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PERMBLEDHJE E TE DHENAVE PER PROGRAMIN NE PROCES TE
VLERESIMIT TE JASHTEM

Universiteti “Fan S. Noli” Korgé éshté njé institucion publik i cili &shté hapur dhe ligensuar
dhe ka filluar veprimtaring e tij akademike né€ hapjen e disa degéve mésimore, mbi bazén e
Vendimit té€ Késhillit t€ Ministrave Nr.230, daté 29.05.1992 nén emértimin “Universiteti
Politeknik i Korgés”!. Me Vendim té Késhillit t& Ministrave Nr.213 daté 24.05.1994 &shté
miratuar riemértimi i Universitetit Politeknik t& Korgés né Universitetin “Fan S. Noli”
Korgé?. Ky Universitet aktualisht ka n pérbérje té tij katér fakultete, Fakulteti i Edukimit dhe
Filologjis€é, Fakultetit t€ Shkencave té€ Natyrés dhe Shkencave Humane, Fakulteti i
Ekonomisé dhe Fakulteti i Bujqésis€, me pesémbédhjeté njési bazé. Ky institucion ofron
programe studimi profesionale, bachelor, master profesional, master shkencor dhe
doktoratura. Me Vendim té Bordit t& Akreditimit Nr.65, daté 21.09.2017 &shté béré
Akreditimi i paré Institucional i tij me koh&zgjatjen prej 5 (pesé) vitesh akademike®. Njésia
bazé qé ofron programin e studimit me karakter profesional “Shérbim Social” &shté
Departamenti i Shkencave Sociale prané Fakultetit t€ Shkencave t& Natyrés dhe Shkencave
Humane. Programi i studimit me karakter profesional “Shérbim Social” éshté licensuar me
Urdhér t& MASR. Nr. 374, daté 05.07.2018% Programi i studimit me karakter profesional
“Shérbim Social” i realiznar me 120 kredite (ECTS), né€ formén e studimeve me kohé té
ploté, me kohezgjatje normale 2 vite akademike, né gjuhén shqipe, né pérfundim té t& cilit
léshohet diplomé profesionale né “Shérbim Social”®. Ky program studimi &shté organizuar
sipas ndarjes ku pérfshihen 1éndé t&€ formimit bazé, 1€ndé karakterizuese t€ programit, 1€ndé
ndérdisiplinore / integruese, si dhe 1éndét plotésuese dhe detyrime pérmbyllése ku si pjesé e
18 cilit &shté provimi i pérgjithshém pérfundimitar cse punimi i temés sé diplomés. Numri i
studeniéve t€ rregjistruar né programin ¢ studimit me karakter profesional “Shérbim Social”
pér vitin akademik 2021 — 2077, éshté gjithsej 40 studentd. -

! Vendimi pér hapjen e disa degéve né Universitetin Politeknik t& Korgés

2 Vendimi pér dhénien e emrit “Fan Noli” Univeristetit t& Korgés

3 Vendimi pér Akreditimin e paré & institucionit t& arsimit (€ larté Universiteti “Fan S. Noli” Kor¢é

4 Urdhér Pér Hapjen né Universitetin “Fan S. Noli” Korgé, t& programit t& studimit me karakter profesional né
“Shérbim Social”

5 Urdhér pér rregjistrimin e formés sé diplomés pér programin ¢ studimit me karakter profesional né “Shérbim
Social” t& Universitetit “Fan S. Noli” Korgé




PERSHKRIMI I PROCESIT TE VLERESIMIT Ti JASHTEM;

Qéllimi i kétij vlerésimi pér programin e studimit 2 vjecaré me karakier profesional “Shérbim
Social” &shté vlersimi i shkallés s¢ pérmbushjes sé Standardeve Shtetérore t& Cilésisé, té cilat
jané né zbatim t& Ligjit Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né
Institucionet e Arsimit t& Larté né Republikén e Shqipérisé”, si dhe né pérputhje me
Vendimin e Késhillit t€ Ministrave Nr. 109, daté 15.02.2017 “Pér organizimin dhe
funksionimin e Agjencis€ sé Sigurimit t& Cilésisé né Arsimin e Lart&”, Vlerésimi i programit
t& studimit &shté njé proces vlerésimi nga eksperté t& jashtém i pércaktuar me urdhér té
Agjencisé sé Sigurimit t& Cilésisé né Arsimin e Larté  Pér pércaktimin e Ekspertéve qé do t&
marrin pjesé n€ vlerésimin e jashtém, akreditimin e programeve té studimit me karakter
profesional, aplikuar nga Universiteti “Fan S. Noli” Korgé. Grupi i vlerésimit t& jashtém i
pérbéré nga Prof. Asoc. Dr. Eglantina Dervishi ( drejtuese e grupit), Dr. Anisa Subashi
(anétare), Msc.Juna Mengri (koordinatore teknike) nisi punén pér realizimin e procesit t&
viersimit t€ jashtém né kuadér té akreditimit t& programit t& studimit.

Raporti pérfundimtar do t€ shérbejé jo vetém pér akreditimin e programit bazuar né shkallén
¢ pérmbushjes s& standardeve, por gjithashtu informon Universiteti “Fan S. Noli” Korgg,
MASR, publikun e gjeré dhe studentét sesi programi i studimit me karakter profesional
pérmbush standardet. Pérmes keétij raporti njésia kryesore dhe ajo bazé kané mundési té
identifikojné prioritetet né drejtim t&€ rritjes dhe zhvillimit, duke e véné theksin tek
pérmirésimi i cilésisé né drejtim t€ njé progesi qé zhvillon kompetencat profesionale té
studeritéve.

Standartet Shqiptare Shtetérore t& Cilésisé jané té grupuara né pesé fusha kryesore vlerésimi
bazuar tek Ofrimi, Organizimi dhe Drejtimi i Programit t& Studimit me Karakter Profesional;
Strukiura dhe Pérmbajtja e Programit t€ Studimit me Karakter Profesional; Mésimdhénia,
Mésimnxénia, Vierésimi dhe Kompetencat; Bu: met pér Realizimin e Programit t& Studimit
dhe Mbésktetja e Strdentéve; Studentét dhe Mbéshretja e tyre. Vlierésimi i secilés fushe
bazohet n€ shkallén ¢ pérmbushjes sé standarteve me 4 nivele: a - nuk pérmbushen; b -
pérmbushen pjes€risht; c- pérmbushen kryesisht; d - pérmbushen plotésisht. Raporti né
térésin€ e tij identifikon pikat e forta t€ programit té studimit bazuar né karakteristikat e
praktikés s¢ miré, pikat e dobéta té cilat prekin ¢do fushé, mundésité qé ka né dispozicion
programi né€ drejtim t€ avancimit drejt cilésisé dhe pengesat, t& cilat mund t& véshtirésojné
~arritjen e rezultateve t€ déshiruara. Mbi bazén e kétyre indikatoréve grupi i vlerésimit té
jashém ka dhéné edhe rekomandimet profesionale q&é do t& shérbejné pér progesin e
métejshém t€ akreditimit t€ programit t& studimit me karakter profesional.

Mg daté 28.12.2021, pérmes sistemit AMS, Universiteti Fan S. Noli, Korgé éshté njohur me
Draft-Raportin e vlerésimit t& jashtém pér két€ program studimi dhe me shkresé zyrtare Nr.
Prot, 161/72, daté 28.12.2021.

Mgé daté 29.12.2021, Universiteti Fan S. Noli, Kor¢é pércjell né sistemin AMS shkresén me
Nr. Prot, 830/3, daté 29.12.2021 me té cilén shpreh dakordésing me pérmbajtjen e draftit.

Sa mé sipér, Draft- Raporti kthehet né Raport pérfundimtar,
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Vlerésimi i Programit té Studimit me karakter profesional “Shérbim Social”

I. OFRIMI, ORGANIZIMI DHE DREJTIMI I PROGRAMEVE TE STUDIMIT -
ME KARAKTER PROFESIONAL

Standardi I.1

Institucioni i arsimit té larté ofron programe studimi me karakter profesional né pérputhje
me misionin dhe géllimin e tij dhe né pérputhje me nevojat e kérkesat e tregut té punés.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Programet e studimeve
hartohen dhe ofrohen né pérputhje
me qéllimet dhe misionin e
institucionit, né pérshtatje dhe né
zbatim té strategjisé pér zhvillim té
veté institucionit.

Program i studimit éshté hartuar né frymén e kuadrit té ri
ligjor e né pérputhje me Ligjin Nr. 80/2015 “Pér arsimin e
larté dhe kérkimin shkencor né institucionet e arsimit t€ larté
né Republikén e Shqipérisé”®; VKM Nr. 41, daté 24.01.2018
“Pér elementét ¢ programeve té studimit t€ ofruara nga
institucionet e arsimit t& lart€”’ dhe Vendimi nr. Daté
18.12.2019% dhe né pérputhje me politikat e brendéshme t&
institucionit e revojave social-ekonomike t& vendit.
Programi i studimit me karakter profesional “Shérbim
Social” &shté né pérputhjc me géllimet dhe misionin ¢
Universitetit “Fan S. Noli” Korgé® (UFNK) dhe jang 18
integruara né linjé me fushén e studimit brenda njésisé bazé
té tij!o.

iteri 2., Statoti dhe rregullorja e
institucionit dubet t& péreaktoyr 3

qarté drejtimet prioritare
akademike t& tij dhe té

Programi ofrohet né pérputhje ne statutin dhe rregulloren &
tij, t cilat jané né€ linjé me drejtimet prioritare akademike t&
UK-&s. Duke iu referuar statutit t& UK!! por edhe rregullores
sé njésisé bazé'?, asaj t& programit t& studimit me karakter

® Ligjit Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet ¢ Arsimit t& Larté

né Shqipéri”

https://archive.org/stream/LIGII80201 SPERARSIMINELARTEDHEKERKIMINSHKENCORFLET

ORJAEBOTIMEVEZYRTARE/LIGII

+80+2015+PER+ARSIMIN+E+LARTE+DHE+KERKIMIN+

SHKENCOR-FLETORJA+E+BOTIMEVE+ZYRTARE djvu.txt (Aksesuar mé 08-10-2021).

TVKM Nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementét e programeve té studimit t& ofruara nga institucionet e

arsimit t& lartg”

hitps://upiviora edu.al/€p-content/uploads/2018/02/VKM-nr.-4 | -date-24.1.201 8.pdf (Aksesuar mé 08-

10-2021).

8 Vendimi nr. 879. daté 18.12.2019 i Késhillit té Ministrave. Disa Ndryshime dhe Shtesa né
Vendimin Nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementét e programeve t€ studimit t8 ofruara nga

institucionet e arsimit té larté”

https://docs.google.com/a/fshn.edu.al/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZnNobiS1IZHUuY Wx87Z

nNobnxneDo3NzY sM2UwZWNhMWE1Ydi (Aksesuar mé 08-10-2021).

% Shtojea 1.1 Statuti i UK.
10 Shtojca 2.3. Rregullorja e Njésisé Bazg.
1 Shtojca 1.1 Statuti i UK.
i2 Shtojca 2.3. Rregullorja e Njésisé Bazg.




demonstrojné se programet €
studimit hartohen dhe ofrohen né
pérputhje dhe né zbatim t& kétyre
té fundit.

profesional "Shérbim Social"'?, ky program studimi éshté né
linjé me vizionin dhe misionin e institucionit por edhe lidhur
me respektimin e lirisé akademike, si dhe té drejtat dhe
detyrimet e stafit akademik dhe té studentéve, pérmes njé
politike t& brendéshme qé synon ndérthurjen midis
kompetencave profesionale t& studentit dhe pajisjen me
diplomé profesionale referuar nivelit t& 5 t&€ Kornizés
Shqiptare té Kualifikimeve. Gjithashtu duke iu referuar
kushteve specifike pérsa i pérket zhvillimit t€ profesioneve,
ky profil ka prespektivé té miré té zhvillohet me tej dhe té
kontribuojé né ményré efikase né avancimin e zgjidhjes sé
problemeve psiko-sociale ¢ me té cilat ndeshet sistemi
shérbimeve sociale né vendin toné.

Kriteri 3. Programet e studimeve
ofrohen né pérputhje me fushat e
drejtimet akademike t&
institucionit, si dhe fushén
akadernilie t& njésisé
kryesore/kolegjit profesional dhe
até té njésisé bazé pérgjegjése pér
programin e studimit.

Universiteti “Fan S. Noli” Kor¢é zotéron mekanizma té
qarté né raport me funksionimin dhe organizimin e
programit té studimit. Kjo &éshté evidentuar edhe né
Rregulloren e institucionit'’, si dhe até t& programit té
studimit!® q&¢ mbéshtetet né misionin che géllimet e tij dhe
né linjé me nevojat e tregut t€ punés. Programi i studimit me
karkater profesional qé mund té kryhet pas arsimit t€
mesém, éshté hartuar nga Departamenti i Shkencave Sociale
dhe konform nivelit t€ 5 té Kornizé€s Shqgiptare té
Kualifikimeve's. Evidentohet se program i studimit Eshté
hartuar né frymén e kuadrit t& i ligjor dhe né p”-puthje me
politikat e brendéshme t& institucionit dhe nevojave social-
ekonomike té vendit. Programi i studimit me karakter
profesional &shté né pérputhje me géllimet dhe misionin e
Universitetit “Fan S. Noli” Kor¢é dhe éshté integruar né
linj¢ me fushén e studimit brenda njésisé bazé i€ tij.
Gjithashtu duke iu referuar kushteve specifike pérsa i pérket
zhvillimit té profesioneve té reja, ky profil ka prespektivé té
miré té zhvillohet me tej dhe té gjej terrenin e tij t€ punén né
konteksin shqiptaré por edhe jasht tij

Kriteri 4. Propozimi, hartimi dhe
realizimi i programit té studimit me
karakter profesional mbéshtetet né
studime té miréfillta mbi tregun

Mbéshtetur né kuadrin ligjor né fuqi, i cili paracakton si |
kriter studimin e tregut t& punés para propozimit, hartimit
dhe realizimit t& njé programi t€ ri studimi, nga njésia baze.
Pérmes dokumenteve té véna né dispozicion nga institucioni

13 Shtojca 2.5. Rregullorja e Programit t& studimit 2021-2022

14 Shtojea 1.2. Rregullozja e UK

15 Shtojca 2.5. Rregullorja e Programit t& studimit 2021-2022 :
16 LIGJ Nr.10 247, daté 4.3.2010 PER KORNIZEN SHQIPTARE TE KUALIFIKIMEVE.
htps://financa.gov.al/ép-content/uploads/2018/06/LIG]- 1 0247-2010 korniza shgiptare e kualifikimeve.pdf

(Aksesuar mé 08.10.2021)




lokal e kombétar t& punésimit pér
kéto programe.

dhe mé specifikisht éshté béré vlersimi i tregut té punés né
periudhén tetor- néntor 2017'7 &shté realizuar njé studim me
qéllim identifikimin e nevojave pér shérbim dhe asistencé
sociale né popullatén e Bashkisé Korgé, si dhe njohejn e
pérmbushjes sé kétyre nevojave nga institucionet shtetérore
dhe private. Metodologjia e zgjedhur dhe procedura e
ndjekur japin té dhéna té vlefshme pér té kunkluduar mbi
rezultatet e gjetjeve dhe pér té dhéné rekomandime té
dobishme lidhur me géllimin e paracaktuar. Mbetet pér tu
vlersuar nisma e njésisé bazé pér t& ndérmarré njé studim qé
lehtéson procesin e grupit t€ punés i cili ka hartuar kété
program studimi. Njé element pozitiv lidhet me kérkimin e
kryer nga grupi i punés qé ka hartuar programin profesional
“Shérbim social” mbi ekperiencén e vendeve té zhvilluara,
pérsa i pérket organizimit t€ léndéve dhe moduleve.
Megjithaté vlersimi i tregut t€ punés duhet té béhet né
ményré periodike me qéllim qé t’i jap mundési drejtuesve té
programit t€ pérmirésojné cilésiné e tij, né pérgjigje té
nevojave té tregut t& punés.

Kriteri 5. Gjaté realizimit té
programit t& studimit, nga pranimi
né diplomim dhe pas daljcs sé
studentéve né puné, zhviilohen
studime periodike mbi tregun e
punés, ndryshimet pérkatése dhe
punésimin ¢ studentéve,

Ky program studimi me karakter profesional éshté hapur sé
fundmi dhe si rezultat e kemi t€ véshtiré njé analizé né
vijimési t& ecuris€ s€ studentéve pérsa i pérket pérfshirjes sé
tyre né tregun e punés. Studime t€ métejshme pritet té
ndérmerren nga institucioni pérgjaté fillimit t& brezit té treté
té studentéve, duke qené se edhe situata e pandemisé ka
pasur ndikimin e saj né monitorimin e vijimésisé s& té
diplomuarve pas pérfundimit t¢ studimeve. Megjithaté do té
rezultonte me ndikim pozitiv lobimi nga ana e institucionit
mbi vizibilitetin mé t€ madh q€ mund t’i béhet figurés sé
punonjésve t€ shérbimit social. Referuar edhe kushteve né té
cilat ndodhet vendi yné ku ka njé vakum pérsa i pérket
njohjes s€ profesionistéve té kualifikuar né “Shérbim
Social“ si njé profil i veganté né grupin e profesioneve me
karakter human. Megjithaté institucioni duhet t& keté né
mbéshtetje t€ punésimit t& studentéve ngritjen e strukturés sé
bordit t€ punés si dhe pjesmarrjen né panairet e punés, té
cilat duhen shfrytézuar n€ ményré mé efigente me qéllim qé
té lehtésojé futjen sa mé shpejt né tregun e punés, té
studentéve t€ programit me karakter profesional “Shérbim
Social”.

Kriteri 6. Studimet paraprake dhe

Duke u mbéshtetur né dokumentacionin e véné né

17 Shtojca 3.12. Studimi I tregut té punés periodik né kuadér t& hapjes sé program studimi




periodike té tregut t€ punés pér
programet me karakter profesional
dubet té pérfshijné t€ dhéna nga
komunikimi zyrtar me
punédhénésit e fushés, kérkesat
dhe nevojat e tyre, mundésité e
punésimit té studentéve, t€ dhéna
mbi punésimin real t€ studentéve té
diplomuar dhe zhvillimet e
pritshme né sektorin pérkatés.

Shkalla e pérmbushjes s¢
standardit

dispozicion nga institucioni, kemi angazhim t& grupit té
ekspertéve qé kané realizuar studimin mbi nevojat e tregut té
punés. Studimi ka synuar eksplorimin e nevojave té tregut
mbi rolin e profesionistéve té shérbimit social kjo né rang
lokal por edhe duke u bazuar né t& dhénat nga programe
studimi t€ ngjashme né univesitetitet ¢ tjera brenda dhe
jashté vendit. Angazhimi i grupit t& punés né kontaktimin e
njé séré strukturash shtetérore qé operojné né fushén e
kujdesit psiko-social né qarkun e Korgés rezultojné hapa qé
ndihmojné institucionin pér té pasur njé panoramé reale té
nevojave t€ tregut pér profesionin e shérbimit social. Duke
gené€ se ky program ka pak vite qé €shté hapur duhet paré
sesi veté UFNK do 18 arrijé t€ konsolidojé dhe integrojé kété
program né gamén e gjeré t€ profesioneve qé mund té
ushtrohen nga studenté té kualifikuar. Promovimi dhe lobimi
pér té, n€ struktura shtetérore dhe komunitet konsiderchen té
domosdoshme pér lexueshméring e diplomés né tregun e
punés. Né kété drejtim u evidentuan disa forma promovuese
té ndérmarra nga institucioni si fletépalosjet, ditét e hapura
dhe promovimi né rrjetet sociale.

Standardi 1.2

Institucioni i arsimit té larté siguron marrédhépie bashképunimi brenda institucionit dhe me
institucione, kompani, palé té treta, aktoré t€ biznesit vendas dhe/ose té huaj né funksion té
realizimit té programit t¢ studimit, dhe né pérputhje me fushén dhe specifikén e kétyre té

fundit.

Kn'iteret

Vierésimi

Kriteri 1. Pér hartimin,
mbikéqyrjen dhe mbarévajtjen e
programit, siguron marrédhénie té
frytshme bashképunimi brenda
institucionit népérmjet ndarjes sé&

Programi 1 studimit me karakter profesional “Shérbim
Social” ofrohet nga Departamenti i Shkencave Sociale
konform rregullave t& paracaktuara nga ligjet né fuqi'® dhe
kjo evidentohet né statutin'® e Universitetit “Fan S. Noli”
Korgé rregulloren e njésisé kryesore?®, mbéshtetur né

¥ Ligjit Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t& Larté né
Shqipéri”https:/archive.org/stream/LIGJI80201 5SPERARSIMINELARTEDHEKERKIMINSHKENCORFLET

ORJAEBOTIMEVEZYRTARE/LIG+80+20 1 S+PER+ARSIMIN+E+LARTEADHE+KERKIMIN+SHKENC

ORAFLETORJA+E+BOTIMEVE+ZYRTARE djvu.txt

(Aksesuar mé 08-10-2021).

!9 Shtojca 1.1 Statuti i UK.

20 Shtojca 2.2. Rregullorja e njésisé kryesore




detyrave mes njésive e personelit,
martjes sé€ pérgjegjésive respektive
dhe analizés s€ vazhdueshme té
punés sé tyre.

rregulloren e kétij programi studimi me karakter
profesional?!. Kordinimi i punés midis njésisé kryesore, asaj
bazé dhe rolit t€ kordinatorit té programit té studimit
“Shérbim  social”®*  krijojné njé insfrastrukturé té
pérshtatshme pér mbarévajtjen e punés né kété program
studimi.

Kriteri 2. Pér realizimin e
objektivave t€ procesit mésimor,
formimin teorik e praktik té
studentéve, institucioni vendos
marrédhénie afatgjata e té
géandrueshme bashképunimi me
institucionet homologe brenda
dhe/ose jashté vendit, me
punédhénés vendes, aktoré té
biznesit vendés dhe/ose té huaj.

Duke u mbéshtetur edhe né veté specifikat e ndértimit té
kétij programi studimi me karakter profesional, synimi &shté
orientimim i studentéve drejt tregut t& punés né njé kohé sa
mé t& shkurtér dhe sipas njé roli té miré pércaktuar, roli i
institucioneve bashképunuese €shé i réndésishém. Profili i
asistentit né fushén e shérbimit social, éshté i nevojshmé né
njé séré strukturash shtetérore apo private qé ofrojné
shérbime ndaj kategorive vulnerabél. Né kuadér té
zhvillimin t€ kompetencave profesionale té studentéve té
kétj programi studimi me karakter profesional jané
nénshkruar nga institucioni njé séré marréveshjesh
bashképunimi®® (né 12 marréveshje bashképunimi me
institucione private dhe publike, brenda qarkut) por né to
nuk shprehet qart€é ményra sesi do té lehtésohet progesi i
zhvillimit t& kompetencave profesionale té studentéve, apo
sesi nga kéto marréveshje do té kené mundési t& pérfitojné
studentét e kétij programi studimi né drejtim t& njohjes sé
rolit t& profesionistéve té fushés sé “hérbimit social®* brenda
institucionve dhe né drejtim t& punésimit té tyre, duke qené
se né ogranikogramat e tyre nuk pérfshihet profesioni i
“Shérbimit Social”.

Kriteri 3. N& ményré periodike,
njésia pérgjegjése pér programin e
studimit harton raporte analitike té
pérfitimeve nga marréveshjet e
bashképunimit né funksion té
realizimit t& programeve té
studimeve.

Njésia pérgjegjése pér kété program studimi ka hartuar njé
raport analitik q& i pérket vitit 20212, i cili duke iu refruar
veprimtarive t€ realizuara né kuadrin e realizimit té
praktikés profesionale &shté pér tu vlersuar. Raporti paraqet
njé analizé t&€ punés s€ saj né drejtim té pérmirésimit té
cilésis€ né kété program studimi né vijimési pérmes
larmishmérisé né aktivitetet praktike € synon t& ofroj pér
studentét e saj. Njé element tjetér q€ vlen pér tu evidentuar
gshté edhe angazhimi i njésisé bazé pér té véné né zbatim

2! Shtojca 2.5. Rregullorja e Programit té studimit 2021-2022
22 Shtojca 2.11. Vendimi i njésisé bazé pér emérimin e koordinatoréve té programeve té studimit

2 Shtojca 3.5. Tabela e institucioneve bashképunuese pér praktikat
24 Shtojca 3.6. Raporti i pérfitimeve nga marréveshjet né funksion t& programit té studimit
%3 Shtojca 3.6. Raporti i pérfitimeve nga marréveshjet né funksion té programit té studimit




njé€ sér pikash t& kétyre marréveshjesh bashképunimi duke u
fokusuar edhe né projektet dypaléshe, gjé e cila pritet t& keté
njé impakt pozitiv pér té gjitha palét e pérfshira, veganérisht
studentét e kétij program studimi me karakter profesional.
N€ vijim duke iu referuar institucioneve me té cilat kané
bashképunuar né drejtim té praktikés profesionale gjykojmé
se ka njé hapsiré pér t& njohur rolin e tyre t& punés pothuajse
neé ményré t€ ploté, por duke mos pasur njé specialist né
fushé qé éshté kualifikuar si asistent né “shérbime sociale”
do té jeté e véshtiré t& kuptojné rolin e tyre dhe té mos
rrezikojné té€ dublojné njé figuré tjetér profesionale si
psikologun apo punonjésin social.

Kriteri 4. Institucioni vendos
marrédhénie zyrtare e bashképunon
me punédhénésit pér kryerjen dhe
mbikéqyrjen e praktikés, né varési
té natyrés specifike t& programeve
té studimevz (€ ofrojné.

Grupi i vlersimit t€ jashtém nga shqyrtimi i dokumentacionit
t€ véné né dispozicion nga Universitetit “Fan S. Noli” Korgé
dhe t€ konfirmuar né takimet e zhvilluara me drejtuesit e
njésisé kryesore dhe bazé por edhe nga student, kemi
praning e njé sér marréveshjes institucionale® & lidhura me
institucione publike dhe private lokale. Né bazé té kétyre
evidencave gjykohet se kjo klimé ka impakt pozitiv dhe né
realizimin e objektivave t€ progesit mésimor e formues té
studentéve.

Kriteri 5. Institucioni ndérmerr
iniciativa specifike né mbéshtetje
i€ sipérmarrjes che punésimit té
studentéve.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Marréveshjet e bashképunimit institucional?’ qé¢ Universiteti
“Fan S. Noli” Korg€ ka nénshkruar pér géllime t& zhvillimit
t€ praktiké&s, shkémbimit t€ eksperiencave dhe pér realizimin
e veprimtarive kérkimore shkencore®® jané faktor kyg pér
zhvillimin e kompetencave didaktiko-praktike ¢ ie té
edukimit né vazhdim. Institucione si “Qendra Rezidenciale
Korge”, “Qendra Komunitare e Shéndetit Mendor”,
“Drejtoria e Shéndetit Publik”, “Bashkia Korgs” dhe
“Bashkia Maliq”, “Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social
Shtetéror”, “World Vision Korg¢é”, “Qéndra pér Zhvillimin e
Fémijéve” (KIDC) etj krijojné mundési shumé té miré jo
vetém né drejtim té realizimit t€ praktikave profesionale por
edhe né krijimin e hapsirave pér té realizuar eksperienca
pune vulnetare apo puné sipas nevojave té institucioneve qé
kérkojné shérbim social pér moshén e treté, grupmosha té
ndryshme pérfshiré fémijét dhe té rriturit me nevoja té
vecanta

2 Shtojca 3.5. Tabela e institucioneve bashképunuese pér praktikat
%7 Shtojca 2.10. Marréveshje bashképunimi né mbéshtetje té praktikave profesionale
*8 Shtojca 2.19. Mobilitete staf student ERASMUS+
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Standardl I 3

Programet e studlmeve orgamzohen né perputhje me parashlklmet hgjore e percaktlmet‘
nenhgjore kombetare né fuql dhe Kuadrm Evroplan e Shqlptar té Kuahﬁklmeve per keto

, programe studmu ;

Kriteret

V]er'e'simi

Kriteri 1. Programet e studimeve
jané té& organizuara né
léndé/module dhe té vlerésuara
né kredite, né pérputhje me
legjislacionin vendés né fuqi dhe
sipas Sistemit Evropian té
Transferimit dhe Grumbullimit t&
Krediteve (ECTS).

Programi i studimit me karakter profesional “Shérbim Social”
&shté hartuar né harmoni me legjislacionin vendas si¢ jané:
Ligji Nr. 80/2015 “Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor
né institucionet e arsimit t& larté né Republikén e
Shqipérisé”,*?dhe VKM Nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér
elementét e programeve t& studimit t& ofruara nga institucionet
e arsimit t& lart&”® dhe duke respektuar Sistemin Evropian té
Trasferimit dhe Grumbullimit t& Krediteve (ETCS)*!. Kemi
balancé né ndarje té léndéve né 1&ndé t& formimit bazé,
karakterizuese, ndérdisiplinore/ integruese, plotésuese dhe
detyrime pérmbyllése sipas udhézimeve t& MASR®2, Programi
i studimit me karkater profesional pas arsimit té& mesém
“Shérbim Social” realizohet me 120 kredite europiane (ECTS)
dhe kohézgjatja normale e tij jané 2 vite akademik, i ndaré ni
katér semestra me peshén e fitimit t€ 30 krediteve pér
semestér’>. Né pérfundim té programit t& studimit me karakter
profesional “Shérbim Social” 18shohet diploma profesionale
né “Shérbim Social” né fushén e studimit “Shérbimit Social”
pér kategorité me nevoja t& veganta.

Kriteri 2. Programet e studimeve
me karakter profesional synojné
pérfl 'min e njolrive gjithé
perfshirése t8 specializuzra
teorike dhe praktike brenda njé
fushe pundsimi n€ njé llojshméri
té gjeré profesionesh e

Ky program studimi i organizaar ng 120 kredite (ECTS) me
kohéz :jatje 2 vite akademike, i ndaré né katér semestra, éshté
organizuar konform Vendimit Nr. 1, daté 2%.1.2018, “Pér
Elementét € Programit t& Studimit t& Ofivara nga Institucionet
e Arsimit t& Lart€”. Organizimi i éndéve/moduleve jang
hartuar né funksion t€ formimit té njchurive teorike dhe
praktike n€ fushén e shérbimit social. Programi 1 kushton njé
véméndje t€ vecanté nevojés s& studentéve pér njohuri té

*?Ligjit Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t& Larté né
bhqmen”‘n tps://archive.org/stream/I i(le%(’“OlSPH\ARbI\i INELARTEDHEKERKIMINSHKFE NQ()R! LET

O i\“\

IMEVEZYRTARE/LIGIT+80+2015+PE

+ARSIMIN+E+LARTESDHE+KERKIMI +SHKENC

OR+FI T\)P IAFE

-BOTIMEVEAZYRTARE djvu.txt

(Aksesuar mé 08-10-2021).

3cVKM Nr. 41, dat€ 24.01.2018 “Pér elementét ¢ programeve t& studimit t& ofruara nga institucionet & arsimit &
lart&”https:/univlora.edu.al/ép-content/uploads/2018/02/VKM-nr.-4 1 -date-24, [.2018.pdf (Aksesuar mé 08-10-

2021).

3! Shtojca 2.7. Plani Mésimor i Programit t& Studimit
% Vendimi nr. 879. daté 18.12.2019 i Késhillit t& Ministrave. Disa Ndryshime dhe Shtesa né
Vendimin Nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementét e programeve té studimit t& ofruara nga

institucionet e arsimit t& larté”

https://docs.google.conv/a/fshn.edu.al/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZnNobi51Z

HUuY Wx8Z

nNobnxneDo3NzY xM2UwZWNhMWE1Yjdi (Aksesuar mé 08-10-2021).

%* Shtojca 2.8. Programet Léndore té Programit t& Studimit 2020-2021.
3 Shtojca 2.6. Modeli i Diplomés Suplementit t& Programit t& Studimit
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specialitetesh.

pérgjithshme té lidhura me kulturén e punés sé njé
profesionisti t& shérbimit social. Por pesha e praktikés
profesionale u jep mundési studentéve té kétij program me
karakter professional zhvillimin e kompetencave té nevojshme
profesionale pér té mbuluar me sukses nevojat e rolit té tyre né
fushén e shérbimit social.

Kriteri 3. Programet e studimit
me karakter profesional synojné
pajisjen e studentéve me njé séré
aft€sish njohése dhe praktike
gjithépérfshirése qé nevojiten pér
té zgjidhur né ményré krijuese
probleme té karakterit
profesional praktik.

Programi i studimit &shté ndértuar me 1éndé e module qé
ndihmojné studentét t& marrin njohuri t€ zgjeruar né drejtimin
psikologjik, té punés sociale, e kujdesit shéndetésoré. Kjo
ndérthurje midis kétyre profileve ndihmon zhvillimin e disa
kompetencave profesionale g€ lehtésojné ndérhyrjen praktike
né kontekstin e punés s¢ té€ diplomuarit. Ményra e organizimit
té programit té studimit me karkater profesional pas arsimit t&
mesém i mundéson studentit njé¢ njohje mé t& thelluar dhe
ndérdisiplinore t& dijeve dhe njohurive teorike mbi progeset e
réndésishme t€ zhvillimit dhe funksionimit t€ individit né
raport me grupin apo komunitetin ku jeton. Njé element i
réndésishém q& plotéson mé s€ miri dhe karakterin profesional
té kétij programi €shté edhe ndérthurja e veprimtaris® praktike
pérgjaté dy viteve té studimit si pjesé e planit mésimor.

Kriteri 4. Programet e studimit
me karakter profesional synojné
zhvillimin e kompetencave pér
menaxhimin dhe mbikéqgyrje né
kuadrin ¢ veprimtarive
profesionale dhe orientimin e
duhur né situata té ndryshme e t&
ndryshueshme.

Ky program studimi profesional nxit tek studenti sensin e
komunitetit dhe colidaritetin pér t€ ndihmuar t& {jerét né
véshtirési. Nevoja pér t€ qené té trajnuar né ményré té
pérshtatshme né lidhje ni.e asistimin e personave qé u pérkasin
kategorive vulnerabél té€ cilét e kané t€ pamundur té kryejné
vetém aktivitetet e ietés s€ pérditshme, &shté nj€ kusht i
domosdoshém pér két€ program studimi me karakter
profesional. Kujdesi né kété aspekt duhet t€ lidhet me
pérshtatjen e instiucioneve ku realizohet praktika profesionale
me nevojat e studentéve pér té pérfituar pérvojé té
drejtpérdrejté nga praktika né terren. Institucionet né strukturat
e tyre duhet minimalisht t€¢ ken€ njé punonjés qé ushtron
detyrat e njé punonjési t& shérbimit social, pavarsisht
emértimit qé¢ mbart ky punonjés n€ strukturén e punés s€
institucionit. Do ishte e pérshtatshme futja e studentéve jo
vetém népér shkolla e gendra fémijésh, por kryesisht te
institucionet q€ ofrojné shérbime pér moshat e treta dhe té
gjithé ato individé me nevoja té veganta qé kané nevojé pér njé
profesionit qé té ndihmojé né drejtim té pérkujdesjes né
pérditshmériné e tyre. Rreziku éshté g€ figurat e tjera me té
cilat mund té atashohen studentét gjaté praktikés, si¢ mund té
jeté psikologu, punonjési social, mund t€ krijojn€ konfuzion
tek ato. Por duke iu referuar mungesés s€ pérvojés né vendin




toné pér kété profesion té ri, mund t& justifikohet véshtirésia e
tyre né drejtim té realizimit té praktikés profesionale.

GVJ del me kéto rekomandime té pérgjithsme pér kété kriter
sugjerohet njé angazhim i vazhdueshém nga institucioni pér té
marré né konsideraté aderimin e studentéve prané gendrave té
pérkujdesjes rezidenciale pér moshén e treté, institucione
private e publike qé ofrojné shérbime pér individé me nevoja
té veganta né drejtim té pérkujdesjes fizike.

Kriteri 5. Institucioni/njésia
kryesore/kolegji profesional dhe
njésia bazé pérgjegjése pér
programin e studimit pérmbush
kérkesat ligjore dhe standardet e
cilésisé t€ organizimit, strukturés
akademike dhe numrit e shkallés
sé kualifikimit t€ stafit akademik.

Universiteti “Fan S. Noli” Korgé dhe departamenti i
Shkencave Sociale pérmbush parametrat ¢ kérkuar né drejtim
t& ményrés sesi ka krijuar strukturén e nevojshme né funksion
t8 realizimit t& njé procesi mésimor q€ i mundéson studentéve
njohur té thelluar teoriko-praktike, mbi shérbimet e kujdesin
social. Stafi i angazhuar né két€ proces ka kualifikimin e
duhur profesional pér té realizuar njé proces té nxéni qé
ndihmon zhvillimin e aftésive profesionale t€ studentéve.
Bazuar né té dhénat e institucionit mbi stafin akademik® t&
pérfshiré né mésimdhénie dhe duke iu referuar CV? té tyre
mund té gjykojmé se ky kriter pérmbush nevojat e programit
pér kapacitete dhe burime konform fushés akademike
specifike. Bazuar né t& dhénat q& grupi i vlersimit t€ jashtém
ka shqyrtuar®’, rezulton se Departamenti i Shkencave Sociale
pér vitin akademik 2020-2021 ka gjithsej 29 pedagogg, nga té
cilét 13 pedagogé efektiv (PAE) nga ku: 1 ka titullin “Profesor
Dr.”, 1 kané titullin “Profesor i Asociuar”, 8 kang gradén Dr.,
1 docent. Msc dhe 1 Asistent Lektor{ me Msc dhe 15
pedagogé me kontraté (PAK). Pérsa i pérket stafit akademik
pér programin e studimit né két€ vit akademik, sipas
evidencés™* rezultojné té jené angazhuar né mésimdhénie 20
pedagogé gjithsej, nga t€ cilét 1 Prof. Dr., 1 Prof.Asoc, 8 me
gradén Dr, 1 Dr. né proces, dhe 9 Msc. Raporti PAE / PAK
pér vitin akademik 2020-2021 rezulton 11 pedagogé (72.09 %)
PAE dhe 9 pedagoggé (27.91%) PAK, mbéshtetur né ngarkesén
e oréve né total né auditor pér programin e studimit me karakter
profesional.

Kriteri 6. Programet ¢ studimeve
kané objektiva té pércaktuar
garté pér formimin profesional t&
studentéve, ku pérfshihen dijet,
aftésité dhe kompetencat
profesionale qé duhet té fitojné

Programi fokusohet né krijimin e profesionistéve t&
kualifikuar pér t€ ofruar mbéshtetje né fushén e shérbimeve
sociale. Shprehité e reja profesionale do té ndihmojné
studentét e kétij programi studimi pér t€ shfaqur kompetenca
profesionale n€ drejtim t€ asistencé€s pér individét apo grupet
me nevoja té veganta. Fokusimi i programit tek krijimi i

35 Shtojca 1.14. Udhézim pér pérmbaijtjen e dosjes sé stafit akademik.
36 Shtojca 2.9. Jetéshkrimet e stafit t& pérfshiré né programin e studimit.
37 Verifikime stafi akademik nga ASCAL. Universiteti Fan S. Noli, Kor¢é, verifikim i stafit akademik date

20.05. 2021

38 Tabela e Stafit Akademik- Diplomé Profesionale Shérbim Social
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studentét né pérfundim té
programit t€ studimit dhe q€ e
karakterizojné profilin
profesional t& programit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

shprehive bazé té komunikimit, marrja e informacionit té
zgjeruar né drejtim té zhvillimit & individit, zhvillimit té
aftésive né drejtim t& identifikimit t& nevojave dhe zgjidhjes sé
problemeve, t& mésuarit sesi t& japin ndihmén e paré né njé
urgjencé mjekésore té klientéve t& tyre, jané té gjitha njohur té
nevojshme q@ i pajisin studentét me kompetencat e duhura pér
té ushtruar profesionin e mbéshtetésit social. Gjithashtu
drejtimi i secilés 16ndé pérmban njé séré veprimtarish
didaktiko-praktike qé realizohen si pjesé ¢ seminareve duke
lehtésuar né kété ményré pérvetésimin praktik t€ koncepteve
teorike nga ana e studentit. Pérvoja e praktikés profesionale
&shté organizuar né ményré gé t'u jap mundési studentéve té
pérfitojné kompetenca dhe njohuri praktike nga prekja e
terrenit t€ punés.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés I

Pérmbushet '
kryesisht

I STRUKTURA DHE PERMBAJTJA E PROGRAMEVE TE STUDIMIT ME
1 KARAKTER PROFESIONAL

Standardi IL1

Programet e studimeve me karakter profesional jané té detajuara, informuese, (€
strukturnara dhe organizuara né pérputhje me parashikimet dhe objektivat formuese té
programeve té kétij niveli dhe mund@&sité e punésimit

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Programet e studimit me
karakter profesional, pérmbajné dhe mesém “Shérbim Social” synon formimin e kompetencave

Programi i studimit me karakter profesional pas arsimit té

japin informacionet e nevojshme
pér objektivat formues, rezultatet e
pritshme t& t& nxénit, organizimin,
strukturén, pérmbajtjen, fushat e
mundshme t& punésimit apo té

dhe shprehive t& nevojshme didaktiko-praktike qé do t’i
lejojné studentét t& orientohen lehtésisht drejt rolit t& tyre
profesional. Objektivat e tij jané t& pércaktuar qarté né
planin e tij mésimoré®” pérmes Iéndéve t& lidhura
drejtpérdrejt me zhvillimin e kompetencave teoriko-praktike
qé i pérgjigjen nevojave & profilit profesional®, Por edhe né

» Shtojca 2.7. Plani Mésimor i Programit t& Studimit

0 Shiojca 2.8. Programet Léndore t& Programit t& Studimit 2020-2021.
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dhéna reale t& punésimit té
studentéve té diplomuar né kéto
programe.

rregulloren e programit t& studimit pércaktohen qarté
objektivat akademik qé& synojné t’i japin kétij program
studimi me karakter professional pas arsimit té mesém, dije
dhe kompetenca né drejtim t€ shérbimit social. Kjo né
pérputhje me Ligjin Nr. 80/2015 “Pér arsimin e larté dhe
kérkimin shkencor né institucionet e arsimit té lart€ né
Republikén e Shqipérisé”*!" VKM Nr. 41, daté 24.01.2018
“Pér elementét e programeve t€ studimit t€ ofruara nga
institucionet e arsimit t& lart&”** si dhe nevojat e tregut t&
punés pér profesionist t& shérbimit social.

Kriteri 2. Programet e studimit jané
té organizuara né module/1€ndé e
aktivitete formuese, té vlerésuara
me kredite, té ndara né vite e
semestra e g€ jané n€ pérputhje me
pércaktimet vendése e evropiane né
fuqi.

Veprimtarité formuese t€ ndara sipas komponentéve
mésimore jané pérgjithésisht konform ligjit pér arsimin e
larté dhe urdhrave lidhur me respektimin e elementéve té
veprimtarisé formuese né emértim dhe né ndarjen me
kredite. Kemi njé ndarje t& tipit t& komponentéve mésimoré
sipas ndarjes né kategorité ku:

- Kategoria A e 1éndéve Bazgé qé pérmbajné 10 % -15%
(18 ECTS);

- Kategoria B- tipi i 1éndéve Karakterizuese 45 % -55%
(61 ECTS);

- Kategoria C- tipi i léndéve Ndérdisiplinore / Integruese
5% -15 % (18 ECTS);

- Kategoria D- tipi i Léndé Plotésuese 10 % -15% (17
ECTS);

- Kategoria E- tipi i 1éndéve Detyr'me Pérmbyllése 3 %
- 5% (6 ECTS);

Ku kemi njé ndarje té krediteve sipas tipit t& komponentéve
mésimoré népér kategori t&€ shprehur né pérqindje me 15%
pér kategoringé A; 50% kategoria B; 14% Kategoria D; 5%
Kategoria E.

Ky program studimi pér secilén kategori, t& pércaktuara
sipas Vendimit Nr. 41, daté 24.01.2018)*, respekton kufirin
e numrit t€ krediteve bazuar né aktet ligjore e nénligjore né
fuqi.

Lidhur me ndarjen e ngarkesés sipas semestrave, ajo

41 Ligjit Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Lartg dhe Kérkimin Shkencor n€ Institucionet ¢ Arsimit té Larté né

Shqipéri”

https://archive.org/streany/LIGJ 13020 1 SPERARSIMINELARTEDHEKERKIMINSHKENCORFLETORJAER

OTIMEVEZYRTARE/LIGJI+80+2015+PER+ARSIMIN+E+LARTE-DHE+KERKIMIN+SHKENCOR+FLE

TORJA+E+BOTIMEVE+ZYRTARE_divu.txt ( Aksesuar mé 08-10-2021).

42VKM Nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementét e programeve té studimit t€ ofruara nga institucionet e arsimit t€
lartd” https://univiora.edu.al/ép-content/uploads/2018/02/VKM-nr.-4 1 -date-24.1.2018 . pdf{ Aksesuar mé 08-10-

2021).

43 VKM Nr. 41, dats 24.01.2018 “Pér elementét e programeve té studimit t€ ofruara nga institucionet e arsimit té
larté” https://univiora.edu.al/ép-content/uploads/2018/02/VKM-nr.-4 1 -date-24.1.2018.pdf( Aksesuar mé& 08-10-

2021).
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paraqitet konform ligjeve, me 60 kredite né secilin vit
akademik, ku né ¢do semestér student mund t& grumbullojé
30 kredite.

Kriteri 3. Programet e studimit
pérmbajné planin mésimor, ku
pérfshihen informacionet e
nevojshme pér ngarkesén mésimore,
orét né auditor,
frekuentimin/ndjekjen e programit,
vlerésimin e dijeve, aktivitete
specifike etj.

Elementét qé pérbéjné strukturén e programit t& studimit t€
ofrurar nga Universiteti “Fan S. Noli” Korgé, si¢ jané plani
mésimor* dhe profili i programit por edhe pérmbajten e
programit té léndéve® pér kété program profesional
studimin jané konform rregullave né fuqi (vendimi Nr. 41,
daté 24.1.2018. “Pér Elementét e Programit té Studimit t&
Ofruara nga Institucionet e Arsimit t& Larté”). Mbéshtetur
né disa element té réndésishém qé kané t€ béjné me
pérmbajtjen e tij gjykojmé se programi i pasqyron ato si
pjesé t& tij. Kemi njé balancé midis ményrés sé paraqitjes s€
informacionit mbi ngarkesén mésimoré, ndarjen sipas
semestrave, oré né auditor dhe frekuentimin, vlerésimin ¢
dijeve dhe njé sér akivitetesh specifike qé synojné té
mbéshtesin aspektin praktik t& pérvetésimit t€ dijeve t&
akumuluara nga studentét.

Kriteri 4. Programet e studimit
pérmbajné syllabuset e detajuara pér
secilén 18ndé, pér praktikat,
ushtrimet apo orét e laboratorit, si
dhe té giithé komponentét e
aktivitetet formuese 1€ programit té
studimit.

Syllabuset e programit™® me karakter profesional “Shérbim
Social” jané konform modelit t& pércaktuar nga MASR né
shtojcén e vendimin Nr. 41, daté 24.1.2018. “Pér Element¢t
e Programit t¢ Studimit t§ Ofruara nga Institucionet e
Arsimit té Larté”. Syllabuset e secilés léndé jané té
organzuara sipas strukturés sé¢ mé poshté me: pérmbledhjen
dhe rezultatet e t& nxdnit, objektivat dhe konceptet
themelore, temat e léndés dhe secila prejt tyre pérmbajné ajé
séré veprimtarish praktike qé realizohen si pjesé ¢
seminareve duke lehtésuar né két€ ményré pérvetésimin e
koncepteve teorike nga ana e studentit. Silabusi i praktikés
gjithashtu &shté organizuar né ményré qé t'u jap mundési
studentéve t& pérfitojné kompetenca dhe njohuri praktike
nga prekja e terrenit t& punés. Megjithaté ményra sesi do t€
implementohet né konteksin e mésidhénies do t& varet nga
vizioni dhe t& kuptuarit e informacionit rga prespektiva e
njé profesionisti t& shérbimit social.

Kriteri 5. Struktura dhe organizimi
i programit t& studimit &shté
mjaftueshmérisht fleksibél pér t&
mundésuar formimin e studentéve
pérgjaté programit dhe né pérshtatje

Ky program studimi ka njé koherencé né lidhje me
elementét qé synon t& zhvillojé tek student né ményré q& &
lehtésojé realizimin e detyrave t€ kérkuar né tregun e punés
pér profesionin e “Shérbimit Social”. Duke qené se
programi synon té japé njohur né lidhje me njé séré

44 Shtojca 2.7. Plani Mésimor i Programit t& Studimit
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me punésimin.

aspektesh t& réndésishme pér zhvillimin e individit,
problematikave qé lidhen me shéndetin mendor dhe fizik,
réndésiné e kujdesit fizik dhe mbéshtetjes psiko-emocionale
pér kategori t& ndryshme individésh q& jané né kushtet e
pamjatueshmérisé pér té funksionuar né ményré té pavarur.
Gjithashtu programi pérfshin element mbi zhvillimin e disa
shprehive profesionale q& e ndihmojné profesionistin e
shérbimit social té realizojé detyrén e tij t& pérkujdesésit pér
kéto target grupe individesh né ményré profesionale.

Kriteri 6. Mésimit praktik dhe i
elementeve té punés konkrete u
éshté dhéné vendi dhe pesha e
duhur né strukturé, vlerésim dhe
rivlerésim.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit :

Aspekti praktik duket se preket pérgjaté léndéve té
ndryshme teorike qé studentét zhvillojné né auditor dhe
angazhimit ng detyrat e kursit. Elementi mé i réndésishém
né mbéshtetje t& k&ij kriteri lidhet me hapsirén dhe shtrirjen
¢ praktikés profesionale pérgjaté t€ dyja viteve té studimit.
Mbéshtetur né sa mé sipér mund t& konkludojmé se
programi i studimit ka né dispozicion njé strukturé qé
favorizon pérvetésimin e njohurive praktike né drejtim t&
mritjes sé kompetencave profesionale té studentéve qé
ndjekin kété program studimi profesional. Mbetet pér t'u
paré nése edhe implementimi i kétij programi u krijon
kushtet e pérshtatshme q& studentét t& prekin terrenin e
punés né formén e duhur nén moniorimin e njé profesionisti
i cili kryen rolin e asistentit social. Vepritarité praktike t&
pérfshira si pjesé e leksioneve specifike dul 't t€ fokusohen
tek ményra sesi zhvillohen shprehité dhe kompetencat
profesionale t& lidhura me ndérhyrjen e sukseshme, referuar
profilit t& profesionistit t& shérbimit social.

Rekomandohet nga GVJ se elementi mé i réndésishém né
mbéshtetje 1é kéij programi me karakter profesional lidhet
me hapsirén dhe shirirjen e praktikés profesionale pérgjate
té dyja viteve té studimit.

;Bérmbgl‘gshjet
| plotésisht

X




Standardi I1.2

Struktura, plani mésimor dhe shpérndarja léndore e programeve té studimit me karakter
profesional, éshté né pérputhje me objektivat formuese, rezultateve t&é té nxénit sipas
Kuadrit Kombétar dhe Evropian té Kualifikimeve dhe kérkesave té tregut té punés pér kéto

programe..
Kriteret Vierésimi

Kriteri 1. Emértimi, struktura dhe
shpérndarja e né vite e semestra,
vlerésimi né kredite e oré mésimore
éshté né pérputhje me parashikimet
ligjore e nénligjore né fuqi.

Ngarkesa e programit té studimit reflekton njé koherencé
me parashkimet e akteve ligjore referuar numrit té
krediteve, 120 kredite, kohézgjatjes normale t& tij né 2
vite akademike, tipologjisé sé 1éndéve sipas veprimtarive
formuese qé karakterizojné programin duke u mbéshtetur
né VKM. Nr. 41, dt.24.01.2018 “Pér elementét e
programeve té studimit t& ofruara nga Institucionet e
Arsimit t& Larté™’, vlersimit né kredite e oré mésimore,
si dhe shpérndarja e ngarkesés mésimore né vite
akademike dhe semestra. Plani mésimor*® &shté konform
legjislacionit né fuqi pér arsimin e larté, me Statufin dhe
Rregulloren e Universiteti “Fan S. Noli” Korgé

Kriteri 2. Emértimi, struktura dhe
shpérndarja né vite e semestra,
vlerésimi né kredite ¢ oré mésimore
mundéson arritjen e objektivave
formues té programit té sfudimit,
rezultateve té pritshme té té nxénit
dhe punésimin e studentéve.

Bazuar né emértimin e programit t& studimit me karakter
profesional ai éshté konform profilit dhe tipologjisé sé
profesionit t& Shébimit Social me njé ndarje té ngarkesés
mésimore sipas semestrave dhe viteve akademike. Léndét
kané njé shpémdarje né semestra qé respekton kuadrin
figjor pérsa i pérket vlerésimit né€ kredite pér semester me
nga 30 ECTS dhe té 1éndéve mésimore mundéson aritjen
e objektivave formuese dhe rezultateve té pritshme té€ té
nxénit duke u krijuar mundési studentéve t€ zhvillojné té
gjitha njohurité qé synojné t€ pérvetésojné né kété
rrugétim profesional.

Sugjerojmé té tregohet kujdes né drejtim té promovimit
dhe lobimit né instancat e duhura né ményré qé ky
kualifikim profesional té njihet si profesicn i rregulluar
dhe té béhet pjesé né organikén e njé sér institucionesh
shtetérore apo privaté qé ofrojné shérbime té kujdesit dhe
asistencés pér individét me nevoja té veganta, veganérisht
pér moshén e treté.

Kriteri 3. Plani mésimor, natyra dhe
emértimi 1 moduleve/léndéve,

Struktura e programit, 1éndét dhe emértimi i tyre referuar
programit té studimit me karakter profesional pas arsimit

47 VKM Nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementét e programeve té studimit té ofruara nga institucionet e arsimit té
lart®” https:/univlora.edu.al/ép-content/uploads/2018/02/VKM-nr.-41-date-24.1.2018 . pd{( Aksesuar mé 08-10-

2021).
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syllabuset e moduleve e t&
aktiviteteve formuese jan€ informuese
dhe i pérmbajné té gjitha elementet e
kérkuara.

té mesém “Shérbim Social” pérfshin kryesisht 1éndé té
rezervuara metodologjisé dhe teorisé té asistencés dhe
shérbimit social, si dhe njé pikprerje me léndé té
sociologjisé, juridikut dhe punés sociale. Programet
léndore t& profilit pérfshijné t&€ gjithé elementét e
paracaktuar né VKM 41. Kjo konsiderohet e réndésishme
pér disiplinén e profilit t& profesionit t& shérbimit social,
pasi profili profesional i tij, pérgjaté rrugés sé zhvillimit
éshté mbéshtetur né kéto disiplina pér t'u zhvilluar.
Arsyja pse kurrikulla e kétij programi profesional
pérfshin 1&ndé té tjera bazé nga profile t€ péraférta béhet
me géllim qé t& balancohet njohurité e mjaftueshme té
studentit né lidhje me zhvillimin e dijeve, kompetencave
né drejtim té studimit té individéve, grupeve dhe
shoqérisé. Pérsa i pérket raportit teori/praktiké®
pérgjithésisht bazuar né dokumentacionin e shqyrtuar por
edhe gjaté vizités né institucion u konfirmua gjaté takimit
me drejtuesin e njésisé baz¢ e asaj kryesore por edhe me
stafin, anagazhimi né ruajtjen e raportit t€ balancuar midis
moduleve/aktiviteteve té formimit teorik pérkundjet atyre
praktike (50 /50), ku pér programin pérkatés vlerésohet té
jeté konform ligjeve né fuqi.

Kuriteri 4. Ka njé raport % balancuar
midis moduleve/aktiviteteve té
formimit teorik pérkundrejt atyre
praktike (50:50). Rreth 25% e
programit i dedikohet aftésimit né

4 praktiké/puné konkrete né profesion.

Baruar né pérbushjen e kétij kriteri, nése i referohemi
planit mésimor™ kemi njé ndarje né linj¢ me VKM 41
midis veprimtarive formuese teorike (50%) t& cilat
zhvillohen né auditor dhe jashté tij. Kéto veprimtari kané
t& ndérthurura aspektet teorike dhe praktike qe té lejojné
aftésimin e studentit né pérvetésimin e shprehivé té
nevojshme pér t€ realizuar punén konkrete gjaté ushtrimit
t& profesionit t& tyre (50%). Praktika profesionale e cila
z8 mbi 25%, hapsiré jo vetém né léndén e Praktikés
Profesionale té shpérndaré né t€ dy vitet akademike. Ku
vitin e pare studnetét angazhohen né njé process pasiv
praktike, bazuar né rolin e vézhguesit dhe pérgjaté vitit t&
dyté, praktika béhet aktive, duke u krijuar hapsira pér
angazhim té drejtpérdrejt me klientin. Por edhe né léndé
té tjera mésimore mbulon nevojat e profilit pér hapsira
pune praktike, duke mbéshtet plotésisht nevojat e
programit profesional pér zhvillim kompetencash dhe
aftésish t& nevojshme pér té gjetur veten lehtésisht né
tregun e punés.

49 Shtojca 2.8. Programet Léndore té Programit té Studimit 2020-2021.

50 Shtojca 2.7. Plani Mésimor i Programit t€ Studimit
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Sugjerimet tona si GVJ lidhen me nevojén pér té
pérzgjedhur né ményré mé té kujdesshme institucionet e
praktikes,
studentéve té kétij profile pér t'u pérballur me marresit e
vérteté dhe potencial té shérbimit té tyre.

me qéllim qé tu shérbejné nevojave té

Kriteri 5. Klasifikimi sipas
aktiviteteve formuese dhe raportet
midis formimit teorik dhe praktik
mundésojné arritjen e objektivave
formues dhe orientimin e studentit

drejt studimeve t& métejshme dhe/ ose

né pérshtatje me pritshmérité e
kérkesat e tregut e punés.

Nése i referohemi veprimtarive formuese dhe raportit
midis formimit teorik dhe praktik, parimisht t€ lejon
mundésing pér trasferm kreditesh, mobilitetit, pasi jané
konform udhézimeve t¢ MARS. Edhe pse ky program
shihet si njé indikator pozitiv pérsa i pérket pritshmérive
t& instiucionit pér vizibilitet mé t€ madh né tregun e
punés, kjo mbetet pér t’u paré nése ky proges do té keté
ecuri normale dhe do t& konsoldohet. Duke qené se éshté
program i hapur s¢ fundmi duke paré ményra sesi do t’i
pérthith tregu studentét e diplomuar ndér vite. Por
gjithashtu edhe ményra sesi veté institucioni do t& dijé té
krijojé stategji efikase lobimi dhe promovimi té vetvetes
dhe programit “Shérbim Social”, i cili €shté i vetém né
llojin e tij, ofruar nga njé Institucioni i Arsimit t& Larté né
Korgé, duke u shérbyer nevojave t& komunitetit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit :

Pérmbushet | Pérmbushet
t | plotésisht

X ;

Standardl IL 5

: Permbajtja e lendeve, moduleve dhe formave té tjera formuese te programeve te studlmlt me‘
1 karakﬁer pro;esional eshte né perputhje me ob_;ektwat formuese, rezultatet te nxemt dhei
kerkesat e tregut te punes per keto programe . ‘ . . .

Kriterct

Vleres1m1

Kriteri 1. Programi i studimit
pérmban & dhéna t€ plora mbi
pérmbajtjen e moduleve/léndéve
t3 formimit teorik e praktik dhe
aktiviteteve t& tjera t&€ formimit
sipas strukturés e planit t&
studimit.

Programi i studimit ka té dhena té plota pér modulet e lendet
qé e pérbérjné, mwsimi nw auditor, leksione, seminare,
praktika profesionale, kontroll i vazhdueshwm i dijeve etj.
Kéto té dhéna repsektojné elementét e kérkuar sipas VKM
41lidhur me kategoring, tipin ¢ komponentit mesimoré dhe
numrin e krediteve pér secilén kategori A, B, C, D dhe E si
dhe orét e punés individuale té studentit. Lidhur me
progedurat qé ndjek institucioni né drejtim t& realizimit té
programit t& studimit kemi njé informacion t& pasur me té
dhéna qé rregullojné punén né drejtim t€ hartmit t&
syllabuseve t& léndéve sipas ligieve shtetérore dhe sipas
formatit t& miratuar nga MASR, dhe i njéjti drejtim ndiqet
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edhe nga rregullorja mésimore e programit t€ studimit, e cila |
pércakton parimet e pérgjithshme pér kété program studimi.

Kriteri 2. Pérmbajtja e programit
té studimit éshté aktuale, i
plotéson kérkesat € veganta té
profesionit dhe kérkesat pCr
afiésité shprehité e kérkuara/té
pritshme nga punédhénésit.

Ky program studimi i pérgjigjet mé sé miri nevojave aktuale
t& vendit por edhe nevojave té tregut ndérkombétaré pérsa 1
pérket profesionistéve qé ofrojné shérbime t& asistencés né
komunite t& ndryshme. Dinamika ¢ jetés dhe individualizmi
qé bashkéshogéron orientimin e shogérisé drejt punés dhe
angazhimeve té tjera kérkon profesionist té kualifikuar t& cilét
kané kompetenca profesionale pér t'u kujdesur pér t€
moshuar, fémijé me nevoja té vecata, individé me véshtirési
fizike, mendore etj. Ndérthurja e njohurive dhe shprehive
profesionale qé synohen t& pérvetésohen pérmes kétij
programi studimi profesional do t'i ndihmojé studentét té
zotérojné asetet e nevojshme t& pritshme nga punédhénésit e

tyre.

Kriteri 3. Pérmbajtja parashikon
zhvillimin e aftésive t&
transferueshme, ¢ shtriré edhe né
modulet e pérmbajtjen e tyre,
gjaté zhvillimit t€ kurrikulés dhe
né metodat e mésimdhénies dhe
vlerésimit,

Studentét té cilét pérfundojné kété program studimi kané
mundési qé té fitojné njohuri dhe kompetenca pér t&€ punuar
né njé sér konteksesh me persona té cilét kané nevoja té
vecanta. Modulet e kétij programi té larté profesonal té japin
mundési pér marrjen e njohurive bazé€ pér té punuar me
tipologji t& ndryshme individésh. Prezenca e njé larmishmérie
metodash q& aplikohen né kété program studimi t€ japin
mundési t& mira né avancimin e studentit né drejtim té
pérvetésimit t& njohurive té€ nevojshme. Format e \_2rsimit té
njohurive jaaé konform rregullave & brendéshme
institucionale dhe ligjeve né fuqi pér arsimin e larté.

Kriteri 4. Modulet dhe aktivitetet
¢ formimit teorik e praktik/puné
konkrete mundésojné pérftimin e
njohurive, aftésive dhe
shkathtésive ndérkurrikulare, té
menduarit kritik, zgjidhjen e
problemeve né kontekste
konkrete, komunikimin dhe
marrédhéniet me té tjeré, si dhe
otientimin cilésor né pérvojén e
punes.

Ményra sesi jané ndértuar modulet e léndéve t€ japin mundési
pér fitimin e shprehive profesionale. Njé sér aktiviteteish t&
formimit teorik dhe praktik t& japin hapsirat ¢ nevojshme pér
t& pérthyer né ményré té duhur aftésité dhe shkathtésité e
nevojshme qé i lejojné porfesionistit t& shérbimit social té
zhvillojé disa kompetenca profesionale si zgjidhja e
problemeve, aftési té mira kumunikimi dhe ndérveprimi me
njerézit, t& nevojshme pér njé vizibilitet mé t&€ madh né tregun
€ punés.

GVJ rekomandon njésiné bazé dhe stafin e angazhuar né kété
program studimi me karakter profesional té tregojé njé
véméndje mé e shtuar né pérfshirjen e temave mésimore, té
rasteve praktike lidhur me rolin e profesionit té shérbimit
social, do té pérmirésonte cilésiné né mésimnxénie dhe
njohjen e kétij roli né njé ményré mé té konsoliduar nga ana e
Studentéve.
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Kriteri 5. Bashképunimi me
punédhénésit, internship-i/pérvoja
praktike, tutorazhi, e vlerésimi i
tyre né profesion éshté e
mjaftueshme, e pérshtatshme dhe
garanton formimin praktik né
pérputhje me kérkesat e
profesionit.

Sukalla ¢ pirmbushjes sé
standardit

Mbéshtetur né marréveshjet e bashképunimit®', Universiteti
“Fan S. Noli” Korgé ka lidhur disa marréveshje
bashképunimi, prej té cilave 14 jané edhe pér praktikat
profesionale t& studentéve té programit té studimit me
karakter profesional. Mé tej sipas t& dhénave t€ véna né
dispozicion kemi organizimin e njé séré akivitetesh
ekstrakurrikulare, ndér to, leksione té hapura me té fluar té
fushave té ndryshme. Né planin e pérgjithshém studentét e
programit profesional “Shérbim Social” mund té pérfitojné
nga kéto akivitete. Ajo qé duhet t& monitorohet me kujdes
éshté, sa kéto institucione kané né organikogramén e tyre
figura profesionale t& specialistit t& shérbimit social me qéllim
qé studenti realisht t& fitoj praktiké dhe té mésoj nga njé
profesionist i fushés qé ka mbaruar studimet dhe ushtion
profesionin e Shérbimit Social, kjo me qéllim q& té
promovohet kjo figure e re profesionale né terrenct e
ndryshme t& punés.

Nga GVJ sugjerohet té ndérmerren nisma té ftilla kv i.é
gendér vendosin figurén e profesionit té Shérbimit Social, dhe
jo té psikologut, psikoterapistit apo figurave té tjera
profesionale. Kjo me qéllim qé té lehtésohet kuptimi i rolit té
punonjésit té shérbimit social, té njihen detyrat qé ushtrohen
prej tij né konteksin e punés, sfidat e pérditshine, dhe nevojai
i trajnim té métejshém.

het | Pérrabushot.
plotésisht

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés 1I
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III. MESIMDHENIA, MESIMNXENIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

Standardi L1

Institucioni garanton zhvillimin ¢ mésimdhénies, mésimnxénies dhe aftésimin profesional
pérmes politikave e udhézimeve té posagme dhe mbéshtetet né metodat dhe praktikat mé té

mira té fushés

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni harton
udhézues t€ posagém, ngre
struktura té posagme dhe zhvillon
mekanizma té vlerésimit e té
monitorimit t& cilésisé sé
mésimdhénies dhe metodave t&
pérdorura dhe afiésive t€ stafit té
angazhuar, duke pérfshiré aktivisht
studentét né kété proces. Rezultatet
e kétyre vlerésimeve béhen
publike.

Institucioni ka né funksion t& pérmirésimit t€ cilésisé né
mésimdhénie njé séré strukturash institucionale si Statuti®
dhe rregulloren e institucionit®. Gjithashtu né mbéshtetje té
programit té studimit me karakter profesional “Shérbim
Social” &shté dhe rregullorja e programit t& studimit® dhe
pércaktimi i kordinatorit® t§ programit t& studimit né njé rol
monitorues né vijimési. Pérve¢ kétyre strukturave, jané
ngritur disa struktura té tjera q&€ monitorojné avancimin €
programit t& studimit konform rregullave dhe né linjé me
vizionin e Universitetit “Fan S. Noli” Kor¢é, si¢ é&shté
Njésia e Sigurimit t& Brendéshém t& Cilésisé®® e cila éshté e
pérbéré nga 6 anétaré té njésive kryesoré t& Universitetit
“Fan S. Noli” Korgé. Né drejtim t€ monitorimit dhe
vlersimit té cilésisé né mésimdhénie, kjo strukturé ndérmerr
né ményré periodike aktivitete qé¢ kané té€ bEné me
administrimin e pyetésoréve pér studentét’’ dhe pér stafin
akademik t& angazhuar né mésimdhénie®®. Gjithashtu ajo
bén pérpunimin e kétyre rezultateve, dhe mé pas bén
shpérndarjen e informacionit né rang njésie kryesore dhe
njésisé baze.

GVJ sugjeron qé informacioni té shpérndahet tek studentét,
duke organizuar njé takim té hapur me student dhe pedagog
pér té diskutuar mbi ecuriné dhe problematikat qé kané
nevojé té adresohen.

Kriteri 2. Format e mésimdhénies,

mésimnxénies dhe transmetimit t€
dijeve e njohurive jané leksionet,

Né nivel institucional jané ndérmarré masat pér pérgatitjen e
stafit pérmes trajnimeve t€ ofruara me qéllim zhvillimin dhe
pérdorimin e metodave t¢ ndryshme t& teknologjisé sé
informacionit lidhur me realizimin e progesit (&
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seminaret, laboratorét, detyra e
kursit/eseja, praktikat profesionale
e klinike, orét e hapura dhe ¢do
formé tjetér e miratuar nga
institucioni e q& éshté e
pérshtatshme pér realizimin e
programit t& studimit.

mésimdhénies diktuar edhe nga kushtet e pandemisé, ku
mésimi éshté zhvilluar online®®. Aplikimi i metodave t&
ndryshme né 1éndé e module mesimore, si studimet e rastit,
anclizat né grupe dhe individuale, detyrat e kursit dhe
shkémbimi i ideve, pérdorimi i videove dhe artikujve
ndihmojné studentét té njihen me njé mori formash
interactive qé lehtésojné té kuptuarit e koncepteve teorike
dhe pérthyerjen e tyre né aspektin praktik e aplikative.
Institucioni ka né funksion t€ pérmirésimit t€ zhvillimit dhe
pérdorimit t& metodave té ndryshme dhe innovative kjo e
nxitur se fundmi edhe nga kushtet e pandemisé globale.
Platforma elektronike “Microsoft teams” i mundéson stafit
akademik dhe studentéve té shkémbejné materiale dhe
informacione né€ funksion t€ procesit mésimor.

Kriteri 3. Personeli akademik
pérdor forma, ményra, metoda e
mundési alternative té
mésimdhénies e mésimnxénies, né
pérputhje me natyrén e programit
té studimit né€ pérgjithési dhe
moduleve e aktiviteteve formuese
né veganti, né pérgjigje dhe té
diversitetit dhe nevojave t&

| studentéve.

Personeli akademik duket se ka kérkesa t€ vazhdueshme né
drejtim té pérmirésimit té 1éndés/modulit me njé literaturé t&
viteve té€ fundit, gjithashtu liria akademike né drejtim t&
organizimit t€ oréve mésimore sipas nevojave dhe nivelit t&
studentit i jep mundési pedagogut t€ aplikojé forma
ndérveprimi ¢ nxisin t€ menduarit kritik mbi ¢éshjte té
caktuara, pérdorimi i teknologjisé si videoprojektori,
diskutimi né grup, role play jané aktivitete qé lehtésojné
progesin e mésimdhénies dhe mésimnxénies.

Mbéshtetur né viersimin e planit mésimoré dhe syllabuseve
té léndéve GVJ rekomandon njé angazhim mé i madh i
strukturave té institucionit né drejtii - té pasurimit té fondit
té bibliotekés dhe gjithashtu vet stafi akademik i angazhuar
né kété program studimi me karakter profesional, pér té
pérditésuar dhe pasuruar sillabuset e léndéve me literaturé
té viteve té fundit® pér kété profil profesional.

Kriteri 4. Personeli akademik 1
angazhuar né mésimdhénie éshté
kompetent né shpjegimin e
njohurive e koncepteve dhe pérdor
metoda t& ndryshme t&
mésimdhénies, pérfshiré ato
interaktive e gjithépérfshirése,
sipas tematikave dhe profilit.

Duke u bazuar tek t€ dhénat e véna né dispozicion nga
institucioni, stafi akademik i angazhuar né kété program
studimi kané kualifikimin e duhur dhe kompetencat e
nevojshme pér realizuar njé proges té t& nxénit i cili u
mundéson studentéve t€ pérfitojn€ nga ndérthurja me njs
séré formash interaktive né mésimdhénie. Nga vlersimi i
ményrave sesi jané hartuar syllabuset ka larmishméri pérsa i
pérket formave t€ pérdorura né mésimdhénie, duke e véné
studentin né njé pozicion aktiv gjaté orés s€ mésimit. Kéto
forma i pérshtaten shumé miré disiplings s€ “Shérbimit
Social” dhe ndihmojné studentin té fitojé njohuri mbi
fushén. Gjithashtu, nga studentét pér pedagogét pati né
pérgjithési komente pozitive mbi formén e realizimit té&
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leksioneve dhe seminareve.

Gjithsesi rekomandohet nga GVJ njé angazhim i stafit
akademik né pérmirésimin e literaturés bazé dhe asaj té
rekomanduar qé pjesérisht té jeté e 5 viteve té fundit, me
géllim ecjen me ritmet e zhvillimeve té fundit né fushén e
shérbimit social.

Kriteri 5. Institucioni duhet t&
mbéshtesé stafin pérmes njohjes
me shembujt e praktikave t& mira,
té nxisé dhe té inkurajojé
personelin akademik pér
pérmirésimin e métejshém té
cilésisé s¢ mésimdhénies.

Shkealla e pérmbushjes s
standardit

Institucioni né drejtim t& inkurajimit t& personelit akademik
né pérmirésimin e métejshém té cilésisé né mésimdhénie
pérveg mundésive pér pjesmarrje pa pagesé té stafit
akademik né konferencat e pérbashkéta me institucionet e
arsimit t& larté vendase dhe t& huaja, lejon mobilitetit jashté
vendit népérmjet Erasmus +°, pérfshirjen né projekte
kérkimore, liria pér té aplikuar né projekte kombétare e
ndérkombétare. Njé tjetér element me impakt pozitiv né
mbéshtetie t& stafit akademik &shté edhe mundésia e
pérfitimit té vitit sabatik®?. Kéto aspekte shihen me ndikim
pozitiv né drejtim t& stimulimit dhe nxitjes s&é personelit
akademik pér avancim né karrierén e tyre profesionale dhe
né pérmirésimin e métejshém t& cilésisé né mésimdhénie.
Duket se ka praktika té tilla g€ inkurajohen e mbéshteten

nga institucioni®®.

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht | plotésisht

X

Standardi ITL2

Njésité pérgjegjése garantojné zhvillimin e mésimdhénies, mésimnxénies dhe aftésimin
profesional, duke véné né dispozicion té gjithé infrastrukturén fizike, didaktike e logjistike
té nevojshme pér realizimin me sukses ¢ aktivitetit mésimor e shkencor

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Procesi mésimor teorik e
praktik, realizohet n& hapésira t&

mjaftueshme dhe cilésore, funksionale

dhe té pajisura me logjistikén e
nevojshme pér realizimin me cilési té
procesit mésimor.

Universiteti “Fan S. Noli” Kor¢é ushtron aktivitetin né 6
godina universitare. Fakulteti i Shkencave t€ Natyrés dhe
Humane ka véné né dispozicion infrastrukturén fizike® t&
nevojshme pér realizimin e procesit mésimor®, 28 njé
sipérfagje prej 2400m?* Njésia bazé ka né dispozicion t&
programit t& studimit mé karakter professional “Shérbim
Social”, 7 salla leksioni, me sipérfagje 360m?. Sallat e
seminarit né dispozicion t& procesit mésimor jané gjithsej
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7 sallé me me sipérfagje 185 m* Sallat jané t& pastra dhe
mirémbahen nga stafi i agjencisé sé kontraktuar pér kété
shérbim. Gjithashtu institucioni disponon dhe i sallé pér
aktivitete promovuese, 11 laboratoré pér lEndét me
sipérfagie 335 m? 2 njé laborator informatike me
sipérfagje 75 m? i pajisur me infrastrukturén e nevojshme
pér njé mjedis cilésor t& mésimnxénies.

Kriteri 2. Personeli akademik dhe
studentét shfrytézojné sisteme té
ndryshme informatike, infrastrukturé
té konsoliduar IT t€ nevojshme pér
realizimin e procesin mésimor, si dhe
sistemet € komunikimit t& brendshém
pér akses né dokumentacionin
elektronik dhe hapésiré vetjake té
dedikuar.

Ambjentet né mbéshtetje t& procesit mésimor jané brenda
standardeve dhe jané funksionale, jané té€ pajisura me
logjistikén e mnevojshme pér realizimin e progesit
mésimoré, si videoprojektor, kompjutera. Institucioni ka
né dispozicion t& progesit mésimor 2 salla interneti me
sipérfagje prej 72 m?, 2 salla bibliotekash me sipérfagje
prej 80 m?.

Institucioni ka né dispozicion té progesit t&€ mésimdhénies
dhe komunikimit né kohé reale me studentét pér ¢éshtje té
ndryshme platformat elektronike si Google classroom,
Google meeting, Zoom apo Microsoft Teams. Pér té
mbéshtetur stafin dhe studentét né drejtim t€é kérkimit té
literaturés edhe Dbibliotekén elektronike U-Library.
Gjithashtu dy ambjente q& jané né shérbim t€ stafit dhe
studentéve né lidhje me avancimin e tyre né drejtim té
hulumtimit t& literaturés pér aspekte té ndryshme qé
lidhen me progesin mésimor apo kulumtues shkencor, me
infrastrukturén e nevojshme si kompjuter dhe internet.
Bazuar mé marréveshjen e bashképunimit®® midis
institucionit dhe ofruesit t& shérbimit pér sistemet e
ko' wnikimit t& brendshém pér akses né dokumentacionin
elektronik dhe hapésiré vetjake t& dedikuar pér njé séré
shérbimesh si pér administrimin e t& dhénave t€
studentéve, pér procedurat akademike, provimet, sisterri i
ménaxhimit t& mésimdhénies, shérbimet e sckretarisé né
formé elektronike®’.

Kriteri 3. Literatura bazé dhe
ndihmése e véné né dispozicion té
studentéve né gjuhén e programit té
studimit (fizike dhe elektronike)
garanton marrjen e dijeve dhe
njohurive t€ nevojshme té
parashikuara né programin e studimit.

Literatura bazé né gjuhén shqipe dhe té huaj®, e cila &shté
pasqyruar né dokumentacionin gé GVJ ka shqyrtuar duket
se ka nevojé t& pérditésohet me qéllim qé t’i vijé né
ndihmé kétij programi studimi. Njé pjesé e literaturés
gshté botim i njé dekade®, por prania e platformés pér
shérbim biblotekar online si U-Library lehtéson dhe
mbéshtet deri diku nevojat e stafit dhe te studentéve pér
literaturé. Pérsa i pérket literaturés né formé elekronike né
gjuhé t& huaj mund t& thuhet se &shté béré njé pérpjekje
pozitive pérmes abonimit né bibliotekén online.

Pér sa mé sipér GVJ rekomandon: pérditésimin e
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literaturés me botime té 5 viteve té fundit; si dhe kujdes
nga stafi akademik i angazhuar né kété program studimi,
né ruajtien e njé ekuilibri midis emértimit té léndés
mésimore apo modulit dhe literaturés sé pérdorur pér
realizimin e saj.

Kriteri 4. N¢ funksion t&
mésimdhénies dhe mésimnxénies,
personeli akademik dhe studentét
aksesojné librarité on-line té fushave
té ngjashme ose té péraférta me
programin e studimit.

Titujt fizik dhe elektronik qé i referohen né total numrit t&
publikimeve fizike apo elektronik qé jané né dispozicion
pér fushén e studimit “Shérbim Social” gjykohen
pjesérisht t& reduktuar. Kjo nénkupton tekste mésimore
qé i shérbejné kétij programi profesional dhe mund t&
ndihmojné stafin dhe studentét pér té arritur objektivat e
tvre mésimore dhe formative né drejtim t& zhvillimit té
kompetencave profesionale t& kétij profesionisti t€ ri i cili
akoma nuk njihet si profesion zyrtarisht nga shteti
shqiptar. Megjithaté pedagogét dhe studentét shprehen se
shpesh i kané konsultuar burimet e literaturés online pér
nevojat e tyre akademike. Duke gené se ky program éshté
i karkaterit profesional, éshté e réndésishmé t€ merret né
konsideraté fakti q& target grupi i synuar pér tu
rregjistruar né t&, nuk e kané piké té forté gjuhén e huaj,
dhe né kéto kushte mbetet e véshtiré t& shfrytézohen kéto
tituj né gjuhén e huaj nga studentét e kétij programi
studimi.

Nga ana tjetér nése i referohemi dokumentacionit mbi
pasurimin e departamentit me bazén material didaktke né
funksion t& progesit mésimor pérmban njé liste me tekste,
ku njé pjesé e tyre jané me botime mé t& hershme dhe qé
paragesin probleme serioze né ményrén e pérkthimit né
gjuhén shgipe, ku terminologjia e fushés &shté tjetérsuar
duke e béré té véshtiré té kupuarit e tekstit.

Sugjerimi i GVJ né lidhje me tekstet lidhet me viersimin
drejté té atyre teksteve qé realisht u shérbejné studentéve
t¢ ketij programi studimi dhe qé plotésojné disa
paramentra né drejtim té cilésisé dhe standateve té
kérkimit shkencor né ményré qé té pérdoren si tekste bazé
né mésimdhénie, e qé lidhen me fushén e ngushté té
studimit “Shérbim Social”.

Kriteri 5. Infrastruktura laboratorike
e nevojshme pér realizimin e
laboratoréve, detyrave t& kursit,
diplomave dhe studimeve specifike
shfrytézohet né ményré té
vazhdueshme nga studentét.

Personeli akademik dhe studentét kané né dispozicion té
progesit t& mésimdhénies dhe mésimnxénies platformén
elektronike té aksesimit né bibliotekén online té U-
Library (Sistemi dhe shérbimet e pérbashkéta
bibliografike online), 2 qéndra interneti dhe dy salla
biblotekash té cilat aksesohen nga té gjithé sipas orarit t&
ofrimit t& shérbimit. Gjithashtu mund té thuhet se fondi 1
biblotekés sé institucionit kishte tekste né formé
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elektronike té fushés sociale né gjuhé té huaj g€ viheshin
né dispozicion té stafit dhe studentéve t€ programit té
studimit. Abonimi né revista profesionale specifike
ndoshta do té ndihmonte stafin akademik té pérfshiré né
mésimdhénie né kété program profesional, t& vihen né
kontakt me avancimet mé t& fundit né kété fushé dhe
problemet me té cilat pérballen profesionistét sot né botg,
por edhe pér té qartésuar konceptin mbi rolin e
profesionistit t& shérbimit social.

Shqetésim mbetet fakti sesi mund ta shfrytézojné kété
mundési studentét e kétij programi studimi duke gené se
tekste jané né gjuhé t& huaj.

Kriteri 6. N¢ funksion t&
mésimdhénies, personeli akademik
pérdor platforma on-line (elearning)
dhe mbéshtet e nxit personelin
akademik e studentét pér pérdorimin e

ty.:e.

Né kushtet e pandemisé ky kriter u kthye né
domosdoshméri dhe né kété drejtim institucioni pérdor
njé sér platformash elektronike né funksion t&
mésimdhénies. Si insfrastrukturé teknologjike né
funksion t& mésidhénies &shté platforme on-line
Microsoft Teams, Google Classroom etj (e-learning) qé
lejon studentét dhe stafin akademik t€ mund t€
komunikojné dhe ndérveprojné pér géllime té progesit té
té nxénit. N& kété drejtim insfrastruktura q& disponohet ka
t& b&jé me salla informatike e pajisur me kompjutera,
biblioteka me platformén elektronike U-Library dhe salla
interneti. Platforma on-line presupozohet u japin mundési
studentéve té kené akses né dokumenta dhe materiale
didaktike t& pedagogéve té léndéve t& idryshme on-line,
apo marrja ¢ shérbimeve on-line si rregjistrimi pér
provime, marrja e vlersimive duke pérdorur sistemin
elektronik etj.

Shkalla e pérmbushjes sé et | Pérmbushet
standardit plotesnsht
Standardi III 3
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Kriteri 1. Institucioni organizon
struktura/njési né nivel institucional

Institucioni ka ngritur disa struktura, té cilat kan€ njé rol
té réndésishém né drejtim té pérmirésimit té vazhdueshém




q€ ndjekin, vlerésojné dhe
monitorojné procesin e mésimdhénies
dhe koordinojné dhe bashkérendojné
me njésité kryesore/bazé aktivitetet né
kuadér té pérmirésimit té cilésisé sé
saj.

né mésimdhénie. Pérmes Drejtorisé s€¢ Kurrikulave,
Sigurimit t& Cilésisé dhe Kérkimit Shkencor’, Drejtorisé
sé¢ Burimeve Njerézore, Komunikimit dhe Promocionit’,
Grupi i Sigurimit t& Brendéshém t& Cilésisé’>. Puna e
kétyre strukturave synon monitormin dhe pérmirésimin e
vazhdueshém té cilésisé né mésimdhénie duke pérshtatur
kurrikulén e programeve té studimit me standartet
shtetérore dhe ato ndérkombétare. Strukturat pérgjegjése
pér monitorimin e sigurimin e cilésisé’® dhe respektimin e
standarteve té reja pér rritjen e cilésis€é né mésimdhénie,
ka ndérmarré disa nisma q& synojné t€ ndihmojné
institucionin né kété drejtim. S€ pari pérmes raportit
vijetor t& njésisé bazé’®, raportit té pérfitimit nga
marréveshjet e bashképunimit pér praktikén profesionale
né funksion t€ programit t& studimit me karakter
profesional “Shérbim Social” si dhe té analizés né
pérfundim t& ¢do moduli pérmes viersimit t& studentéve.
Kéto nisma lejojné t&€ mblidhet njé informacion i detajuar
mbi njé sér aspektesh si véshtrimi i pérgjithshém i
gjendjes sé programit té studimit, praktikén profesionale,
plani i veprimit pér vitin e ardhshém, raportimi mbi
veprimtarit€¢ e ndérmarra, feedback-u 1 marré nga
studentét dhe stafi akademik né nivel programi, statistika
t€ rregjistrimit t& studentéve dhe té kalueshmérisé sé tyre,
burimet mbéshtetése t€ programit t& studimit, vlersimi i
jashtém, karriera dhe alumnit, profesionet e rregulluara si
dhe praktikat ¢ mira nga institucionet e tjera. Vleré€sim qé
kryhet nga grupi i sigurimit t& brendéshém té cilésisé n(’
nivel departamenti monitoron programin né vijimeési,
duke u siguruar informacione t€ réndésishme si Drejtorisé
s€ Kurrikulave dhe Sigurimit t€ Brend€shém t& Cilésisé
né nivel institucional ashtu edhe njésisé€ kryesore dhe asaj
bazé’®. S& dyti institucioni pérmes Sektorit (&
Kurrikulave, Vlersimit Institucional dhe Alumni né
kuadér té monitorimit t€ mbarévajtjes sé procesit
mésimoré né€ platformat elektronike, ka mbledhur
informacion t& réndésishém pér njohjen e situatés nga
administrimi i pyetésoséve pér studentét’’ dhe stafin
akademik’® t& angaxhuar né mésimdhénie. Prania e kétyre
elementéve konsiderohen me ndikim pozitive né drejtim
té€ mbajtjes s€ lidhjeve t€ vazhdueshme me studentét.
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Kriteri 2. Njésia kryesore/bazé éshté
pérgjegjése pér procesin e
mésimdhénies, cilésing e saj dhe
rmijen e vetédijes te personeli
akademik dhe studentét pér cilésing
né programet e studimit g€ ofron.

Njésia kryesore dhe ajo bazé né bashképunim me zyrén e
sigurimit t& cilésisé ka ndérmarré disa nisma qé synojné
t€ ndihmojné institucionin né kété drejtim. Mjetet si
raportit vjetor i programit t& studimit i cili lejon t&
mblidhet njé informacion i detajuar mbi njé séré
aspektesh t& réndésishme’. Si dhe grupi i sigurimit té
brendéshém té cilésisé né nivel departamenti®® i cili
monitoron programin né vijimési, duhe u siguruar
informacione t& réndésishme si zyrés sé sigurimit té
cilésisé né nivel institucional ashtu edhe njésisé kryesore
dhe asaj bazg.

Kiriteri 3. Personeli akademik dhe
personeli ndihmésakademik jané
pérgjegjés pér zbatimin e programeve
té studimeve dhe angazhohen pér
pérmirésimin e mésimdhénies dhe
implementimin e metodave té reja, né
pérputhje me natyrén dhe specifikén e
programeve profesionale.

Personeli i angazhuar né kété program studimi ka
kualifikimin e duhur, zotérojné fushén e ekspertizés dhe
jané né pérputhje me 1&ndét apo modulet qé mbulojné né
kété program studimi me karakter profesional. Né lidhje
me kualifikimin e stafit akademik, pérsa i pérket
pérmirésimit té afiésive né mésimdhénies dhe
implementimit t€ metodave t€ reja mund té pérmendim
trajnimet, konferencat e projektet e pérbashkéta té
ndérmarra ng njésia bazg, né té cilén jané pjesmarrés stafi
akademik dhe studentét®!. Pérfshirja né njé sér projektesh
dypaléshé t& safit dhe studentéve t& njésisé bazg,
mobiliteti pérmes programeve Erasmus +%2, ndihmojné
progesin e té nxénit dhe lehtésojné pérvetésimin e
materialit teorik mé Iehtésisht nga studentét e kétij
programi profesional®’.

Sugjerohet nga GVJ 1é tregohet kujdes né pérshtatjen e
pjesés  -aktike me nevojat e kétij profili profesional.

Kriteri 4. Strukturat dhe njésité
pérgjegjése mbéshtesin
cksperimentimin dhe zhvillinin e
metodave té reja inovative té
mésimdhénies pérmes trajnimeve té
vazhdueshme t€ personelit akademik
pér pérmirésimin e aftésive t&
mésimdhénies dhe implementimit e
tyre.

Strukturat dhe njésia baz& duket se inkurajojné format e
reja dhe inovative né mésimdhénie pérmes hapésirave né
drejtim té organizimit t& leksioneve t& hapura me lektoré
té ftuar vendas dhe té huaj, konferenca shkencore,
simpoziume, &orkshop-e, mbéshtetje né publikimin e
monografive, artikuj shkencor dhe projekte t& pérbashkéta
e trajnim®. Institucioni duket se bén pérpjekje né kété
drejtim pérmes kérkesés pér pérditésim té literaturés pér
léndét pérkatése dhe avancimit né drejtim t& kérkimit
shkencor®® pérmes krijimit t& mundésisé pér publikime
dhe shfrytézimit t& bibliotekés online U-Library.

Kriteri 5. Personeli akademik dhe
personeli ndihmésakademik testojné

NE lidhje mé kété kriter nuk kemi evidenca té qarta pérsa
1 pérket testimit dhe analizés nga ana e stafit mbi metodat
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metoda té reja né mésimdhénie,
analizojné efektet e pritshmérité dhe
raportojné né ményré periodike pér
rezultatet né strukturat dhe njésité
pérgjegjése.

e reja né mésimdhénie. Por vértetohet se ka progedura qé
ndigen nga institucioni mbi monitorimin e progesit t&
mésimdhénies pérmes formatit t& vlerésimit t€ pedagogut
nga studenti, dhe formulari i vlerésimit t€ performances
nga stafi akademik, procedura qé synojné nxitjen e
kérkesave personale né drejtim té& rritjes profesionale té
stafit té angazhuar né mésimdhénie. Né ményré indirekte
angazhimi né projekte e veprimtari t€ tjera
ekstrakurrikulare krijon njé¢ klimé t€ favorshme pér
pérmirésimin e kompetencave profesionale té stafit
akademik té angazhuar né mésimdhénie n€ kété program
studimi me karakter profesional pas arsimit t&€ mesém por
edhe rritjes s& gamés sé njohurive didaktiko-praktike t&
cilat shpalosen né njé zotérim mé t& miré t& 1éndés qé
mbulon e né trasmetimin e dijeve né ményré korrekt e t&
qarta pér studentét.

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet
standardit plotésisht

X
btandarﬁ: IiL4

lnctn{tmnom harton rregullore dhe procedura té posacme pér vleresnmm e njohunve, dljeve

dhe afteswe pmfesrona%e dhe garanton vleresun te drejte dhe transparent, bazuar né mentenw

pel cdo student

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1, Kriteret dhe ményra e
testimit e vlerésimit t& njohurive
dijeve dhe afiésive profesionale

pércaktohen né rregullore t€ posagme,

té cilat béhen publike. Institucioni
mban dhe ruan dokumentacionin e
vlerésimeve, ankimimet dhe
rishqyrtimet e vlerésimit, sipas
afateve e procedurave né rregulloret
pérkatése.

Kriteret dhe ményra e testimit dhe vlerésimit t& njohurive
dijeve dhe aftésive profesmnale jané t& pércaktuara qarté
né rregulloren mésimore t& programit t& studimit®,
sistemin e vlersimit té studentit, formatin e tezés sé€
provimit pérfundimtar, Njé séré progedurash g€ lidhen me
testimin dhe vlerésimin e njohurive?’, udhézimet pér
ményrén e realizimit t& detyrave t& kursit® béhen publike
dhe njihen nga studentét pérmes sekretarisé mésimore dhe
veté pedagogut té€ 1éndés né fillim t& ¢do semestri. Kjo
progeduré respektohet nga stafi akademik dhe studentét
informohen né lidhje me metodologjiné e testimit e
vlerésimit t& njohurive, dijeve dhe aftésive profesionale e
shkencore  té  parashikuara n€  silabuset e
léndéve/moduleve, né orét e para, si dhe ky informacion i
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jepet studentit né departamentin e shkencave sociale.

Kriteri 2. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore realizohet ne
forma dhe ményra t€ ndryshme, duke
i dhéné mundési studentit t&
demonstrojé njohurité dhe
kompetencat e fituara.

Studentit i jepen hapésirat e nevojshme pér té demostruar
pérvetésimin e njohurive pérmes vlersimit nga detyrat e
kursit, mendimet dhe reflektimet personale t& shpalosura
né auditor, formés sé hartimit té testit t& ndérmjetém dhe
final® me diversitet pyetjesh dhe formash t& nxitjes s€ té
nxénit. Duke i dhéné né kété ményré mundési studentit té
demonstrojé njohurité dhe kompetencat e fituara né varési
té stilit personal té t& nxénit. T€ gjitha progedurat e
lidhura me testimin, vlerésimine njohurive jané t&
pasqyruara né rregulloren e programit t& studimit® dhe né
1éndét mésimore té programit té studimit me karater
profesional®’.

Kriteri 3. N¢ fillim té ¢do
1énde/moduli, studentét informohen
me metodologjiné e testimit e
vlerésimit té njohurive, dijeve dhe
aftéeive profesionale e shkencore té
parashikuara né syllabuset e léndéve/
moduleve nga titullari i 1éndés
/modulit.

Bazuar né hartimin e léndéve/moduleve t& programit té
studimit me karakter profesonal né fillim t& ¢do semestri
nga titullari i 1éndés béhet njohja me t€ gjitha aspektet qé
pérfshijné studentét si frekuentimi, metodologjiné e
testimit e vlerdsimit té njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore t& parashikuara né syllabuset e
léndéve/ moduleve, detyrat e kursit, riprovimet etj.
Pedagogu jep njé informacion t& shtjelluar edhe né fund
té semestrit para vlersimit té njohurive bazuar né
informacionin gé na u komunikua nga studentét giaté
vizités né institucion.

Kriteri 4. Testimi e vierfsimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale realizohet gjaté gjithé
vitit akademik, duke vené né zbatim
sisteme elektronike té testint dhe
vlerésimit, t€ cilat garantojné
anonimatin, eliminojng forma té
ndryshme abuzimi dhe rrisin

| transparencén.

Vierésimi i studentit béhet né ményré t€ vazhdueshme
dhe ka géllim t& trefishté: nxitjen e studentit g& t€ mésojé
gjaté gjithé vitit, realizimi i njé vlerésim mé objektiv t&
studentit, duke e ndaré notén né disa komponenté né
krahasim me vlerésimin e bazuar vetém né njé provim
dhe né funksion té vlerésimit té ecurisé sé kursit gjaté
semestrit, nése studentét jané duke e kuptuar materialin
gé po ofrohet né kurs. Aplikimi i késaj praktike pér testim
dhe vlerdsim shihet si pozitive né drejtim t€ njé
objektiviteti né vlersimin e performancés akademike t&
studentit. Elemente kryesore té kontrollit 1€ vazhdueshém
mésohet t€ jené: provimet, detyrat e kursit/detyrat
praktike dhe niveli i aktivizimit né seminare. Provimi
synon vlerésimin e njohurive dhe t&€ afi€sive
argumentuese t& studentéve dhe jané me shkrim ose me
gojé. Llojet e provimeve qé zhvillohen pér kontrollin €
dijeve jané: Provimi i ndérmjetém, Provimi pérfundimtar,
Riprovimi, Pérmirésimi, Provimi i Pérgjithshém
Pérfundimtar pér programin e studimit. Nuk kemi
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evidence pér realizimin e testimit pérmes sistemit
elektronik.

Kriteri 5. Vlerésimi i njohurive,
dijeve dhe aftésive profesionale
realizohet nga komisione provimi,
shogérohet me komente e késhilla
mbi procesin e t& nxénit pér t&
ndihmuar studentin t€ pérmirésohet né
té ardhmen.

Njésia bazé ka njé strukturé t€ miré organizuar né drejtim
t& hapave e progedurave qé ndjek né drejtim t& miratimit,
dhe kohds sé pérgatitjes s& tezés sé provimit nga
pedagogu i 1éndés. Pedagogu i 1éndés Eshté pérgjegjés pér
zhvillimin e provimit, por ai shogérohet nga njé anétar i
stafit akademik, bazuar né vendimin e komisionit té
provimeve sezonale. Praktikat profesionale, provimi i
pérgjithshém pérfundimtar, realizohen me komision prej
dy ose mé shumé angtarésh. Testimi i vlerésimit t&
njohurive, dijeve me shkrim, zhvillohet né ményré
anonime me sekretim nga ana ¢ sekretarisé mésimore, qé
bén sekretimin e tezave. Me pérjashtim t€ pedagogut té
léndés, té monitoruesve té ngarkuar nga drejtuesi 1
departamentit, né sallén e provimit nuk lejohet qé t€ hyjné
persona t& tjeré. Tezat jané t& sekretuara dhe provimi
realizohet duke ruajtur anonimatin e ¢do studenti.
C’sekretimi i tezave t& korrigjuara té provimit dorézohen
né Sekretaringé Mésimore, e cila bén ¢’sekretimin e tyre
dhe nxjerrjen e rezultatit pér secilin student.

Kriteri 6. Rezultatet ¢ konirollit t&
dijeve dhe afiésive profesionale
bazohen né merité dhe jepen né kohé
sipas pércaktimeve né rregulloret
pérkatése, duke garantuar
njékohésisht t& drejtat e studentéve,
pér t'u njohur me vlerésimin,
kérkesén pér rishikim t& vlerésimit né
pérputhje me kéto rregullore.

Shkalla e pérmbushjes s¢
standardit

Instivucioni disponon njé strukturd t& miréfillté pérsa 1
pérket gjithé progesit qé lidhet me progedurat e provimit,
vlerésimit, shpalljes sé rezultateve dhe ankimimit nga ana
e studentit. Procedura qé zbatohet nga institucioni
pérfshin rregullat sipas pércaktimeve pérkatése sesi béhet
kontrolli i vazhdueshém i dijeve, hyrjen né provim dhe
gjithcka tjetér q8 i pérket kétij progesi. Institucioni
respekton progedurat € njohjes me vlerésimin, kushtet dhe
hapat pér rishikimin e vlersimit. Kéto progedura jané
konform legjislacionit né fuqi dhe rregullores sé
programit t& studimit.

Pérmbushet | Pérmbushet
' | plotésisht

X
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Standardi 1115

Zhvillimi i programit t& studimit, deri né diplomim, garanton rritjen e aftésive krijuese e

Zbatuese tek studentét duke dhéné njékohésisht njohuri té aplikuara dhe kompetenca

profesionale lehtésisht té pérdorshme né tregun e punés, apo pér studime t& métejshme.

Krite’ret ,

Vierésimi

Kriteri 1. Programi i studimit
zhvillohet né ményr€ té tillé qé t&
garantojé pérftimin e njohurive,
zhvillimin e aftésive profesionale
dhe té veganta t€ studentéve, q€
jané né pérputhje me rezultatet e
pritura t€ t€ nxénit pér programet
me karakter profesional.

Programi i studimit me karakter profesionali u jep mundési
studentéve t& zgjerojné njohurité né njé gamé té gjeré
profilesh né konteksin e punés sociale, ligjore, psikologjisé,
sociologjisé dhe pjesérisht t& mijekésisé me fokus né
dhénien e ndihmés sé shpejté dhe té ndérhyrjes né njé
emergjencé mjekésore. Duket se kjo larmishméri mund té
shihet si pozitive né drejtim té thellimit t€ njohurive pér
aspektet mé té imta q& lidhen me fushén dhe né njé aftési
pér t& zhvilluar kompetenca profesionale te studentét pérsa i
pérket profilit t& “Shérbim Social”.

Kriteri 2. Programi i studimit
garanton njohurité e pérshtatshme
dhe zhvillimin e aftésive t€ veganta
né fushén e teknologjis€ s&
informacionit, humane sociale,
komunikimit dhe ndérveprimit,
duke mbéshtetu - diskutimet dhe
punén né grap né interpretimin dhe
zgjidhjen e problematikave apo
¢éshtjeve t€ caktuara.

Njésia bazé dhe ky program studimi krijojné t& gjitha
kushtet q& studenti té zhvillojé aftési t€ veganta né fushén e
teknologjisé s& informacionit si né aspektin teorik pérmes
1éndéve qé jané pjesé e kurrikulés pér kété program studimi,
por edhe praktikisht pérmes hapsirave qé u jepen studentéve
pér té pérdorur sistemin online t€ shfrytézimit t€ literaturés
né bibliotekat online. N& drejtim t€¢ komunikimit dhe
ndérveprimit kemi njé séré aktivitetesh q€ ndikojné
pozitivish né két drejtim si angazhimi i stafit bashké me
studentét né veprimtari dhe aktivitetet ekstra kurrikulare®
ku jané pérfshiré studentét, si veprimtari bamirésie,
konferenca dhe leksione & hapura, qé u japin mundés
ndérveprimi dhe pérvetésimi té njohurive t€ reja mbi
fushén.

Kriteri 3. Mésimdhénia realizohet
mbi bazé kompetencash g€ t’u japé
student3ve mundési t& zhvillojné
njohurité e marra né laboratoré dhe
praktikat profesionale, duke
garantuar realizimin né praktiké t&
marréveshjeve me punédhénésit e
aktorét e biznesit né pérfitim té
formimit praktik té studentéve.
Personeli akademik ndérthur format
e mésimdhénies me institucionet

Ky kriter bazuar né ményrén e ndértimit t& silabuseve t&
léndéve/moduleve por edhe bazuar né takimet e realizuara
me stafin akademik dhe studentét, duket se pérmbushet
plotésisht. Pasi mésimdhénia bazohet né diskutimet e
ndryshme, nxitjen e mendimin kritik mbi c&shjtet g&
trajtohen duke e vendosur studentit né njé pozicion aktiv né
drejtim t& pérvetésimit t§ dijeve dhe t€ nxénit né teérési.
Pérsa i pérket mundésisé pér zhvillimin e mésimdhénies
mbi bazé kompetencash ka evidenca qé na ndihmojné t€
gjykojmé mbi kété aspekt. Ky program me karakter
profesional i jep njé réndési t€ vecanté pérvojés sé praktikés
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bashképunuese pér t€ mundésuar
formimin cilésor dhe pér t& nxitur
mobilitetin e studentéve.

profesionale, si njé aset i domosdoshém pér zhvillimin e
kompetemcave t& studentéve. Por edhe disa module té
léndéve karakterizuese jo vetém kérkojné njohuri té
thelluara teorike t& marra pérmes kualifikimit akademik, por
gjithashtu njohuri dhe kompetenca praktike qé duhen
zhvilluar pérmes pérvojés praktike t& fituar drejpérdrejté né
fushé. N& drejtim t¢ mobilitetit t& studentéve té kétij
programi studimi nuk kemi evidence g t& jeté realizuar.

Kriteri 4. Né pérfundim té ¢do
moduli apo 1énde, personeli
akademik vleréson, analizon e
shqyrton kompetencat dhe afiésité e
fituara nga studenti, t& paragitura né
programin e studimit dhe syllabuset
¢ ¢do Iénde, duke nxjerré né pah
¢éshtjet mé t& réndésishme dhe
orientojné studentét pér
implementimin e tyre.

Ky element duhet paré né vijimési, pasi ky program studimi
gshté kryesisht i ri, ményra sesi do implemetojé né planin
mésimoré té 1éndés ideté inovative, studimet e avancuara
kérkimore e shkencore né mbéshtetie t&€ nevojave té
studentit né lidhje me avancimin né njohuri mbetet njé
sfidé. Kjo duke iu referuar pérvojés s€ pakét né drejtim té
avancimit t& politikave sociale né lidhje me rolin e
“Shérbim Social” né vendin toné dhe mungesén e pérvojés
s& institucioneve t& tjera té arsimit té larté, t€ njé programi
t¢ tillé studimi. Raporti i vlersimit t& pedagogut né
pérfundim t& 1éndés mbi ecuringé e saj dhe arritjen e
objektivave formative né raport me mésimnxénien éshté
pjesé e progedurave qé ndigen nga institucioni.

Kriteri 5. Institucioni harton
procedura t& posagne, té njohura e
pulike pér diplomimin ¢
studentéve dhe garanton
mbéshtetjen dhe udhézinin e
studentiéve né procesin e
diplomimit. Ai mban regjistra
zyrtaré t& studentéve té diplomuar
dhe i pérditéson ata né fund t& ¢do
viti akademik.

Bazuar né rregulioren mésimore t& programit t€ studimit me
karakter profesional®®, Programi pérfundimtar i provimit &
studimeve t& larta “Shérbim Social” e provimit t&
pérgjithshém  pérfundimtar, institucioni ka hartuar njé
udnézucs pér pérgatitjen e studentéve, té cilét do t€ japin
provimin final®. Mbéshtetur né progedurat ¢ njésisé bazé
mbi administrimin e provimit final komisioni i ngritur pér
kété qéllim ndjek parimin e respektimit t€ kriterit ku pér
secilén kategori mund t& oftohen njé numér i ndryshém
pyetjesh, pér 1éndé t& kategorisé A, 1€ndé t& kategorisé B,
grupi i léndéve té kategorisé. Pérgjithésisht respektohet
balanca né testimin e njohurive té dhéna gjaté dy viteve
akademike, duke pérfshiré t& gjitha léndét/modulet né bazé
t& réndésisé dhe peshés specifike. Institucioni pér ruajtjen
dhe arkivizimin e informacionit dhe paisjen e studentit me
informacionin ¢ nevojshém ndjek rregullat & i dikton
legjistlacioni dhe rregullorja pér ruajtjen e té dhénave® dhe
sekretarisé mésimore®®. Pas pérfundimit t& studimeve nga
studenti, kopje e dokumentacionit t& tij té regjistrimit
arkivohet dhe ruhet pér njé periudhé pa afat. Nga takimi me
aktorét pérkatés mésohet se istitucioni disponon njé databazé
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t& ploté té t& dhénave & studentéve, dhe pérpunon t€ dhéna |
statistikore sipas kérkesave té Ministrisé pérgjegjése pér
arsimin, Agjencisé pér Sigurimin e Cilésisé né Arsimin e
Lartg, apo nevojave t€ vet institucionit.

Kriteri 6. Njésia pérgjegjése,
personeli akademik dhe
udhéheqésit akademiké orientojné
dhe ndihmojné studentét pér
pérgatitjen e punimit t€ diplomés,
realizimin e veprimtarisé praktike
dhe pérpunimit té rezultateve, duke
garantuar bashképunimin edhe me
aktoré té jashtém pér realizimin e
saj.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Né drejtim t& krijimit t¢ mundésive pér realizimin e
veprimtarive praktike pér studentét e kétij programi studimi
jashté institucionit, Universiteti “Fan S. Noli” Korgé ka
nénshkruar njé sér marréveshjesh bashképunimi. Duke gené
njé program studimi me karakter profesional, diplomimi i
studentéve realizohet me temé diplome ose pérmes provimit
t& pérgjithshém pérfundimtarg, i cili hartohet nga komisioni
i provimit. Studentét pajisen me njé€ udhézues pér provimin
e pérgjithshém pérfundimtaré®’ nga departamenti me géllim
pérgatitjen e tyre pér t’u pérballur me sukses me kété
proges. Stafi akademik i kétij programi studimi ka rol
mbéshtetés dhe orientues né drejtim té pérgatitjes sé
studentéve qé do punojné pér mbrojtjen e diplomés temé,
duke geng t& hapur t& ndihmojné studentét nése kané pyetje
apo paqartési né lidhje me realizimin e punimit final,
gjithashtu Aduke monitoruar respektimin e kritereve té
pércaktuar né lidhje me strukturén e punimit t& diplomés.

t [ Pérmbushet
plotésisht
| X

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés 111
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IV. BURIMET PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TiE STUDIMIT DHE
MBESHTETJA E STUDENTEVE

Standardi IV.1

Institucioni i arsimit té larté ka pérgjegjésing primare pér pérzgjedhjen dhe cilésiné e
personelit gé¢ mbulon programin e studimit dhe mbéshtetjen pér kryerjen e detyrave né
ményré eficente dhe efektive nga ana e tyre

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni harton dhe
zbaton procedura dhe kritere t&
pérgjithshme dhe specifike té
shpallura, q& garantojné
pérzgjedhjen e personelit me
nivelin e duhur té kualifikimit dhe
né pérputhje me natyrén,
strukturén, modulet dhe
pérmbajtjen e programit té
studimit, né pérputhje me bazén
ligjore né fuqi dhe aktet e
brendshme rregullatore té tij.

Institucioni ka progedura pér rekrutimin e personelit
akademik t& cilat jané té reflektuara né statutin® dhe
rregulloren e institucionit®, té cilat jané né harmoni me ligjin
né fuqi. Departamenti né bazé t& nevojave bén planifikimin
pér staf akademik, kjo e bazuar dhe né numrin e studentéve
bén propozimin dhe pércakton kriteret sipas ligjit né fuqi
pérsa i pérket rekrutimit. Progedurat e rekrutimit qé ndjek
Universiteti “Fan S. Noli” Korgé hartohen né pérputhje me
legjislacionin né fuqi. Zyra e Burimeve Njerézore'*
bashképunon me Njésiné bazé pér shpalljen e thirrjes né
Buletinin e Prokurimeve Publike. Gjithashtu ngrihet dhe njé
komision ad-hoc i pérbéré nga pedagogé dhe punonjés
shkencoré efektivé!®l. Miratimi i stafit akademik béhet né
fillim t& ¢do viti akademik né varési t€ nevojave t€ njésisé bazé
dh. né pérputhje me numrin faktik t€ studentéve t&
regjistraar, Ligjit Nr.80/2015 dat¢ 22.07.2015 “Pér Arsimin e
Larté dhe Kérkimin Shkencor né Ins‘itucionet e Arsimit té
Larté né Republikén e Shqipéris€”, Kodin e Punés sé
Republikés s& Shqipérisé, Ligji pér Sigurimet Shoqérore né
Republikén e Shqipérisé, Ligji Nr.9887 dt.10.03.2008
ndryshuar me ligjin Nr.48/2012 “Pér mbrojtjen e t& dhénave
personale”

Kriteri 2. Institucioni mbledh,
ruan dhe pérditéson ¢do vit
akademik té dhénat e personelit t&
angazhuar né programin e
studimit. Kéto t& dhéna pérfshijné
anétarét e personelit akademik t&

Personeli akademik propozohet nga departamenti pérkates,
né kété rast Departamenti i Shkencave Sociale dhe miratimi
béhet nga dekani i Fakultetit dhe Rektori i Universitetit té
Korgés'®2. Zyra e burimeve mnjerézore angazhohet né
mbledhjen, ruajtjen dhe pérditéson si ¢do vit akademik, t& t&
dhénave t& stafit akademik.'”® Numri i studentéve t&
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pérfshiré né program, personin
pérgjegjés pér organizimin e
programit t& studimit, angazhimin
e ¢do anétari né ¢do semestér dhe
vit akademik, pérfshiré tutorét apo
vézhguesit e praktikés né
institucionet partnere, si dhe até té
personelit ndihmésmésimor-
shkencor dhe administrativ t&
angazhuar.

rregjistruar né programin e studimit me karakter profesional
“Shérbim Social” pér vitin akademik 2021 — 2022, éshté
gjithsej 40. Gjithashtu praktikat mésimore ndigen nga njé
pedagog i departamentit dhe né institucionin prités ku do t&
kryej praktikén profesionale, studenti monitorohet nga njé
tutor i cili ndjek studentin né terren. Praktikat profesionale
kané njé impakt pozitiv né vijimésing e kétij programi
profesional, kjo bazuar edhe né takimin me studentét e ketij
programi profesional por edhe bazuar né veprimtarité e
pasqyruara nga institucioni né dokumentacionin e shqyrtuar
nga GV/J.

Kiriteri 3. Institucioni déshmon
njé angazhim optimal t& burimeve
njerézore pér pérmbushjen e
objektivave té programeve té
studimit me karakter profesional
dhe pér krijimin e mjedisit dhe
mundésive 1& pérshtatshme dhe té
barabarta pér kryerjen e detyrave
té personelit né ményré
profesionale.

Detyrat e stafit akademik dhe ndihmés jané t& pércaktuar né
rregulloren ¢ institucionit, Fakultetit dhe Departamentit té
Shkencave Sociale si njésia bazé qé pérgjigjet direkt pér
pérmbushjen e objektivave té programit t& studimit me
karakter profesional. Ngarkesa mésimore dhe shpérndarja e
saj déshmon njé angazhim optimal t& burimeve njerézore pér
pérmbushjen e objektivave té kétij programi profesional t&
studimit. Infrastruktura né UK-&s ka krijuar kushtet e
nevojshme, té pérshtatshme dhe té barabarta pér kryerjen e
detyrave té personelit né ményré profesionale. Insitucioni
disponon salla leksionesh dhe auditore pér seminare, t&
pajisura me infrastrukturén ¢ nevojshme mésimore. Pér
programin e studint me karakter profesional “Shérbim
Social” ka né dispozicion mjedise fizike me infrastrukturén e
nevojshme me auditore, laboratore dhe bibloteké, pér
mbarévajtjen e progesit mésimore pér stafin dhe studentét.
Institucioni ofron gjithashtu ambjente shlodhése té cilat joné
né dispozicion t€ stafit dhe studentéve.

Kriteri 4. Institucioni angazhohet
pér kualifikimin e vazhdueshém
dhe zhvillimin e métejshém
profesional t& personelit q&
mbulon dhe administron
programin e studimit, pérmes
organizimit t€ programeve
specifike pir metodat inovative t&
mésimdhénies e pérdorimit té
teknologjive té reja, si dhe
mbéshtetjen pér kualifikimin e
métejshém profesional t&

Institucioni bén pérpjekje pér kualifikimin dhe zhvillimin
profesional t& personelit t& Programit profesional ”Shérbim
Social“ népérmjet organizimit t€ leksioneve i€ hapura,
konferencave shkencore kombétare dhe ndérkombétare dhe
trajnimeve pér pérdorimin e metodave bashk&kohore t&
mésimdhénies sipas dokumentit. Kéto aktivitete pasqyrohen
gjithashtu edhe né web-fagen e institucionit. Institucioni ka
fituar 4 projekte mobiliteti pér 2021 dhe ka aktive dhe 6
projekte t& tjera té cilat u shtyné pér shkak t€ kushteve té
pandemisé globale!®*. Gjithashtu stafi akdemik i institucionit
kishte mundési té merrte pjesé né konferencat e organizuara
nga UK pa pagesé. Thirrjet pér stafin shpallen né fagen
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personelit akademik e té personelit
mésimor-shkencor.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

zyrtare té institucionit, ndérsa pér studentéve pérveg rrjeteve
sociale jané planifikuar edhe ditét e hapura pér studentét si
dhe pérgatitja e gjithé dokumentacionit pér mobilitet nga ana
e zyrés sé projekteve pa pagesé pér té gjithé studentét e
interesuar

105

| Pérmbushet

| plotésisht

X

Standardi I'V.2

Institucioni i arsimit t& larté vé né dispozicion mjedise mésimore dhe infrastrukturén e
pérshtatshme pér realizimin e procesit mésimdhénés té programeve té studimit dhe pér
formimin praktik, té pérshtatshém sipas natyrés dhe fushés sé programit té studimit me

karakter profesional

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Institucioni siguron
mjediset e mjaftueshme dhe t&
pérshtatshme mésimore pér
zhvillimin e veprimtarisé
mésimdhénése teorike, n# varési té
numrit t& studentéve, grupeve
mésimo. 2, né pérputhje me
natyrén specifike t€ programit t€
studimit dhe moduleve pérkatése.

Universiteti “Fan S. Noli” Korgé si njé institucion me numér
né rénie t& studentéve kohét e fundit e pérmbush kété kriter
nga piképamja e sipérfaqges dhe mjediseve t&€ nevojshme dhe
t& pérshtatshme mésimore pér zhvillimin e veprimtarisé
mésimdhénése teorike, né pérputhje me natyrén specifike té
programit té studimit dhe moduleve pérkatése. Mjediset e
godinave plotésojné normativat teknik. t€ ndrigimit natyral,
hepsirat dhe facilitetet. Mésimi né Programin e studimit me
karakter profesional né “Shérbim Social” ka né dispozicion
salla leksioni, seminari, zyra, biblioteka dhe salla laboratori
té cilat kané infrastrukturén e duhur pér njé proces normal t&
t& nxénit.

Kriteri 2. Mjediset mésimore, si:
klasat, laboratorét, studiot e
mjediset e tjera jané t€ pajisura me
pajisje elektronike dhe té
teknologjisé sé informacionit, qé
garantcjné realizimin e procesit
mésimor teorik e praktik, pérmes
pérdorimit t& metodologjive e

Mjediset mésimore né Universitetin “Fan S. Noli” Korgé
jané té& pajisura me pajisje elektronike dhe té teknologjisé sé
informacionit, té tilla si tabela whiteboard dhe wireless, té
cilat mundésojne zhvillimin e mésimit né kushte
bashkékohore!®, Laboratori i cili éshté né funksion té
zbatimit té kétij program studimi, &shté i kompletuar me
pajisje kompjuterike (video-projektor dhe kompjutera té
lidhur me internet) dhe &éshté i aksesueshém pér té gjithé
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teknologjive bashkékohore té
mésimdhénies-mésimnxénies.

studentét.

Té gjitha sallat e leksioneve dhe seminareve jané t€ pajisura
me videoprojektor, laptop, whiteboard, platform online dhe
t& gjitha mjetet e tjera logjistike!"”.

Kriteri 3. Laboratorét, studiot,
atelieté apo mjediset e tjera, sipas
fushés specifike t€ programit
profesional, pérmbajné aparaturat
dhe mjetet e nevojshme e té
pérshtatshme pér plotésimin e
kérkesave té moduleve, aftésimit
teorik e praktik dhe té objektivave
formues té programit t€ studimit
né térési.

Mjediset mésimore né UK-&s jané t&é pajisura me pajisje
elektronike dhe té teknologjisé sé informacionit, té tilla si
tabela whiteboard dhe wireless, t& cilat mundésojné
zhvillimin e mésimit né kushte bashkékohore. Laboratori i
teknologjisé sé informacionit qé &shté né funksion t€ zbatimit
té kétij program studimi, éshté i kompletuar me pajisje
kompjuterike (video-projektor dhe kompjutera t& lidhur me
internet) dhe &shté i aksesueshém pér té gjithe studentét'®.

Kriteri 4. Institucioni siguron sé
paku njé laborator té teknologjis€ sé
informacionit, t€ pajisur me programe
profesionale sipas natyrés sé
programit/eve té studimit qé ofron.

Ky program studimi profesional zhvillohet né ambjentet e
Fakutetit t& Shkencave té Natyrés dhe Humane né njé godiné 3
katéshe, me sipérfagje prej 3357m’ né té cilin vihen né dispozicion
salla leksionesh, seminaresh, laborator té teknologjisé sé
informacionit. Bazuar né specifikat e profilit profesional “Shérbim
Social” mjediset né dispozicion jané t& favorshém pér t€ realizuar
qéllimet mésimore t& lidhura me pérvetésimin e dijeve dhe
kompetencave profesionale t& studentéve. Ky fakultet né funksion
t& procesit mésimor dhe kérkimit shkencor ka disa laboratore
bashkohore dhe me infrasktrukturén pérkatése pér realizimin e
objektivave t& programit t& studimit'®.

| Kriteri 5. Institucioni garanton, me
kapacitetet q€ zotéron dhe/ose né
bashképunim me institucione dhe
subjekte té tjera, ¢ mjediset jané t€
mjaftueshme, t& pérshtatshme dhe té
posagme pér zhvillimin e praktikave
profesionale, internship-it dhe
veprimtarive té tjera praktike
thelbésore pér programet me karakter
profesional.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit ‘

Fakulteti i Shkencave té Natyrés dhe Humane ndodhet né njé
goding t& rikonstruktuar t& pajisur me té gjitha infrastrukturén e
nevojshme. N& kété goding jané né dispozicion 9 salla leksionesh
dhe seminaresh me videoprojektor si dhe 6 laboratore kimie,
biologjie, fizike dhe té teknologjisé sé informacionit. Godina ka
njé sitem ngrohje géndror e cila lejon zhvillimin ¢ mésimit né
kushte optimale, godina ka hapsira t&€ bollshme brenda dhe me
mjedise te jashtme ¢lodhésedhe me gjelbérim'™’. Kjo godiné éshté

e pajisur edhe me njé bibliotcké me hapsira t€ bollshme té
dedikuara pér stafin dhe studentét.

Pérmbushet
plotésisht
i
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Standardl v3

Instltuclom i arsmnt te larté vé né dlspomcmn té studentéve mjedlse mbeshtetese e té
posagme té mesnmnxemes, bibliotekén e literaturén dhe mbeshtetjen financiare té nevojshme
pér mbareva]tjen e programxt té studimit dhe realizimin cilésor té tij ~

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
bibliotekén mésimore, duke
garantuar mundésin€ e
shfrytézimit né ményré té
barabarté nga studentét e
programit t& studimit dhe krijon
kushte pér akses t& barabarté ¢ pa
pagesé dhe t& jeté e pajisur me .
programe kompjuterike dhe pajisje
té tjera teknike q¢ mundésojné
shfrytézimin pa kufizime nga ana
e té gjithé studentéve.

Bibloteka ka hapésira dhe u jep mundési studentéve t&é béjné
kérkime online apo t& studiojné materialie fizike né njé
mjedls me hapésira dhe kushte komode pér studim. Ajo &shté
e pajisur me tavolina studimin, kompjuter dhe internet pa
limit pérmes sistemit wi-fi pér té gjithé studentét dhe anétarét
e personelit g€ duan té shfryteZOJne mjediset e biblotekés pér
shfletim té literaturés pér nevoja t& ndryshme. Universiteti
“Fan S. Noli” Korgé disponon njé Biblioteké e cila ka njé
fond librash prej 10592 titujsh, 9048 tituj ofrohen né gjuhén
shgipe ndérsa 1544 tituj né gjuhé té huaj, duke pérfshire edhe
tituj t& fushave t& ndryshme, ndér t€ cilat ka dhe tituj té
fushés s& shkencave sociale si psikologjisé, sociologjisé dhe
filozofis&!!!. Gjithashtu  edhe Biblioteka e Qendrés s&
Ekspelences ofron njé fond t& spec1ahzuar librash né fushén
didaktiko-shkencore dhe me njé fond prej 190 tituj né shqip dhe
490 tituj né gjuhé té huaj. Krahas literaturés fizike, institucioni
pérdor materiale ndihmése dhe infornmuese pér studentét si
dhe forma e leksioneve né Pdf té cilat i vihen né dispozicion
studenteve népermiet fages online. Cdo student ka t& drejtén e
anétarésimit falas né biblioteké dhe te aksesi té bibliotekeés
online ! -Library.

2l

Kriteri 2. Biblioteka duket té jeté
¢ pajisur me literaturé mésimore
bazé, ndihmése, e mjaftueshme né
gjuhén shqgipe dhe t€ huaja, t&
mjaftueshme dhe t& pérshtatshme
pér mbulimin e t& gjitha moduleve
e veprimtarive mésimore sipas
natyrés e specifikés sé programit
té studimit.

Kapaciteti qé ka biblioteka garanton deri diku mundésin€ e
shfrytézimit né ményré t& barabarté nga t& gjithé studentét e
programitté studimit me karakter profesional. Gjaté vizités né
Universitetin “Fan S. Noli” Korgé na u sqarua se punonjésja
e bibliotekés kapacitetet e mjaftueshme pér akomodimin e
studentéve sipas orareve t& funksionimit pér té gjitha
programet e studimit. Pér fushén e “Shérbimit Social” jané
mé shumé libra né versionin online sesa né até t€ printuar.

Sugjerohet nga GVJ qé njésia té shtojé pérpjekjet pér pasjen
né dispozicion té mé shumé librave té printuar né fushén e
“Shérbimit Social” né gjuhén shqipe.

Kriteri 3. Institucioni duhet t&
krijojé kushte pér akses té
barabarté e pa pagesé pér studentét
né bibliotekat on-line t& fushés s
programit t& studimit dhe duhet t&
hartojé e zbatojé njé plan t&

Shérbimet e bibliotekés ofrohen pa pagesé pér té gjithé
studentét e Universitetit “Fan S. Noli” Kor¢é dhe pér
personelin e institucionit. Pér t’u béré anétar i bibliotekés
mjafton njé regjistrin i thjeshté me njé karté indentiteti dhe
njé fotografi dhe studenti hap librezén e bibliotekés. Pérmes
saj studentét dhe stafi kang t& drejté t€ térheqin libra nga
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detajuar pér shtimin e zérave té
bibliotekés, pérditésimin e fondit
ekzistues né mbéshtetje t&
programit.

bibloteka pér afate té pércaktuara. Biblioteka on-line U-
Library dhe ofrojné gjithashtu akses shfrytézimi té barabarté
pér té gjithé studentét si fizikisht ashtu dhe né biblioteka on-
line. Studentét e kétij program studimi kané né dispozicion té
tyre bibiotekén online té cilén mund ta shfrytézojné sipas
interesave t€ tyre kérkimore.

Kriteri 4. Institucioni, pérmes
bashképunimit me aktoré té
jashtém, t€ angazhuar né
realizimin e programit mésimor,
duhet t’u lehtésojné dhe garantojé
studentéve mbéshtetjen dhe
pérdorimin e burimeve e
logjistikés s€ nevojshme té
institucioneve partnere, né varési
té natyrés sé angazhimit té tyre né
procesin formues teorik, praktik
dhe profesional t& studentéve.

Universitetit “Fan S. Noli” Korgé pér t€ garantuar
vazhdimésing e tij né té ardhmen dhe siguriné e programit
mésimor ka lidhur njé séré marréveshjesh institucionale''?
dhe pérdor mjete té favorshme kompjuterike pér realizimin
teorik té kétij programi. Né funksion t&€ nevojés pér
zhvillimin e kompetencave profesionale t€ studentéve né
drejtim té pérvetésimit té njohurive praktike njé séré
veprimtarish ndérmerren nga institucioni, si lehtésimi i
pérvojés praktike nga puna vulnetare né institucionet
pritése! '3, monitorimi i tyre nga njé supervisor né institucion,
aktivitetet ekstra kurrikulare, lektoré té fiuar'' etj. Njé
réndési e madhe i jepet pérfshirjes sé studentéve né
veprimtari praktike, pérgjaté 2 viteve akademike me njé
shpérndarje né t& dy semsetrat, si né semestrin e 2 té vitit té
paré ashtu edhe né semestrin e 1 t& vitit t& dyt€ akademik.
Familjarizimi i hershém me institucionet ku kryhet praktika
profesionale ndihmon studentét e kétij program profesionale
té zhvillojné kompetenca profesionale dhe njohuri specifike
pér profilin profesional.

Kriteri 5. Institucioni parashikon
koston financiare t& programit té
studimit profesional, mbé&.htetjen
financiare t€ nevojshme pér
mbarévajtjen e programit té
studimit pér t€ paktén njé cikél t&
ploté studimi dhe raportin
financiar té pérvitshém dhe né
mbyllje té ¢do cikli té ploté
studimi.

Rregullat pér shpérndarjen e burimeve dhe t€ ardhurave qé
siguron institucioni nga ushtrimi i veprimtarive té tij jané né
pérputhje me Ligjin Nr. 80/2015 “Pér arsimin e larté dhe
kérkimin shkencor n€ institucionet e arsimit t& larté né
Republikén e Shqipérisé”''>, pércaktohen nga Bordi i
Administrimit''®, i cili &shté organi q& mbikéqyr pérdorimin e
burimeve té financimit, duke garantuar géndrueshmériné
financiare t&€ UK-8s dhe pérmbushjen e misionit t& tij,
pérmes miratimit t€ propozimeve g€ vijné nga senati
akademik sipas rregullave né fuqi.

Kriteri 6. Financimi i njé
programi studimi profesional
duhet té sigurojé e t€ garantojé

Financimi i programit té studimit profesional “Shérbim
Social” siguron e garanton mbulimin e t€ gjitha burimeve
dhe veprimtarive t€ qéncrueshme dhe operative, t€ lidhura e

112 Shtojca 2.13 Tabela pérmbledhése program i praktikés profesionale

113 Shtojca 2.14. Puné studentore

114 Shtojca 3.18 Shémbuj nga orét e hapura té organizuara nga DSHS
U5 | igjit Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t€ Larté né
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mbulimin e té gjitha burimeve dhe
veprimtarive t€ qéndrueshme dhe
operative, t& lidhura e q€ jané né
funksion té realizimit t& programit
té studimit, duke garantuar
njékohésisht qéndrueshméring
financiare pérgjaté kohés sé
zhvillimit t€ programit t€ studimit
e né vijim.

Shkalla e pérmbushjes s¢
standardit

qé jané né funksion t& realizimit t€ programit t€ studimit,
duke garantuar njékohésisht géndrueshmériné financiare né
vijimési''?. Bazuar né planin e zhvillimit t€ stragegjik t€ UK-
és, hapja e programeve té reja né vitet e fundit vjen si njé
domosdoshméri pér té nxitur rritjen e numrit t& studentéve né
ato fakultete q& u rrezikuan nga vendosja e notés mesatare
sipas udhézimeve t&€ MASR.

| Pérmbushet
plotésisht

X

Standardi IV.4

Institucioni i arsimit té larté harton, ndjek, zbaton politika e procedura institucionale dhe i
jep formacion té ploté e té hollésishém studentéve mbi programin e studimit me karakter
profesional, pranimin, pérzgjedhjen, pérparimin akademik, vlerésimin e dijeve dhe
diplomimin né programin e studimit

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni bharton,
zbaton dhe bén publike politika,
procedura e kritere t€ qarta e t&
kuptueshme pér pranimit e
studentéve, pérparimin e tyre
pérgjaté kursit t& studimit, té
vlerésimit té dijeve dhe té
diplomimit, t& cilat garantojné
barazing dhe té drejta té njéjta pér
t& gjithé kandidatét pér studenté
dhe studentét, né pérputhje me
legjislacionin né fuqi dhe aktet e
veta rregullatore.

Instiutcioni i Arsimit t& Larté UK-és bazohen né aktet ligjore
né fuqi!'® pér politikat q& lidhen me kriteret e pranimit, t&
ndérprerjes dhe trasferimit t& studentéve né két€ program
studimi me karakter profesional. Elementét pérbérés t& kétij
program studimi jané konform ligjit pér arsimin e larté dhe
VKM nr 41, duke respektuar té drejtat e ¢do kandidati pér tu
rregjistruar dhe duke lehtésuar progedurat pér t€ favorizuar
kategorité né nevojé, duke caktuar kuota t€ veganta pér to.
Informimi i studentéve mbi strukturén, organizimin dhe
kohézgjatjen e programit té studimeve fillon q& né takimet e
hapura qé zhvillojné me studentét potencialé, népérmjet
komunikimit me sekretariné kur ata aplikojné. Gjithashtu
informacion mbi organigramén e Fakultetit, dhe strukturén e
programit t€ studimit afishohet né stendat e institucionit si
edhe njé informacion mé pak i detajuar shfagen né fagen e
internetit t& UK-&s si dhe né fagen zyrtare e né rrjetet sociale.

Kriteri 2. Institucioni harton dhe
publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere té pérgjithshme

Mésohet se institucioni mbéshtetet né rregulloren e tij,
procedurén e rregjistrimit dhe kriteret e kérkuara, t€
rregulluar né pérputhje me ligjet né vend nga hyrja né dalje.
Kandidati duke ndjekur njé proceduré t& caktuar dhe né afatet

117 Shtojca 1.3.1. Draft plani strategjik I zhvillimit t&€ UNIKO
118 Ligjit Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t& Lart¢ né
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dhe/ose t€ veganta pér pranimin
dhe pérzgjedhjen e kandidatéve né
programet e studimit me karakter
profesional dhe udhézon publikun
dhe té interesuarit né lidhje me to.

ligjore té pércaktuara me ligj mund t& kryej rregjistrimit,
ndérprerjen, trasferimin e studimeve né pérputhje me té
drejta t& plota pér té gjithé. T& gjitha progedurat qé lidhen me
pranimin dhe vazhdimin e studimeve deri né diplomim jané
né pérputhje me ligjin pér arsimin e larté, udhézimet e
MASR si dhe statutin dhe rregulloren e brendéshme e kétij
programi studimi. Informacioni pér kriteret dhe procedurén e
aplikimit publikohet online, né broshurén informuese dhe

&shtd pjesé e fushatave informuese pérmes fletépalosjeve' ™.

Kriteri 3. Institucioni vé né
dispozicion informacion té ploté
dhe t& hollgsishém né lidhje me
kriteret e procedurat e pérparimit
akademik té studentéve, zhvillimin
e veprimtarive praktike e
profesionale t& programit dhe
institucionet bashképunuese né
kéto veprimtari, vlerésimit té
dijeve e aftésive té€ studentéve dhe
diplomimit.

Institucioni angazhohet pérmes njé séré formash né
promovimin dhe reklamimin e programeve t& studimit né
kushtet e pandemisé kryesisht duke pérdorur fagen zyrtare té
webit!?® dhe fagen zyrtare né facebook'?!. UK-és dhe njésia
bazé vé né dispozicion informacion té plot€é dhe té
hollésishém né lidhje me kriteret e procedurat e pérparimit
akademik t& studentéve dhe kalimit nga njé vit akademik né
tjetrin. Ky informacion gjendet né rregulloren mésimore té
programit té studimit dhe aktet e tjera rregullatore, por edhe
takimet informuese qé realizohen ditét e para té fillimit té
vitit akademik, lehtésojné njohjen e studentit me kéto
progedura.

Kriteri 4. Studentét informchen
né ményré té hollé€sishme pér
strukturén, organizimin,
kohézgjatjen e programit t&
studimeve, mundésité e punésit it,
si dhe mbéshtetjen institucionale
pér orientimin drejt dhe né tregun
€ punés.

Informimi i studentéve mbi strukturén, organizimin dhe
kohézgjatjen e programit té studimeve fillon q& né takimet e
hapura qé zhvillojné me studentét potencial, népérmjet
fletépalosjeve, komunikimit me sekretaring kur ata aplikojné.
Informacioni mbi programin e studimit pérfshin edhe
hapésirat pér punésim pas diplomimit i cili u jepet
studenteve. Gjithashtu edhe gjaté takimit me studentét, ata
shprehen se kané marré informacion né universitet nga
pedagogét e léndéve té ndryshme té programit t€ studimit
dhe njésia bazé mbi profilin e punés qé mund t€ kryejné pas
diplomimit.

Kriteri 5. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
informacion c¢he udhézues té
posagém pér modulet, lEndét,
pérmbajtjen, veprimtarité
formuese dhe informacion té gjeré
e té pérditésuar mbi zhvillimin dhe
organizimin e procesit mésimor,

Sistemi online siguron akses né njé numér informacioni si
regjistrimi i studentéve né léndét pérkatése, aksesi i ploté né
literaturén e léndéve ¢€ ndjekin por jo né materialet e
léndéve qé nuk i pérkasin. Secili pedagog €shté regjistruar
né sistem né 1éndét e veta; Cdo pedagog mund té€ shohé
vetém 18ndét e veta dhe té menaxhojé krejt lebtésisht gjithé
literaturén e léndéve pérkatése. Institucioni siguron
informacion té arritshém edhe n€ distancé pér studentét me
ané té faqes zyrtare t€ &ebit, komunikimi né vijimési né

119 Shtojca 3.11. Praktika e informimit t& studentéve me programin e studimit.

120 Universiteti Fan S. Noli, Korgé.
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logjistikén, infrastrukturén dhe
shérbimet né funksion té realizimit
té tij.

nivel departamenti, njoftimi pérmes platformés Teams dhe
adresave té email si dhe njoftimeve né rrjetet sociale.
Pérmes platformés on-line, institucioni ofron mundési pér
¢do lloj kérkese qé pedagogu murd té keté pér organizimin
e progesit té mésimdhénies, si p.sh. caktimi detyrave té
kursit, t& gjitha llojet e vlerésimit, pyetésoré t& ndryshém,
evente, forume diskutimi online mes studentéve dhe
pedagogut, dhe shumé funksione té tjera. Ky sistem ka
rezultuar i dobishém vecanérisht pérgjaté kétij viti akademik
si pasojé e pandemisé Covid 19. Né dispozicion t&
studentéve té programeve t& studimit aksesi tek
informacioni mbi kurrikulén dhe programin e studimit
mund t& merret né fagen zyrtare t& institucionit, ose gjaté
fazés s& rregjistrimit. Gjithashtu duke pérdorur
platformén digjitale ESSE studentét mund t€ marrin
informacion pér léndét qé do té zhvillojné pérgjaté
semestrit dhe vitit akademik. Silabuset e léndéve
mésimore pérmbajné informacione t€ detajuara mbi
ngarkesén, temat pér ¢do javé mésimore, format ¢
kontrollit dhe vlerésimit, niveli i detyrueshém i
frekuentimit té 1éndés dhe literatura bazé dhe ajo e
rekomanduar. Orari mésimor, plani mésimor afishohen né
ambjentet e Fakultetit dhe studentét informohen mbi
logjistikén dhe infrastrukturéen e UK-sé lidhur me mjediset
qé do pérdoren nga ata gjaté studimeve, si klasat ¢
leksioneve dhe seminareve, biblioteka, laboratorét etj.

Kriteri 6. Informacioni né lidhje
me programin e studimit
mundésohet pérmes sistemit t&
menaxhimit té brendshém té
informacionit dhe duhet té jeté
lehtésisht i arritshém nga studentét
edhe né distance.

UK-6s ka n'$ sistem t& menaxhimit t& brendéshém'** qé e
aplikon né lidhje me ruajtjen dhe pérpunimin e informacionit
pér nevoja té brendéshme dhe té jashme. Sistemi'”® ofron
mundgsi pér ¢do 1loj kérkese q& pedagogu mund t€ keté pér
organizimin e progesit t& mésimdhénies, si p.sh. caktimi
detyrave té kursit, t& gjitha llojet e vlerésimit, pyetésoré t&
ndryshém, evente, forume diskutimi online mes studentéve
dhe pedagogut, dhe shumé funksione t€ tjera. Sistemi u
mundéson pedagogéve auditim t& ploté té gjithé aktivitetit dhe
pérdorimit t& sistemit nga studentét. Ky sistem shpesh
pérdoret edhe pér lajmérime té pérgjithshme né rang fakulteti
ose universiteti. Sistemi pérgjaté kohés sé¢ pandemisé ka
déshmuar mé sé miri efikasitetin e tij né realizimin konform
rregulloreve t& njé sér veprimtairish didaktiko-pedagogjike t&
domosdoshme pér vijimésiné e procesit mésimoré dhe
ndérveprimin midis stafit akademik dhe studentéve. Sistemi
ESSE ofron mundési pér ¢do 1loj kérkese qé pedagogu mund
t& keté pér organizimin e progesit t& mésimdhénies, si p.sh.

122 Shtojca 1.6. Rregullore ¢ ESSE
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

caktimi detyrave té kursit, t& gjitha llojet e vlerésimit. Cdo
informacion aksesohet nga cilido i interesuar né kohé reale.

| plotésisht

X

Standardl IV 5

Instltuclom i ars1m1t te larte dlsponon n]e snstem te brendshem te menaxhnmt 1nst1tucmnal
dhe e vé ate ngé dlspozwion té admlmstnmlt, mformxmnt dhe momtommt té aktiwtetlt
akademlk, ﬁnancla. e admlmstratlv per programm e Stlldlmlt me karakter profesmnal

Knteret

Vleresum

Kriteri 1. Institucioni disponon
sistem t& menaxhimit népérmjet t&
cilit administron t€ gjithé
informacionin gé lidhet me
studentét dhe aktivitetin e tyre nga
regjistrimi deri né diplomimin e
daljen né tregun e punés.

Institucioni disponon sistem t& menaxhimit népérmjet té cilit
administron t& gjithé informacionin qé lidhet me studentét
dhe aktivitetin e tyre nga regjistrimi deri né diplomimin e
daljen né tregun e punés. Ky informacion administrohet dhe
ruhet né hard —copy. Sistemi i menaxhimit t& informacionit t&
UK-8s &éshté ESSE, i cili éshté né funksion t& ruajtjes,
administrimit dhe pérpunimit té t& dhénave t¢ studentéve pér
té gjitha programet e studimit, t& stafit akademik, ndihmés
akademik dhe atij administrative t€ institucionit. Kjo
strukturé éshté pérgjegjése pér raportet financiare (€
institucionit, statistikat pérsh..ruese t&€ buxhetit, z€rat pér
menaxhimin e aspekteve t€ funksionimit t€ universitetit,
financat e studentéve qé pérbéjné dhe burimin kryesor té té
ardhurave. Ky sistem elektronik'** shérben pér administrimin
¢ informacionit personal té studentéve dhe evidence mbi
rezultatet e provimeve ndér vite. Ky sistem administrohet
nga personat e zyrés sé IT-s¢ me detyré funksionale
menaxhimin teknik té sistemit ESSE. Institucioni ka zyra
mbéshtetése t€ cilat mundésojne administrimin  dhe
shpérndarjen e informacionit duke respektuar té drejtén e
ruajtjes sé t& dhénave personale'?’.

Kriteri 2. Sistemi i brendshém i
menaxhimit administron
informacionin, dokumentacionin
dhe aktivitetin e personelit
akademik, personelit
ndihmésakademik, personelit

Informacioni, dokumentacioni dhe aktiviteti i personelit
akademik, personelit ndihmés akademik, personelit
administrative dhe partneréve t€ angazhuar né realizimin e
programit menaxhohen nga Zyra e Burimeve Njerézore.
Institucioni ka né dispozicion njé sistem té brendshém té
menaxhimit qé quhet ESSE. Ky sistem elektronik

124 Shtojca 1.6.1 Marréveshja RASH pér esse
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administrativ dhe t€ partneréve té
angazhuar né realizimin e
programit.

administron materialet e hedhura nga stafi akademik pér
1éndét dhe modulet e ndryshme, material shtes€, piké dhe
vlerésimet e studentéve né 1énd€ té€ ndryshme. Ai informon
studentét pér pikét dhe notat on-line né kohé reale.
Gjithashtu, ky sistem lejon ruajtjen e dokumentacionit dhe
aktivitetet e personelit akademik. Ky sistem &shté né
funksion kryesisht té procesit t& mésimdhénies.

Kriteri 3. Sistemi i menaxhimit
siguron akses t€ dedikuar né
informacione e dokumente pér té
gjithé personelin dhe studentét e
programit t& studimit.

Universitetit “Fan S. Noli” Korgé siguron né nivel
institucional, fakulteti dhe departamenti akses té€ dedikuar né
informacione e dokumente pér t€ gjithé personelin dhe
studentét e programit te studimit. Platforma elektronike
lehtéson komunikim interaktiv dhe mundéson shkémbimin e
informacionit midis pedagogeve dhe studentéve né kohé
reale. Sistemi i menaxhimit té informacionit t€ UK-s¢ &shté
njé program, i cili &shté i aksesueshém nga persona té
autorizuar dhe gjithashtu mund té krijohen kushte pér akses
né informacione e dokumenta pér studentét.

Kriteri 4. Sistemi i menaxhimit ka
té integruar platforma dhe module
g€ mundésojné forma té
komunikimit interaktiv dhe
shkémbimit té informacicnit
ndérmjet personelit dhe
studentéve.

Né kushtet e pandemisé pérdorimi i platformés on-line ka
gené domosdoshméri. T€ gjitha aktivitetet akademike jané
realizuar pérmes sistemit Microsoft Teams, apo platformave
té tjera si Google classroom, Zoom etj. N& funksion t&
kushteve ku mésimi realizohet on-line ka pasur edhe
modifikime té sistemit t€ vler€simit t€ veprimtarive
didaktiko-praktike té cilat ishin t€ pamundura t” realizohen
né auditor. Sistemi ESSE dhe Teams siguron akses né njé
numér informacioni si regjistrimi i studentéve né léndét
pérkatése, aksesi i ploté né literaturén e l€ndéve qé€ ndjekin.
Secili pedagog &shté regjistruar né sistem né 1€ndét e veta;
Cdo pedagog mund t&é shohé vetém léndét e veta dhe té
menaxhojé krejt lehtésisht gjithé literaturén e léndéve
pérkatése; Sistemi ofron mundési pér ¢do lloj kérkese qé
pedagogu mund t€ keté pér organizimin e progesit té
mésimdhénies, si p.sh. caktimi detyrave t& kursit, t€ gjitha
llojet e vlerésimit, pyetésoré t& ndryshém, evente, forum
diskutimi online mes studentéve dhe pedagogut, dhe shumé
funksione té tjera. Sistemi u mundéson pedagogéve auditim t&
ploté t& gjithé aktivitetit dhe pérdorimit t€ sistemit nga
studentét. Ky sistem shpesh pérdoret edhe pér lajmérime té
pérgjithshme né rang Fakulteti

Kriteri 5. Sistemi i menaxhimit
garanton monitorim né kohé reale
té aktivitetit akademik e
administrativ dhe mundéson

Bazuar edhe né numrin e stafit akademik dhe programeve t&
studimit né UK-&s, sistemi i menaxhimit siguron monitorim
né kohé reale té aktivitetit akademik e administrativ dhe
mundéson raportime individuale dhe té dhéna né kohé reale




raportime individuale dhe té dhéna
né kohé reale pér organet drejtuese
dhe titullarét.

me ta. Ky sistem menaxhimi garanton monitorimin né kohé
reale té njé sér aktivitetiesh q€ lidhen me mbarévajtjen e
procesit akademik pérmes statistikave numerike t€ gjeneruara
prej tij. Né fund té ¢do semestri gjenerohen statistika
pérshkruese né lidhje me aktivitetet akademike t& ndérmarra
nga stafi akademik. Kéto té dhéna i vihen né dispozicion
pérgjegjésit té departamentit, organeve drejtuese dhe
personave té tjeré pérgjegjés pér monitorimin € ecurisé sé
procesit mésimor.

Kriteri 6. Informacionet qé€ lidhen
me programet e studimit,
personelin akademik dhe
aktivitetet e ndryshme publikohen
né fagen e internetit né€ t& paktén
dy gjuhé ku t€ paktén njéra prej
tyre &shté gjuha shqipe.

Fagja e webit aktualisht ishte n€ rikonstruksion dhe rrjetet
sociale ishin mé tepér aktive né kété drejtim. Nga
informacioni i marré gjaté vizit€és né institucioni, UK
publikon né shqip dhe anglisht, n¢ fagen e tij t& internetit
informacionet gé lidhen me programet e studimit, personelin
akademik, aktivitete t€ ndryshme. N& fagen zyrtare t€ UK-s€
https://moodle.unkorce.rash.al/ paraqgitet nj€¢ informacion i
ploté mbi filozofiné dhe misionin, partnerét, drejtimin dhe
funksionimin, organikogramén; guidat pér studentél e
ardhshém té Universitetit si dhe mbi programet, s€ bashku
me bio té detajuara té€ personelit akademik etj. Pérmes saj,
por edhe rrjeteve sociale, UK promovon veprimtarité e
ndryshme me karakter akademik dhe ekstrakurrikulare. Kjo
fage bén publikimin né dy gjuhé, shqip dhe anglisht.
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: Permbushet | Pérmbushet

plotésisht

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés IV

Y.

STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE

Standardi V.1

Institucioni i arsimit té larté harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér pranimin,
pérzgjedhjen, pérparimin e studentéve, transferimin, njohjen, vlerésimin e dijeve dhe
diplomimin, né programin e studimit dhe i vé né dispozicion té studentéve t¢ programit té

studimit

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Institucioni harton dhe

Informimi i student€ve mbi strukturén, organizimin dhe




zbaton politika, procedura dhe
kritere t€ pranimit, pérparimit, t&
transferimit, njohjes sé&
studimeve t€ méparshme ose té
pjesshme, t& vlerésimit té dijeve
dhe t€ diplomimit té studentéve,
né pérputhje me legjislacionin né
fuqi dhe aktet e veta rregullatore
dhe g€ jané lehtésisht t&
kuptueshme dhe té aksesueshme
nga publiku.

kohézgjatjen e programit té studimeve fillon qé né takimet e
hapura qé zhvillojné me studentét potencialé, népérmjet
komunikimit me sekretariné kur ata aplikojné. Té gjitha
procedurat q€ lidhen me pranimin dhe vazhdimin e studimeve
deri n¢ diplomim jané né pérputhje me ligjin pér arsimin e
larté, udhézimet e MASR!?6 si dhe statutin dhe rregulloren e
brendéshme e kétij programi studimi. Informacioni pér kriteret
dhe procedurén e aplikimit publikohet online, né broshurén
informuese dhe €shté pjesé e fushatave informuese né shkolla
pérmes fletépalosjeve'?’.

Kriteri 2. Politikat dhe
procedurat nga hyrja né dalje dhe
orientimin drejt tregut t€ punés,
garantojné barazin€ dhe té drejta
té njéjta pér t€ gjithé kandidatét
pér studenté dhe studentét e
programit t& studimit.

Bazuar né rregulloren e njésisé bazé té institucionit!?® dhe té
asaj té programit t& studimit'?®, mbi procedurén né hyrje e né
dalje’?, si dhe orientimin drejt tregut t& punés éshté rregulluar
né pérputhje me ligjet né vend nga hyrja né dalje. Kandidati
duke ndjekur njé proceduré t€ pércaktuara me ligj mund té
kryej ndérprerjen, trasferimin e studimeve né pérputhje me té
drejta t€ plota pér té gjithé. Institucioni informon si studentét
potencialé edhe ata q€ rregjistrohen mbi mundésité e
punésimit q€ ofron ky program studimi népérmjet “Zyrés sé
Karrierés”'3!. Duke qené program studimi me karakter
profesional pas pérfundimit t€ shkollés sé¢ mesme nuk ka
kufizimi q€ pengojné rregjistrimin e studentéve (kriter i vetém
éshté shkolla e m "sme), garantohet barazia dhe t& drejta ¢
njéjte pér té gjithé kandidatét pér studenté qé t€ béhen pjesé e
til. Madje né kété drejtim mund té themi se Institucionet
publike jané favorizuese me procedurat dhe politikat e tyre
edhe pér kategorité né€ nevojé, duke mbéshtetur studentét
potencial nga kéto shtresa me reduktim tarifash apo bursa
studimi.

128 Ligjit Nr., 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t& Larts né

Shqipéri”

https://archive.org/strean/LIGJI802015PERARSIMINELARTEDHEKERKIMINSHKENCORFLETORJAER

OTIMEVEZYRTARE/LIGJI+80+2015+PER+ARSIMIN+E+LARTE+DHE+KERKIMIN+SHKENCOR+FLE

TORJA+E+BOTIMEVE+ZYRTARE djvu.txt ( Aksesuar mé 08-10-2021).

126 VKM Nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementét e programeve té studimit té ofruara nga institucionet e arsimit
t€ lart&” https://univiora.edu.al/ép-content/uploads/2018/02/VKM-nr.-41-date-24.1.2018.pdf( Aksesuar mé 08-

10-2021).

127 Shtojca 3.11. Praktika e informimit t& studentéve me programin e studimit.

128 Shtojca 2.3. Rregullorja e Njésisé Bazg.

129 Shtojca 2.5. Rregullorja e Programit t& studimit 2021-2022

130 Shtojca 3.9. Praktika e miratimit té kritereve t& pranimit

31 Shtojca 1.4. Rregullore e Drejtorisé sé Burimeve Njerézory\Komunikimit dhe Promocionit
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Kriteri 3. Institucioni harton dhe
publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere t€ veganta pér
pérzgjedhjen e kandidatéve dhe,
pérpara fillimit té ¢do viti
akademik, udhézon publikun dhe
té interesuarit né lidhje me
kérkesat e kriteret e pérgjithshme
¢ t€ veganta t€ programit té
studimit.

Institucioni angazhohet pérmes njé séré formash né
promovimin'?? dhe reklamimin e programeve té studimit.
Pérpara fillimit t€ ¢do viti akademik institucioni realizon njé
fushaté informimi dhe ndérgjegjésimi, pér té gjithé té
interesuarit q& duan t& vazhdojné studimet e tyre né UK!*,
Format, me t& cilat realizohen udhézimi i studentéve, né lidhje
me kriteret e pérgjithshme/té veganta, pér t’u regjistruar né
programin profesional me karakter profesional “Shérbim
Social” pas mbarimit t& shkollés sé mesme jané t& hapura pér
t€ gjithé t& interesuarit dhe kriteri pér té vazhduar studimet né
kété program profesional dy vjecar** jané t& lidhura me
zotérimin e njé diploma t& shkollés sé¢ mesme, dhe té njohé
gjuhén shqipe, edhe pse kriteri i fundit nuk éshté shprehur
specifikisht né programin e “Shérbim Social”.

| Kriteri 4. Institucioni v€ né
dispozicion informacion té ploté
dhe t€ hollésishém né lidhje me
kriteret e procedurat e pérparimit
akademik t€ studentéve, kalimit
nga njé vit akademik né tjetrin,
procedurat e njohjeve té
kualifikimeve t€ méparshme ose
studimeve t€ pjesshme.

Institucioni vé né€ dispozicion informacion té ploté dhe t&
hollésishém né lidhje me kriteret e procedurat e pérparimit
akademik té studentéve dhe kalimit nga njé vit akademik né
tjetrin. Ky informacion gjendet né rregulloren mésimore t&
programit t€ studimit dhe aktet e tjera rregullatore, por edhe
takimet informuese qé realizohen ditét e para té fillimit t& vitit
akademik, lehtésojné njohjen e studentit me kéto procedura.
Studentét njihen me rezultatet e tyre népérmjet platformave
online ESSE ose Teams. Studentét e interesuar mund té
térheqin prané sekretarisé mésimore ~értetimin e notave, né té
cilén gjenden té gjithé 1€ndét dhe rezultatet respektive, sikurse
dhe statusi pér ¢do 1énd€. Kriteret dhe progedurat e vlerésimit
t¢ dijeve dhe aftésive té studentéve jané té pércaktuar né
rregulloret e njésisé kryesore dhe asaj bazé, si edhe né
programet e cdo lénde. Meqénése programi u béhet i ditur
studentéve q€ orén e paré t€ mésimit, ata njihen edhe me
ményrén e vlerésimit té tyre né cdo léndé.

Kriteri 5. Institucioni informon
studentét né lidhje me kriteret e
procedurat e vierésimit t€ dijeve
e aftésive t€ studentéve né
programin e studimit dhe
diplomimit n€ programin e
studimit.

Pér & gjithé studentét e rinj t€ regjistruar realizohet “Java e
Orientimit”, e cila éshté e pérvitshme né universitet. Giaté
késaj jave realizohen takime, leksione t& hapura pér
shpjegimin e sistemit té studimeve, rregulloreve dhe
procedurave administrative t& UK-&s. N& ¢do 1éndé apo modul
jané pércaktuar qarté té gjitha informacionet qé lidhen me
procedurat g€ ndjek institucioni pér vlerésimin e dijeve dhe
aftésive té studentit. Kéto procedura jané té unifikuara pér t&
gjithé universitetin, dhe jané té bazuara né udhézimet e MASR

132 Shtojca 3.10. Praktika e promovomit dhe informimit t& maturantéve
133 Shtojca 3.11. Praktika e informimit t& studentéve me programin
134 Shtojca 3.9. Praktika e miratimit t& kritereve t& pranimit

T
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pér strukturén e hartimit té silabusit t€ léndés. Njésia bazé
pérmes strukturave té saj informon studentét né lidhje me
mundésité e diplomimit pérmes dy formave; Provimit té
Pérgjithshém Pérfundimtar (PPP) ose temés sé diplomés. Pér
té mbrojtur diplomén me temé kérkohet mesatarja mbi 8.5
dhe mbetet opsionale sipas déshirés sé studentit pér ta
pérzgjedhur ose jo kété formé diplomimi. Departamenti v& né
dispozicion té studentéve njé listé me pedagogé dhe ata jané té
liré té zgjedhin udhéhegésin e tyre. Institucioni pércakton
rregulla pér monitorimin e progresit né punimin e diplomés
pérmes ndjekjes me detyrim té seancave metodologjike me
udhéheqésin. Pér provimin e pérgjithshém pérfundimtar jepet
njé udhézim né lidhje me tematikat e pérfshira. Fazat kohore t€
mbrojtjes s& diplomés pérmes provimit me shkrim béhen té
ditura né fillim té ¢do viti akademik. Monitorimin e kétyre
procedurave qé lidhen me provimin e pérgjithshém
pérfundimtaré e realizon koordinatori dhe drejtuesi i njésisé
bazé

Kriteri 6. Pérpara fillimit t& ¢do
viti akademik dhe né ményré
periodike, institucioni publikon
udhézues té posagém dhe
organizon takime t€ hapura pér
informimin ¢ t& interes arve e
studentéve t& ardhshém mbi
programin e studimit.

NE fillim té ¢do viti akademik institucioni organizon takime té
hapura me t& interesuarit pér ti informuar mbi programet e
studimit qé ofron. Kéto takime t& hapura zhvillohen edhe né
shkolla t¢ mesme por edhe duke i ftuar maturantét né
ambjentet ¢ UK-Es. Gjithashtu institucioni pérgatit udhézime,
fletépalosje dhe postera pér t& béré publike progr met e
studimit t& ofruara prej tij, pérmes rrejteve sociale. Institucioni
ndjek politika qé& synojné reklamimin dhe promovimin e tij né
vazhdimési, pérmes rrjeteve sociale che fletépalosjeve. Né
lidhje me térheqjen e studentéve té rinj ¢do pranveré UK-€s
organizon grupe pune t& pérbéra nga pedagogé dhe studenté, t&
cilét vizitojné shkolla t&€ mesme pér t’'u béré t€ njohur
maturantéve programet e studimit qé ofron, kushtet dhe
shérbimet pér studentét, pér t’i ndihmuar ata né
vendimarrje'®®, pérjashto 2 vitet e fundit t& kushtézuara nga
kushtet ¢ pandemisé globale. Veprimtarité¢ “Universiteti me
dyer té hapura” jané veprimtari g€ i flojné maturantét né
vizitojné institucionin dhe té ndjekin oré ieksioni t€ hapura si
dhe “Java e Orientimit” pér studentét e vitit t€ paré para
fillimit t& vitit akademik ndihmojné studentét t€ marrin
informacionin e nevojshém. Pérgjaté javéve té regjistrimit, UK
vé né dispozicion té maturantéve t€ interesuar pér té vazhduar
studimet e larta, pedagogé sipas fakulteteve!®®, Ata japin t&

135 Shtojca 3.10. Praktika e promovomit dhe informimit t€ maturantéve
136 Shtojca 3.11. Praktika e informimit t& studentéve me programin
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit ‘

gjithé informacionin e nevojshém né lidhje me organizimin e
programit té studimeve, kohézgjatjen, rregulloren, mundésité e
punésimit dhe mundésité e transferimit t€ studimeve.

Pérmbushet | Pérmbushet

plotésisht

kryesisht

X

Standardi V.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve informacion té ploté e té
hollésishém pér objektivat formuese, strukturén, organizimin, pérmbajtjen e programit té
studimit, rezultatet ¢ pritshme té t€ nxénit dhe mundésité e punésimit

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni informon
né ményré té hollésishme
studentét pér strukturén,
organizimin dhe kohézgjatjen e
programit t& studimeve dhe ve né
dispozicion té tyre, informacion
dhe dokumentacion/ udhézues té
posagém pér modulet, léndét,
pérmbajtjen dhe veprimtarité
formuese t€ programit t& studimit
me .arakter profesional.

Informimi i studetéve mbi strukturén, organizimin dhe
kohézgjatjen e programit té studimeve fillon q&é né takimet e
hapura @€ zhvillojné me studentét potencial, népérmjet
fleiépalosjeve, komunikimit me sekretariné kur ata aplikojné.
NEé dispozicion t& studentéve t& programeve t& studimit aksesi
tek informacioni mbi kurrikulén dhe programin e studimit
mund té merret n€ faqen zyrtare t€ institucionit, ose gjaté
rregjistrimit'®’.  Gjithashtu duke pérdorur
platformén digjitale studentét mund t€ marrin informacion
pér 1. ndét q¢ do t€ zhvillojné pérgjaté semstrit dhe vitit
akademik. Silabuset e léndéve mésimore'® pérmbajné
informacione té detajuara mbi ngarkesén, temat pér ¢do
javé mésimore, format e kontrollit dhe vlerésimit, niveli i
detyrueshém i frekuentimit t€ lénd€s dhe literatura bazé dhe
ajo e rekomanduar. Pedagogét gjithashtu e japin kété
informacion né fillim t& cdo semestri pér secilén prej léndés
apo modulit gé japin.

fazés sé

Kriteri 2. Institucioni informon
studentét mbi praktikat
profesionale né kuadér t&
realizmit té programit té
studimit, partnerét dhe
institucionet bashképunuese ku
parashikohen t€ realizohen, si
dhe mundésité e punésimit e

Institucioni ka né dispozicion t€ orientimit profesional té&
studentéve zyrén e Késhiliimit t€ Karrierés e cila zhvillon
aktivitetin e saj duke bashk&€punuar ngushté me njésing bazé sé
¢do fakultet. Gjithashtu marréveshjet e bashképunimit
institucional®® q& Universiteti “Fan S. Noli” Kor¢é ka
nénshkruar pér géllime t€ zhvillimit t& praktikés, shkémbimit
té eksperiencave dhe pér realizimin e veprimtarive kérkimore
shkencore'® jané faktor kyg pér zhvillimin e kompetencave

137 Shtojca 2.7. Plani Mésimor i Programit t& Studimit

138 Shtojca 2.8. Programet Léndore t€ Programit t€ Studimit 2020-2021.

139 Shtojca 2.10. Marréveshje bashképunimi né mbéshtetje té praktikave profesionale
140 Shtojca 2.19. Mobilitete staf student ERASMUS+
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mbéshtetjen institucionale pér
orientimin drejt e n€ tregun e
punés.

didaktiko-praktike dhe t& edukimit né vazhdim. Institucione si
“Qendra Rezidenciale Kor¢é”, “Qendra Komunitare e
Shéndetit Mendor”, “Drejtoria ¢ Shéndetit Publik”, “Bashkia
Korgé” dhe “Bashkia Maliq”, “Drejtoria Rajonale e Shérbimit
Social Shtetéror”, “World Vision Korgé”, “Qéndra pér
Zhvillimin e Fémijéve” (KIDC) etj krijojné mundési shumé té
mité jo vetém né drejtim t€ realizimit té praktikave
profesionale por edhe né krijimin e hapsirave pér té realizuar
cksperienca pune vulnetare shérbejné si uré lidhése midis
universitetit dhe tregut té punés, jo vetém né kuadrin e
praktikave profesionale por edhe pér té ndérmjetésuar né
punésimin e studentéve sipas nevojave té institucioneve
publike dhe private. Organizimi i panaireve té punés dhe
aktiviteteve t& tilla si leksione té hapura me aktoré nga tregu i
punés, ekperiencat né institucione té tjera si pjesé e realizimit
té praktikés profesionale jan€ veprimtari gé synojné té
qartésojné studentét dhe t€ orientojné rreth mundésive pér
punésimin e tyre.

Kriteri 3. Studentéve u vihet né
dispozicion informacion i gjeré
dhe i pérditésuar mbi zhvillimin
dhe organizimin e procesit
mésimer, logjistikén,
infrastrukturén dhe shérbimet né
funksion t€ realizimit t€ tij.

Studentéve u vihet né dispozicion informacion i gjeré dhe i
pérditésuar mbi zhvillimin dhe organizimin e procesit
mésimor si orari mésimor etj né fagen zyrtare né rrjetet
sociale. Plani mésimor afishohen né ambjentet e Fakultetit t&
Shkencave t€ Natyrés dhe Humane dhe studentét informohen
mbi logjistikén dhe infr strukturén e UK-Es lidhur me mjediset
qé do pérdoren nga ata gjaté studimeve, si sallat e leksioneve
dhe seminareve, bibloteka, laboratorét etj. N& funksion té
nevojave t€ studentéve jané edhe veté pedagogét e
moduleve/léndéve, kordinatori i programit t& studimit por edhe
zyra e késhillimit té karrierés.

Kriteri 4. Informacioni n€ lidhje
me programin e studimit
mundésohet pérmes sistemit té
menaxhimit t& brendshém té
informacionit dhe duhet té jeté
lehtésisht i arritshém nga
studentét edhe né distancé.

Platforma ESSE, Teams etj ofrojné mundési pér ¢do lloj
kérkese q€ pedagogu mund té keté pér organizimin e progesit
t€ mésimdhénies, si p.sh. caktimi detyrave té kursit, té gjitha
llojet e vlerésimit, pyetésoré té€ ndryshém, evente, forume
diskutimi online mes studentéve dhe pedagogut, dhe shumé
funksione té tjera. Kéto sisteme kané rezultuar t8 dobishém
vecanérisht pérgjaté viteve akademike 2019-2020 dhe 2020-
2021 si pasojé e pandemisé Covid 19, ku aksesi ka qené gati
100% nga studentét, sic shprehen drejtuesit e njésié bazé dhe
pedagogét gjaté takimit. Sistemi u mundéson pedagogéve
auditim t& ploté t& gjithé aktivitetit dhe pérdorimit té sistemit
nga studentét. Ky sistem shpesh pérdoret edhe pér lajmérime
t€ pérgjithshme né rang fakulteti ose universiteti Cdo
informacion aksesohet nga cilido i interesuar né kohé reale.
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Gjaté intervistés me stafin akademik por edhe grupin e punés
na u referua se cdo pedagog ofron komunikimin me e-mail me
studentét, t€ cilét mund ta aksesojné ose népérmjet pajisjeve té
tyre elektronike, ose nga kompjuterat e véné né dispozicion né
laboratorin e teknologjisé.

Pérmbushet
| plotésisht

Standardl V. 3

Instltuclom i ars1m1t te larte mbledh admmlstron, perdlteson dhe ruan té dhena té
hollésishme né lidhje me numrin e profilin ¢ studentéve qé ndjekm programm e studimit me'ﬂ
karakter profesional, nga pranimi né diplomim, si dhe te dhena te punesmut té tyre permes
nje s1stem1 menaxhlml mformatlk te brendshem ~ n

erteret

Vleremml

| Kriteri 1. Institucioni disponon
dhe mban statistika vjetore pér
numrin e studentéve e té
diplomuarve n¢ vitet paraardhése
né programin e studimit.

Bazuar né statistikat e institucionit'*! nibi numrin e studentéve

e t& diplomuarve né vitet paraardhése né programin e studimit,
rezulton se ky program studimi ka nxjerr dy breza té
diplomuar studentésh. Pérgjaté dy viteve akademike 2019-
2020 dhe 2020-2021 jang diplomuar né total nga 61 studenté.
Bazuar né t€ dhénat mbi ményrén e pérmbylljes s¢ detyrimeve
akademike rezulton se 20 studenté kané zgjedhur t€
diplcmohen pérmes njé teme diplome té realizuar nén
udhéhegjen e stafit akademik, ndérsa pjesa tjetér pérmes
provimit té formimit.

Kriteri 2. Institucioni disponon
dhe ruan statistika vjetore pér
numrin e studentéve té
regjistruar, té€rheqjet nga
programi, si dhe largimet para
pérfundimit t€ programit apo
mospérfiindimin me sukses té
vitit akademik né t& cilin
zhvillohet programi i studimeve.

Sekretaria mésimore, népérmjet rregjistrave pérkatés mban
informacion mbi numrin e studentéve té rregjistruar pér heré té
paré, té transferuar dhe té larguar nga program i studimit pér
cdo vit akademik. Nga dokumentacioni i véné né dispozicion
nga UK pérmes ASCAL'?, rezulton se pér vitin akademik
2019-2020 jané rregjistrua gjithsej 40 studenté, sipas té
dhénave statistikore nuk rezulton t& keté student t& transferuar
apo qé kané ndérpreré studimet. E njéjta situaté paraqitet edhe
pér vitin akademik 2020-2021, me 40 studenté t€ rregjistrua
dhe asnjé trasferim. Edhe pér vitin akademik 2021-2022 kemi
40 studenté t€ rregjistrua né kété program studimi me karakter
profesional.

141 Shtojca 4 Tabela pérmbedhése pér programin e studimit

142 Shtojca 4 Tabela pérmbedhése pér programin e studimit
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Kriteri 3. Institucioni disponon
t€ dhéna pér ecuriné e studentéve
gjaté zhvillimit t& programit t&
studimeve g€ nga pranimi deri né
diplomimin e tyre, pérfshiré
punésimin eventual t& tyre.

Sekretaria mésimore rregjistron informacionin (vlerésimin me
not€) mbi ecuring e studentéve gjaté zhvillimit t& programit t&
studimeve q€ nga pranimi i tyre deri né diplomimin e tyre.
Statistikat'* pér ecuriné e studentéve jané t& pasqyruara
pérgjaté t& dy viteve dhe fokusohen né té dhéna mbi numrin e
studentéve sipas viteve té studimit, nota mesatare e hyrjes
éshté 6.2 pér vitin akademik 2019-2020 dhe 6.3 pér vitin
akademik 2020-2021, nuk rezulton té keté studenté té
trasferuar apo qé kané ndérpreré studimet né kété program
studimi me karakter profesional. Referuar burimit té té
dhénave pér periudhén 2020-2021, pérsa i pérket studentéve té
diplomuar (N=61), rezulton se t& punésuar né¢ pérputhje me
diplomén kemi né total 10 studenté. Ndérsa rreth 30 studenté
jané té punésuar né sektor té tjeré jo né pérputhje me diplomén
e fituar.

GVJ bazuar edhe né shqetésimin e sjell nga studeniéi e
pranishém né takim gjaté vizités né institucion, sugjeron
njésiné kryesore dhe bazé té lobojné né ményré aktive né
institucionet publike dhe private né rrethin e Korgés, me
qgéllim rritjen e vizibilitetit té diplomés dhe si rrjedhojé edhe té
rritjes sé numrit té té punésuarve né linjé me kualifikimin e
kryer.

Kriteri 4. T¢€ dhénat statistikore
té studentéve menaxhohen
pirmes sistemit t€ brendshém té
informacicnit dhe duhet € jené té
sigurta dhe lehtésisht t&
verifikueshme nga personat ¢
autorizuar.

Gjaté vizités né€ sekretaringé mésimore, GVJ konstatoi se té
dhénat statistikore té studentéve arkivoheshin dhe isl n
lehtésisht té verifikues'ime nga persona té autorizuar. Detyrat
e sekretaris€ jané t€ pércaktuara né rregullore e sekretarisé
mésimore!*, Zyra e regjistrimit té studentéve qé realizohet
pérmes sekretaris€ mésimore &shté struktura e posagme qé
merret me ruajtje'*’ dhe menaxhimin e t& dhénave statistikore
nga hyrja deri n¢ dalje. Punén e tyre né drejtim té menaxhimit
té rekordeve t€ studentéve e realizojné edhe pérmes sistemit
informatik elektronik ESSE'*. Kéto t& dhéna disponohen pér
t€ gjithé studentét e UK Studenti ka dosjen personale, € cila ka
t€ gjitha t€ dhénat q€ jan€ marré né fazén e regjistrimit si
deklarata e studentit, dokumenti i identifikimit, Deftesé dhe
listé notash e noterizuar e shkollés s€ mesme, kontrata e
studentit. Kéto té dhéna vazhdojné té pérdit€sohen né vijim
pérgjaté viteve té studimit. Personat e autorizuar mbéshteten
né sistemin e brendshém té informacionit dhe rregjistrat pér té

143 Shtojca 4 Tabela pérmbedhése pér programin e studimit
144Shtojca 1.10. Rregullore e sekretarisé mésimore.
145 Shtojca 1.9. Regullore e ruajtjes sé té dhénave.

146 Shtojca 1.6. Rregullore e ESSE
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gjeneruar statistika mbi studentét né ményré té sakté.

Kriteri 5. Institucioni duhet t&
hartojé raporte analitike
periodike mbi profilin dhe
cilésiné né hyrje dhe dalje t&
studentéve, si dhe té shkallés sé
cilésisé sé punésimit té tyre, duke
e shogéruar me masat e duhura
né drejtim té pérmirésimit té
kétyre treguesve.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Njésia kryesore né bashképunim me njésiné bazé b&jné njé
analizé vjetore t& veprimtarisé bazé né t& cilén paragiten edhe
gjetiet dhe rekomandime pérkatése'¥’. Referuar raporti t€
departamentit mbi punén e tij pér vitin akademik 2020-2021
ka nj¢ qéndrim pozitiv mbi ecuriné e kétij programi
profesional studimi ku numri i studentéve né vitin e paré t&
hapjes dhe né vijim ka gené konstant. Ndérsa lidhur me

shkallén e punésimit t& studentéve t& kétij programi studimi
profesional jané té ulta. Bazuar né rekomandimet e analizés sé
njésisé bazé ndér prioritet e saj pérmendet edhe nevoja pér njé
angazhim mé t&€ madh né drejtim t& punésimit t& studentéve t&
profilit “Shérbim social”.

Pérmbushet
| plotésisht

X

Standardl V 4

Instltuclom i ars1m1t te larté perfshm dhe angazhon studentet ne‘organet vendlmmarrese e
kishilluese, né kuader té hartlmlt, mlratlmlt nshlklmlt e permlres1m1t té programlt té
St dlmlt metodave té mesmdheniec dhe clles1se s€ burimeve e sherbxmeve nda] tyre ‘

: Kr neret

Vleresnm
“Kriteri 1. Institucioni parashikon | Népérmjet Statutit t& UK-&s'®®, rregullores s& njésisé
pérfshitjen dhe angazhimin e kryesore'®® dhe rregullores sé njésisé bazé'®, institucioni

studentéve dhe/ose
pérfagésuesve 1€ tyre né organet
vendimmarrése ¢ késhilluese
sipas akteve ligjore dhe atyre
rregullatore té veté IAL-ve.

parashikon angazhimin e studentéve dhe/ose pérfagésuesve té
tyre né organet vendimarrése e késhilluese sipas akteve ligjore
dhe atyre rregullatore té veté IAL-it Institucioni parashikon
pérfshirjen  dhe angazhimin e studentéve dhe/ose
pérfagésuesve té tyre né organet vendimmarrése si késhillin e
studentéve!!, i cili éshté grupim i studentéve dhe pérzgjedh
pérfagésimin e tyre né organet drejtuese t& UK-sé. Pérfshirja e
studentéve né njé sére strukturash vendimarrése si Senati
Akademik, Késhilli i [Etikés, Komisioni i Sigurimit té
Brendshém t& Cilésisé!*? éshté pércaktuar né aktet ligjore dhe
rregulloren dhe statutin e veté IAL-it.

147 Shtojca 3.8 Analiza vjetore e veprimtarisé sé njésisé bazé
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Kcriteri 2. Institucioni duhet té
garantoj€ se pérfshirja e
studentéve dhe/ose e
pérfagésuesve t€ tyre né
vendimmarrje, késhillim apo
vlerésimin mbi procesin
akademik té jeté reale, konkrete,
frutdhénése dhe me rezultate
lehtésisht té verifikueshme e té
matshme.

Gjaté vizités né institucion dhe nga dokumentet e véna né
dispozicion nga UK, GVJ konfirmoi se studentét ishin realisht
t€ pérfshiré né késhillim dhe vendimarrje. Studentét kishin
pérfagésuesin e tyre si né Senatin e Universitetit “Fan S. Noli”
Korgé, n€ késhillin e etikés, edhe né zyrén e NJSBC. Sipas
Statutit'>® ata kané formuar edhe Késhillin studentor. Né t&
gjitha strukturat ku pércaktohet me ligj pérfshirja e tyre, kemi
njé angazhim t& shprehur qarté né lidhje me rolin e studentéve.
Ato jané pjesé aktive e mbledhjeve té senatit akademik,
punojné s€ bashku me stafin né grupet e vlerésimit té
brendshém té cilésisé, dhe jané né brendési t& punés sé tyre né
két€ veprimtari. N& lidhje me vlerésimin e stafit akademik
studentét pérfshihen né vlerésimin e pedagogut pérmes
plotésimit t& pyetésorit 1>*“Pér vlerésimin e mésimdhénies dhe
mésimnxénies”.

Kriteri 3. Né& hartimin dhe
pérmirésimin € programeve té
studimit, institucioni duhet té
mbajé parasysh ngarkesén
akademike té studentéve né
programin e studimit dhe
parashikimin ¢ procedurave
joburokratike t& pérparimit té
studentéve pérgjaté programit,
pérfshiré njohjen e studimeve té
plota apo t& pjesshme té
méparshme.

Ngarkesa akademike e studentéve né kété program studimi
éshté hartuar dhe zbatohet duke respektuar ligjet dhe aktet
nénligjore t€ institucionit dhe né harmoni dhe me udhézimet
dhe vendimet e MASR. Shpérndarja e 1éndéve népér semestia
dhe ngarkesa e shprehur né kredite béhet mbi parimin e njé
shpérndarje t& balancuar né semestra (aférsisht 30 ECTS pér
semestér). Ka rregullore dhe progedura qé lehtésojné njohjen e
studimeve t& plota apo t& pjesshme té méparshme té realizuara
mé pare ose mé pas nga stud-nti. Grupi i Vlerésimit t& jashtém
konstatoi se programet e studimit jan¢ hartuar duke mbajtur
parasysh ngarkesén akademike té studentéve. Statuti i UK-&s
dhe rregulloret pérkatése parashikojné progedura joburokratike
pér pérparimin e studentéve gjaté programit té& studimit.

Kriteri 4. Institucioni garanton
pérfshirjen e studentéve né
procesin e hartimit, rishikimit
dhe pérmirésimit t& programeve
t€ studimit mbi baza té rregullta
dhe t& reflektojé sugjerimet e
kontributin e tyre né€ to.

Pérfshirja reale e studentéve né organe késhilluese dhe
vendimarrése, bén t& mundur qé studentét té japin mendimin e
tyre mbi hartimin, rishikimin dhe pérmirésimin e programeve
té studimit. Si njé ményré e drejtépérdrejté né kété drejtim
shérben edhe pyetsori q€ plotésohet nga studentét né fund té
¢do semestri'. GVJ konstatoi se pyetjet né pyetésori
lidheshin mé& shumé me performancén e pedagogut se sa me
programin e studimit dhe né fakt nuk pérbén njé burim
informacioni né két€ drejtim. Por gjithsesi - duke pasur
parasysh kohén qé ky program studimi profesional éshté aktiv,
do t& duhet t& presim pér t& paré vijimésiné e tij dhe ményrén
sesi ky program do té synojé t€ pérmirésojé vetveten né

153 Shtojca 1.1 Statuti i UK.
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pérputhje dhe me nevojat e tregut t€ punés té cilat jané né
ndryshim t€ vazhdueshém.

Kriteri 5. Studentéve u
mundésohet té japin mendim mbi
barazin€é dhe ndershmériné e
kryerjes s€ procesit t& vlerésimit
e kontrollit t€ dijeve, pérfshiré
mundésiné e ankimimit t&
rezultatit, rishikimit dhe
reflektimit nga ana e
institucionit/ njésisé/pedagogut
pérgjegjés.

Rregullorja e Fakultetit té Shkencave té Natyrés dhe
Shkencave Humane'’®, rregullorja e Departamentit té
Shkencave Sociale'”’ dhe rregullorja e programit té studimit
profesional ”Shérbim Social”!*® mundésojné barazingé dhe
objektivitetin né vlerésimin e progesit t€ kontrollit t€ dijeve,
duke u dhéné té drejtén e ankimimit studentéve si che
népérmjet pércaktimit t€ procedurés qé ndigen nga institucioni
né kété rast. Studentéve u mundésohet njé proces transparent
mbi ményrén e kontrollit dhe vlerésimit t€ dijeve, i cili
shprehet né rregulloret e brendshme té programit t€ studimit.
N¢ drejtim t€ ndershmérisé sé kryerjes sé procesit jané
sekretimi i provimeve, argumentimi i vlerésimit nga
pedagogu, zhvillimi i seancave sqarucse dhe mundésia e
kérkesés pér rivlerésim nga njé komision i1 posagém. Studentét
kané mundési t€ parashtroiné kérkesat e tyre duke drejtuar
njé kérkesé né njésiné baze.

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet | Pérmbushet
standardit kryesnsht | plotésisht

X
Standardg VW

Instltucmm ka prouenura e ll]ESi te posag:me per pntjen, onentlmm, ; keslulllmm e:
‘kstudenteve, menathun e anklmlmeve ( problematlkave, té cilat opero;ne ne menyre
permanentee 1ane lehtes1sht te arrltshmeete perdorshme nga studentet ‘ .

Knteret

Vleres1m1

Kriteri 1. Instltumom ka procedura
e njési t& posagme né shérbim té
informimit e shérbimit t&
studentéve, né pérputhje me
parashikimet ligjore dhe aktet
rregullatore t& IAL-ve.

Universiteti “Fan S Noli” Korc;e ka ngr1tur “Drejtorlne e
Burimeve Njerézore, Komunikimit dhe Promocionit”!®’.
Specialisti i promocionit éhté ai q¢ ka rolin kryesor né
drejtim t& késhillimit pér karrierén. Bazuar né situatén e
konkrete rezulton se specialist né rang institucioni ishte
vetém njé person, i cili kryen disa funksions, pérfshiré edhe
até té informimit dhe shérbimit ndaj studentéve'®® Statuti
dhe rregulloret e institucionit pércaktojné progedurat qé
ndigen lidhur me informimin dhe shérbimin ndaj studentéve

156 Shtojca 1.2. Rregullorja e UK

157 Shtojca 2.3. Rregullorja e Njésisé Bazé

158 Shtojca 2.5. Rregullorja e Programit té studimit 2021-2022

159 Shtojca 1.4. Rregullore e drejtorisé sé burimeve njerézore, komunikimit dhe promocionit
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sipas akteve ligjore dhe atyre rregullatore t€ veté IAL-ve.
Nga vizita né institucion, Grupi i Vlerésimit t€ Jashtém u
informua se &shté njé zyré q€ kryen funksionet e té tre
zyrave, pér shkak té numrit relativisht t& ulét t& stafit né kété
drejtori pér rolin e specialistit t& promocionit.

Sugjerohet nga GVJ qé kéto funksione té kryhen nga njé zyré
e veganté né pérbérjen e té cilés té jené staf administrativ i
mjaftueshém qé té mbulojé nevojat e tij, pér té realizuar
pritshmérité qé UK ka pér té ardhmen.

Kriteri 2. N¢€ institucion éshté
ngritur dhe funksionon njé sistem i
posagém pér mirépritjen,
informimin, késhillimin, ndjekjen e
pérparimit t€ studentéve dhe
ndihmesén e tyre pér ¢éshtje qé
kané té béjné me procesin mésimor
dhe programin ¢ studimit.

Népérmjet pjesémarrjes sé studentéve né€ organet
vendimarrése, késhilluese dhe té kontrollit t& cilésisé sé
mésimdhénies, studentét kané mundési qé té asistojné né
céshtje qé lidhen me progesin mésimor dhe programin e
studimit. Té drejtat e studentéve né kété drejtim, pérveg
dokumenteve té sipérpérmendur, pércaktohen edhe né
rregulloren e Drejtoriné e Burimeve Njerézore,
Komunikimit dhe Promocionit. N& shérbim t& studentéve
gshté dhe funksionon kordinatori i programit'®!, g& synon
monitorimin e problematikave & lidhen me procesin

mésimoré dhe ¢éshtje té tjera té cilat ngrihen nga studentét.

Kriteri 3. Pérmes zyrés/njésisé pér
késhillimin e karrierés, institucioni
mirépret studentét né ményré t€
vazhduar dhe periodike, duke
ofruar informacion dhe crientim té
posagém lidhur 1re plotésimin e
detyrimeve t& procesit mésimor,
zgjedhjen dhe orientimin pér
praktikén profesionale né
institucione té tjera dhe orientimin
né tregun e punés.

Zyra e Promocionit, si pjesé e Drejtorisé s&€ Burimeve
Njérézore, Komunikimit dhe Promocionit'® &shté né
shérbim t& studentéve duke ofruar informacion né lidhje me
mundési punésimi, apo aktivitete studentore qé zhvillohen
brenda ose jashté vendit, duke ofruar njékohésisht asistencé
pér kryerjen e aplikimeve dhe pérgatitien e t&€ gjithé
dokumentacionit té tyre pér mobilitete né ERASMUS+. Né
UK-és funksionon Alumni, me té cilét béhen takime t&
pérvitshme pér té marré mendime, ndaré eksperienca né
lidhje me pérmirésimet e mundshme qé do t€ duhet t€ behen
né organizimin dhe ofertén akademike t€ institucionit pér
t'iu pérshtatur mé miré kérkesave t€ tregut t€ punés.
Gjithashtu organizohen veprimtari t& pérvitshme € cilat
synojné t& ndihmojné studentét né fazat e ndryshme té
vendimarrjes pér zgjedhjen e karrierés profesionale né linjé
me mundésité, nevojat dhe aftésit€ pérsonale t& tyre. Kéto
aktivitete orientojné studentét né pérzgjedhjen e profilit, dhe
mé pas né lehtésimin e pérzgjedhjes sé institucioneve té
zhvillimit t& praktikés profesionale né linjé me programin e
studimit. Seminare t€ hapura, lektoré t€ fluar jané pjesé e

161 Shtojca 2.11. Vendimi I njésisé bazé pér emérimin e kordinatoréve té programeve t€ studimit
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promovimit t& profesioneve t& ndryshme pér studentét e tij.

Kriteri 4. Zyra/njésia e karrierés
ndjek studentét pas diplomimit,
mbledh, pérpunon e mban té dhéna
mbi shkallén dhe cilésing e
punésimit t& studentéve té
programit t& studimit, ua vé ato né
dispozicion studentéve dhe
organeve e autoriteteve drejtuese
pérkatése dhe merr masa pér
pérmirésimin e shkallés dhe
cilésisé s€ punésimit t& tyre.

Zyra e Promocionit &shté njé strukturé e ngritur e cila
funksionon né bazé té statutit t& UK, e cila ka si obiektiv t&
punés sé saj mbéshtetjen e studentéve pérgjaté gjithé
rrugétimit té tyre akademik dhe mé tej pérgjaté viteve té
punésimit. Shpesh luan njé rol t&€ réndésishém né orientimin
e studentit drejt mundésive té punésimit, por edhe né drejtim
té& ofrimit t& késhillimit pér karrierén me qéllim vlersimin mé
objektiv t& mundésive qé student ka né dispozicion. Kjo zyré
me qéllim qé té lehtésojé intinerarin e kalimit nga shkolla né
puné pérpiget té shfrytézojé asetet e saj me institucinet
locale, kombétare dhe ndérkombétare, me t& cilat
bashképunon dhe panairet e punés. Né funksion té lehtésimit
t& njohjes nga studentét té profilit t& tyre dhe térheqjes drejt
njé karriere profesionale né programin “Shérbim Social”.
Kjo zyré harton né ményré t€ pérvitshme njé plan pune i cili
pérfshin aktivitetet promovuese pér njohjen me progrmacet e
studimit q&¢ UK ofron pér t€ gjithé té interesuarit.
Funksionimi i késaj zyre bazohet edhe né rregulloren e saj.
Bazuar né dokumentacionin né dispozicion puna e zyrés sé
promocionit qé mbulon shérbimet e karrerés pér studentét
vlersohet me njé ndikim pozitiv pér gjithé institucionin.

Sugjerimet tona si GVJ lidhen me njé mbéshtetje mé té
madhe nga .na e institucionit té késaj zyre me burime
njerézore dhe materiale me qéllim qé té périnbush me sukses
rolin dhe detyrat.

Shkalla e pérmbushjes s¢ | Pérmbushet
standardit ‘ | plotésisht
e

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés V

Pérmbushe
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Shkalla e pérmbushijes s¢ standardeve (€ cilésisé sé programit

MIT | SHKALLA E PERMBUSHJES SE STANDARDEVE TE
FUSHES

I. OFRIMI, TR X
ORGANIZIMI DHE
DREJTIMI I
PROGRAMEVE TE
STUDIMIT ME
KARAKTER
PROFESIONAL

II. STRUKTURA DHE X
PERMBAJTJA E
PROGRAMEVE TE
STUDIMIT ME
KARAKTER
PROFESIONAL

I. MESIMDHENIA, X
MESIMNXENIA,
VLERESIMI DHE
KOMPETENCAT

IV. BURIMET PKR X
REALIZIMIN E
PROGRAMIT T
STUDIMIT DHE
MBESHTETJA E
STUDENTEVE

V. STUDENTKT DHE X
MBESHTETJA E




Pérfundime té Vlerésimit té programit té studimit me karakter profesional “ Shérbim

Social” té Institucionit t& Arsimit t& Larté Universiteti “Fan S. Noli”, Korcé.

Pikat e forta dhe afirmime

1. Profili profesional i pérgjigjet nevojave té tregut pér profesionist t& kualifikuar t& cilét
ofrojné shérbimin e tyre pér moshén e treté dhe kategorité e tjera me nevoja té

veganta.

2. Qendrat pér realizimin e praktikés profesionale jané né pérputhje me profilin e
programit t€ studimit profesional “Shérbim Social” duke krijuar mundési reale né

drejtim t€ zhvillimit t€ kompetencave profesionale pér studentét

3. Dixhtalizimi i sistemit té t& dhénave né ndihmé té instrastrukturés né mésimdhénie

dhe mésimnxénie.
4. Nxitja e shkémbimeve né arsimin e larté pér stafin akademik pérmes Erasmus +.

5. Pérfshirja e stafit akademik né projekte kombétare dhe ndérkombétare té institucionit.

jo

Pérfshirja e studentit né vlerésimet periodike té formave t& mésimdhénies dhe té stafit
akademik.

7. Infrastruktura fizike né funksion té realizinit t& progesit mésimor.

8. Abonimi né bibliotekén online U- Library

Pika té dobta

I. Mungesa e eksperiencés profesionale mbi rolin e “Shérbimit Social” véshtiréson
linjén e formimit t€ profesionistit i cili t¢ qéndrojé brenda profilit profesional t&

“Shérbimit Social” pérgjaté realizimit t& praktikés profesionale.

2. Syllabuset ¢ l€nd€ve mbéshteten né njé literaturé té vjetéruar dhe jo gjithmoné né linjé

me emértimin e 1éndés apo modulit g€ mbulojné.

3. Mungesa e lobimit nga ana e institucionit né ményré aktive né institucionet publike

dhe private né rrethin e Korgés, me qéllim rritjen e vizibilitetit t& diplomés.




Mungesa e njé literature né gjuhén shqipe pér studentét e kétij programi studimi me

karakter profesional.

Mungesa e realizimit t& takimeve t& hapura me studentét pér t& komunikuar gjetjet e
Raportit t& vlersimit t& brendéshém t& programit t& studimit, rezultatet e vlersimit t&

stafit akademik prej tyre.

Rekomandimet e paraqitura mé poshté nga grupi i vlerésimit t& jashtém mbéshteten tek pikat

e forta dhe mund@sité e institucionit, pér t& ndérhyré dhe pérmirésuar pikat e dobéta dhe

pengesat né drejtim té konsolidimit dhe zhvillimit né linjé me standartet europiane t&

programit t€ studimit profesional “Shérbim Social”

Rekomandime

11

)

(5]

Sugijerohet njésia kryesore dhe bazé té lobojné né ményré aktive né institucionet
publike dhe private né rrethin e Korgés, me qéllim rritjen e vizibilitetit té diplomés
dhe si rrjedhojé edhe té rritjes s€ numrit t€ t€ punésuarve né linjé me kualifikimin e

kryer.

Pérpjekje e shivar nga njésia bazé pér pasjen né dispozicion t& mé shumé librave t&

printuar né fushén e “Shérbi it Social” né gjuhén shqipe.

Férditésimin e literaturés me botime t€ 5 viteve t€ fundit; si dhe kujdes nga stafi
akademik i angazhuar n€ két€ program studimi, né ruajtjen e njé ekuilibri midis
emértimit t€ 1éndés mésimore apo modulit dhe literaturés sé¢ pérdorur pér realizimin e

saj.

Realizimin e dégjesave publike me pranin€ e stafit akademik dhe studentve pér té
diskutuar 1nbi rezultatet e vlersimit t€ stafit akaderaik nga studentét cdo semestér dhe
té raportit t& vlersimit t& brendéshém té programit t& studimit, me géllim nxjerrjen né

pah problematikave qé kang nevojé t€ adresohen.

Pérzgjedhur né ményré mé t& kujdesshme institucionet e praktikés, me qéllim gé tu
shérbejné nevojave t€ studentéve té kétij profile pér t’u pérballur me marrésit e vérteté

dhe potencial t€ shérbimit té tyre.
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i The evaluation conclusions of the study program with profesional character "Social
Service" of the Higher Education Institution University “Fan S. Noli”’Kor¢cw

Strengths and affirmations:

1. Professional profile responds to the market needs of qualified professionals who
provide their service for the elderly and other categories with special needs.

2. Centers for the realization of professional practice are in accordance with the profile
of the professional study program "Social Service", creating real opportunities in
terms of developing professional competencies for students.

3. Digitalization of the data system to support the infrastructure for teaching and
learning.

4. Promoting exchanges in higher education for academic staff through Erasmus +.

5. Involvement of academic staff in national and international projects of the institution.

6. Involvement of students in the periodic evaluations of the forms of teaching and
academic staff.

7. Physical infrastructure in function of the realization of the learning process.

8. Subscription to the online library U-Library.
Weakanesses:

1. The lack of professional experience on the role of "Social Service" complicates the
line of formation of the professional who stays within the professional profile of
"Social Service" during the realization of professional practice.

2. Course syllabus rely on outdated literature and not always in line with the name of
the course or module they cover.

3. Lack of lobbying by the institution in an active way in public and private institutions
in the district of Korga, in order to increase the visibility of the diploma.

4. Lack of a literature in Albanian language for the students in this study program of
professional character.

5. Lack of conducting open meetings with students to communicate the findings of the
Internal Evaluation Report of the study program, results of the evaluation of the

academic staff by them.




The recommendations presented below by the external evaluation team are based on the
strengths and opportunities of the institution and enable intervention to improve weaknesses
and threats in terms of consolidation and development in line with European standards of the

professional study program of the "Social Service".

Recommendations:

1. It is suggested that the main and basic unit lobbies actively in public and private
institutions in the district of Korga, in order to increase the visibility of the diploma
and consequently to increase the number of employees in the line with the completed
qualification.

2. Increased effort by the basic unit to have more available printed books in the field of
"Social Service" in Albanian.

3. Updating the literature with publications of the last 5 years; as well as care by the
academic staff engaged in this study program, in maintaining a balance between the
name of the course or module and the literature used for its realization.

4. Conducting public hearings with the presence of academic staff and students to
discuss the results of the evaluation of the academic staff by st ‘dents each semester
and the internal evaluation report of the study program, in order to highlight the issues
that need to be addressed.

5. Carefully selected institutions of practice, in order to serve the needs of students of

this profile to face the real and potential recipients of their service.
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