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RAPORT I GRUPIT TE VLERESIMIT TE JASHTEM

Pér Programin e studimit MP Marketing dhe Reklamé

Tabela e t&€ dhénave t€ licencimit pér programin e studimit:

studimi

1 | IAL Aplikues: Kolegji Universitar “Luarasi”
2 | Fakulteti g€ e ofron Fakulteti Ekonomik
Urdhéri/VKM i licencimit Urdhér Nr. 308, daté 27.07.2012
: Urdhér i riorganizimit Shkresé e MASR Nr. 5912/1Prot,daté13.09.2018
4 | Titulli i programit t& studimit: | Master Profesional nép“Markcting dhe Reklamé”
5 | Cikli i studimit: Cikli i dyté
6 | Kohézgjatja e programit té studimit: |1 vit akademik i
7 | Kreditet né total (ECTS): 60 ECTS i
g Forma e studimit (me kohé t& ploté/té¢ | Me kohé té ploté =
pjesshme/né distancé/):
9 | Gjuha (shqip/tjetér): _Gjuha Shqipe e
10 | Programi ofrohet nga institucioni T — =
1 F’ro.grarTﬁ ofrohet né& bashképunim me | - _
institucione t€ tjera
_12 i "Diplomé e pérbashkét (shéno -
emértimin):
13 DTplomé e dyfishté (shéno emértimin): | -
ia | Nive'li ne Kornizén kombétare té Niveli i 7 (shtatg)
kualifikimeve
L5 Numri i studentéve né kété program | 8

Shenim: Tabela plotésohet nga Specialisti i ASCAL
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HYRJE
Té dhéna pér programin ¢ studimit Master Profesional né Marketing dhe Reklam#

Kolegji Univeristar “Luarasi” (KU “Luarasi”) &shté njé institucion jopublik i arsimit t& lart€ né
Shqipéri. KU “Luarasi” &shté licencuar me Vendim t& Késhillit t& Ministrave Nr.611, daté:11.09.2003
“Pér dhénien e lejes pér hapjen e shkollés sé larté universitare, jopublike “Luarasi”. KU Luarasi ka
filluar veprimtariné e mésimdhénies né vitin akademik 2003-2004, mbi bazén e kétij akti. Ai
gjithashtu éshté akredituar nga Agjencia e Sigurimit té Cilésis€é né¢ Arsimin e Larté (ASCAL) me
certifikatén e akreditimit Nr 32, sipas vendimit t€¢ Bordit t&¢ Akreditimit Nr 115, dt 15.12.2017,
akreditim i vlefshém deri né 14.12.2023.Né strukturén ¢ KU “Luarasi” Bordi i Administrimit (BA)
dhe Senati akademik janédy organet mé t& larta vendimmarrése. N€ linjé varésie ata pérfaqésojné dy
drejtimet e TAL, drejtimin akademik me Rektorin, Zv/rektorét, Zyrat e varésisé, Rektoratin dhe
drejtimin administrativ me Administratorin e Institucionit, Administratorét ¢ Fakulteteve dhe Zyrat
pérkatése t&€ shérbimeve.

KU Luarasi né aspektin akademik ka né pérbérje tre fakultete:(Evidenca 3 Struktura organizative
Luarasi).

1. Fakulteti i Drejtésis¢;

2. Fakulteti Ekonomik;

3. Fakulteti i Teknologjis€ s€ Informacionit dhe Inovacionit;
Ndérsa veté Fakulteti Ekonomik pérbéhet nga tre departamente:

1. Departamenti Financé-Bankg;

2. Departamenti Administrim Biznesi;

3. Departamenti i Ekonomiksit;

Departamenti Administrim Biznesi ofron disa diploma ndér t€ cilat edhe diplomén e Master
Profesional “Marketing dhe Reklamé”. Ky program studimi &shté hapur n€ vitin 2012, me Urdhér Nr.
308, daté 27.07.2012 t& Ministrit t€ Arsimit dhe Shkencés.

Me Urdhér Nr. 382, daté 08.07.2016, t&€ Ministrit t& Arsimit dhe Sportit “Pér akreditimin me kusht té
programit té studimit (¢ ciklit té dyté “Master Profesional” né “Marketing dhe Reklamé” 1éShkollés
sé Larté Universitare “Luarasi”, €shté realizuar akreditimi i par€ i programit ;MP né “Marketing dhe
Reklamé”, bazuar né Vendimin Nr 165, daté 16.05.2016 t¢ Késhillit t& Akreditimit. Sipas pikés dy t&
kétij urdhéri Shkolla e Larté Universitare “Luarasi”, duhet t€ pérmbushé menjéheré kushtet e
vendosura né kété vendim. Njé nga rekomandimet e kétij vendimi ishte & Institucioni t& riorganizonte
programin e studimit né pérputhje me Ligjin e Arsimit t€ Lart€ Nr. 80/2015.

Por né kushtet kur programi ishte me 90 kredite sipas kérkesave té Ligjit dhe udhézimeve dhe kérkesa
pér kété program rezultoi e ulét (referuar vizita né institucion dhe intervista), u kérkua nga KU
Luarasi riorganizimi i programit (Evidenca 11). Programi aktual €shté riorganizuar me Vendim Senati
Nr. 18, daté 12.03.2018 dhe té Bordit t& Administrimit, Nr. 12/2 prot, dat€ 12.08.2018 (Evidencat 9
dhe 10), bazuar mbi propozimin ¢ departamentit (Evidenca 13).Me ané t€ shkreses Nr.5912/1 prot,
daté 13.09.2018 t& Ministrit t& Arsimit, Sportit dhe Rinis€, &shté miratuar riorganizimi i kétij program
studimi.Aktualisht programi MP néMarketing dhe Reklamé ka nj& kohézgjatje prej 1 vit akademik dhe
realizohet me 60 kredite.
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Gjaté gjithé procedurés, ekspertét e jashtém t& vlerésimit jané asistuar nga specialistja e ASCAL Znj.
Majlinda Demirneli .

Kolegji Universitar “Luarasi” &shté njohur me Draft-Raportin e Vlerésimit té Jashtém mé daté
11.09.2019, pérmes sistemit AMS, si dhe né formé zyrtare me ané té shkresés me Nr. 139/28 Prot,
daté 11.09.2019. KU “Luarasi” pércjell ng ASCAL mé daté 25.09.2019, me ané t& shkresés me Nr.
165/1 Prot, daté 25.09.2019 “Dérgohen analizé/komentet mbi draft raportin”, komente mbi Draft
Raportin. Ekspertét e vlerésimit u njohén me kéto komente dhe japin argumentat si mé poshté:

1. Lidhur me komentin q& bé&het pér seksionin 1. Misioni/Objektivat e programit té studimit, Pjesa
pérshkrimore, fg 8. 1. Gjetje konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim né raport, sepse
specifikisht vlerésimi i GVJ lidhet me mungesén e mbledhjes edhe t€ t& dhénave sasiore (si psh,
pérgindje t€ bizneseve g€ kérkojné menaxheré marketing, menaxher& reklamash, vlerésime
sasiore t&€ sektorit t¢ shérbimeve t& marketingut etj) si pjesé e studimit paraprak té tregut, dhe nuk
bie ndesh me vlerésimin ¢ métejshém né fq 43/44, nevojat e tregut té punés sipas vlerésimit té
GV pranohen qé¢ jané realizuar pérmes vézhgimit dhe t&€ dh&nave kryesisht cilésore. Ky vlerésim
nuk ul vlerat e pikés sé bérjes s& studimit té tregut, vetém se duhet t& shihet si mundési pér tu
realizuar né€ t€ ardhmen duke patur parasysh se ky &shté viti i paré i kétij masteri.

2. Lidhur me komentin qé& bé&het pér seksionin 1. Misioni/Objektivat e programit té studimit, Pjesa
pérshkrimore, fq 9. 2. Gjetje konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim né raport , madje ky
&sht€ sygjerimi kryesor q¢ GVJ i géndron fort nése programi nuk ndryshon titullin e tij. Ky
vlerésim nuk bie aspak né kundérsthim me vler&simin e pé&mbushjes s€ kritereve ligjore.
Pérmbushja e kritereve ligjore né shpérndarjen e kategorive t€ 1éndéve sipas pérgindjeve &shté
aspekti formal, ndérsa vlerésimi i GVJ mbi natyrén e 1€ndéve ka t&é béjé me aspektin substancial
g€ duhet t€ pérfagésojé titullin e masterit. Ka gjithnjé dy a mé shumé 1éndé té njé fushe té cilat
pérfshihen né kategoriné e léndéve karakterizuese dhe ato duhen pérzgjedhur né pérputhje me
titullin e programit té studimit. Né vlerésimin toné mbetet me réndési & 1éndét karakterizuese té
mund t&€ rishikohen duke u fokusuar mé& shumé drejt specifikave té programit “Master né
Marketing dhe Reklamé”.

3. Lidhur me komentin q& béhet pér seksionin 1. Misioni/Objektivat e programit té studimit, Pjesa
pérshkrimore, fq 16. 3 Gjetje konkluzione sipas GV.J, nuk ka ndryshim né raport, pasi éshté njé
konkluzion i bazuar né vlerésimin ¢ GVJ i shpjeguar térésisht né pikén 1 té késaj memo. GVJ
gjykon se géndron paragrafi i fundit né komentin 3, ku GVB parashikon vémendje té vazhduar
pas analizés né€ fund t& vitit t&é paré. Nése studimeve aktuale pér tregun do t’i shtohen edhe analiza
sasiore, ky do t€ ishte sygjerimi yne né kété piké.

4. Lidhur me komentin q& béhet p&r seksionin 1. Misioni/Objektivat e programit té studimit, Pjesa
pérshkrimore, fq 16. 5 Gjetje konkluzione sipas GV.J, jemi pjesérisht dakort me pérgjigjen e
dhéné nga GVB, pér shkak se ka njé arsyetim t& sakté lidhur me ndértimin e programit pér té&
diferencuar nga programet e tjera, por gjykojmeé se njé analizé e programeve me konkurrente, apo
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10.

11.

t& ngjashme ndérkombétare duhet té jeté pjesé e materialeve mb&shtetése t€ programit t€ studimit
dhe analizave. Pér kété raporti ndryshon né kété ményré: “Krahasimi me programe té niveleve
ndérkombétare dhe vierésimi i konkurrencés duhet té pérfshihet né analizén e programit’.

Lidhur me komentin qé béhet pér seksionin 1. Misioni/Objektivat e programit té studimit, Pjesa
pérshkrimore, fq 16. 5 Gjetje konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim né rapert, pasi edhe kétu
komenti i GVB lidhet vetém me bazén ligjore, e cila ritheksojme se éshté pérmbushur plotésisht,

por nuk mjafton pér t& garantuar njé pérshtatshméri me kérkesat e tregut t&€ punés dhe ekonomisg,
sidomos né pjesén e lidhjes s& marketingut dhe sidomos t& reklamés me zhvillimin e teknologjisé.

Lidhur me komentin gé béhet pér seksionin 2. Struktura akademike e Fakultetit (Departamentit
pérgjegjés pér programin e studimit), fq 20. 6. Gjetje konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim
né raport, pasi versioni i draft raportit thoté: “Secila njési kryesore nuk ofron dokumentacion pér

misionin dhe objektivat, andaj dhe sygjerojmé shprehjen e tyre né detajim dhe p&€rmbushje t€
misionit t& institucionit”, pra qéndron si sygjerim pér t& ardhmen sepse komenti i GVB gjithashtu
nuk jep informacion se ku ndodhet misioni i njésisé kryesore n¢ statut (p.sh., nenin dhe fagen e
stuatutit, apo té rregullores).

Lidhur me komentin qé bé&het pér seksionin 2. Struktura akademike e Fakultetit (Departamentit
pergjegjés pér programin e studimit), fg 20, 7 Gjetje konkluzione sipas GVJ, jemi pjesérisht
dakort me komentin dhe argumentin e dhéné, pér kété raporti ndryshon né két€é ményré:
“Merr réndési reflektimi i ndryshimeve né fagen e Internetit, psh, pérditésimi i informacionit mbi
titujt dhe gradat e pedagogéve, dhe personelit”.

Lidhur me komentin qé béhet pér seksionin 3. Personeli akademik dhe personeli mbéshtetés pér
programin e studimit, Pjesa pérshkrimore fq 21. 8. Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka
ndryshim né raport, pasi né komentet ¢ béra nga institucioni nuk i jepet pérgjigje céshtjes né
fjalé dhe nuk jepet informacioni i kérkuar q¢ mund t¢ shogérohet me ndryshime né raport. Fakti
qé i njgjti pedagog mbulon disa programe studimi e bén dhe mé & domosdoshém informacionin e

munguar.

Lidhur me komentin qé béhet pér seksionin 3. Personeli akademik dhe personeli mbéshitetés pér
programin e studimit, Pjesa pérshkrimore fq 21,9.Gjetje/konkluzione sipas GV.J, ka ndryshim ng
raport, pasi sipas udhézimit nr. 37 daté 4.12.2018 personeli akademik me kohg t€ ploté mund t&
keté deri né 3 léndé né semester. Ky ndryshim u reflektua né raport si vijon “Né lidhje me

ngarkesén mésimore, sipas udhézimit 37 daté 4.12.2018 personeli akademik me kohé té ploté
mund té keté deri né 3 léndé né semester. Né kété program nuk ka staf akademik té angazhuar me
mé shumé se 3 léndé.”

Lidhur me komentin qé béhet pér seksionin 3. Personeli akademik dhe personeli mbéshtetés pér
programin e studimit, Pjesa pérshkrimore fq 21. Pika 3, 10.Gjetje/konkluzione sipas GV.J, ka njé
gabim né& drejtshkrimin e fjalisé, pér kété raporti ndryshon né kété ményré: “marrédhéniet me
strukturat e tjera me kohé té pjesshme té punésimit dhe rekrutimi i personelit akademik géndrojné

evazive .

Lidhur me komentin qé& béhet pér seksionin 3, Personeli akademik dhe personeli mbéshtetés pér
programin e studimit, Pjesa pérshkrimore fq 22. 11.Gj /ejge/krmkfuzzone sipas GV ,nuk ka
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

ndryshim né raport, pasi n€ komentet e béra nga institucioni nuk jepet informacioni i kérkuar qé
t€ mund t&€ shogérohet me ndryshime né raport.

Lidhur me komentin qé b&het pér seksionin 3, Personeli akademik dhe personeli mbéshtetés pér
programin e studimil, Pjesa pérshkrimore fq 24. 12.Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka
ndryshim né raport, kriteret dhe pérzgjedhja e personelit akademik &shté kopetencé e KU
“Luarasi”, por gjykojmé se mendimi i shprehur pérputhet me politikat pér njé arsim t& larté

cilésor.

Lidhur me komentin qé b&het pér seksionin 3, Personeli akademik dhe personeli mbéshtetés pér
programin e studimit, Pjesa pérshkrimore fq 27, 13. Gjetje/konkluzione sipas GV.J, ka ndryshim
né raport, pasi sipas udhézimit 37 daté 4.12.2018 personeli akademik me kohé t& ploté mund té
keté deri né 3 1&ndé né semester. Ky ndryshim u reflektua né raport si vijon “Né¢ lidhje me
ngarkesén mésimore, sipas udhézimit 37 daté 4.12.2018 personeli akademik me kohé té ploté
mund té keté deri né 3 léndé né semester. Stafi akademik i Luarasi nuk éshté angazhuar né mé
shumé se 3 léndéné semester.

Lidhur me komentin g& béhet pér seksionin 3, Personeli akademik dhe personeli mbéshtetés pér
programin e studimit, Pjesa pérshkrimore fq 27. 14.Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka
ndryshim né raport, pasi secili pedagog ka fushén e tij té studimit dhe kjo garanton cilésiné né
programet master. Né programin MP Marketing dhe Reklamé ka pedagog qé japin 1&ndé né tre
fusha t& ndryshme Financé, Menaxhim, Marketing.

Lidhur me komentin qé b&het pér seksionin 3, Personeli akademik dhe personeli mbéshtetés pér
programin e studimit, Pjesa pérshkrimore fq 28. 13.Gjetje/konkluzione sipas GV.J, nuk ka
ndryshim né raport, pasi komenti yné &shté sygjeruar né t& miré 1€ procesit t& rekrutimit dhe nuk
cénon plotésimin e standartit.

Lidhur me komentin qé& béhet pér seksionin 4, Infrastruktura né funksion té programit té studimit,
logjistika dhe shérbime té tiera ndaj komunitetit, pjesa pérshkrimore fq 29. 16 Gjetje/konkluzione
sipas GVJ, komenti 1 GVB vjen si rezultat i moskuptimit € togfjaléshit “Godiné pér studentét”, e
cila éshté pérdorur pér pérshkrimin e rezidencave(akomodimit, kampuset) qé né rastin e KU
Luarasi nuk jang t& nevojshme. Duke gené se rezidencat pér studentét jané né termat e referencés
s€ pikés 4, raporti ndryshon né kété ményré: “KU Luarasi nuk e ka té nevojshme té keté
residence pér studentét, por ka planifikuar mjedise shlodhése dhe facilitate té ushqimit”.

Lidhur me komentin q¢ béhet pér seksionin 4, [nfrastruktura né funksion té programit té studimit,
logjistika dhe shérbime té tjera ndaj komunitetit, fq 29. 17 Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka
ndryshim né raport, pasi institucioni né komentin e tij nuk jep/argumenton titujt qé jané futur né

literaturén shqip té kohéve té fundit.

Lidhur me komentin q& b&het pér seksionin 6, Sistemi i Brendshém i Sigurimit té Cilésisé fq 35.
18 Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim né raport,. duke qené se departamenti &shté
pérgatitur pér aplikimin pér vler€simin e programit edhe pse vetém nj& vjecar, ekziston mundésia
e analizave semestrale té departamentit, mbledhje t&€ departamentit ku gjykohet mbi cilésing e
programeve t€ vecanta dhe ku mund té evidentohen pikat ¢, d, e, dhe t€ keté njé parashikim pér
ményrén ¢ vlerésimit t€ cilésisé pérmes pikave [ dhe g. Pérgjigjia e GVJ pér pyetjen e shtruar né
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19.

20.

21.

22,

23.

24.

25,

26.

koment nga GVB &shté raport paraprak semestral gjithnjé duke gené se synimi i institucionit ka
gené vlerésimi i programit qé né vitin e paré. Gjaté vizités né institucion jan& béré pyetje lidhur
me metodat e vlerésimit t& cilésisé dhe t& gjitha pérgjigjet e dhéna jang pérdorur né raportin e
GV, por ato nuk ishin shteruese né kété drejtim.

Lidhur me komentin q¢ béhet pér seksionin 6, Sistemi i Brendshém i Sigurimit t¢ Cilésisé fq 39.
19 Gjetje/konkluzione sipas GV.J, jemi pjesérisht dakort me komentin e GVB, prandaj raporti
ndryshon né kété ményré: “Né raportin vjetor gjendel informacion gé mund té pérfshihet vetém
né tregues té cilésisé si pérqindja e kaluesve nga njéri vit né tjetrin dhe numri i studentéve
ekselenté pér cdo degé, té cilat kérkohen nga udhézimet pérkatése (¢ ministrise”.

Lidhur me komentin q& béhet pér seksionin 6, Sistemi i Brendshém i Sigurimit t¢ Cilésisé fq 40.
20 Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshimné raport, pasi komenti i GVB nuk jep fakte
pér té€ kundértén e vlerésimit, por vetém arsye pse faktet jané si né vler€simin e béré nga GVJ.

Theksojmé se bérja e ditur tek aktorét ndryshon nga publikimi. GVJ vleréson se nuk jané
publikuar elementé t€ raportit, jo se nuk jané béré t& ditur. Gjithashtu komentet pérfshijng
sygjerime pér ASCAL duke tejkaluar kompetencén e GVB né két¢ dokument. Kéto vlerésime
mund t& jené pjesé e diskutimeve né situata krejt t& ndryshme nga hartimi i kétij dokumenti.

Lidhur me komentin q& béhet pér seksionin 6, Sistemi i Brendshém i Sigurimit 1¢é Cilésisé fq . 40
Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim né raport, pasi vlerésimi duhet kuptuar si njé

sygjerim pér pérmirésim t¢ vazhdueshém dhe jo njé€ dobési, gjé q& komenti ¢ pranon duke théng
se cilésia éshté njé koncept i pakufizuar nga lart. Pér t€ dhéné njé shembull, vendosja ¢
clementeve si pikat c,d,e, né pikén 18 mé lart, do t& ishin alternativa pér t€ pérmirésuar.

Lidhur me komentin qé béhet pér seksionin 7, Programi i studimit, organizimi i tij, fq 43.
22.Gjetje/konkluzione sipas GVJ, standarti 20 oré né praktiké/5 or€ jashté praktikés , raporti
ndryshon né kété ményré: “pér 6 ETCS - 120 oré né praktiké/30 oré jashté praktikes”.

Lidhur me komentin gé béhet pér seksionin 7, Programi i studimit, organizimi i tij, fq 46.
23.Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim né raport, pasi komenti yné &shté sugjeruar
né t& miré t€ procesit dhe nuk cénon plotésimin e standartit.

Lidhur me komentin gé& béhet pér seksionin 7, Programi i studimit, organizimi i tij, fq 46.
24.Gjetje/konkluzione sipas GVJ, nuk ka ndryshim né raport, pasi komenti yn€ &shté sugjeruar
né t& miré té procesit dhe nuk cénon plotésimin e standartit.

Lidhur me komentin q& bé&het pér seksionin 7, Programi i studimit, organizimi i tij, fq 46-47.
lidhur me rekomandimet sipas GV.J, nuk ka ndryshim né raport, pasi rekomandimet nuk kang
qéllim t& cénojné procesin e akreditimit, por té& rrisin cilésine dhe konkurueshmeriné e programit
MP Marketing dhe Reklamé. Rekomandimet e eksperteve jané né kuadér té sugjerimeve t€ cilat
bazohen né eksperiencat kombétare dhe ndérkombétare.

Lidhur me komentin qé béhet pér seksionin 7, Programi i studimit, organizimi i tij, fq 43. lidhur
me rekomandimet sipas GVJ, standarti 20 oré né praktiké/5 oré jashté praktikés ,raporti
ndryshon né kété ményré:“pér 6 ETCS - 120 oré né prakitiké/30 oré jashté praktikés™.
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27. Lidhur me komentin q& b&het pér seksionin 8, Mésimdhénia, fq 51. 26 - lidhur me rekomandimet
sipas GVJ, jemi pjesérisht dakort me komentin e GVB, prandaj ndryshojmé né raport
togfjaléshin “relativisht t&€ vogél” me togfjaléshtin “mé pak se 50% té vierésimit”, me qéllim
eleminimin e cdo subjektiviteti né shprehje

28. Lidhur me komentin q& béhet pér seksionin 8, Mésimdhénia, fq 51. 27 - lidhur me rekomandimet
sipas GVJ, nuk ka ndryshim né raport, pasi komenti i GVB nuk jep fakte qé kundérshtojné
vlerésimin, por vetém jep arsyet se pérse vlerésimi éshté ai i béré nga GVJ.

29. Lidhur me komentin g€ bé&het pér secksionin 10, Kérkimi shkencor, fg 59. 28 - lidhur me
rekomandimet sipas GVJ, pranohet komenti i GVB_dhe raporti ndryshon né kété
ményré:“dhe jané organizuar dy konferenca shkencore ndérkombétare, me pjesémarrjen e
njésive kryesore”.

30. Lidhur me komentin qé bé&het pér seksionin 10, Kérkimi shkencor, fq 59. 29 - lidhur me
rekomandimet sipas GV.J, nuk ka ndryshim né raport, sepse komentet ¢ GVB nuk japin fakte gé
t€ kundérshtojng vlerésimin e GVJ, por jané sygjeruese né lidhje me ményrén se si duhe té b&het
vlerésimi, gjé qé nuk pérfshihet né kompetencén e GVB.

31. Lidhur me komentin ¢ béhet pér seksionin 10, Kérkimi shkencor, fq 62. 30 - lidhur me
rekomandimet sipas GVJ, jemi pjesérisht dakort me komentin e GVB, né aspektin e trainimeve
t& zhvilluara, por jo né aspektin e mungesés sé€ planit. Prandaj raporti ndryshon né kété
ményré: “Jané zhvilluar trainime pér metodat e¢ mésimdhénies (Evidenca 20), por nuk ka

programe specifike pér kété aspekt”.

1. Misioni/Objektivat e programit té studimit

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: Qéllimet dhe objektivat e mésimdhénies dhe kérkimit shkencor, strategjité
afatshkurtra, afatmesme dhe afatgjata, ndjekja dhe pérshiatia e objektivave dhe e géllimeve me kohén, té
dhéna té pérgjithshme pér {AL.

Strategjia e zhvillimit t€¢ KU Luarasi qé né fillimin e saj afirmon se kérkon té mbéshtesé priortitete
strategjike t€ Shqipérisé, arsim cilésor, dije t€ qéndrueshme, kérkim shkencor dhe novacion.Ajo ka
parashikuar veprimet strategjike t€ institucionit né mésimdhénie, dije t&¢ géndrueshme dhe Kérkim
Shkencor pér vitet 2016-2020 (Evidenca 39 plani strtegjik 2016-2020). Qéllimi i strategjisé lidhur me
mésimdhénien €shté pérmirésimi i vazhdueshém i pérvetésimit t& dijeve né nivel cilésor g¢ KULuarasi
t€ zeré nj¢ vend elitar n& Hapésirén Shqiptare t&€ Arsimit t€ Larté duke synuar Hapésirén Europiane té
Arsimit t€ Larté (HEAL). Fokusi né€ afatin e mesém dhe afatin e gjaté éshté né pérmirésimin dhe
rritjen e cilésisé né sistemin ¢ mésimdhénies dhe pérvetésimit té dijeve.Dokumentat strategjike jané
hartuar bazuar mbi legjislacionin né fuqi dhe strukturén drejtuese por edhe né kontributin e stafit
akademik, administrativ dhe studentét. Duke filluar nga viti akademik 2018-2019, bazuar né
strategjin€ e zhvillimit institucional, KU “Luarasi” ofron edhe programe né fushén e teknologjisé sé
informacionit dhe inovacionit, duke u pérpjekur pér t’iu pérgjigjur kérkesave té tregut té punés né
vend dhe rajon.Vizioni i KU “Luarasi” e angazhon até n€ krijimin e njé institucioni elitar g¢ prodhon
elita profesionistésh duke dashur té€ jeté lider né zhvillimin e dijes n€ shoqériné shqiptare. KU Luarasi
synon tu ofrojé studentéve njé edukim cilésor q& reflekton rezultatet e kérkimit shkencor t&
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vazhduesh&m dhe pérpjekjet pér shfrytézimin e arritjeve mé t€ mira 1€ shkencés, né fushat pérkatése té
studimit.Institucioni promovon disa vlera themelore si lidership, cilési dhe puné grups, liri eksplorimi
intelektual, drejtési dhe integritet, transparencé dhe pérgjegjshméri si dhe t€ mésuarit gjaté gjithé jetés.

Né ményré t& vecanté KU Luarasi ka ndértuar njé strategji t& kérkimit shkencor pér periudhén né
vijim 2019-2024, ku institucioni bazon shkélgimin né kérkimin shkencor tek disiplinat intelektuale si
dhe tek kapércimi i kufijve midis tyre né ballafagimin me sfida sa mé t€ médha globale dhe aftésia
individuale pér t& kontribuar né nivlelet mé té larta shkencore, pér té siguruar zgjidhje novatore dhe
promovuar kéndvéshtrimin ndérkombétar. Né kérkimin shkencor KU Luarasi mbé&shtetet né njé
portofol aktivitetesh duke pérfshiré, kérkimin individual t¢ stafit akademik, projektet ku &shté
pérfshiré institucioni dhe mundésing pér hapjen e programit t€ doktoraturave né vitin 2019-2020, qé
mbéshtetet né njé staf t& organizuar né késhilluesit shkencoré (Phd/Dr.), kérkuesit e asociuar (Prof.
Asoc. Dr.) dhe kérkuesit e nivelit té larté (Prof. Dr.) (evidence 38 strategjia e kérkimit shkencor 2019-
2024). Ky master synon tu sigurojé studentéve njohuri t& thelluara teorike e praktike né fushén e
marketingut me qéllim pérgatitjen e specialistéve té afté pér t&€ marketuar veprimtari private e publike.
Njohurité marketing sot jané kthyer né domosdoshméri pér t€ gjitha institucionet private dhe ato
shtetérore dhe ky master pérputhet me kérkesén aktuale pér eksperté dhe specialist t€ formuar né nivel
cilésor né marketing.

Vlerésimi sipas Standardeve

erésimi sipas standardeve!

Vizioni i KU Luarasi éshté & jeté lider pcr zhvillimin e dijes né |
shogéringé shgqiptare, t&€ jet€ dhe qendé€r ekselence né formimin
akademik t€ studentéve si edhe t& shirytézoj€ potencialet e veta pér t&
gené njé gendér ekspertize e specializuar né fushén e studimeve
juridike dhe ekonomike né vend, me ndikim né rajon e mé gjeré. KU
Luarasi kérkon gjithashtu t€ jet€ njé gendér pér kérkimin shkencor.
Tek misioni 1 tij vihet theksi tek elementi i cilésisé s& edukimit,
shérbimi 1 shogéris€ pérmes dijes, konktributit né kérkim dhe
pérdorimit té tyre né t&€ miré t€ shkencés dhe tregut t€ punés.

Kriteri 3Pro
hartohen né pérputhje me misionin
dhe géllimin e institucionit;

Kriteri 4 Programet e studimeve
hartohen né pérputhje me nevojat e
tregut t€ punés;

Kriteri SProgramet e studimeve
hartohen né pérputhje me zhvillimin
ekonomik t& vendit;

Kriteri 6 Programet e studimeve

pasqyrojné vullnetin e institucionit
pér ruajtjen e vlerave kulturore té
kombit.

| (Evidenca 39 — plani strategjik i KU Luarasi 2016-2020). N& kétg

kontekst duke krahasuar me element&t themeloré t& programit MP
Marketing dhe Reklamé, misioni i programit &shté pérgatitja e
specialistéve té kualifikuar pér punésim e karrieré né sektorin publik
dhe privat t€ fushés s¢ marketingut, duke siguruar njé arsimim té
nivelit t& larté profesional, mé dije bashkékohore pér menaxhimin e
marketingut, si dhe me njohuri t&€ géndrueshme né fusha té péraférta,
duke ndikuar k&shtu né zhvillimin e kapaciteteve t& marketingut té t&
gjitha niveleve (Evidenca 36 misioni dhe studimi i tregut). N& kétg

IGVJ duhet té& shprehen me shkrim pér ¢do standard né ményré té pérmbledhur (mbéshtetur né kriteret
majtas).Né fund té cdo rubrike, grupi duhet té japé mendimin e tij péfjpérmbushjen e standardeve né térési.

Page 9 of 81 ] / R /f‘;" —
7 = =

e



kontekst misioni 1 programit t€ studimit &shté né pérputhje me
misionin e pérgjithshém t€ KU Luarasi pér t€ mbéshtetur né
vazhdimési proceset cilésore t&€ mésimdhénies dhe dijeve t&
qéndrueshme. Elementi i dijeve specifike dhe njohurive té reja ¢
bashkekohore jané shprehur edhe tek qéllimi i programit. Kéto |
elemente té shprehura né dokumentat strategjike té insitutcionit dhe
t€ programit mbéshteten né ményr€ konkrete né programin e
studimit.

Disa lénd€ si: “Menaxhimi i PR dhe marketing korporatash”,
“Menaxhimi i reklamés dhe komunikimi n& marketing”, “Marketingu
dhe inovacioni”, “psikologji”,“marketing/etika e biznesit”, plotésojné
studentét me dijet e nevojshme specifike pér plotésimin e nevojave té
tregut t€ punés. Ndérsa léndét si “Menaxhimi bashkékohor i
marketingut”, “Metodologjia e kérkimit né marketing”, “Sjellje
konsumatore” kané ndértuar bazat e njohurive t& menaxheréve té
ardhshém si 1éndé t& pérgjithshme té profilit marketing (evidence 15
plani mésimor).

Synimi 1 programit t& studimit &shté t&¢ formojé njé gjeneraté (& re
profesionistésh, né fushén e marketingut dhe t€ forcoj& njohurité e
tyre pér t&€ zhvilluar strategji konkurruese t€¢ marketingut, pér té
krijuar vlera t€ konsumatoréve dhe pér t€ ndértuar marrédhénie té
géndrueshme me ta. Aktualisht ky program studimi, sic u tha edhe
mé lart, vjen si njé pérmir€sim i programit t& méparshém, pikérisht
duke u bazuar né€ pérshtatjen me nevojat e tregut (Infervista né
institucion). Faktorét q& kané ndikuar tek ndryshimet e propozuara
sipas GVB ishin numri i vogel i studenteve; kérkesave pér kété
program; dhe kostot e larta pér student. Studimi paraprak i tregut pér
propozimin e kétij programi té ndryshuar gé po shqyrtohet nuk éshté
bazuar né té dhéna sasiore, sesa mé shumé né vézhgim dhe né 1é
dhéna cilésore.

Késhtu nga intervista me GVB u pérmend se sygjerime nga ;'
konfrenca e fundit e DAVOS € cilat japing orientimet per punésimin |
dhe orientimin drejt profesioneve t& sé ardhmes, jané analizuar pét t& |
sjellé kété master ne format MP, pikérisht sepse njohurité dhe aftésité
q€ synohet t&€ ndértohen (shpjeguar mé poshté), shfagin nevojé tek té
gjithé sektorét dhe gjithashtu mund té kérkohen pér té patur sukses né
treg edhe né shumé profesione dhe formime té tjera.

NEé evidencén 36 misioni dhe studimi i tregut, jané pérshkruar aftésité
g€ synohen té formohen tek studentét e programit, t& cilat do t’i b&jné
ata t& pérshtaten dhe t€ jené sa mé konkurrues né treg. N& kéto aftési
pérfshihen kuptimi i koncepteve dhe njohurive bazé t&€ marketingut
dhe procesit marketing, kuptimi 1 tregut dhe vlerave te konsumatorit,
aftésimi mbi strategjit€ e marketingut t& orientuara nga vlerat e
konsumatoréve, t€ kuptuarin e marketingut global, trendeve té reja,
pérdorimin me ecfikasitet € teknikave dhe metodologjive té kérkimit

marketing, afésimin lidhur mgdixhilalizimin, inovacionin dhe mediat
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sociale, menaxhimin e reklames dhe komunikimet ne marketing.
Dokumenti thekson se programi pérbén risi né ofertén akademike t&
KU “LUARASIdhe se &shté nj€ drejtim shumé i kérkuar nga tregu i
punés vendas dhe ai i huaj. Lidhur me konkurrueshméring né treg me
kéteé diplomé, €shté menduar si fokus reklama si pjesé e marketingut
pér t& mbéshtetur mé tepér theksin profesional. Nuk ka diploma t&
tjera q&€ kané kété fokus né nivele ndérkombétare. Jané paré
programe t& ngjashme (Intervista me GVB), kryesisht né universitetet
e [talisé, me t& cilat institucioni ka marrédhénie, ku theksi ka qené
kryesisht marketing dhe komunikimi.

Né studimin e tregut &shté béré dhe njé listé e mundésive té
punésimit t€ profesionistéve € marketingut t€ diplomuar nga Ky |
program, ku pérfshihen, gjithé strukturat e tregut t& punés dhe format
e organizimit t€ biznesit, institucionet publike dhe private, sistemi
bankar dhe mikrofinanciar, Mediat audio-vizive dhe t& shkruara.
Duhet pérmendur se kéto pérfundime nuk bazohen né studim sasior
né treg, por kryesisht né kérkesat q¢ kané ardhur nga té regjistruarit
né program, kérkesa t€ studentéve t& nivelit bachelor si dhe vézhgime
té grupit propozues nga realiteti. KU Luarasi merr parasysh
zhvillimin ekonomik t& vendit si edhe zhvillimet mé t& gjera né
ekonomi dhe shoqéri ato globale, kur ndérton objektivat formues t&
programit té Ciklit t& Dyté t¢ studimit MP né “Marketing dhe |
Reklamé”. Késhtu, ai kérkon formimin cilésor t& ekspertéve dhe
specialistéve si né aspektet teorike ashtu edhe né aftésité praktike e
aplikative né fush&n e Marketingut dhe Reklamés né pershtatje me
zhvillimet globale dhe bashkekohore. Prirjet kryesore t& zhvillimit
dhe forcat q&¢ po ndryshojné peizazhin e marketingut, risit€é né
teknollogjité dixhitale dhe inovacionet q& po revolucionalizojné
tregun dhe konsumatorét shprehen si forca me té cilat duhen
pérshtatur dijet e dhéna né kété program. Sot njé fokus i réndésishém
i ekonomisé¢ edhe né¢ nivel kombétar ka kaluar nga produktet tek
shérbimet, duke u mbéshtetur gjithashtu né zhvillime teknologjike si
web 2.0 me pérmbajtje t€ gjeneruar nga veté pérdoruesit/klientét.
Fokusi tek klienti dhe vlera e gjeneruar pér té gjithashtu jepet si njé
motiv i réndésishém né qéllimet dhe objektivat e programit dhe

detajohet e materializohet né disa programe t& 1éndéve, kryesisht tek

“Menaxhimi  bashkékohor 1 marketingut”, “Marketingu dhe |
mnovacioni”. Gjithnj&¢ e mé shumé biznese dhe institucione po
kérkojngé specialisté n€ fushén e marketingut, pér t& mbéshtetur
funksionet e tyre dhe realizimin e aktivitetit né treg. Kjo prirje merret
parasysh nga KU Luarasi né ndértimin e kétij programi studimi
kryesisht bazuar né€ t€¢ dhéna nga komunikimet kryesisht informale
me bizneset dhe aktoré t€ tjeré né marrédhénie institucionale me ta
(Intervista GVB).

Duke paré programin né¢ t€rési, duket njé ndarje e léndéve né ato q&
fokusohen né njohuri té pérgjithshme dhe té tjerat né njohurité

:
4k

~ Page 11 0f 81 é@;xx./' T
//0{”""'3’-“""“

L




specifike dhe me focus mé aplikativ e profesional, si “Menaxhimi i
PR dhe marketing i korporatave”, “Menaxhimi i reklamés dhe
komunikimi”, “Menaxhimi i cilésisé¢”, “Marketing dhe invoacioni”.

Por duke paré programet/syllabuset e léndéve shohim njé peshé
relativisht & ulét té njohurive specifike, sidomos me reklamén gé
supozohet ¢ jeté edhe fokus i tregut dhe ekonomisé lidhur me
Jormimin e specialistéve nga ky program.

Njé véshtirési e shprehur pér ndértimine programit lidhur me
kérkesén e tregun si rrjedhim i zhvillimeve ekonomike dhe kérkesave
né tregun e punés &shté edhe rritja ¢ kérkesés né disa vite pér
kualifikime t€ nivelit master shkencor, duke krijuar njé deformim
midis raportit kérkesé/oferté pér specialist edhe né fushén e

| marketingut (Infervista me pedagoget e programit). Kjo ka krijuar

| mé& shumé véshtirési né t€ kaluarén sipas intervistés né institucion.

Ndérsa né dy vitet e fundit po 1 jepet mé shumé prioritet arsimit
profesional dhe si rrjedhim edhe MP némarketing dhe reklamégshté 1
pérshtatshém me kérkesat e ekonomisé pér specialisté né ké&té
fushé.Programet ¢ studimeve né KU Luarasi fokusohen
tradicionalisht né fushén e drejtésisé dhe ekonomisé dhe sé fundi

| edhe né fushén e teknologjisé s¢ informacionit. Né misionin dhe

| vizionin e KU Luarasi paraqitet vullneti pér t& shérbyer si institucion
| elitar dhe né€ shérbim t& shoqérisé pérmes dijes dhe mésimdhénies

cilésore dhe gjithashtu pérmes kérkimit shkencor. Nékété kontekst
vlerat kulturore té shoqéris¢ dhe kombit shgitpar do t€ lidhen mé
tepér me traditén qé ekziston lidhur me kéto degé dhe fusha té dijes
té cilat kané gené né€ bazén e sistemit tonéarsimor pér arsye té
réndésisé g€ kéto fusha kané pér shoqériné, por edhe pér ckonominé
e vendit, sidomos pas viteve '90 dhe gjaté tranzicionit. Programet ¢
studimit t& ofruara nga KU Luarasi né fushén e ekonomisé pérfshijné
dy programe Bsc né fushat: “financé bank&” dhe “administim
biznesi” si edhe Msc né fushat “Bankat dhe Tregjet Financiare”,
“Menaxhim Ekzekutiv”, ¢ Mp né “Financé dhe Menaxhim Risku”,
“Kontabilitet”, “Menaxhim sigurimesh” dhe “Marketing e reklamé”.
Né kété ményré Institucioni kompleton ofertén e tij arsimore duke
mbéshtetur edhe traditat kulturore kombgtare né& arsim. Konkretisht |
programi i MP “Marketing dhe reklam&” pavarésisht se né njé fush&
relativisht t& re pér vendin tone (t& nisur vetém pas viteve "90 e t&
zhvilluar mé shumé vetém né 10-vjecarin e fundit), kompleton
studimet e specializuara né njé fushé pér 1€ cilén ka nevojé.
Gjithashtu ka njé prirje pozitive pér t& pérdorur literaturén né gjuhén
shqgipe aty ku ajo ekziston nga profesorété fushés sé ekonomisg,
pérmendim kétu léndén “Sjellje konsumatore”, apo léndé t& tjera,
duke ruajtur dhe nxitur vlerat kombétare t€ gjuh&s, si pjesé e
réndésishme e kulturés kombétare, sigurisht duke u dhéné priroritetin
¢ duhur edhe literaturés sé huaj, né€ kontekstin e njohurive
bashkékohore.
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KU Luarasi kérkon té arrijé' aé komuniteti dhe shogéria té pérfitojné
nga KUL népérmjet njohurive dhe ekspertizé€s né fushat qé ai
mbulon dhe kjo shprehet né strategjiné ¢ institucionit s¢ bashku me
nevojén pér 1€ bashképunuar me efektivitet me institucionet publike, |
organizatat ¢ shoqérisé civile si dhe me aktorét lokalé: Prefektura,
Qarku, Bashkia, Zyra e Punés, Dhoma ¢ Tregtisé dhe Industrisé,
Drejtoria Rajonale e Arsimit, etj, né realizimin e aktiviteteve t&
pérbashkéta, studimeve dhe kérkimeve né funksion t&€ zhvillimit te
Rajonit. Qéllimi final &shté partneriteti drejt kérkimeve shkencore
dhe t& mésuarit mé cilésor. Kéto shprehje ndikojné drejtpérdrejt ose
térthorazi jo vetém né ruajtjen por edhe krijimin ¢ métejshém t&
vlerave kulturore t& kombit.

Kriteri 1 f’rogramet e studimeve

jané pérshtatur me strategjing pér
zhvillim t& institucionit;

Programi i studimit pérkon tér€sisht me misionin ¢ KU “Luarasi” i
cili synon té jete njé géndér ekselence né formimin akademik té
studentéve népérmjet njé filozofie arsimimi qé ka ng thelb vlerat
universale synon té krijojé, t€ zhvillojé, té pércjellé dhe t&¢ mbrojé
dijet pérmes mésimdhénies dhe kérkimit shkencor, si dhe t& integrojé
mésimdhéninen me kérkimin shkencor né ményré qé & kontribuojé
né zhvillimin ekonomik, social e kulturor né nivel kombétar dhe
rajonal.

Objektivi 1 programit identifikohet garté né pérmbajtjen e syllabuse-
ve, ndértimin e procesit mésimor, ményrén e vlerésimit té studentit,
pérzgjedhjen e literaturés, etj. Kéto elementé jan€ konceptuar pér té
garantuar diplomimin e profesionistéve t& afté pér t€ punuar né fushat
e pérzgjedhura apo pér t& realizuar studime t& avancuara. Né ké&té
kuadér, programi i studimit &shté bazuar pikérisht né misionin dhe
vizionin ¢ KU “Luarasi”. Synimi ka qgené hartimi i programit &
studimit t& jeté hartuar n€ harmoni me kurrikulat e universiteteve mé
té¢ mira peréndimore, si dhe né& Kkoherencé me dinamikén e
zhvillimeve kombétare dhe nevojat qé shfaq tregu shgiptar i punés.
Diskutimi 1 programit dhe kurrikulés sé tij &shté béré né kontekstin e
mundésive dhe kapaciteteve qé pérballon ky institucion si dhe pas njé
proceduré rigoroze diskutimi dhe miratimi né njésité dhe organect
drejtuese t&€ KU “Luarasi”. (Evidenca 31 raporti vietor 2017-2018).

Sipas strategjis€¢ s& ndértuar t€ KU Luarasi pér pérshtatjen ¢
vazhdueshme t&€ kurrikulave dhe programeve me tregun e punés, vlen
t& theksohet edhe se rishikimi periodik i programeve, i cili &€shté béré
né harmonizim me kérkesat e tregut t&€ punés, harmonizuar kjo me

| pérqasjen akademike né trendin aktual. Riorganizimi i dy

programeve studimore master profesional né fakultetin ekonomik, ku
MP n& Marketing dhe Reklamé é&shté njé prej tyre, gjaté vitit
akademik 2017-2018 dhe hapja ¢ njé MP t& ri né két fakultet &shté né
pérputhje me strategjiné e institucionit. Ofrimi 1 kétij programi &shté

né pérputhje me linjat strategjike t¢ KU Luarasi pér sigurimin e
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shuméllojshmérisé sé ofertave & formimit, pérshtatjen ¢ metodave

dhe e niveleve té financimit pér to dhe zgjerimin horizontal té |

sistemit, né pérputhje me nevojat e zhvillimit perspektiv té vendit.

¢ pérpﬁthjé_xﬁp; alétét- l_igio_re e nénligjore né

Kriteri 1Pérmbatja e programeve ¢
studimeve &shté né pérputhje me
kriteret e pércaktuara nga aktet
ligjore dhe nénligjore né fuqi;

Kriteri 2 Emértimi i programit t&
studimit &shté& né pérputhje me
nivelin e kualifikimit t& arritur dhe
t€ pércaktuar nga Korniza Shqiptare
e Kualifikimit.

”MP Mdrkctmg dhc Reklamé duhet le

studimit,
organizohet sipas ligjit né [&nd€ e module ku secila vlerésohet me
| kredite sipas sistemit ECTS. N& két€ kontekst programi MP
Marketing dhe Reklamé &shté né& pé&rputhje me legjislacionin né fugi,
duke ofruar njé térési prej 10 léndésh/disiplinash ku pérfshihet edhe
praktika mésimore dhe tezén e diplomés, me njé total prej 60
kreditesh. |

Programi i

Bazuar mbi njé séré dokumentash duke filluar qé me hapjen e
programit t& studimit, vendimet pérkatése dhe pikat
riorganizimin e programit si edhe mé tej me dokumentat e programit

mbi

mésimor dhe planit mésimor, dhe rregullore ¢ programit té
studimeve, ka njé shpérndarje sipas ligjit t& 1éndéve dhe t&€ krediteve
pérkatése, gjithashtu duke parashikuar sipas standarteve orét fizike,
orét né auditor (leksione, seminare, praktika mésimore) dhe ato té
studimit individual, oré pér praktikat né terren apo pérgatitjen e
temés s¢ diplomé&s. Duket njé ndarje sipas ligjit e moduleve sipas
veprimtarive formuese, 1éndét bazé prej 10% té krediteve, 1éndét
karakterizuese 38,3% té krediteve,

t¢ ngjashme t& lidhura me |

disiplinat karakterizuese, 28,3% t€ krediteve, 1éndét plotésuese prej |

10% té krediteve. Programet e léndéve pérmbajné informacionin e |

domosdoshém dhe t&€ nevojshém né formén e syllabuseve me
elementét informues dhe shpjegues.

Korniza Shqiptare e kualifikimit pércakton studimet e nivelit Master
profesional ose Master i Nivelit t€ paré, duke i pércaktuar si
kualifikim profesional t& nivelit 7 dhe kategorisé 2. Duke gené se
Marketingu &shté njé nga elementét g€ paraget njé specializim lidhur
me njé profesion né fushén e menaxhimit, emértimi i lidhur ngushté
me marketingun €sht€ n€ pérputhje me nivelin e kualifikimit q&
arrijné studentét e kétij programi dhe t&€ mirépércaktuar nga Korniza
MP né Marketing dhe Reklamé né
emértimin ¢ tij pérpiget t& japé kontekstin e njé specialiteti brenda
marketingut, gj¢ q€ lidhet pikérisht me nivelin e kualifikimit
profesional q& kérkohet té arrihet nga aplikantét dhe /ose studentét.

Shgiptare e Kualifikimit.

"tandardl L.11 - Institucioni hart(m njé plan zlxvnllmn té programeve té studlmeve, t& rezultate

Kriteri l Instilucioni harton njé
plan strategjik n& nivel institucioni
pér zhvillimin dhe pérmirésimin e
programeve t& studimeve;

Kriteri 2 Institucioni harton njé

Plam stratcguk '1 KU I,uaram cshte planl 2016 2020 Ai eqhte n]c p}an.

4 vijecar q& pérfshin njé& séré céshtjesh, ndér t€ cilat njé paraqitje t&
qarté t& misionit ¢ vizionit si edhe njé analizé té pikave té forta, t&

dobéta, shanceve e kércénimeve. Lidhur me pérmirésimin e

programeve t& studimeve, KU Luarasi shpreh ng& kété plan strategjik

ﬁ%ln = T |
Page 14 of 81 %)/ 4“4--:-,,




plan strategjik né& nivel institucioni
pér pérmirésimin e rezultateve t&
mé&simdhénies dhe té (& nxénit.

se ka si synim pérmirésimin e cilésisé s&¢ mésimdhénies dhe t&
pérvetésimit t& dijeve népérmjet zhvillimit t&¢ vazhdueshém t&
kulturés sé cilésisé. Né plan strategjik theksohet se nxénia mbetet
funksioni gendror dhe mésimdhénia ndaj studentéve &shté géllimi
kryesor 1 institucionit. KU Luarasi do t& arrijé kété duke vler&suar
dhe mbéshtetur risité né metodat e mésimdhénies. N¢ prioiritetet e
KU Luarasi &shté zgjerimi gé do 1€ ndiget né vijimési, por pa c€nuar
cilésiné (Evidenca 36). Sigurisht kéto synime dhe zbatueshméria ¢
tyre kané ndikim t& drejtpérdrejté tek programet e studimit t& cilat do
té zgjerohen apo pérmirésohen bazuar mbi kéto parime. Oferta
akademike synohet t& pérmirésohet duke u zhvilluar dhe rifreskuar
vazhdimisht. Fugizimi i programeve ekzistuese do garantojé mbajtjen
¢ standarteve té larta dhe nisma pér hapjen e programeve apo cikleve
t& reja qé t& plotésojé kriteret dhe standardet e pércaktuara.Sipas
planit strategjik prioritet mbetet reforma kurrikulare ku institucioni
ka pércaktuar dy orientime:

Rishikimi 1 kurrikulave ekzistuese;
Lang¢imi i kurrikulave t€ reja;

Sfidat e pércaktuara né kété drejtim jané:

risia e kurrikulés;

mospérséritja dhe dublikimi;

pérputhshméria me tregun ¢ punés;

krijimi i frymémarrjes akademike brenda t€ njétit cikel
studimi;

mundésité cross kurrikulare (lévizja nga njé fakultet né tjetrin
apo dhe nga njé program né njé tjetér brenda ciklit);
favorizimi i mobilitetit dhe ekuivalentimit té studentéve;

| KU Luarasi po kérkon pérmes kétij zhvillimi lidhur me

ofertén/programet nj& ekuilibér mes gjerésisé dhe thellésisé sé
studimeve, fleksibilitet t& mjaftueshém kurrikular dhe lehtésim té
zgjedhjes/pércaktimit t€ fushés s¢ studimit nga studentét.(Evidenca
36). Njé fokus 1 réndésishém né planin strtegjik té institucionit i jepet
studentit, né aspektin e mésimdhénies/mésimnxénies si edhe né
daljen e tij né tregun e punés. Duke analizaur objektivat Strategjike t&
KU Luarasi, 3 prej tyre g€ jané cilésia dhe pérformanca akademike,
kérkimi shkencor dhe inovacioni si dhe rekrutimi i studentéve dhe
mundésité ¢ vazhdimit t€ studimeve jané ndikues t€ drejtpérdrejté ose
té térthorté né rezultate mé t€ larta t€ studentéve.KU Luarasi do t&
krijojé njé¢ mjedis q€¢ promovon t&€ mé&suarin ¢ angazhuar, aktiv dhe
interaktiv, q€ ka si qéllim t€ tij final t& pérgatisé studenté elitaré né
profesionet e tyre t€ ardhshme t&€ punés, si dhe qé do té din€ qé t’i
trajtojné problemet sipas qasjeve kritike dhe analizuese, gjithmoné
duke i shérbyer edhe dialogut konstruktiv né nivel institucioni,
kombétar, rajonal dhe global.

Konkluzionet e vlerésimit:

Bazuar né dokumentacionin e shqyrtuar dhe t& dhénave t€ marra glatc vizités né institucion, rczulton
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* Programi i studimit MP né “Marketing dhe Reklamé&” &shté né€ pérputhje me aktet ligjore ¢ |
nénligjore, misionin, objektivat dhe strategjiné e zhvillimit t€ Kolegjit Universitar “Luarasi” si |
dhe kérkesat e tregut & punés pér specialisté t& afté né fushén ¢ marketingut dhe reklamés; '

¢ N& ményré t& veganté pérmbushja me nevojat e tregut té punés, e shprehur né kriterin 4, duhet
té mbéshtetet gjithashtu nga studime t¢ métejshme sasiore né tregun e punés né fushén ¢ |
menaxhimit t& marketingut.;

* Krahasimi me programe té niveleve ndérkombétare dhe vlerésimi i konkurrencés duhet t&
pérfshihet né analizén e programit.

»  Pérputhja e programeve me zhvillimin ekonomik gjykojmé se kérkon njé fokus mé ié madh té
programit tek dijet specifike té lidhura me nénfushén e Reklamés, duke qene se éshté né |
emértimin e programit.

2. Struktura akademike e Fakultetit (Departamentit pérgjegjés pér programin e studimit)

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: pérbérésit e njésisé dhe stafel e tyre, kompetencat, Baza e té dhénave 1é njésisé,
Jreskimi i vazhdueshém i saj dhe pérgjegjésité e mbajties dhe dhénies sé informacionit
Programi i Studimit MP Markting dhe Reklamé ofrohet nga Fakulteti i Ekonomisé, i cili né KU
Luarasi ka njé strukturé t& pérbéré nga tre njési bazg, departamente:

1. Departamenti i Financés;
2. Departamenti i Administrim Biznesit;
3. Departamenti i Ekonomiksit;

Programi i studimit MP né Marketling dhe Reklamé ofrohet nga Departamenti i Administrim Biznesit,
pjesé pérbérése e Fakultetit t&¢ Ekonomisé. Departamenti 1 Administrimit t€ Biznesit, bazuar dhe né
detyrimet dhe pérgjegjésité q€ i jep Ligji pér Arsimin e Lart€, vepron si njési bazé mésimore
kérkimore, duke pérfshiré fusha kérkimi né€ disiplinat ekonomike dhe mé konkretisht t& menaxhimit t&
biznesit brenda ekonomisé. Pérgjegjésité dhe detyrat e departamentit jan€ t€ nxis€, t€ bashkérendojé
dhe administrojé veprimtarité e mésimdhénies dhe veprimtarité kérkimore, duke respektuar liring
akademike té personelit akademik si edhe t€ drejtén e kétij personeli pér t& shfrytézuar burimet
materiale dhe financiare né dispozicion t€ departamentit. Ne Statutin dhe Rregulloren e Brendshme té
KU Luarasi gjejmé t& pércaktuar ményrén e organizimit t€ institucionit, kompetencat e organcve
drejtuese akademike, kolegjiale dhe administrative si dhe t€ autoriteteve drejtuese t€ institucionit, té
njésive kryesore dhe t& njésive bazé( evidence I rregullore, evidence 2 statuti).

Fakulteti i Ekonomisé né vitin aktual akademik 2018-2019 ka ng pérbérjen e tij 59 personel akademik
efektiv dhe me kontraté.Personel Akademik Efektiv (PAE) jané gjithsej 21 persona, nga té cilét 11
jané me tituj/grada, ndérsa Personel Akademik me Kontraté (PAK) jang gjithsej 38, nga t& cilét 17 me
tituj/grada. (sipasTabelés nr. 1 né RVB).

Departamenti i Administrimit t€ Biznesit qé ofron edhe programin e studimit né fjalé ka n& pérbérje t&
tij 7 Personel Akademik Efektiv (PAE), ndér té cilét 1 &shté me titullin “Prof. Dr”, 2 me gradén
“Doktor”, dhe 4 jan& me MSC.(referuar RVB tabela fq 19).

L)




Referuar raportit 2017-2018 pjesé e stafit ka qené Prof.Asoc Stefan Qirici, ndérsa aktualisht (RVB)
éshté zévéndésuar me njéstaf me gradén “Dr”, Manjola Duli. Duke ju referuar fages sé internetit
deprtamenti ka njé numér stafi prej 3 me gradén shkencore Dr (shtuar Irida Nikolli dhe 3 Msc dhe 1
Prof.Dr). Ky éshté dhe njé shembull i freskimit t& njésisé bazé, departamentit pérkatés dhe rritjes sé
tyre né gradat dhe titujt shkencoré. Dokumentat ¢ réndé&sishém rregullore, statut népérmjet pércaktimit
té pérgjegjésive, detyrimeve e t€ drejtave té njésive bazé dhe njésisé kryesore, autoriteteve e organeve
drejtuese pérfshiré komisionet e pérhershme, krijojné edhe njé linjé t€ ruajtjes dhe transmetimit t&
informacionit nga lart poshté dhe nga poshté lart pér céshtjet pérkatése. Késhtu propozimet mbi
kriteret pér pranimin e studentéve, kriterct ¢ posacme t& pranimit t& personelit akademik pér
departamentin, kuotat e pranimit t&€ studentéve pér programet e studimit, pas diskutimeve né&
department, béhen nga pérgjegjési i departamentit (neni 15), ndérsa miratohen nga dekani. Dekani
ngre komisionet pér procedurén e rekrutimit t& stafit akademik (neni 14).Kéto informacione apo &
tjera pércillen né rektorat nga ku merren miratimet apo vendimet pérkatése né€ nivelet ¢ larta drejtuese.
Nga ana tjetér monitorimi i procesit mésimor dhe kérkimor shkencor béhet nga njésité e shérbimeve
né nivelin e rektoratit, nga njésité kryesore dhe njésité bazé. Pérgjegjési i njésisé bazé mbikqyr
realizimin e ngarkesés mésimore t& personelit akademik pérkatés (neni 15).Dekanati mblidhet té
paktén njé heré né muaj pér t& ndjekur aktivitetin akademik dhe shkencor t€ njésisé kryesore (Neni
11). Dokumentacion i réndésishém lidhur me procedurat, procesin ¢ mésimdhénies, provimet ,
kontrollet etj gjendet né njésiné bazg, duke qené se pérgjegjési i njésisé bazé (neni 15):
o Mbikqyr veprimtarité shkencore né departament, né¢ pérputhje me planifikimin vjetor;
« Mban dokumentacionin e aktivitetit shkencor e akademik t€ personelit akademik t&
departamentit, pas raportimeve né analizén vjetore té t1j;
«  Mbikqyr respektimin e programeve t& mésimdhénies né kohén e né ményrén e caktuar dhe
veprimtarive t€ tjera t€ procesit mésimor;
« Miraton modalitetet e vler&simit dhe ngre komisionet e provimeve t& cikleve pérkatése té
studimeve né 1éndét qé mbulon departamenti;

Vlerésimi i Treguesve t€é matshém:

M Struktura akademike e Fakultetit (organigrama)

Autoritetet drejtuese bazuar né Ligjin e Arsimit t€ Larté 80/2015 jané dekani dhe drejtuesit e njésisve
bazg. Organe kolegjiale drejtuese jané asamblcja e personelit akademik 1€ Fakultetit t&¢ Ekonomisé dhe
Komisione t& pérhershém té Fakultetit t& Ekonomisé. Kéto komisione jang& pérkatésisht 2, komisioni i
programeve mésimore dhe zhvillimit t&€ kurrikulave dhe komisioni 1 kérkimit dhe zhvillimit shkencor.
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FAKULTET! | EKONOMISE

Parsonalit
Akademik

M Té& dhéna pér Stafin akademik té€ Departamentit pérgjegjés

Institucioni &shté i pérbéré nga tre njési kryesore, qé jané: Fakulteti i Drejtésisé, Fakulteti
Ekonomik, dhe Fakulteti i Teknologjisé dhe Informacionit. Cdo njési kryesore pérbéhet nga tre
departamente ose dy departamente dhe njési kérkimore. Cdo department pérbéhet nga njé staf prej
t€ paktén 7 anétarésh, me tituj dhe grada. Departamenti i Administrim Biznesit, i cili &sht&

pérgjegjés pér programin e studimit, ka personel akademik me grada shkencore, kualifikimet e t&
cilit jan€ n& pérputhje me disiplinat g& ofrohen nga programi i studimit né fjalé.

Gjaté vitit akademik 2018-2019 departamenti i administrim biznesit ka né pérbérje gjithsej 20
personel akademik nga ku 7 personel akademik efektiv (PAE), 1 me titullin Prof.Dr, 2 me
gradén Dr, dhe 13 personel akademik me kontrate (PAK),nga ku 2 me titullin Prof.As dhe 4
me gradén Dr.(referuar RVB tabela fq 19).

Vlerésimi sipas standardeve

Kiriteri 1 Institucioni organizohet né
ményré q¢ t&€ pérmbushé misionin e
tij;

Kriteri 2 Institucioni ka sé paku dy
Fakultete;

Kriteri 3 Fakulteti organizohet né
njési bazé. Cdo fakultet ka, s& paku,
tri té tilla, nga té cilat dy
departamente;

Kriteri 4 Fakulteti ose Instituti i
Kérkimit dhe Zhvillimit pérbéhet
nga, sé€ paku, 3 njési baz¢ me
objektiva dhe mision t&
mirépércaktuar;

Kriteri 5 Departamenti duhet t& keté
né pérbérje té tij t& paktén 7 andtaré

Organizimi 1 KU Luarasi éshté béré né ményré qé té pérshtatet me

misionin ¢ lidhur ngushtésisht me njé edukim cilésor 1€
géndrueshém, rritjes sé dijes sé shoqérisé shqiptare me ané 1&
mésimdhénies, kontributit né kérkim, pérdorimit t€ arritjeve mé té
mira dijes dhe t& shkencés, si dhe partneriteteve me tregun ¢ punés
dhe atyre ndérkombétare. Pér kété organizimi pérfshin njé ndarje

| & qarté t& anés akademike, me fakultetet pérkatése q& jané burimi i

dhénies sé dijes dhe kérkimit shkencor, dhe anés administrative, qé

mbéshtet pjesén akademike né misionin e vet (Evidenca |

03 struktura akademike e KU Luarasi).Plani strategjik (Evidenca

39) paraget se organizimi bé&het edhe pér t& siguruar eficencén né |

menaxhim. Statuti konsiderohet si dokument kryesor, prej té cilit |

hartohen rregulloret dhe Fakulteteve dhe

Departamenteve dhe organeve t&€ tjera mbi bazen e técilave

procedurat, e

zhvillohet e gjith€ veprimtaria mésimore, shkencore dhe edukative
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“efektivé si personel akademik, ndér [ ne KU “Luarasi” né pérmbushje t& misionit, vizionit dhe
té cilt t& paktén 3 duhet t& jen& me

, objektivave té zhvillimit strategjik. KU Luarasi synon g€ té€
gradén shkencore “Doktor”.

| pérmbushé misionin pérmes shuméllojshmérisé sé ofertave t€
formimit dhe pérshtatjes sé metodave dhe niveleve t¢ financimit
pér to dhe zgjerimi horizontal i sistemit. Kjo 1lojshémri ofertash
shogérohet nga struktura organizative pérkatése e fakulteteve dhe
departamenteve.

KU Luarasi pérbéhet nga 3 fakultete:

1. Fakulteti i Drejtésisé;

2. Fakulteti Ekonomik;

3. Fakulteti i Teknologjisé sé¢ Informacionit dhe Inovacionit;
Cdo Fakultet ka nga tre njesi bazé ,secili departament ka né
pérbérjen e tij sé paku 7 anétaré efektivé (PAE) nga ku 3 me gradén

shkencore “Doktor”.

Institucioni &shté i pérbéré nga tre fakultete t€ cilat edhe ato kané

objektiva dhe mision t& qarté n€ ményré qé t&€ pérmbushet sa mé
miré misioni i Institucioni. Reflektimi i misionit dhe Vizionit né&
planet dhe programet e njésive kryesore dhe njésive bazé
garantohen nga organet dhe autoritetet drejtuese. Rektori, si
autoritet kryesor drejtues 1 institucionit, inkurajon punén né grup
dhe bashképunimin harmonik midis organeve dhe autoriteteve
drejtuese me qéllim pér t€ arritur objektivat e institucionit né
kuadér kompetencave dhe pérgjegjésisé sé tyre. (evidence 36 plani
strtegjik). Nuk ka dokumentacion pér misionin dhe objektivat e
secilés njési kryesore. Ato dalin n€ ményré t€ térthorté nga
strategjia dhe dokumenta t€ tjera né rang institucioni. Misioni i
programit t€ studimit &shté i pércaktuar né rregulloren e programit.

Departamenti i Administrimit t& Biznesit pérbéhet nga 7 pedagogé
efektiv (PAE), nga ku 1 anétar me titullinProf.Dr, 2 anétaré me
gradén Dr dhe 4 anétaré me Msc.

| Ka njé mospérputhje nga 3 burimet e informacionit lidhur me kétg,
(tabela 2 RVB) me stafin e specifikuar paraget 2 Dr, ndérsa (tabela
1 RVB) me t& dhénat ¢ p&rmbledhura paraqet 1 Dr dhe 1 Prof.
Asoc. Né fagen e Internetit, ka 1 anétar Prof. Dr, 3 anétaré¢ me
gradén Dr dhe 3 Msc.

institucionit angazhohen

ﬂr_ejtpérdrf it
S studimeve, .

Kriteri 1 Njésité bazé dhe kryesore | Ndérgjegjésimi i njésive bazé dhe kryesore pér pérgjegjésite éshté i
jané t& ndérgjegjshme pér i shprehur né rregullore dhe i identifikuar nga vizita né terren.
PRrgjegleatts qe_k‘me,pér FERIZI | Drejtuesit e njésisé kryesore, Dekani dhe drejtuesi i njésisé bazé,
e programeve t& studimeve; e - by ; i 4
pérgjegjési i Departamentit 1€ Administrim Biznesit u shprehén
Kriteri 2 Njésité bazé dhe kryesore
| pérfshihen né procesin e rekrutimit
té personelit akademik t& nevojshém ] , . i e
dhe né vlerésimin e tij. fund t& vitit akademik. Ata ushtrojné periodikisht monitorimin dhe

gjaté intervistés pér gjithé pérgjegjésité e tyre, lidhur me
organizimin e punés brenda njésive t& tyre né fillim, pérgjaté dhe né
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kontrollin e procesit si dhe marrin pjesé né té gjitha aktivitetet e
mirépércaktuara né rregullore, pércjellin  informacionin dhe
vendimet pérkatése né€ strukturén hierarkike. Ata marrin pjesé sipas
pérgjegjésive né procesin e rekrutimit t& stafit, g€ do t& detajohet
mé posht€. S€ fundi vihet re pergjegjshméria dhe strukturimi
institucional dhe burokratik i procedurés pér vler€simin e
brendshém té programit né fjalé, ku secili ka realizuar detyrat e veta
sipas rregullores dhe vendimeve pérkatése né nivel institucional pér
ngritjen ¢ GVB dhe punén pér raportin. Pérgjegéjsi i Departamentit
ka organizaur dhe ndaré punén. Vihet re orientimi drejt
komunikimit midis grupit pérmes formave zyrtare me posté
elektronike dhe gjithashtu pérgjegjési pér identifikimin dhe
mbéshtetjen né dokumenta zyrtare dhe gjithnjé pércaktimi i njé
personi té dyté pér mbéshtetje ( back-up)

Rregullorja né€ nenin 15 pika (e) thoté se pérgjegjési i njésisé bazé
rekomandon dekanatit kriteret e posacme t€ pranimit té personelit

akademik pér departamentin, pas diskutimit paraprak né |

departament. Eshté pérgjegjési e dekanit t& miratojé propozimet
dhe t'ia pércjellé kéto Rektorit pér miratim t& kritereve.
Pérgjegéjsité e secilés hallké né€ procesin e rekrutimit jepen né
nenin 39 t¢ statutit (Evidenca 2 statuti i KU Luarasi).

Bazuar mbi internvistat me drejtuesit ¢ njésisé bazé dhe kryesore
dhe intervistén me drejtuesin e Zyrés sé Burimeve Njerézore, secila
hallkg &shté e pérfshiré sipas rregullores dhe statutit né proces, ku
punésimi realizohet me proceduré t€ konkurimit t& hapur publik
dhe dekani i fakultetit realizon procedurén e shpalljes sé vendit/eve
t¢ lira dhe krijon njé komision ad-hoc, i pérbéré né shumicé nga
pérfagésues t& njésisé bazé pérkatése, pér vlerésimin ¢ kandidatéve.
Né pérgjithési komisioni pérb&het nga 4 anétaré, ku njé éshté
pérfagésues i burimeve njerézore. Shenimet dhe diskutimet e
anetareve per kandidatin shérbejné si bazé pér vlerésimin. Mg tej
vendimi i komisionit pércillet sipas statutit né hallkat pérkatése dhe
miratimi béhet nga rektori, i cili &shté& punédhénési, sipas ligjit.

Konkluzionet e vlerésimit:

Bazuar n¢ dokumentacionin e shqyrtuar dhe té dhénave t€ marra gjaté vizités né institucion, rezulton

S€:

e KU Luarasi organizohet n€ pérputhje me aktet ligjore e nénligjore né fuqi, pér pérmbushjen
¢ misionit t& 1ij.Gjithashtu njésité e KU Luarasi dhe konkretisht Fakulteti i Ekonomisé ku
vendoset dhe ky program studimi, angazhohen drejtpérdrejt dhe me pérkushtim pér

realizimin e programeve t€ studimeve;

e Secila njési kryesore nuk ofron dokumentacion pér misionin dhe objektivat, andaj dhe
sygjerojmé shprehjen e tyre né€ detajim dhe pérmbushje t&€ misionit t& institucionit.;

e Merr réndési reflektimi 1 ndryshimeve né fagen e Internetit, psh, pérditsimi i informacionit
mbi titujt dhe gradat e pedagogéve, dhe personelit.

Vird)
Page 20 of 81 %Z/’"
L_..——-t..._y



3. Personeli akademikdhe personeli mbéshtetés pér programin e studimit

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: Té dhéna pér kualifikimin e Personelit akademik, ndarja e tij né Personel Akademik
Efektiv (PAE) dhe Personel Akademik me Kontraté (PAK), Personel Administrativ (PA), raporti
PAE/PAK, raportet: Personel akademik/Personel administrativ/student; nevojat pér Personel akademik/
administrativ, shpérndarja e ngarkesés pér personelin akademik, marrédhéniet me strukturat e tjera
Jashté kohés sé punésimit, kriteret e rekrutimit té personelit akademik, etj.

Komisioni i vierésimit t&¢ jashtém bazuar né Udhézimin 31 daté 29.12.2017 pika £ pér kriteret ¢
personelit akademik me kohé t& ploté dhe & pjesshime prané [AL-ve ka verifikuar dokumentacionin
dhe t& dhénat e vendosura né dispozicion nga KU “Luarasi” pér programin e studimit MP né
Marketing dhe Reklamé. Ky program studimi ofrohet nga Departamenti i Administrim Biznesit, pjesé
pérbérése e Fakultetit Ekonomik.

Personeli akademik i pérfshiré né kété program pér vitin akademik 2018 — 2019 pérbéhet nga 7
anétaré, prej (& ciléve 5 jané personel efektivé (PAE) dhe 2 personel me kontraté (PAK).

Raporti PAE/PAK &shté 71%/29%, pra &shté né pérputhje me standartin I[1.1 né lidhje me
personelin akademik efektiv > 70%. Pas shqyrtimit t€ dokumentacionit pérkatés u vu re se ka
mosperputhje né Tabelén 4 mes numrit & PAL dhe PAK. ku né RVB gabimisht deklarohet 81%.

Personeli akademik efektiv i péfshiré n& program mban gradat shkencore Prof. Doktor. Prof. As.
Doktor, dhe “Doktor” (referuar Tabelés 3). Personeli akademik pérve¢ detyrave gé rrjedhin nga
progesi i mésimdhénies dhe kérkimit shkencor angazhohet edhe né veprimtari (€ jera si késhillim dhe
mbikqyrje pér studentét, detyra administrative né pérputhje me kérkesat ¢ pércaktuara né statutin e
KU Luarasi dhe (& rregulluara me Kontratén Individuale t€ Punés. e cila bazohet né Kodin e Punés 1€
RSH.

Raporti PAE/PAK né kété program per vitin akademik aktual €sht€ S/ 2.
Raporti Personel Akademik / Student n& k&t€ program pér vitin akademik aktual &shté 7 /8

Institucioni disponon njé bazé & dhénash pér anétarét ¢ personelit akademik € périshiré n¢ program,
por mungojné t& dhéna lidhur me stafin akademik mbéshtetés dhe mungon raporti Personel
akademik/Personel administrativ/student.

Udhézimi 29 daté 10.09.2018 pércakton veprimtaring ¢ ngarkesén mésimore té personclit akademik
né institucionet ¢ arsimit & larté. Sipas udhézimit 37 daté 4.12.2018 personeli akademik me kohé t&
ploté duhet t& keté deri né 3 1éndé né semester. Né kété program nuk ka staf akademik & angazhuar
me mé shumé se 3 1éndé

Nga dokumentacioni i shgyrtuar dhe takimi i zhvilluar me degén e burimeve njerézore rezulton se
pérgjegjésité ¢ personelit akademik jané né pérputhje me kontratén e punés ndérsa marrédhénict me
strukturat ¢ tjera me kohé & pjesshme t& punésimit dhe rekrutimi i personelit akademik géndrojné
evazive.Menaxhimi i burimeve njerézore rregullohet nga Statuti dhe Rregullorja ¢ KU-Luarasi.

K U-Luarasi mbéshtet stafin me kurse zhvillimi dhe aktivitete ¢ konferenca t€ organizuara nga veté
insitucioni dhe me partneré & tjcré privat ¢ publik.Stafi i KU-Luarasi vlerésohet periodikisht né
pérputhje me kodin ¢ cilesisé nga Njésia ¢ Brendshme e sigurimit € cilésis¢.
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Vlerésimi i Treguesve t¢ matshém:

@ Numri i Personelit Akademik Efektiv (PAE) dhe Personelit Akademik me Kontraté (PAK),
titujt/gradat

NE programin MP “Marketing ¢ Reklamé” personeli akademik i pérfshiré pérbéhet nga 7 anétaré.
gjithsej, prej té ciléve 5 jané personel efektivé (PAE) dhe 2 personel me kontraté (PAK). (Sipas
Tubelés 4) Raporti PAE/PAK &Esht€ 71%/29%, pra éshté né pérputhje me standartin I11.1 né lidhje me
personelin akademik efektiv > 70%. Pas shqyrtimit & dokumentacionit pérkatés u vu re se ka
mosperputhje né Tabelén 4 mes numrit t& PAE dhe PAK, ku né RVB deklarohet 81%.

M Keéshilli Shkencor i Programit té studimitdhe Koordinatori/ét e programit té studimit

Késhilli shkencor i Masterit né Marketing dhe Reklame gé paragitet n& tabelén 3 né RV ka
administruar masterin pér studentét e regjistruar né vitin akademik 2018-2019. Né 2018 &shté bére
rthapja ¢ programit & studimit t& ciklit t& dyt&, "Master Profesional" né "Marketing dhe Reklam@".
me kohé t& ploté, me 60 kredite dhe kohézgjatje 1 (njé) vit akademik dhe né vitin akademik aktual
2018-2019 rezultojné t& regjistruar 8studenté. Késhilli shkencor i programit pérbéhet nga 5 PAL, 2
me titull Prof.Ass dhe 3 me titull Doktor.

M Té dhénat sipas kualifikimit dhe Raportet midis tyre

T¢ dhénat sipas kualifikimit t¢ pedagogéve dhe raportet midis tyre paraqiten né tabelén 5
bashkélidhur kétij raporti dhe i referohen vitit akademik 2018-2019. Personel akademik efektiv i
péfshiré né program mban gradat shkencore Prof. Doktor (1), Prof. As. Doktor (1), dhe “Doktor” (3)
referuar Tabelés 5. Personeli akademik me kontraté mban titullin “Doktor™ (1) dhe Mse (1).

Kontratat ¢ punés jané individuale t¢ lidhura mes punémarrésit dhe punédhénésit bazuar né
respektimin e legjislacionit né fuqi dhe né rregullat e institucionit, konkretisht statutin dhe rregulloren
¢ KU-Luarasi. Nga vizita né€ institucion u njohém me modelin ¢ kontratés tip t& pérdorur nga
institucioni si edhe me konftratat e lidhura me pédagogét efektivé dhe ata me kontraté.Personeli
akademik q& mbulon programin Master Profesional Marketing dhe Reklamé pérbéhet kryesisht nga
pedagogé me kualifikim né fushén pérkatése.

8 Té dhénat sipas seksit.
Né personelin akademik 1€ Masterit Profesional Marketing dhe Reklamé, raporti meshkuj/femra &shté
215, né pérgindje 30% / 70%.Dallohet njé numér mé i larté i femrave & pérfshira né programin e
stutdmit.

7 Té dhénat sipas moshés sé personelit

Grupmosha dominuese né kété program &shté 35-55 viec, ndérsa 1 (njé) profesor efektiv &shté né
prag pensioni. Sfidé pér Luarasi mbetet vazhdimésia e stalit dhe rritja akademike.

@ Kontratat e punés, njohja me detyrat dhe té drejtat

Gjaté vizités né institucion grupi i vierésimit u njoh me modelet e kontratave te punds pér PAE dhe

PAK dhe né diskutim me pedagogét u konstatua se ata i njohin & drejtat dhe detyrimet & rrjedhin
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nga lidhja e kontratés s& punds. Grupi i vler&simit verifikoi kontratat e punés (& stafit akademik t&
kétij programi master dhe ishin né pérputhje me legjislacionin né fugi.

@ Cilésia e stafit ndihmés/ administrativ pér ¢do njési bazé

Gjaté vizités né KU-Luarasi grupi i vlerésimit u prezantua me stafin administrativ dhe ndihmés
mésimor dhe konstatoi sc stafi pérmbush kriterin ¢ profesionalizmit q& kérkohet né pozicione pune
akademike Né dokumentacionin ¢ vendosur nga KU-Luarasi mungojné t& dhéna mbi stafin
administrativ dhe kualifikimet e tyre.

@ Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat n€ institucion

Gjaté vizités ng KU-Luarasi shqyrtuam dosjet e personelit akademik efektiv dhe me kontraté & vilat
pérmbanin:

o (V pedagogéve;

o T& dhénat e pedagogéve efektivé dhe me kontraté pér vitin akademik 2018-2019;
o Kontraté pune mé kohé té pjesshme;

o Kontraté pune me kohé t& ploté.

e Dokumenta t¢ shpérmdarjes s& ngarkesés mésimore

Vlerésimi sipas Standardeve

Kriterl 1Personeli

mésimor-shkencor dhe administrativi | ghkencor dhe administrativ i institucionit kontribuon né&
institucionit angazhohen ng& pérputhje

me objektivat e programeve té
studimeve dhe pér arritjen e tyre

realizimin e objektivave té programit té studimit.Stafi
angazhohet né njé t&érés i veprimtarish akademike e sociale né

érputhje me kérkesat e programit té studimit.
Kriteri 2 Personeli akademilk, REIDUIE Prog

ndihmés mésimor-shkencor dhe Personeli akademik angazhohet né pérputhje me kontratén e
admmllls";at“’ ! msmuc}iomt punés, statutin dhe rreulloren e KU-Luarasi dhe me planin
anga & pérputhje me o s ; 2
angaziohen nE pEIPUEC ME | strategjik t& zhvillimit € institucionit. Personeli akademik,
strategjiné pér zhvillim t€ institucionit. b i =T T
ndihmé&s mésimor-shkencor dhe administrativ 1 institucionit |

jané angazhuar né pérputhje me Planin Strategjik t& zhvillimit
institucional 2016-2020 dhe ndihmon né pércaktimin e
prioriteteve pér mésimdhénie dhe veprimtari kérkimore.

A7
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Kriteri 1Personeli akademik luan rol
kryesor né hartimin e kurrikulés dhe
né vendimet institucionale gé i
pérkasin organizimit t& programeve té
studimeve;

Kriteri 2 Rekrutimi i personelit té ri
dhe pércaktimi i ngarkesés mésimore
| béhet né pérputhje me aktet ligjore
dhe nénligjore né fugi.

| vend perfshirjen e

Personeli akademik efektiv dhe me kontraté né KU Luarasi
€shté angazhuar né hartimin e kurrikulés sé¢ programit té
studimit MP né Marketing dhe Reklamé. Personeli akademik

mbéshtet organizimin e kétij programi studimi duke garantuar

qé programet e studimit t&€ mbulojng praktikén aktuale,
caktimin né praktiké profesionale dhe mundési punésimi pér té
diplomuarit.

Gjaté shqyrtimit t& DVV u konstatua se rekrutimi i personelit
pérshkruhet né nenin 26 t&€ Rregullores né pérputhje me Ligjin
¢ Arsimit t&¢ Larté t& RSH. Procesi i rekrutimit u pershkrua
shkurtimisht nga drejtuesja e burimeve njerezore, por mungon
transparent 1 terheqjes, dhe
perzgjedhjes se kandidateve. Grupi i vleresimit ¢ gjykon me
stafit pedagogjik ne vleresimin e
kandidateve te rinj, né ményré q& procesi te mos jeté
preferencial. Nga CV e shqyrtuara t& pedagogeve vihet re se
Luarasi rekruton staf me influenc€ né€ shoqériné civile, por
gjykojmé se pérparési duhet tu jepet kandidatéve t& diplomuar
né BE me njohuri t& specializuara dhe pérvojé akademike. Ng |
lidhje me ngarkesén mésimore, sipas udhézimit 37 daté
4.12.2018 personeli akademik me koh& t& ploté duhet t& keté
deri né 3 [éndé né semester..

dokumentimi menyres  se

igjore dhe transparente p

ligjore dhe transparente pér rekrutimin
e personelit né pérputhje me statutin
dhe rregulloren;

Kriteri 2Personeli akademik 1
punésuar me kohé t& ploté ng
programet e studimeve té ciklit t& dyté
dhe n& programet e integruara t&
studimeve t& ciklit t& dyt& pérbén sé
paku 70% t& personelit akademik t&

| angazhuar pér realizimin e
programeve respektive (8 studimeve;

Kriteri 3Institucioni ndjek procedura
ligjore dhe transparente t& vlerésimit
té€ personelit;

Kriteri 4Institucioni mban njé bazg t&
dhénash t& raporteve té rekrutimit té
personelit, t& njoftimeve pér vende
vakante, etj.

Kriteri 1Institucioni ndjek probedura .

Procedurat e rekrutimit té personelit jané
nenin 64 t& Ligjit nr. 80/2015 daté 22.07.2015 “Pér arsimin e
larté dhe kérkimin shkencor né institucionet ¢ arsimit t& larté
né Republikén e Shqipérisé”, nenin 39 té Statutit t&¢ KU
“Luarasi” dhe nenin 26 t€ Rregullores sé institucionit. Zyra e
burimeve njerézore t€ institucionit bén transparent procesin
népérmjet publikimit né fagen ¢ institucionit t& thirrjeve pér
aplikime pér pedagogé ku jané t& pércaktuara dhe kriteret e
nevojshme t€ aplikantéve. Institucioni publikon njoftime pér
nevoja pér rekrutim té€ stafit akademik vetém né fagen e
institucionit, por jo n€ shtypin e shkruar dhe até online. Kjo |
praktike e cila nuk &shté shkruar por na u komunikua nga zyra
¢ burimeve njerézore mendojmé se kufizon procesin e
rekrutimit dhe gjith&perfshitjen e tij. Kriteret € punésimit té
personelit akademik pércaktohen nga njésia bazé dhe
miratohen nga rektori

Sugjerojmé qé kriteret (é jené mé specifike né pérshkrimin e
ekspertizés, pervojés akademike dhe praktike té kandidatit. Kjo

| do té ndihmonte né transparencé 1é procesit dhe pérzgjedhje té

kandidatéve.

Né MP Marketing e Reklamé titullarét ¢ léndéve t& punésuar

£
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| me kohé t& ploté mbulojné 70% t& hevojavc né kété master, |

pjesa e mbetur mbulohej nga pedagogé me kontraté. Raporti
PAE/PAK é&shté 71%/29%, pra &sht€é né pérputhje me
standartin II1.1 né& lidhje me personelin akademik efektiv >
70%.

Vlerésimi i personelit éshté n¢ Strategjiné e Sigurimit, Rritjes
dhe Pérmirésimit té Cilésise 2016-2020 s¢ KU-Luarasi e
menaxhuar nga Njésia ¢ Brendshme e Sigurimit t& Cil€sisé.

Procedurat pér vlerésimin e stafit jané transparente dhe

pasqyrohen né Rregulloren e né Statutin e Insitucionit. Ato |

perfshijné realizimin e ngarkesés mésimore, shqyrtimin e
kurrikulave dhe programit mésimor, paraqitjen né konferenca €
trainime pér rritjen e aftésive dhe cilésis¢ akademike, punén
kérkimore-shkencore té stafit, anketime me studentét mbi
nivelin e kénaqésisé sé studentit, vézhgim i1 vazhdueshém i
mésimdhénies dhe mésimnxénies nga Njésia e Brendshme e
Sigurimit t& Cilésisé s¢ KU-Luarasi.

Gjaté takimit u njohém me proceduren q¢ institucioni ndjek

pér vlerésimin e personelit. Stafi vlerésohet vazhdimisht me
ané té pyetésoréve dhe mbikéqyrja e mésimdhénies gjaté
leksioneve. Né rast se pyetésorét e studentéve evidentojné njé
problematiké t& mundshme, zhvillohet vézhgimi i mésimit pa e
njoftuar paraprakisht pedagogun dhe rastet ekstreme kané
rezultuar né shkarkim nga puna. Gjat€ shqyrtimit t&
anketimeve periodike t¢ studentéve u vu re se ato pérmbajné
pyetje pér burimet e t& nxénit, ambientet dhe logjistikén dhe
pérbéjné njé vlerésim térésor t& mésimdhénies dhe ofrimit t&
shérbimit arsimor né KU-Luarasi.Zyra e burimeve njerézore e
institucionit zotéron njé bazé t& dhénash t&: njoftimeve té

publikuara pér vende vakante, dosjeve personale t€ aplikimit 1€
stafit akademik (t& pérdit€suara me kualifikime, trainime, e
botime), formularé t€ vlerésimit, t& dhéna t€¢ pépunuara t&
vlerésimeve t€ kryera pér stafin.

Kriteri 1P&rgjegjési i programit ka t&
paktén titullin “Profesor i asociuar”
ose, gradén shkencore “Doktor”
(“PHD™) t& fituar prang universiteteve
peréndimore dhe pé&rvojé akademike
né kéto universitete;

Kriteri 2Titullari i 1éndés/modulit né
programet e studimeve “Master i
Shkencave™ ka t& paktén gradén
shkencore “Doktor”;

Kriteri 3Titullari dhe pedagogét e

Pérgjegjési, koordinatori i programit né rolin dhe t& Dekanit (&

fakultetit t¢ Ekonomisé¢ mban gradén “Doktor” té fituar prané
Universiteteve Peréndimore, konkretisht né Universitetin e
Parmés, Itali.

Pedagogét titullaré t€ léndéve né programin e studimeve
“Master profesional Marketing dhe Reklamé” mbajné ftitujt
“Profesor i Asociuar”, “Doktor” dhe “Master Shkencash”.

Rektori, Zv. Rektori, dekani, Zv. Dekani, pérgjegjési 1
departamentit q& administron két€ master jané t€ punésuar me
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léndés/modulit né programet e
studimeve “Master profesional” ka t&
paktén gradén shkencore “Doktor”
ose, diplomén “Master Profesional”
ose “Master Shkencash” dhe njé
pérvojé profesionale sé paku 5-vjecare
né profesionin né t& cilin ofrohet ky
program studimi;

Kriteri 4Rektori, zv/rektori, drejtori
dhe zv/drejtori i qendrés
ndéruniversitare, dekani, zv/dekani,
drejtori, pérgjegjési i departamentit,
pérgjegjési i shérbimit, pérgjegjési i
programit jang t& punésuar me kohé &
ploté né institucionin q& ofron
programin e studimeve;

Kriteri 5

t& mjaftueshém pér udhéheqjen dhe
mbikéqyrjen e praktikave
profesionale.

| dhe mbiké&qyrjen e

Institucioni siguron personel

kohé t& ploté né KU Luarasi.

KU “Luarasi, siguron personel t€ mjaftueshém pér udhéheqjen
Hartimi 1
programit té praktikés dhe vlerésimi i saj realizohen nga
drejtuesi 1 praktikés prané vendit ku ajo realizohet dhe
aprovohet nga pedagogu pérgjegjés.

praktikave profesionale.

Krlterl lbtudentet qé ndjekm kéto
programe studimesh kané njé
udh&heqés pér punén kérkimore dhe
tezén q& pérgatisin pér marrjen e
diplomés né pérfundim t& studimeve
t& kétij cikli;

Kriteri 2Udh&heqési ka t& paktén
gradén shkencore “Doktor”;

Kriteri 3 Udhgheqési nuk mbikéqyr
mé shumé se 5 (pes€) studenté
njékohésisht pér temat me karakter
kérkimor t& aplikuar (si ato t& ofruara
né programet e studimeve né fushat e
shkencave té natyrés, shkencave
mjekésore, etj.) dhe mé shumé se 10
(dhjetg) student& njékohésisht pér
temat e ofruara né programet e
studimeve né fushat e shkencave
shogérore e humane.

Studentét & ndjekin programin e studimit “Master Profesional
né Marketing e Reklam&” kan& nj& udh&heqés shkencor pér
punén kérkimore dhe pérgatitjen ¢ mikrotezés pér marrjen e
diplomés né pérfundim t& studimeve t& kétij cikli.

Gjaté vizités né institucion dhe dokumentacionit té véné né
dispozicion mbi ngarkésn mésimore dhe numrin e pedagogéve
né kété program master, u konstatua se Udhéhegésit e
studentéve né két€ program mbajné gradén shkencore
“Doktor”.dhe nuk mbikéqyrin mé shumé sesa pesé (5) studenté
pér pérgatitjen ¢ mirkrotezés. Aktualisht raporti PAE/student
pér vitin akademik 2018-2019 &shté 1 / 2studenté.

Krlterl 1 Fusha stud1m0rc kérkimore
né t& cilén éshté specializuar
udhé&heqési &shté né pérputhje me
fushén studimore né t& cilén ofrohet
programi i studimit.

Kriteri 2 Udhéheqési ka njohuri t&

Nisur nga t€ dhénat e CV t& personelit akademik té&
institucionit, mund té€ themi se udhéheqésit kané pérputhshméri
me fushén studimore né t& cilén ofrohet programi i studimit
Marketing dhe Reklamé.

Grada shkencore e udhéheqésit garanton aftési kérkimore né
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Page 26 of 81 ﬁw/%
(7 "



avancuara teorike dhe aftési t& vecanta
kérkimore né fushén né t& cilén
ofrohet programi i studimeve dhe né t&
cilén éshté parashikuar t& hartohet
teza.

fushén né té cilén ofrohet programi i studimit “Marketing dhe
Reklamé”. Pedagogét udhéheqés kané aftési q€ t€ mbéshtesin
dhe t’ju ofrojné studentéve jo vetém ndihmén pérsa 1 pérket
literaturés s& nevojshme pér pérgatitjen ¢ mikrotezave por edhe

shembuj nga eksperienca praktike.

Kriteri 1 Institucioni déshmon njé
angazhim optimal t& personelit
ndihmés mésimor-shkencor pér
realizimin e oréve laboratorike dhe pér
mirémbatjen e laboratoréve e
mijediseve shkollore;

Kriteri 2 Institucioni déshmon njé
pérdorim optimal t& burimeve
njerézore pér pérmbushjen e
objektivave t& programeve té
studimeve t& ciklit t& dyté.

KU Luarasi ka personel ndihmés administrativ t& fokusuar né
mirémbajtjen e pajisjeve t& teknologjisé mésimore, pajisjeve
kompjuterike né laboratore, rrjetit t& internetit, ambienteve dhe
mjediseve shkollore dhe ato ndihmése né funksion t€ procesit
mésimor. Ky personel asiston pedagogét dhe studentét né
nevojat e tyre né funksion té€ njé procesi bashkékohor
mésimdhénie dhe mésimnxénie. Kjo u konstatua dhe nga grupi
1 vlerésimit gjaté vizités né institucion.

Institucioni alokon né ményré optimale burimet njerézore né
dispozicion pér pérmbushjen e objektivave t¢ programit té
studimit, objekt 1 kétij vlerésimi.

Kriteri 1Personeli akademik realizon
ngarkesén mé&simore t& pércaktuar né
aktet ligjore e nénligjore né fuqi;

Kriteri 2 Ngarkesa mé&simore ¢
zhvilluar nga personeli akademik né
programet e studimeve t& ciklit t& dyt&
dhe né programet ¢ integruara t&
studimeve té& ciklit t& dyté dhe
organizimi e drejtimi i tyre,
vlerésohen me oré mésimore.

KU Luarasi bazuar né aktet ligjore dhe nénligjore, pérpilon
shpérndarjen e ngarkes&s mésimore né fillim té vitit akademik
dhe respekton két€ dokument né realizimin e procesit t&
mésimdhénies. Kjo ngarkesé rregullohet nga Udhézimi 29 daté
10.09.2018 i pércakton
mésimore t¢ personelit akademik né institucionet ¢ arsimit té
larté.

cili veprimtariné e ngarkesén

Nég lidhje me ngarkesén mésimore, sipas udh&zimit 37 daté
4.12.2018 personeli akademik me kohé t&€ ploté€ mund t& keté
deri n¢ 3 l&nd€ né semester. Stafi akademik i1 Luarasit nuk
gshté angazhuar né mé shumé se 3 1éndé né semester.

Ngarkesa mésimore e zhvilluar nga personeli akademik né&
programin e studimeve Master Profesional né Marketing dhe
Reklamé llogaritet dhe vlerésohet me oré mésimore né njé vit
akademik (ndaré& n& semestra I/II dhe né leksione/seminare).

Né shpérndarjen e ngarkesés mésimore vihet re
shpérndarje jo uniforme duke rritur ngarkesén e stafit.

njé
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Kriteri lInstitucioni dispono_r-l-n_jé
bazé t& dhénash t& hollgsishme pér
anétarét e personelit akademik t&
pérfshiré né program dhe t& personit
pérgjegjés pér organizimin e
programit t& studimit;

Kriteri 2Institucioni disponon pér
secilin semestér listén e ploté t&
personelit akademik, t¢ personelit
| ndihmé&s mé&simor-shkencor dhe
personelit administrativ;

Kriteri 3 Institucioni pércakton dhe
publikon kriteret dhe procedurat pér
rekrutimin e personelit akademik.

Gjaté vizités sé grupit t¢ verésimit né institucion u verifikua se |
zyra ¢ burimeve njerézore disponon njé bazé t€ dhénash pér
anétarét e personelit akademik efektiv dhe me kontraté té
anagazhuar n&€ mésimdhénie n€ Masterin Profesional
“Marketing dhe Reklamé”. Disa té dhéna gjenden prang
departamentit si: té¢ dhéna pér shpémdarjen e ngarkesés

mésimore, rezultate né kérkimin-shkencor, vlerésime té

| procesit t&€ mésimdhénies, pérfshirja né projekte té€ ndryshme

kombétare apo ndérkombétare, etj.

KU Luarasi disponon né t& gjithé hallkat e tij, si: zyra e
financés, departamenti, njésia e koordinimit t& masterit,
sekretaria mésimore planifikimin ¢ shpérndarjes sé ngarkesés

mésimore pér ¢do semestér dhe listén e pedagogéve me kohé
t& ploté apo té pjesshme t& angazhuar n€ mésimdhénie.

KU Luarasi pércakton dhe publikon kriteret dhe procedurat pér
rekrutimin e stafit akademik. Materialet ¢ pérdorura né
funksion t€ procesit t€ rekrutimit gjenden né zyrén e burimeve
njerézore.

Konkluzionet e vlerésimit:

Bazuar n¢ dokumentacionin e shqyrtuar dhe t€ dhénave t€ marra gjaté vizit€s né institucion,

rezulton se:

Personeli akademik dhe ndihmés mésimor-shkencor dhe administrativ €shté 1 angazhuar
pér té realizuar objektivat e programit té studimit, duke respektuar kontratén e punés
dhe planin strategjik t& institucionit. N& t&rési ai plotéson detyrimet gé rrjedhin nga
aktet ligjore e nénligjore né fuqi;

Personeli akademik angazhohet né pérputhje me kontratén e punés, statutin dhe
rreulloren e KU-Luarasi dhe me planin strategjik té zhvillimit t€ institucionit;

Rekrutimi i personelit pérshkruhet né nenin 26 t& Rregullores né pérputhje me Ligjin e
Arsimit t& Larté t¢ RSH, por mungon dokumentimi transparent i ményrés sé térheqjes,
dhe pérzgjedhjes s&€ kandidatéve. Nga CV e shqyrtuara t&€ pedagogeve vihet re se
Luarasi rekruton staf me influencé né shoqéring civile, por gjykojmé se pérparési duhet
tu jepet kandidatéve té& diplomuar né vendet peréndimore me njohuri té specializuara
dhe pérvoj€ akademike;

N& masterin profesional Marketing ¢ Reklamé titullarét e 1éndéve t& punésuar me kohé
t&¢ plot€ mbulojné 70% t&€ nevojave né k&€ master, pjesa e mbetur mbulohej nga
pedagogé me kontraté. Raporti PAE/PAK éshté 71%/29%.

NE& shpérndarjen ¢ ngarkesés mésimore vihet re njé shpérndarje jo uniforme duke rritur
ngarkesén né oré dhe léndé t& pedagogéve efektiv;

Institucioni publikon njoftime pér rekrutim t€ stafit akademik vetém né fagen zyrtare té
institucionit, por jo né shtypin e shkruar dhe até online. Kjo praktiké mendojmé se
kufizon procesin e rekrutimit dhe gjitheperfshirjen e tij. Sugjerojmé gé kriteret e
vendeve vakante t& jené mé specifike né pérshkrimin e ekspertizés, pervojés akademike
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| pérzgjedhjen e kandidatéve.

i

4. Infrastruktura né funksion té programit té studimit, logjistika dhe shérbime t¢é tjera ndaj
komunitetit

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: mjediset, infrastruktura, teknologjité e informacionit, biblioteka, shérbime té tjera pér
studentét, residencat.

KU Luarasi ka né dispozicion vetém njé godiné pér t& gjithé realizimin e veprimtaris¢ mésimore,
kérkimore shkencore té t& gjitha fakulteteve, pér personelin drejtues t& Shkollés, Rektorin, Dekanét,
Pérgjegjésit e Departamenteve, si dhe personelin akademik-administrativ. Godina éshté e certifikuar
pér plotésimin e t& gjitha kushteve higjeno-sanitare dhe pér cilésing nga institucionet pérkatése. KU
Luarasi nuk e ka t& nevojshme t& keté rezidencé pér studentét, por ka planifikuar mjedise shlodhése
dhe facilitate t€ ushqimit.

Mjediset dhe kapacitetet e tyre pér realizimin e procesit akademik, jang:

Sallat e leksioneve dhe seminareve: KU “Luarasi” ka né dispozicion 3 auditorg leksionesh, né katin e
treté né pérdorim t& programeve t& Fakultetit Ekonomik, dhe konkretisht pér programin Master
Profesional “Marketing dhe Reklama”. Sallat jané t& pajisura me tavolina pune, karrige, tabelat e
shpjegimit, si dhe postin e lektorit, me kompjuter dhe projector, pér t€ realizuar procesin mésimor né
ményré inter-aktive, 3 salla seminari, me kompjuter dhe projector dhe aksesorét pérkatés, me tavolina
té pérshtatshme pér oré diskutimesh dhe zbatimijanéné funksion t& programit MP “Marketing dhe
Reklama”.

Laboratorét: Kabineti i Informatikés éshté laboratori né dispozicion t& programeve (€ Fakultetit
Ekonomik dhe né dispozicion t& programit t& studimit MP Marketing dhe Reklamé, Al &shté i pajisur
me 31 kompjuter a & tipit Laptop, 1 Server, 2 printera-fotokopje/skaner/printer, si edhe 1 projektor
pér rastet e zhvillimit té Leksioneve apo aktiviteteve t€ ndryshme.

Biblioteka: Biblioteka ka njé sipérfage prej 43 m”, mban njé kapacitet prej 14 studentésh, ose 20
persona né total. Ajo ka akses t& pakufizuar n€ Internet si dhe kompjuter pér pérdorim administrativ,
njé printer, 19 kompjutera pér pérdorim nga studentet, tavolina studimi, si dhe njé tavoling ovale pér
lexim. Biblioteka pérmban literaturé n& gjuhé t& huaj dhe n€ gjuhén shqipe pér programin ¢ studimit.
Institucioni ka lidhje t& pérhershme Interneti dhe e siguron até né mjediset e brendshme pér
pedagogét, stafin dhe studentét. Sistemi i brendshém i menaxhimit t& informacionit éshté né zhvillim,
ka njé system informacioni pér studentét, pér ruajtjen e t¢ dhénave € studentéve & regjistrohen né
institucion pér ciklet bachelor dhe master, me ané t€ sé cilit institucioni krijon njé bazé& t& dhénash me
informacionet e tyre, pér gjenerimin automatik t& kontratés q¢ lidhet midis tyre dhe institucionit. Po
ashtu po pérdoret platforma “moodle” (Evidencé 40 dhe intervista né institucion) dhe po zhvillohen
aplikacionet pérkatése pér pyet€sorét e studentéve, apo pér aspekte t& tjera t&€ menaxhimit té
informacionit. Web-site i KU Luarasi gjithashtu pérmban informacion t€ nevojshém dhe
domosdosh&m pér pérdoruesit lidhur me programet e studimit, strukturén organizative (€ institucionit,
pérbérjen ¢ personelit akademik, etj. i cili pérditohet né ményré (g€’ vazhdueshme.
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Vlerésimi i Treguesve t&é matshém:

M Mjediset e Fakultetit pérgjegjés pér programin e studimit

Té& dhénat sipas zérave t€ méposhtém gjenden né(Aneks tabela 7).

o Salla pér leksione

o Klasa pér seminare

° Salla pér aktivitete promovuese

® Salla pér praktiké léndore/ profesionale
° Laboratoré pér léndét

@ Laboratoré informatike

° Salla interneti

° Salla pér biblioteké
@ Mjedis pér fotokopjime, librari etj
o Zyré informacioni pér student&t

o Nyje hidrosanitare

M Mjediset pér stafin
T& dhénat sipas zérave & méposhtém gjenden né (Aneks tabela 7.1)
e Mjedise pér Dekanin/ kancelarin
e  Zyra pér sekretarin€é mésimore
e Zyra pér departamentet/qéndrat kérkimore

e  Zyra pér personelin akademik

M Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat né institucion
Evidencg 23 - Planimetria e Godinés KU "Luarasi"

Evidencé 26 - Kontraté Qeraje

Evidenca 40 — platforma moodle

Vlerésimi sipas Standardeve

¢ pérhershme, q& nénkupton mjedis shérben si mjedis gendror administrativ ku ndodhen zyrat e t&

gendror administrativ dhe mjedis ku

villoHietveptiiatia tiksianre: gjithé autoriteteve drejtuese, si edhe shérben pér realizimin e

| procesit t€ mésimdhenies e kérkimit shkencor. Godina e KU

K.rlter.l gKet? ‘m_](-:.dlsff ey | “Luarasi”, éshté e vendosur né Rrugén “Elbasanit” Nd.59, H.1,
dispozicion t€ institucionit pér jo mé pak l |
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se 6 vjet;

Kriteri 3Nése programi i studimit
ofrohet n& mé shumé se njé goding,
institucioni siguron menaxhim efikas dhe
kontroll t& vazhdueshém pér arritjen e
standardeve dhe zbatimin e politikave
arsimore té hartuara pér realiziin e
programeve t& studimeve q¢ ofron;

Kriteri 4 Institucioni garanton
kapacitete dhe mjedise t& mjaftueshme
pér realizimin e praktikave profesionale
té parashikuara pér realizimin e
programeve té studimeve né fushat e
shéndetésisé, veterinarisé, bujgésisé,
shkencave teknike, etj.

Kodi Postar 1010, Tirané, ka njé shtrirje prej 3787 m” metér
katroré.

Bazuar mbi (evidencén 26 kontraté qiraje), KU Luarasi ka t&
drejtén pérmes késaj kontrate, t& gézojé né ményré t€ pérkohshme
godinén e vendosur né kontraté nga Qiradhénési, Ministria ¢ |
Ekonomisé, Tregtisé dhe Energjitikés, e pérfagésuar nga Drejtori
i pérgjithshém i Shérbimeve né kété ministri, pér géllim t&
ngritjes dhe ushtrimit t& programit mésimor t& institucionit
jopublik KU Luarasi. Kontrata &ht¢ nénshrkuar né 29.06.2013
' dhe ka njé afat 20 vjecar. Kontrata mirépércakton t& drejtat dhe
detyrimet e paléve dhe penalizimin né rast t& mospérmbushjes s¢
tyre. Programi i studimit ofrohet vetém né godinén e
mirépércaktuar t& sipérpérmendur. Menaxhimi i ambjenteve &shté
icentralizuar sé bashku me programet e tjera t& studimit.
Programi i studimit duke gené i lidhur me fushén e menaxhimit, |
marketingut, nuk ka nevojé pér struktura t€ posacme

|

Kriteri 1Institucioni siguron tekste
mésimore cilésore dhe literaturég
ndihmése t& mjaftueshme dhe
bashkékohore;

Kriteri 2N& biblioteke ka literaturé t&
mijaftueshme q& e ndihmon studentin pér
pér realizimin me sukses t& programit t&
studimit, t& projektit kérkimor shkencor
dhe pér pérgatitjen e tezs;

Kriteri 3N¢ biblioteké ka botime
periodike dhe librari elektronike, t& cilat
pérmbajné libra apo revista shkencore t&
nevojshme pér realizimin me sukses t&
programit t& studimit, t& projektit
kérkimor shkencor dhe pér pérgatitjen e
tezés;

Kriteri 4Pérgjegjésit e programit kané
hartuar njé plan té detajuar pér shtimin e
zérave té bibliotekés né mbéshtetje t&
programit té studimit, t& projektit
kérkimor shkencor dhe pér pérgatitjen e
tezés nga studentét, pérfshiré edhe
buxhetin e planifikuar p&r kété

| géllim;Kriteri 5 Biblioteka ka orare té
shérbimit né pérshtatje me oraret ¢
programeve té studimeve dhe nevojat e
studentéve.

Neé bibliotekén e KU Luarasi ka njé numér t& mjaftueshém titujsh
qé i pérkasin fakultetit t& ekonomisé dhe fushés sé¢ marketingut.
Titujt jané si né gjuhén shqgipe ashtu edhe né¢ gjuhé t€ huaj,
anglisht, fréngjisht, gjermanisht. I gjithé fondi i bibliotekés &shté
i informatizuar dhe i perpunuar sipas standardeve bibliografike
ndérkombétare (KDU).

Titujt e nevojshém né gjuhén shqipe jané té pakté pér té mbuluar
léndét e programit.

studentéve e
elektronik. Shérbimi 1i
bibliotek&s &shté i kompjuterizuar duke siguruar njé kartelé

Biblioteka iu shérben n& ményré efektive
pedagogéve edhe pérmes sistemit

regjistrimi pér cdo student pér sigurim t€ literatures.

Aspekti mé me réndési né lidhje me ofrimin ¢ literaturés sé
nevojshme, jo vetém pér zhvillimin e 1éndéve, por sidomos dhe
pér pérgatitjen e tezés sé diplomés dhe projekteve t& ndryshme
kérkimore, éshté aksesi né bibliotekén online Questia.

Aksesi né bibliotekén online “Questia”. sigurohet nga KU
“Luarasi”, qé nga viti akademik 2015 — 2016. Kjo biblioteké |
gshté e njohur pér cilésing dhe prakticitetin e saj né pérdorim dhe |
siguron akses né mbi 80000 libra dhe artikuj shkencoré t€
fushave té ndryshme.

Duke gené se burimet online t&¢ inforamcionit né fushat pérkatése
t& studimit né lidhje me programin jan& lehtésisht t& aksesueshme
(vizita né biblioteké), atéhere ka marré mé pak réndési shtimi i
zérave té bibliotekés nga piképamja fizike, pasi tashmé edhe
pérdorimi i burimeve online &shté¢ mé efcktiv dhe mé i
déshirueshém si nga personeli akademik kérkimor ashtu edhe nga

e
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studentét.

Oraret e bibliotekés, por edhe t€ sallave t€ leximit jané té
pérshtatshme me oraret ¢ mé&simit. Sallat e leximit kané gené né
dispozicion me kérkesé € studentéve, né raste specifike t&

nevojave t€ tyre edhe jashté orareve t€ mésimit. Sistemi
gjithashtu menaxhon né ményré efektive térheqjen e librave dhe
materialeve pérmes rezervimit né distancé nga llogaria e secilit
student apo pedagog. Kjo garanton q& libri/materiali 1 kérkuar t&
ndodhet né kohén kur vjen student dhe pér njé menaxhim mé t&
mirg jo vetém té kérkesave, por edhe t¢ kohés.

istitucioni

jedis e -'érsbta.tsl_‘mj e méslm(}

Kriteri 1Institucioni déshmon se ka
né sasi t& mjaftueshme: laboratorg,
klasa, zyra, studio ¢ mjedise té tjera
me pajisje elektronike dhe té
teknologjisé s& informacionit, pér
realizimin e programit & studimeve;

Kriteri 2Pajisjet e mjediseve
mésimore jang t& pérshtatshme pér
mésimdhénie né pérputhje me
qéllimet e programit;

Kriteri 3Laboratorét pérmbajné
aparaturat dhe mjetet e nevojshme
pér plotésimin e kérkesave té
programeve té studimeve dhe pér
zhvillimin e praktikave t&
parashikuara nga programi i studimit,
n€ pérputhje me géllimet e
programit, si dhe mirémbahen dhe
Jjané né pérmirésim té vazhdueshém;

Kriteri 4 Institucioni, né varési té
programeve (& studimeve qé ofron,
ka s& paku njé laborator, pér secilin
grup leksionesh ku parashikohen
praktika laboratorike.

Programi i studimit MP marketiﬁg dhe reklamé ka né dispozicion |
pér realizimin e leksioneve dhe
pérbashkéta me programet e tjera te Fakultetit t&¢ Ekonomisé, &
jané 3 salla leksionesh dhe 3 salla seminaresh, sic tregohet
pérmes tabelés 7. Né dispozicion t€ programit &shté edhe
laboratori 1 informatik&s me njé numér t€ mjaftueshém postesh

seminareve mjediset ¢

| sidomos pér nj¢ numér studentésh né klasa sic jané ato té

masterit. Institucioni &shté i pajisur me lidhje wirless interneti,
gj€ q& leht€son né cdo moment aksesin né€ internet pér realizimin
e oréve t& programit, qofi€ seminare, por edhe leksione (nga
vizita né institucion u verifikuan mjediset né¢ dispozicion té
studentéve dhe pedagogéve t& programit).

Institucioni ka 4 zyra né dispozicion pér stafin, njé zyré pér
departamentin, njé post zyre (tvoliné dhe staf né dispozicion té
studentéve) pér studentét dhe mjedise t& tjera té pérbashkéta,
mjedis pér aktivitetien e qeverisé sétudentore dhe mjedise
shlodhése té cilat cojné sipérfagen né 5,15 m*/student. Sipérfagja
duke marréparasysh vetém pjesén mésimore dhe akademike, pa
mjediset shlodhése &shté 2,9m? pér student.

Cdo sallé leksioni dhe seminari &shté e pajisur me videoprojektor |
dhe laptop pér realizimin e prezantimeve né PowerPoint pér cdo |
léndé, té mbéshtetur sa mé
ndérvepruese té programit.

pér realizimin né€ ményré

Laboratori i Informatikés né dispozicion, pérmban gjithashtu
videoprojektor dhe t&€ gjitha pajisjet e nevojshme pér
mirfunksionimin e tij. Duhet pérmendur se programi nuk

pérmban léndé t€ kategorisé informatiké apo syllabus t&
nevojshém pér tu zbatuar né laborator, k&shtu q& pérdorimi i

laboratoreve lind vetém né raste t& realizimit té projekteve,
| detyrave t& studentéve, qé pér momentin e bén mése (&
| mjaftueshém infrastrukturén e laboratoréve. Programi  né
shqyrtim nuk parashikon praktika laboratorike.
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Konkluzionet e vlerésimit:

Bazuar né dokumentacionin e shqyrtuar dhe té dhénave té marra gjaté vizités né institucion, rezulton
se:

e KU Luarasi siguron infrastukturén e nevojshme pér realizimin e programit t& studimit t€ ciklit t&
dyté MP né marketing dhe reklamé;

e KU Luarasi gjithashtu vé& né& dispozicion t& studentéve bibliotekén e tij pér studentét e kétij
masteri, si edhe laboratoré t& mjaftueshém dhe mjedise té pérshtatshme mésimore.;

o Programi i studimit t& Masterit marketing dhe reklamé mund té pérfshijé edhe mé shumé tekste

\_ né giuhén shqipe;

5. Financimi dhe menaxhimi i burimeve financiare
Pjesa pérshkrimore

Terma reference: burimet e financimit, kostoja pér student, kapacitetet menaxhuese.

KU Luarasi éshté njé subjekt juridik privat q& vepron si shoqéri tregtare, institucion jopublik i arsimit
t& larté. me emértimin KU “Luarasi”. Sh.p.k. KU Luarasi &shté njé shogéri me pérgjegjési té kulizuar
dhe si ¢ tillg, bazuar né kérkesat ¢ legjislacionit pérkatés KU Luarasi sh.p.k harton dhe publikon
pasqyra financiare vjetore mbi aktivitetin e zhvilluar né pérputhje me Standardet Kombétare t&
Kontabilitetit dhe né pajtim me ligjin pér Kontabilitetin dhe Pasqyrat Financiare. Administratori 1
shogérisé dhe Zyra e Financés jané pérgjegjés pér menaxhimin financiar t¢ KU Luarasi q¢ ushtron
veprimtariné e saj nén mbikéqyrje & shoggérisé aksionare “Panorama Group™ ('do vit kéto pasqyra i
nénshtrohen vlerésimit t& ekspertit kontabél t& autorizuar pér vértetésiné e informacionit t& paraqitur
né to. Gjithashtu, si pjesé e grupit ekonomik t& shoqérive tregtare “Panorama Group”, KU Luarasi
éshté objekt i auditimit periodik edhe nga audituesit € grupit “Panorama Group”.T€ ardhurat kryesore
realizohen nga tarifat e shkollimit g& paguajné studentét t& cilét zgjedhin & ndjekin studimet ¢ tyre
prang KU Luarasi (97%) dhe njé pjesé shumé e vogél (3%) e t€ ardhurave sigurohet nga veprimtari t&
tjera. Kosto mesatare pér student pér njé vit akademik ka ardhur n€ rénie nga viti n& vit si rezultat i
rrities s& numrit (€ (& regjistruarve né KU Luarasi, késhtu n¢ vitin akademik 2018-2019 kosto ¢
lHogaritur pér student ka gené 1.071 euro.

Vlerésimi i Treguesve té matshém:

M Té ardhurat dhe financimet e ndryshme né kété program studimi(né pérqindje):

e Grantet pér kérkim

e Konsulencat, shérbimet

e Tarifat pér dhe gjaté shkollimit
e Sponsorizimet 97.77 %

e Shérbimet trainuese (kualifikimi i vazhdueshém)
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» Donacionet, aktivitetet siguruese, fondacione etj

e Aktivitetet tregtare (mensa, kafe, bare, residencat, etj)

Tabela 8 né RVB paraqget té ardhurat dhe tinancimet e ndryshme né programin ¢ studimit pér vitin

akademik 2018-2019.

M Shpenzimet pér studentét dhe kosto e studimit pér student pér vit akademik (né pérqindje)

Sipas RVB shpenzimet pér studentét dhe kosto ¢ studimit pér student pér vitin akademik 2018-2019

jané si mé poshté:

Shpenzimet
Kosto e punés
Qera

Shpenzime t& tjera

Totali Shpenzimeve

Viti 2018 % Viti 2019 %
69.77% 70.00%
7.56% 7.56%
22.67% 22.44%
100% 100%

Kosto e studimit pér student pér vit akademik logaritur si raport i shpenzimeve pér vit akademik dhe

numrin e studentéve éshté 1.071 euro.

¥ Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat né institucion

» Pasqyrat Financiare 2018
« Raporti 1 Audituesit t&€ Pavarur
o Kontraté Qeraje

Vlerésimi sipas Standardeve

tit paraqet t& gjithé
situatén financiare pér pérdorimin e buxhetit
t€ véné n€ dispozicion pér realizimin e
programeve & studimeve t& ciklit t& dyté
dhe programeve t& integruara té studimeve
t& ciklit t& dyté;

Kriteri 2Raporti i auditit pgrmban njé
pasqyré t& qarté t& granteve t& huaja té
pérfituara dhe kontratave (& shérbimeve té
lidhura né funksion t& realizimit t&
programeve té studimeve t& ciklit t& dyté
dhe programeve t& integruara t& studimeve
té ciklit t& dyte;

KU Luarasi harton dhe publikon pasqyra financiare vjetore
mbi aktivitetin e zhvilluar né pérputhje me Standardet
Kombétare t& Kontabilitetit dhe né pajtim me ligjin pér
Kontabilitetin dhe Pasqyrat Financiare. Cdo vit kéto pasqyra i
nénshtrohen vlerésimit t& ekspertit kontabél t& autorizuar pér
vértetésiné e informacionit t& paraqitur né to.

Kontrolli kryhet sipas Standarteve Kombétare té Kontabilitetit
Si:
* Bilancin Kontabel vjetor;

* Pasqyra ¢ te Ardhurave dhe Shpenzimeve;

e
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[ Kriteri 3 Raporti i auditit analizon
eficiencén e pérdorimit t& t& ardhurave nga
tarifat e student&ve né funksion t& rritjes sé
cilésisé sé studimeve né kété cikél
studimesh.

« Pasqyrén e Lévizjeve sé Kapitalit;

» Pasqyrén e Flukseve t& Parasé;

« Njé pérmbledhje t& politikave t& réndésishme kontabél;
Informacioni i paraqitur né pasqyrat financiare i referohet t&
gjithé institucionit si njé njési e vetme.

Edhe raportet e audituesit t€ jashtém analizojné situatén
financiare né nivel institucioni dhe jo sipas programeve apo
ciklit t& studimeve.

Kriteri 1Institucioni harton njé raport q&
pasqyron té dhéna t& hollésishme financiare
té kostove pér realizimin e programeve t&
studimeve, si kostot operacionale, kostot
fikse t&€ mjediseve dhe t& pajisjeve, etj.

Kriteri 2 Institucioni déshmon se ka njé
qgéndrueshméri financiare pérgjaté kohés sé
zhvillimit t& programeve té& studimeve dhe
se ka kapacitete financiare t& mjaftueshme
pér pérmirésimin e situatés financiare dhe
gjenerimin e t& ardhurave né t& ardhmen.

klasifikimin sipas natyrés) evidenton té gjitha t€ ardhurat e |
realizuara dhe t& gjitha shpenzimet ¢ kryera pér periudhén
ushtrimore né nivel institucioni.

[nstitucioni déshmon géndrueshméri financiare gjaté periudhés
sé zhvillimit té programeve t&€ studimeve dhe ka kapacitete t€
mjaftueshme pér pérmirésim té situatés financiare.

Konkluzionet e vlerésimit:

SC:

né shqyrtim;

Bazuar né dokumentacionin e shqyrtuar dhe t& dhénave t& marra gjaté vizité€s né institucion, rezulton

e Informacioni i paragitur né pasqyrat financiare, analiza e shpenzimeve dhe raportet e auditimit i
referohen té gjithé institucionit si njé njési e vetme;

o Gjaté vizités nuk rezultoi t& ishte pérgatitur ndonjé raport apo analiz¢ financiare mbi baza t&
programit né shqyrtim apo mbi baza t& njé niveli studimesh, pjes¢ e t€ cilit €sht¢ edhe masteri

o Institucioni dokumenton rregullisht veprimtarin€ e veté financiare nép€rmjet pasqyrave
financiare vietore dhe auditimit t& jashtém t& pérvitshém nga ekspert kontabél t€ autorizuar;

e Kéto pasqyra miratohen nga Administratori i KU “Luarasi” dhe depozitohen prané Qé&ndrés
Kombétare t& Biznesit dhe organeve tatimore; ‘

6. Sistemi i Brendshém i Sigurimit té Cilésisé

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: institucionalizimi i sistemit 1€ brendshém té sigurimit té cilésisé, ngritja e Njésisé sé
SBC, funksionimi i saj, vetévlerésimi dhe pérmirésimi i vazhdueshém i cilésisé, rezultatet e vierésimeve &

Jashtme.

Me vendim t& senatit akademik qé prej 23.12.2016, né KU Luarasi funksionon Njésia e Brendshme ¢
Sigurimit t& Cilésisé, e pérbéré nga njé staf prej 5 anétarésh, 3 prej t€ ciléve staf i brendshém, njé
anétar i jashtém dhe njé student (Evidenca 27 Vendimi i senatit pér NJBSC). Funksionimi i késaj

\
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njésie bazohet né nenin 74 té statutit dhe &shté né varési té rektorit (Evidencé 2 - Statuti i KU
"Luarasi"). Ajo vler&son periodikisht rezultatet e veprimtarive mésimore, kérkimore-shkencore dhe
gézon autonomi operative dhe akses né t€ dhénat e institucionit. Sipas statutit NJBSC operon né
pérputhje me Manualin e Sigurimit té Brendshém t& Cilésisé, i cili hartohet né pérputhje me Kodin ¢
Cilésis¢ dhe miratohet nga senati. Institucioni zhvillon sistemin ¢ vet t& sigurimit té cilésisé, né qéllim
t€ ruajtjes s¢ cilésisé dhe té arritjes s¢ objektivave té veprimtarisé. Senati Akademik &shté organi
pérgjegjés g€ garanton sigurimin e brendshém té cilésisé né institucion, né pérputhje me standardet
shtetérore. Njé model i pérdorur pér vlerésimin e cilésisé né mésimdhénie u pérmbahet disa kritereve:
Mésimdhénies, Vlerésimit, K&shillimit akademik, Kurrikulés, Kérkimit shkencor. Modeli mori né
konsideraté edhe peshén e ndryshme qé kané faktorét, pér t& marré njé vlerésim térésor pér t& gjithé
kriteret ¢ marra sé& bashku. Késhtu, u konsiderua qé ,,Mésimdhénia* - 40% ndaj totalit; “Vlerésimi” -
10%, *“Késhillimi akademik™ -10%, “Kurrikula” - 30%, dhe “Kérkimi shkencor” - 10%. Modeli
pérfundon me njé matje sasiore té cilésisé né mésimdhénie.(Evidenca 41 analiza e vlerésimit té
mésimdhénies).

NE planin strategjik t€ institucionit njé nga pikat ku ai do té fokusohet né 4 vitet ¢ ardhshme &shté
pé€rmirésimi 1 cilésis€é s€¢ mésimdhénies dhe t& pérvetésimit € dijeve, népérmjet zhvillimit t&
vazhdueshém t€ burimeve njerézore dhe té kulturés sé cilésisé. Gjithashtu cilésia dhe performanca
akademike &shté objektivi i dyté strategjik né kété plan. KU Luarasi kérkon t& njihet si njé institucion,
i cili 1 pérgjigjet me cilési té& larté t€ gjitha kérkesave t& studentéve pér t'i pérgatitur sa mé miré ata si
nga ana akademike ashtu dhe pér tregun e punés. Ai shpreh si prioritet zgjerimin por pa cénuar
cilésiné. (Evidenca 39 plani strategjik 2016-2020).

Vlerésimi i Treguesve té matshém:

M Té dhéna sasiore pér punén konkrete né NJSBC pér programin e studimit, si:
o Sa anketime kané béré me studentét

KU Luarasi pérmes NJBSC realizon anketimin me studentet né cdo semestér, pra dy heré né cdo vit
akademik. Gjaté takimit me NJBSC ng institucion prej semestrit te dyté t& vitit akademik 2017-2018
anketimet jané€ realizuar né ményré elektronike, n€ ambjentet e laboratorit t€ Institucionit, nga ana e
studentéve t&€ KU Luarasi pér 1€ndét dhe cilésiné e shérbimit nga pedagoggét.

o Sa studenté jané anketuar
Anketimi 1u &shté drejtuar té gjithé studentéve, té cilét jané ftuar t’i pérgjigjen atij, por jo t&€ gjithé jané
pérfshiré né t&. Nuk ka njé raportim t& sakté¢ t& numrit t& studentéve t& pérfshiré.

o Sa prej tyre jané pérpunuar dhe ¢faré problemesh kané dalé.

Jan& pérpunuar t¢ gjithé pyetésorét e plotésuar. Nuk jané identifikuar probleme t& vecanta pér
pedagogét dhe mésimdhénien né kété program studimi. Edhe nga analiza sasiore niveli i pérgjigjeve
jep vlerésime relativisht t& larta pér komponentét e mésimdhénies q&é jané vlerésuar sipas
metodologjisé (Evidenca 41).

o Cilat kané gené hapat e métejshém

Pas pérfundimit t& vlersimit, rezultatet jané béré prezent me rezultatet tek stafi akademik né ményré
konfidenciale.

o E Ardhmja
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Né t& ardhmen NJBSC ka pérgatitur njé studim t& miréfillté pér t€ nxjerré rezultatet edhe lidhur me
kérkesén tek bizneset dhe lidhjen e studimeve me tregun e punés. Gjithashtu ajo do t€ vazhdojé t&
ndjek& GVB-té e ngritura pér vlerésimin e brendshém té programeve.

™ Kontrolli i brendshém i cilésisé

Kontrolli i brendshém i cilésisé merr réndési t& vecanté sepse fokusi tek cilésia éshté né filozofiné e
punés s&¢ KU Luarasi. Pérgjegjése pér kontrollin e brendshém é&sht¢ NJBSC, ¢ cila organizon dhe
menaxhon punén pér realizimin e anketave té studentéve, realizon gjurmimin pérmes studimeve pér
punésimin e vazhdueshém t& studentéve. Pér kété ka filluar njé studim térésor i cili do t€ realizohet n&
vazhdimési.

M Pérgjegjésité né monitorimin dhe menaxhimin e cilésis€ deri né nivel departamenti

NEé nivelin e njésisé kryesore dhe njésisé bazé, transmetohet réndésia ¢ elementit té cilésisé. T€ dyja
njésité béjné kontrolle periodike duke monitoruar ecuriné e mésimdhénies. Roli mé i madh megjithaté
i mbetet NJBSC, e cila ka ndértuar metodologjiné pér vézhgimin ¢ metodave t¢ mésimdhénies né dy
fakultetet, até t&€ drejtésis€é dhe ekonomik. Sipas kétij modeli, v€zhgimi béhet mbi disa kritere té
mirpércaktuara si planifikimi i orés s€ mésimit, organizimi, metodat e mésimdhénies, manaxhimi 1
orés sé mésimit. Procesi 1 vlerésimit ka dhéné njé raport pérfundimtar duke béré pérgjithésime, pér
periudhén Mars, Prill, Maj 2017, ku jané dhéné dhe rekomandimet pérkatése t€ fushave pér
pérmirésim (Evidencé 30 - Raporti i Vézhgimit pér Procesin Mésimor).

M Vetévlerésimet e kryera dhe rezultatet e tyre

Institucioni ka gené subjekt i realizimit t& vlerésimit 1€ brendshém dhe vlersimit t&€ jashtém. Jané
kryer akreditime t& programeve té studimit si edhe akreditimi i institucionit. Akreditimi institucional
ka rezultuar me njéCertifikaté Akreditimi Institucinal pér 6 (gjashté) vite akademike.

Akreditimi i kétij programi studimi &shté realizuar njé herg, pérpara se sa programi t& riorganizaohe;j
(Intervista né Institucion me GVB). Pas riorganizimit ky &shté akreditimi i paré me kurrikulén e
pérmirésuar sipas kérkesave ligjore. Do t& konsiderohet si akreditimi i paré i programit, duke gené se
ka ndryshime thelbésore nga njé program me 90 kredite né njé program 1 vjecar me 60 kredite.

M Politikat e pérmirésimit té cilésisé¢ mbi bazén e vetévlerésimeve periodike

Programi i Studimit Master Profesional “Marketing dhe Reklama.”, ka vetém njé vit g€ funksionon
si i tillé pas riorganizimit. Né rregulloren e kétij programi ( neni 11) pérgjegjése pér sigurimin e
cilésisé éshté NIBSC, ¢ cila planifikon t& aplikojé politikat e saj t& garantimit dhe pérmirésimit t&
métjeshém t& cilésisé, duke vlerésuar periodikisht efikasitetin e veprimtarive mésimore, pér kété
program si pér t& gjitha programet e tjera n€ institucion, p&€rmes aksesit né t¢ dhéna.

Vlerésimi sipas Standardeve

wdi/Kriteret = |




per ecurme e prog:_:_ameve te studlmeve.

Kriteri llnsmucmm perdor metodologjl
vlerésimi, instrumente matése dhe
vlerésuese pér ecuring e programeve té
studimeve;

Kriteri 2Institucioni e pérfshin kété
informacion né vetévlerésimin qé& bén pér
arritjen e sigurimit t& brendshém t&
cilésisé;

Kriteri 3Institucioni publikon rezultatet e
vlerésimit dhe rezultatet gé synon té arrijé;

Kriteri 4 Institucioni, pér kryerjen e
vlerésimit, pérdor metoda té térthorta ose
t& drejtpérdrejta.

T& térthorta:

a. Sondazhe: t& studentéve gé ndjekin
programet e studimeve, t& t&
diplomuarve né kéto programe né
vitet e méparshme akademike apo né
ciklet e ndryshme t& studimeve;

b. Sondazhe t& vlerésimit t&
mésimdhénies, kurrikulés, t& té
mésuarit;

c. Pyetje konceptuale;

d. Intervista;

Etj.
Té¢ drejtpérdrejta:

a. Rezultatet e arritura nga studentgt né
teste t& standardizuara
kombétare/ndérkombétare (p.sh.
provimi i shtetit pér profesionet e
rregulluara, etj);

b. Dégjime né& auditor;

c. Rezultatet e arritura nga studentét né
provimet e vlerésuara me nota/piké;

d. Rezultatet e arritura nga studentét né

testimet paraprake dhe pérfundimtare,

provimet pér module, praktikat
profesionale;

e. Rezultatet e arritura nga studentét né
vlerésimin e detyrave t& kryera gjaté
zhvillimit t& programit t& studimit
(puné individuale apo né grup, detyra
kursi pér t& analizuar t& kuptuarit
konceptual, referatet, projektet,
provimet, etj.);

f. Vézhgime gjaté kryerjes sé
ushtrimeve/praktikés;

g. Rezultatet e arritura dhe cilésia e
rezultatit t& kérkimit - tezés;

h. Et.

Metodologjla e msmuuomt pér Vleresmun e cilésisé pa:raqltct
s€ pari né ményrén e funksionimit dhe detyrat e NJBSC, n&
nenin 74 t& statutit. Veté NJBSC ka ndértuar dhe ngritur disa
mekanizma pérmes metodologjisé pér matjen e cilésisé né
mésimdhénie (Evidenca 30 dhe evidence 41) si dhe (Manualin |
e Cilésisé). Instrumentat matés q& pérdor institucioni jané
pyetésorét pérkatés té€ studentéve pér vlerésimin e pedagogéve.
Al pérmban pyetje bazuar né disa rubrika lidhur me

| mésimdhénien, vlerésimin dhe sqarimin, késhillimin akademik

dhe njé vlerésim t&€ pérgjithshém. Té gjitha pyetjet bazohen né
njé& shkallé matjeje t€ perceptimit prej 5 nivelesh (evidence 29).

Informacioni mbi matjet dhe vlerésimin e cilésisé &shté
pérfshiré né raportin e GVB. Mungon informacion mbi numrin
e studentéve g€ i jané pérgjigiur pyetésorit, pra normén e
pérgjigjes. Kétu behet vetém njé vlerésim.

Informacioni mbi akreditimin ¢ jashtém éshté pérfshiré né web-
siten e KU Luarasi. Sipas stautit, NJBSC pérgatit raportin
vietor t€ vetévlerésimit q€ jan€ burim pér pérmirésimin e
vazhdueshém t&€ cilésis€ dhe udhé&zohen njésité bazé dhe
kryesore lidhur me pikat ¢ forta dhe dobésité e tyre. Raporti |
duhet t& shpallet publikisht.

Momentalisht nuk ka vlerésime t€ mé&parshme t¢ programeve né
web-site, ndéra pér kété program studimi nuk ka vlerésime
duke gené njé program i riorganizuar rishtazi. Eshté né politikat
¢ institucionit q& t& b&jé publike rezultatet e vlerésimit.

KU Luarasi pérdor metoda t& drejtpérdrejta dhe té térthorta pér
kryerjen e vlerésimit t& cilésisé. Ndér kéto mund t&€ pérmendim:

Metodat e térthorta:

a) Sondazhet e studentéve, dy heré né vit duke drejtuar njé
pyetésor pér pedagogét;

b) Sondazh (pérmes vézhgimit) t& vlerésimit t&
mésimdhénies (evidence 30), sipas komponentéve
kritere té€ vlerésimit;

¢) Pyetje konceptuale — gjaté procesit t&¢ mésimdhénies né
diskutim me studentét, si pjesé e vetéverésimit t& cdo
pedagogu; (intervista né institucion me pedagogét e
programit)

Metodat e drejinérdrejta;

a) nuk pérdoren rezultate né teste 1€ standartizuara;

b) degjimet né auditor pérdoren sipas RVB, por nuk ka
raportim t€ pérdorimit t& tyre né€ aspektin e pérmirésimit
té cilésisé;

Po késhtu metodat e méposhtme pérdoren sipas RVB, por nuk
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jané té evidentuara né asnjé raport pér tu analizuar né aspektin
| e cilésise.

¢) rezultatet e arritura nga studentét né€ provimet e
vlerésuara me nota/pike;

d) Rezultatet e arritura nga studentét né testimet paraprake
dhe pérfundimtare, provimet pé module, praktikat
profesionale;

¢) Rezultatet e arritura nga studentét né€ vlerésimin e
detyrave té kryera gjat€ zhvillimit t€ programit t&
studimit;

f) Vézhgime gjaté kryerjes sé praktikés;

g) Rezultatet ¢ arritura dhe cilésia e rezultatit t€ kérkimit —
tez€s;

Né raportin vjetor gjendet informacion q& mund t€ pérfshihet
vetém né tregues té cilésisg si pérgindja e kaluesve nga njéri vit
né tjetrin dhe numri i studentéve ekselenté pér cdo degé, té cilat
kérkohen nga udhézimet prkatése t&€ ministrise.

Llojshémria e tyre duhet té rritet dhe té aplikohet maksimalisht
né sistemin e brendsheém té matjes sé cilésisé.

u

min e
brendshém. Cdo informacion pérfshihet né raportin vjetor té
institucionit. Raporti vjetor 2017-2018 (evidenca 31) paraget
vetém pérmbushjen e objektivave pér cdo program studimi, por
nuk paraqet rezultatet t€ vetévlerésimit pér programet, apo té
vetévlerésimit t& brendshém.

Kriteri 1Institucioni publikon rregullisht | Nuk ka broshura t& vecanta apo buletine pér vlerési
broshura, buletine etj., t& hartuara dhe
botuara nga institucioni, pér vlergésimin e
brendshém;

| Kriteri 2 Institucioni publikon rregullisht
prezantime né fage interneti, video ¢ audio
etj. pér vlerésimin e brendshém.
Aktualisht institucioni nuk ka publikuar elemente té vierésimit
té brendshém. Al publikon aktivitetet né web-site dhe né&
youtube, kryesisht opinione t¢ studentéve, drejtuesve etj.

Standardi 117 - In
t ciklit ¢ dyté dh

Kriteri 1Institucioni harton nj¢ analizg Analiza vjetore pér t& gjitha programet realizohet né cdo fund
vjetore per vier&simin ¢ ecurisé s¢ viti akademik. Pér kété program &shté viti i paré dhe né fund t&

rogrameve t& studimeve t& ciklit t& dyté ey - T ! ’ :
e o i vitit &shté planifikuar t€ realizohet analiza vjetore.
dhe programeve t¢ integruara t& studimeve

t& ciklit t& dyté; KU Luarasi mirépércakton né statut dhe rregullore, detyrat ¢
Kriteri 2 Institucioni harton politika qé cdo njésie kryesore dhe njésie bazg&, né kété rast t&€ Fakultetit
synojné pérmirésimin e programeve & Ekonomik dhe Departamentit t&¢ Administrim Biznesit, si edhe

studimeve t& ciklit t& dyté dhe programeve

135 t&¢ NJBSC pér pérmirésimin ¢ programeve dhe aktualisht t& kétij
té integruara t& studimeve t& ciklit t& dyté.

programi MP né Marketing dhe Reklamé (rregullorja e
programit). Dekanati po ashtu pas analizave harton politika t&
cilat synojné€ pérmirésimin cilésor t& gjitha programeve si edhe
té kétij programi studimi.

“Standardi VIIL1 - Institucioni garanton sigurimin e cilésisé né realizimin e program
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studimeve.

Kriteri 1Institucioni ka plotésuar
standardet institucionale dhe &shté
akredituar né nivel institucional
pérpara aplikimit pér akreditimin e
programeve t& studimeve;

Kriteri 2Institucioni pérdor
instrumentet ¢ duhura pér sigurimin e
cilésisé;

Kriteri 3Institucioni harton njé
politiké dhe ndjek procedura té
caktuara pér sigurimin e cilésisé dhe
standardeve t€ programeve té tyre;

Kriteri 4Institucioni pérdor
mekanizma formalé pér shqyrtimin,
miratimin dhe mbikéqyrjen e
herépashershme & programeve té
studimit;
Kriteri SInstitucioni synon
ndérgjegjésimin e personelit t& vet dhe
t€ studentéve qé ndjekin programet e
studimeve q& ofrohen, pér réndésing e
cilésis€ dhe sigurimin ¢ cilésisé né to;
Kriteri 6 Institucioni harton dhe
zbaton njé strategji pér pérmirésimin e
vazhdueshém t& cilésisé. Strategjia,
politika dhe procedurat jané publikuar.

KU “Luarasi” ka p]olésuar. pldlééish‘[ standardet shtetérore t&
akredimit institucional para akreditimit t& programit t& studimit
Master Profesional "Marketing dhe Reklame. Ai éshté vlerésuar
maksimalisht nga Bordi 1 Akreditimit t&€ ASCAL-it dhe QA
Britanike pér njé periudhe 6 (gjashté) vjecare.

KU “Luarasi” ka ngritur NJBSC e cila funksionon dhe ndjek
me rigorozitet zbatimin né praktiké t& standardeve shtetérore t&
arsimit t& larté né Republikén e Shqipérisé, si edhe ka |
ndérmarré pérpjekje pér t& pérmirésuar sistemin e brendshém té
matjes s€ cilésisé, duke kérkuar té€ krijojé dhe ura me tregun e
punés.

Megjithé instrumentet gé pérdoren aktualisht, llojshémria e tyre
duhet té rritet dhe té aplikohet maksimalisht né sistemin e
brendshém té matjes sé cilésisé.

Strategjia dhe politika pér sigurimin e cilésisé dhe standarteve
éshté hartuar nga NJBSC dhe po punohet né kuadér té zbatimit
t€ vazhdueshém t& saj

Programi i studimit Master Profesional “Marketing dhe
Reklama” shqyrtohet ashtu sic cdo program pérmes
mekanizmave formal t€ ndértuar né njésin€ bazg& dhe né njésing
kryesore, mbledhje departamenti, orientime n& fillim té wvitit
akademik, analiza n& fund t€ vitit akademik etj.

Ndérgjegjésimi pér réndésiné e cilésisé éshté pjesé e strategjisé
sé& institucionit, objektivave t€ institucionit si dhe misionit dhe
objektivave t& programit t€ studimit (evidence 39 dhe evidencé
14). Sigurimi i cilésisé né kété program do t& jeté objekt i
analizave dhe diskutimeve t€ vazhdueshme dhe monitorimeve

| 1& vazhdueshme, né ményré qé té keté ndérgjegjésim pér

réndésing e cilésis€ nga t€ gjitha palét pjesmarrése né program:
stafi akademik, studentét dhe partnerét e biznesit.

Jan¢ miratuar nga institucioni hartimi dhe zbatimi i njé
strategjie pér pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé nga
NJBSC. Disa dokumente t€ réndésishme jané vendosur né web-
site, por sygjerohet té shtohen dokumente apo raporte 1é

vetévlerésimeve apo té vierésimeve té programeve.

| Konkluzionet e vlerésimit:

Bazuar n€ dokumentacionin e shqyrtuar dhe t€ dhénave t€ marra gjaté vizité€s né institucion, rezulton

5S¢

e KU Luarasi pérdor vetem disa nga metodologjité e vlerésimit, instrumente matése dhe

vlerésuese pér ecuring e programeve té studimeve. Ai nuk publikon rregullisht informacion té
paanshém dhe objektiv, sasior e cilésor, pér vlerésimin e brendshém;

e KU Luarasi kryen njé analizg vjetore pér vlerésimin e programeve (€ studimeve t€ ciklit t&
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dytg, gjithashtu ai garanton sigurimin e cilésis€ né realizimin e programeve t& studimeve;

o Grupi i vierésimit sygjeron qé té keté paraqitje publike té vazhdueshme té rezulateve t¢
vetévlerésimil té brendshém sidomos té programeve, standartizimi dhe vendosja né sistemin e
matjes sé cilésisé e metodave (é drejtpérdrejta té rezultateve té studentéve, paragqilia e tyre né
raportin e institucionit,

e Transparenca pérmes publikimit sidomos né web-site e rezultaieve té vetévlerésimit éshté njé
f element shumé i réndésishém pér té transmetuar tek publiku i interesuar té dhénat mbi
programet bazuar mbi standarte dhe procedura objektive. Gjithashtu raporti vietor duhet té
plotésahet me té gjitha aspektet e vetévlerésimit apo vierésimit (é programeve, pérvecse me
informacionin e akreditimit 1é institucionil, i cili patjetér éshité njé arrilje e réndésishme;

=

POLITIKAT E FORMIMIT Tk STUDENTEVE

7. Programi i studimit, organizimi i tij

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: misioni dhe objektivi i programit té studimit, pérmbajtia e programit, organizimi i viti
mésimor, semesirat, plani mésimor me (é gjithé elementét e lij (Iéndét/modulet, kreditet pérkatése, ndarja
e oréve pér ¢do kredit né varési té formave té studimit, orét mésimore pérkatésisht né auditor/jashté
auditorit té ndara sipas formave té mésimdhénies), literatura dhe materiale té ijera mbéshietése e
ndihmése, etj

Programi i studimit MP “Marketing dhe Reklame” &sht& rihapur dhe riorganizuar ne perputhje me
standartet dhe kerkesat ligjore te ligjit 80/2015 per Arsimin e Larte dhe Kerkimin Shkencor dhe &shté
né proces akreditimi pér heré t& paré pas riorganizimit. MASR ka dakordesuar Vendimin e Senatit
Akademik t& KU Luarasi Nr. 18, dat€ 12.03.2018 “Pér riorganizimin e programit t€ studimit t& ciklit
té dyté “Master Profesional” ng& “Marketing dhe Reklamg” t€¢ mbéshtetur n€ pércaktimet ¢ pikés 2/f, t&
Kreut III, t& udhezimit te MASR Nr.31, date 29.12.2017 per rihapjen e programit t& studimit t& ciklit
té dyté, "Master Profesional" né "Marketing dhe Reklamé&" me kohé&zgjatje njé vit akademik, me 60
kredite ECTS. Ky master synon tu sigurojé studentéve njohuri té thelluara teorike ¢ praktike né fushén
e marketingut me géllim pérgatitjen e specialistéve t€ aft€ pér t&€ marketuar veprimtari private e
publike.Njohurité¢ marketing sot jané kthyer né domosdoshméri pér té gjitha institucionet private dhe
ato shtetérore dhe ky master pérputhet me kérkesén aktuale pér eksperté dhe specialist t& formuar né
nivel cilésor né marketing. Plani mésimor pérmban teté (8) 1€ndé nga té cilat nj€ (1) nga disiplina t&
formimit t€ pérgjithshém marketing, katér (4) té karakterizuara sipas programit dhe tre (3) té
integruara mes marketingut dhe fushave t€ tjera. Né pérfundim t€ veprimatrisé sé¢ formimit teorik
studentét kryejné praktikén profesionale si dhe punojné pér pérgatitjen dhe mbrojtjen e mikrotezés.
Plani mésimor pér kété program studimi siguron njé shpérndarje t& balancuar t¢ ngarkesés mésimore
midis semestrave. Studentét né fillim t& semestrit informohen mbi 1&éndét qé do t& zhvillojné népérmjet
syllabuseve té pérgatitura sipas standardeve t€ pércaktuara. KU-Luarasi ka paraqitur né ményré té
zgjeruar programin ¢ studimit, ményrén e organizimit, planet mésimore, syllabuset dhe literaturén e
rekomanduar.
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Vierésimi i Treguesve té matshém:

M Viti i fillimit, qéllimet dhe objektivat e ¢do programi studimi
Programit i studimit te Ciklit t& Dyté t€ studimit “Master Profesional” né “Marketing dhe Reklamé”
me 60 kredite dhe kohézgjatje 1 vjecare ka filluar né vitin 2018-2019. Qé&llimi 1 kétij programi &shté t&
formojé njé gjeneraté té re profesionistésh, me njohurité dhe aftésité e duhura pér té zhvilluar strategji
konkurruese t€ marketingut, pér tu krijuar vleré konsumatoréve dhe ndértuar marrédhénie té
qéndrueshme me ta.

Objektivat kryesore formues t€ programit”Master Profesional” n¢ “Marketing dhe Reklama” jang:

- Formimi i ekspertéve dhe specialistéve cilésoré né aspektet teorike edhe veganérisht né aftésité
praktike aplikative né fushén e marketingut me fokus komunikimin dhe promovimin e
podukteve dhe shérbimeve;

- Pajisja me njohurité moderne teorike, praktikat bashkékohore ndérkombétare dhe pérvojén e
eksperiencén shgiptare né fushén e marketingut dhe menaxhimin e reklamimit lidhur me
pron&n, me produktet, me sherbimet etj;

- Pajisja e studentit me pérvojén dhe kompetencén né elementét bazé t€ menaxhimit t€ sistemeve
t¢ marketingut dhe komunikimit duke patur né gendér t&€ vémendjes kérkesat ¢ reja qé

shtronjné tregjet e veganta brenda ¢do sistemi, sidomos né€ kushtet e proceseve integruese drejt
BE-sé;

Grupi 1 vlerésimit ka paraqitur né kété seksion disa nga objektivat e programit t€ studimit, duke u
bazuar né RVB e hartuar nga institucioni, por térheq vémendjen lidhur me formulimin dhe
pérmbajtjen e objektivave.

Gjyvkojme se objektivat duhen rishikuar pasi nuk jané formuluar qarté dhe ka pérséritje mes tyre.

M Organizimi i programit té studimit (vite, semestra, javé etj.)

» 1 vit akademik ka 30 javé mésimore né auditor;

» 1 Semestér ka 15 javé mésimore né auditor;

A I £l 25 oré mésimore puné té studentit;
» 1 oré mésimore 60 minuta;

M  Plani mésimor sipas viteve akademike, ndarja e ECTS sipas formave té¢ mésimdhénies pér
¢do léndé

Né planin mésimor &shté paraqitur numri total 1 ECTS-ve pér cdo léndé dhe ndarja ¢ oréve té

mésimdhénies. Né planin mésimor rreth 35% t& ECTS-ve i pérkasin disiplinave t€ formimit

karakterizues, 10% i pérkasin disiplinave t& formimit t& pérgjithshém, rreth 25% i pérkasin disiplinave

té integruara, 30% e ECTS-ve jané pér praktikén profesionale dhe detyrimet e diplomimit. N& térési

shpérndarja e ECTS-ve sipas disiplinave t&€ ndryshme &shté korrekte pér planin mésimor.

M Ményra e pércaktimit té krediteve (ECTS) pér format e studimit:

/)
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= Pér leksionet 240 oré né auditor dhe82 oré puné e pavarilr e studentit;

» Pér Seminaret 240 oré né auditor dhe288 oré puné e pavarur e studentit;

= P¢r Laboratoret N/A oré né auditor dheN/A oré puné e pavarur e studentit;

= PEr Praktikat 1éndore N/A oré né auditor dheN/A oré puné ¢ pavarur e studentit;

* Pér Praktikén Profesionale 0 oré né auditordhe90 oré puné e pavarur e studentit;

= Provimi pérfundimtar/Diplom 60 oré né auditor dhe 90 oré puné e pavarur ¢
studentit;

Pas vizités s¢ GV né institucion u evidentuan managési né plotésimin e Tabelés 10 né RVB lidhur me
shpérndarjen e oréve né auditor né pérputhje me ECTS. Sipas kérkesés grupi i vetévlerésimit t& KU-
Luarasi dérgoi Tabelén 10 t&€ korrigjuar.

Raporti i praktikés mésimore auditor / jasht& auditorit plotéson standardin, pér 6 ECTS praktiké jané
120 oré puné né praktike/ 30 or€ jashté praktikés.

M  Ndryshimet né Planet mésimore, krahasuar me programet mésimore té licensuara

Plani mesimor i zhvilluar dhe realizuar, krahasuar me programin e licencuar ka patur ndryshime pér
shkak t& akteve nénligjore pér ndryshimin e numrit t& krediteve né programet master, duke kaluar nga
njé program me 90 kredite, n& njé program me 60 kredite. Ndérsa nga ky moment nuk ka patur asnjé
ndryshim.

M Planet mésimore té lidhura me personelin akademik pérkatés

Personcli akademik g& mbulon programin Master Profesional Marketing dhe Reklamé &shté
pérgjithésisht i kualifikuar né fushén pérkatése. Né dy raste fusha e ekspertizés s¢ pedagogut nuk
pérputhet me syllabusin e léndés né t& cilén &shté titullar. Nga shqyrtimi i dokumentacionit t&
paragitur n&¢ ASCAL, duke iu referuar RVB, si dhe pedagogét € cilét mbulojné€ kéto 1énd€ n€ planin
mésimor rezulton se: plani mé&simor mbulohet nga pedagogg € brendshém né masén 71 %.

M Vlerésimi pér Syllabus-et dhe elementét e tyre, pér ¢do léndé.

Nga shqyrtimi i syllabuseve rezultoi se pérmbajtja e syllabuseve ishte e standardizuar duke reflektuar
prezantimin ¢ t€ dhénave kryesore mbi [éndén. Syllabuset pérmbanin elementét e méposhtém:

»  Emértimi i 1énd&s/modulit

« Viti/semestri kur zhvillohet 1énda

. Emriipedagogut qé do té zhvillojé léndén

« Vendi qé z& 1énda né formimin térésor t€ studentit

«  Njohurité paraprake q& duhet t€ keté studenti pér pérvetsimin e 1éndés
«  Cfaré njohurish dhe aftésish i jep studentit kjo 1éndé

« Temat qé do té trajtojé 1énda né formimin teorik dhe praktik

« Ngarkesa né oré né auditor dhe jashté auditorit si dhe né¢ ECTS

« Format dhe metodat e mésimdheénies t¢ [&ndés dhe raportet midis tyre
« Format e vlerésimit t€ studentéve

« Detyrimet e studentit pér 1éndén
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« Literatura ¢ detyruar dhe ajo ndihmése
Syllabuset e léndéve jané t& hartuara sipas standardeve, por gjvkojmé se né pérmbajtje duhet 18
pasqyrojné tendenca mé (€ reja t& fushés né pérputhje me literaturén bashkékohore. Gjithashtu né disa
raste literatura nuk éshté pérditésuar dhe pérmban pak artikuj shkencoré apo kérkime & realizuara né
fushén e studimit, por bazohet vetém né libra. Ka raste kur literatura themelore bazohet vetém né libra
shqip.

M Analizé e cilésisé sé syllabuseve

Programi MP “Marketing dhe Reklame™ eshte ne vitin ¢ pare te funksionimit te tij. Né dinamiken ¢
zhvillimeve né tregun e punés syllabuset né kété program studimi duhet & rishikohen dhe analizohen
né ményré periodike. Sipas ligjit t& arsimit t€ lart€é nr 80 / 2015 neni nr 86 mbi kodifikimin e
programit, ké€rkohet g& programet € kené 70% pérputhshméri né rang kombétar.

Programi 1 studimit duhet t& pérshtatet me profesionet & studentét do té ushtrojné, dhe té
pérmirésohet nga kérkesa e tregut. Mendojmé se duhet pérmirésuar studimi i tregut t& punés lidhur me
zhvillimin e Iéndéve dhe syllabuseve té reja dhe novatore né mbéshtetje té studentéve & ardhshém,
dhe organizimi i veprimtarive periodike me industring dhe alumni, né pérmirésim té kurrikulave
mbéshtetur né kérkesat dhe praktikén e tregut.

Psh lénda “sjellje konsumatore”, secila temé& mbéshtetet vetém tek literatura shqip, shtim i literaturés
bashkekohore, kjo &shté njé ményré e vjetér. Nuk ka aspak tema lidhur me reklamén on-line, kur pjesa
e marketingut on-line sot po béhet gjithnjé e mé e réndésishme, platforma t€ mésuari si google adéords
do t€ ishin shumé t& pérshtatshme pér tu shpjeguar nése fokusi do t&€ vazhdojé té jeté reklama.

Syllabusi “psikologji marketing” mund t& ishte shumé& mé i fokusuar né funskion edhe t& ndértimit t&
reklamava bazuar né psikologjiné ¢ konsumatorit, pra shtimi i temave apo aspekteve lidhur me
implikimet mbi reklamén t& teorive té psikologjisé marketing.

¥ Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat né institucion

N¢ institucion u konsultuan Syllabuset ¢ Léndéve, dokumentacione t& vlerésimit & studentéve, dhe
regjistrat ¢ 1éndéve, ndérsa elekronikisht na u vuné né dispozicion

e Rregullore e KU "Luarasi"”

o Statuti 1 KU "Luarasi"

s Rregullore e Programit MP "Marketing dhe Reklamé”
¢ Plani Mésimor MP "Marketing dhe Reklamé"

« Shembull Syllabus

e Marréveshjet ¢ Bashk&punimit

e Misioni dhe studimi i tregut

e Plani strategjik 2016-2020

Vlerésimi sipas Standardeve

~ Standardi/Kriteret
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Kriteri 1Institucioni ofron programe té
akredituara té studimeve, t& organizuara
né¢ module dhe té vler&suara né kredite,
sipas Sistemit Buropian t¢ Transferimit
dhe Grumbullimit t& Krediteve (ECTS);

Kriteri 2 Sasia mesatare e krediteve t&
grumbulluara gjaté njé viti nga njé
student q& ndjek njé program studimi me
kohé t& plotg &shté 60 kredite;

Programi i studimit Master Profesional “Marketing dhe Reklama” |
gshté rihapje programi, riorganizim ne perputhje me standartet
dhe kerkesat ligjore te ligjit 80/2015 per Arsimin ¢ Larte dhe
Kerkimin Shkencor ne [AL, dhe aktet nenligjore, dhe &shté né
proces akreditimi pér heré t€ paré pas riorganizimit.

Programi i studimit &éshté i organizuar né module dhe léndé
mésimore, t€ cilat vlerésohen me kredite, né pérputhje me

Sistemin Evropian té Transferimit dhe Grumbullimit té¢ Krediteve
(ECTS).

Programi 1 studimit Master Profesional “Marketing dhe Reklama”
&shté me kohézgjatje njé vit akademik, me 60 kredite ECTS.

pérputhje me

Kriteri 2Programet e studimeve t& ciklit
t& dyté “Master i Shkencave”, “Master i
arteve t& bukura” apo “Master
Profesional” i pajisin studentét q&
zotérojné diplomén universitare
“Bachelor” me njohuri t& thelluara,
teorike dhe praktike, si dhe trajnim pér
kérkim shkencor apo trajnim t& miréfilltg
profesional;

Kriteri 3Proramet e studimeve “Master i
Shkencave” ose “Master i arteve té
bukura” dhe “Master Profesional”

| synojné t& zgjerojné njohurité e fituara
né ciklin e paré t¢ studimeve;

Kriteri 4Programet e integruara t&
studimeve té ciklit t& dyt& (n& mjekési,
stomatologji, farmaci, veterinari,
arkitekturg) i pajisin studentét me
njohuri t& thelluara dhe kompetenca
shkencore, teorike dhe praktike, si dhe
trajnim pér kérkim shkencor sipas
fushés. Pas pérfundimit té tyre si dhe
pérfundimit me sukses t& provimit t&
shtetit pér programin specifik, studentét
fitojné t&€ drejtén e ushtrimit t& njé
profesioni t& rregulluar sipas ligjit ng
fuqi;

Kriteri SProgramet e studimeve t& kétij
cikli i pajisin studentét me kompetenca
t& pérgjithshme dhe profesionale q&

| synohen té arrihen apo t& zgjerohen gjaté
zhvillimit & tij;

Kriteri 6Programet e studimeve “Master
i Shkencave” ose “Master 1 arteve t&
bukura”dhe programet e integruara t&

studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame, i ofron studentéve qé zotérojné diplomén bachelor
njohuri té€ thelluara teorike dhe praktike, si edhe trajnim
profesional. Trajnimi profesional i studentéve té programit

Programi 1

ofrohet si gjaté zhvillimit t&€ moduleve teorike t&€ masterit ashtu
edhe pérgjaté zhvillimit t& praktikés mésimore né pérmbyllje t&
programit t€ studimit.

Programi 1 studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame synon zgjerimin dhe thellimin e njohurive t& marra né
nivel bachelor nga studentét.

Programi i studimit Master Profesional n& Marketing dhe
Reklame 1 pajis studentét me kompetenca t€ pérgjithshme dhe
kompetenca t& transferueshme t& cilat jané t& pércaktuara dhe né
misionin dhe objektivat e kétij programi studimi.

Programi i studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame ka objektiv t& qarté pér té€ realizuar kualifikimin ¢
studentéve né pérputhje me kérkesat e tregut té punés, né
pérputhje me pozicionet gé studentét mbulojné népér institucione
apo me pozicionet g€ ato do t€ dé&shironin té mbulonin né
institucione.
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te qéndrﬁeshme njohurish pér studimet e
ciklit t& treté doktoratés, duke pérfshiré
aftésimin pér kérkimin shkencor dhe
plotésimin e parakushteve (njohuri,
aftési dhe kompetenca) pér pranimin né
ciklin e treté t& studimeve;

Kriteri 7 Programet e studimeve
“Master Profesional” kané objektiva t&
qarté profesionalé, t& justifikueshém, t&
arritshém, me synime t& qarta pér aritjen
e kualifikimit t& nevojshém dhe né
pérputhje me kérkesat e tregut té punés.

s Knterl lPennbct_]t_]a dhe rendltja e

objektivave t& programeve té studimeve
synojné arritjen e qéllimeve té tyre né
pérputhje me nivelin e studimeve né t&
cilin ofrohen ato;

Kriteri 2 Metodat e vlerésimit t&

| studentéve nép&rmjet kontrollit t&

vazhdueshém t& njohurive me ané (&
testeve me pérgjigje alternative apo
provimeve pérfundimtare déshmojné
ecuring dhe arritjet e studentéve pér
ciklin pérkatés t& studimeve.

Objektlvat € pr(}grdmlt te 5tud1m1t Master Profesional né
Marketing dhe Reklame pérputhen me nivelin e studimeve t& |
ciklit t&€ dyté. Masteri né€ shqyrtim karakterizohet nga tipare t& njé
programi t€ specializuar profesional.

Metodat e vlerésimit t€ studentéve népérmjet kontrolleve té
vazhdueshme (detyré/projekte kursi, pjes€émarrje aktive né
seminare ctj) dhe atyre periodike t& njohurive (detyra/teste

kontrolli, provim i ndérmjctém dhe pérfundimtar) sigurojné

déshmi 1€ besueshme pér ecuriné dhe arritjet e studentéve pér
ciklin e studimeve Master Profesional né Marketing dhe Reklame

Tandardi e : e

Kriteri 1Programet ¢ studimeve
mbéshteten né pérvojén disavjecare dhe
praktikat e mira t&€ vendeve europiane;

Kriteri 2Programet e studimeve jané
ndérkombétarisht konkurruese pér nga
elementet q& p&rmbajné (t& dhéna té
pérgjithshme, objektivat kryesorg, plani
mésimor, kreditet, kushtet e pranimit ng
tometodat e vlerésimit, kriteret dhe
procedurat e tranferimit t& krediteve e
njohurive t& fituaara, diplomat gé jepen
né pérfundim etj.) duke afirmuar vlerat e
arsimit universitar né¢ Shqipéri;

Kriteri 3 Programet e studimeve jané
hartuar né pérputhje me objektivat e
pércaktuar né legjislacionin dhe
direktivat e BE-s& pér arsimin e larté dhe
profesionet e rregulluara.

Program1 1 studmnt .Master Profesmnal né Marketmg dhe

Reklame &shté hartuar bazuar né nevojat e tregut t&€ punés pér
specialisté t& kétij profili. Programi u hartua né pérputhje me
pérvojén dhe eksperiencat europiane, pékatésisht IAL-ve [taliane.

Programi 1 studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame paragitet si program i bazuar ne praktikat kombetare
dhe nderkombetare.

Té dhéna t€ pérgjithshme, objektiva kryesor&, plani mésimor,
kreditet, kushtet e pranimit t& aplikantéve, metodat e vlerésimit,
kriteret dhe procedurat e transferimit t&€ krediteve e njohurité ¢
fituara, diploma etj. jan& hartuar né pérputhje me objektivat ¢
pércaktuar né legjislacionin kombétar dhe direktivat e BE-sé pér
arsimin e larté.

'Staudardl 1.6 - Programet [ studlme-

al ésxmm profesxonai dhe kerklmm shkencor. ff

Kriteri lpmgfambw‘iludlmcvc 1 oikli \Programi i studumt Mastcr Profes10nal né Marketmg dhe
' Reklame,

t€ dyté dhe programet ¢ integruara t&
studimeve t& ciklit té dyté pérfshijné
aftésimin profesional dhe kérkimin
shkencor;

Kriteri 2Programet e studimeve

| konkrete pérgjaté zhvillimit t€ moduleve, népérmjet leksioneve té

synon t& pajisé studentét me aftési profesionale.
Aftésimi praktik realizohet si népérmjet analizés sé rasteve

hapura té zhvilluara gjaté kohezhlaljes s€ masterit por edhe




hartohen né pérputhje me pro-ﬁl"i_n e
Institucionit t& Arsimit t& Larté dhe
strategjiné e tij pér zhvillim;

Kriteri 3Personeli akademik angazhohet
né punén kérkimore shkencore pér
realizmin e programeve t€ studimeve;

Kriteri 4 Puna kérkimore e personelit
akademik t& angazhuar pér realizimin e
programit t& studimeve pérkon me
synimet pér arritjen e géllimeve té tij.

népérmjet disiplinés sé prak_til&:'_s mésimore.
Programi i studimit Master Profesional né Marketing dhe

Reklame &shté hartuar né pérputhje me profilin e KU Luarasi dhe
me strategjiné ¢ zhvillimit t& késaj [AL.

Né dosjet personale té pedagogéve, né analizén vjetore t€ punés
kérkimore-shkencore dhe né listén e t& dhénave pér kérkim
shkencor & pedagogéve rezulton @& personeli akademik
angazhohet né punén kérkimore-shkencore jo vetém né funksion
t& kualifikimit individual té tyre por edhe si njé vleré e shtuar né
mésimdhénie, né realizimin e objektivave t& programit té
studimit, né pérshtatje me té rejat e fundit né fushén e pérkatése.
Déshmi e kétij aktiviteti jané botimi i artikujve shkencor€,
pjesémarrja né konferenca efj.

Niveli i kualifikimit t& personelit akademik dhe promovimi

personal i tij pérmes pérfshirjes né projekte kérkimore ésht€ né
koherencé me misionin dhe objektivat ¢ programit t€ studimit.

t& dyté “Master Profesional” ofrohen né
pérputhje me nevojat e tregut t€ punés;

Kriteri 2 Programet e studimeve té ciklit
té dyté “Master Profesional” synojné té
plotésojné nevojat né sektorét pérkatés t&
ekonomisé vendase apo t€ huaj.

studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame, &shté hartuar bazuar né nevojat e tregut t& punés.

KU “Luarasi” ka vlerésuar nevojat e tregut t&€ punés duke
analizuar kérkesat e punédhénésve dhe mundésité e punésimit t€

studentéve pér programin ¢ studimit MP “Marketing dhe
Reklame™.

Studentét té cilét diplomohen né kété program studimi synojné té

plotésojné nevojat e tregut jo vetém brenda vendit por edhe jashté
tij.

Kriteri 1Programet e studimeve marrin
parasysh nevojat e tregut t& punés, dhe
hartohen né pérputhje me synimet
strategjike t& zhvillimit ekonomik
kombétar;

Kriteri 2 Institucioni, pér vlerésimin e
nevojave t€ tregut t& punés, kryen njé
studim tregu, i cili pérfshin:

a. mundésité e pungsimit t&
studentéve né tregun vendas ose
até rajonal, kométar a
ndérkombétar;

b. kérkesat e punédhénésve;

c. njé parashikim t& p&rafért pér
numrin ¢ pritshém t& studentéve qé
mund té regjistrohen né kété
program,

d. numrin e t8 regjistruarve né

| tjera. KU Luarasi pér parashikimin e numrit t€ studentéve qé€

Programi i studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame éshté hartuar né pérputhje me synimet strategjike té
zhvillimit ekonomik kombétar t¢ vendit. Né t& jané reflektuar
nevojat e tregut t&€ punés.

KU Luarasi pér té vlerésuar nevojat e tregut t& punés ka
shqyrtuar:

e  Mundésité e punésimit t& studentéve né tregun ¢ punés;

e Kérkesat e punédhénésve.

Gjithashtu KU Luarasi ka siguruar t& dhéna edhe pér numrin e
studentéve té rregjistruar né programe t& ngjashme né IAL t€

priten té rregjistrohen né kété program studimi bazohet né numrin
e studentéve gé& ndjekin ciklin bachelor prané IAL Luarasi, por jo
vetém.

Zi7
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programe t& ngjashme né

institucionet simotra.

studimi q& nuk bien ndesh me interest
kombétare;

Kriteri 2 Programet e studimeve
synojné t& ndihmojné ruajtjen e vlerave
kulturore kombétare.

Programi 1

studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame nuk bie ndesh me interesat kombétare.

Programi i studimit Master Profesional né Marketing dhe
Reklame synon ruajtjen e vlerave kulturore dhe kombétare
népérmjet pérshtatjes s€ teoris€é me praktikén né kushtet aktuale
t€ vendit tong.

Kriteri 1 Programet e studimeve
“Master i Shkencave” realizohet me 120
kredite europiane ECTS, ku pérfshihen
30-40 kredite europiane ECTS pér
projektin kérkimor dhe tezén q& duhet
pérgatitur né pérfundim té kétyre
programeve té studimeve. Kohézgjatja
normale e tyre &shté 2 vile akademike;

N/A

Kriteri 2 Programet e studimeve
“Master Profesional” realizohen me 60-
90 kredite europiane ECTS. Kohézgjatja
normale e tyre &shté 1-1.5 (nj& deri né
njé vit e gjysmeé) vite akademike.

akademik, me 60 kredite ECTS né pérputhje me ligjin nr. 9741,
daté 21.5.2007, “Pér arsimin e larté né Republikén e Shqipérisé”,
1 ndryshuar.

Kriteri 3 Programet e integruara té
studimeve t& ciklit t& dyté pérfundojné
me martjen e diplomés “Master i
Shkencave”. Ato realizohen me jo mé
pak se 300 kredite europiane ECTS (360
kredite europiane ECTS pér studimet né
fushén e mjekésisé). Kohézgjatja
normale e programeve t& integruara t&
studimeve &shté jo mé pak se 5 vite
akademike (6 vite pér studimet né fushén
e mjekésisé).

N/A

Institucioni s

e programet

/',{7
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Kriteri 1Informacioni i ofruar pér Studentét informohen & ditén e paré t& regjistrimit n€ lidhje me
programet e studimeve, modulet dhe t& gjitheé elementét pérbérés 1€ MP Marketing dhe Reklamé si:
syllabuset &shté& lehtésisht i . tudimit lani S6imo llabuset
konsultueshem pér studentt; programin e  studimit, plani ~mésimor, sylla uset e
léndéve/moduleve, rregulloren e masterit, etj. Studentét
késhillohen vazhdimisht pérmes Zyrés s€¢ Késhillimit t&
Studentéve, Sekretarisé mésimore té masterit dhe pedagogéve t&

Kriteri 2 Informacioni pér programet e
studimit, modulet dhe syllabuset ofrohet

né forma t& ndryshme t& shkruara dhe
elektronike. léndéve e pérgjegjésit té departamentit. Informacion pérshkrues

mbi masterin dhe planin mésimor gjendet dhe né fagen zyrtare t&
internetit t&€ KU-Luarasi.

Informacioni né lidhje me t& gjithé elementét e nevojshém té
programit té studimit ofrohet né dokumente (hard copy) dhe
elektronikisht. KU-Luarasi ka ngritur platformén digjitale t&
studentit “Moodle” né té cilén cdo student gjen informacionin e
nevojshém si planin mésimor e syllabuse, rregullore etj.

Standardi IL8 - Programet e studimeve t& ciklit t& dyté dhe programet € mtegruara té studlmeve
té ciklit te dyté parashnkmne nJe plan diplomimi. ‘

Kriteri 1Plani i diplomimit shpjegon Né rregullorene studimeve t& programlt ‘Master Profesmnal né

menyrén e diplomimit né pérfundim t& | Nfarketing  dhe Reklame, pércaktohen plani, kushtet dhe

tudi brenda afatit té parashikuar; . e . .
studimeve brenda atalil It parasiuiuar procedura e diplomimit sipas afateve pérkatése.

Kriteri 2 Pér realizimin e programeve té
studimeve “Master i Shkencave” jané
parashikuar 30-40 kredite p&r projektin
kérkimor dhe tezén.

Ky kriter nuk aplikohet né kété program studimi.

Konkluzionet e vlerésimit:

Bazuar né dokumentacionin e shqyrtuar dhe t€ dhénave t&€ marra gjaté vizités né€ institucion, rezulton
se:

e Programi i studimit Master Profesional “Marketing dhe Reklame” &shté né pérputhje me
nevojat € tregut t& punés. Programi &shté strukturuar né pérputhje me aktet ligjore né fuqi si
dhe direktivat ¢ BE pér arsimin e larté. Ai realizohet né kohézgjatje normale prej njé viti dhe
ka 60 ECTS. Njé pjesé e¢ réndésishme e planit mésimor &shté praktika profesionale prané
institucioneve publike e private me t& cilat KU-Luarasi ka avantazhin e bashképunimit gé
garantojné aftésimin praktik profesional t€ studentéve dhe forcojné marrédhénien me tregun e
punés;

e Bazuar né ligjin e arsimit t& larté nr 80 / 2015 neni nr 86 mbi kodifikimin e programit,
kérkohet gé programet t& ken¢ 70% pérputhshméri né rang kombétar. Sugjerojmé q&é KU-
Luarasi t& pérmirésojé kurrikulén e programit bazuar né programet e IAL-ve kombétare e
ndérkombétare;

e Grupi i vlerésimit pas shqyrtimit t& programit t€ studimit sugjeron pérmirésim dhe pérditésim
t& pérmbajtjes sé programit i cili duhet t& pasqyrojé tematikat mé té reja t&€ fushés dhe t€ sjellé
vleré t& shtuar pasi ka konkurrencé té larté nga institucione shtetérore e t& huaja;

Rekomandime:

o T¢ rishikohet emértimi i programit té studimit pér t¢ qéné mé bashkékohor dhe né pérputhje
me prirjet ndérkombétare. Gjithashtu té rishikohet kurrikula né pérputhje me emértimin e
programit. Léndét e té dy disiplinave marketing e reklamé duhet 1é jené té shpérndara né
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ményré proporcionale;

e T¢ rishikohen qéllimi dhe objektivat e programit té studimit. Grupi i vierésimit gjykon se
objektivat e programit nuk jané shprehur qarté né pérmbajtie dhe ka pérséritje mes tyre;

o T¢ pérshtatet dhe té pérmirésohet programi i studimit me profesionet qé studentét do té
ushtrojné dhe nga kérkesa e tregut. Mendojmé se duhet pérmirésuar studimi i tregut té punés
lidhur me zhvillimin e léndéve dhe syllabuseve té reja dhe novatore né mbéshtetje té studentéve
té ardhshém;

e T¢ organizohen veprimtari periodike me industriné dhe alumni né pérmirésim té kurrikulave
mbéshtetur né praktikén e tregut;

o T¢ pasqyrohen tendenca mé té reja té fushés sé studimit . Grupi i viésimit gjykon se pérmbajtia
e programit dhe e léndéve duhet té rishikohet pér aryet e shprehura mé sipér dhe KU Luarasi
té keshillohet nga persona té jashtém si: stafi akademik me kohé té pjesshme, punonjésit,
partnerét etj. pér aktualizimin e tij;

e Programi i studimi pérfshin né kurrikulén e tij elementé té aftésimit profesional té cilét
reflektohen jo vetém né elementét e praktikés mésimore dhe té mikrotezés por edhe té
pérfshirjes pérgjaté procesit mésimor té elementéve té tillé si: leksione té hapura me eksperté
1é fushés, pérgatitien e projekteve/detyrave té kursit, pérfshirjen né debate me fokus ¢éshtje
ekonomike;

o Personeli akademik qé mbulon programin “Master Profesional Marketing dhe Reklamé”
pérbéhet pérgjithésisht nga staf i kualifikuar dhe me eksperiencé, por grupi i vierésimit gjykon
se fusha e ekspertizés sé pedagogut duhet té pérputhet me syllabusin e léndéve dhe ky master
duhet té kujdeset pér vazhdimésiné e stafit akademik i cili duhet té jeté i pajisur me pérvojén
akademike bashkékohore té fushés;

8. Mésimdhénia

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: organizimi i mésimdhénies, format e mésimdhénies, ngarkesa dhe cilésia e realizimit,
kontrolli i njohurive té studentéve, metodat e mésimdhenies, teknologjité e mésimdhénies, vierésimi i
brendshém i mésimdhénies, aktivizimi i studentéve né komponentét e aktivitetit té njésisé etj.

Né programin Master Profesional né Marketing dhe Reklamé mésimdhénia organizohet né njé vit
akademik, né¢ dy semestra, me 60 kredite ECTS. Programi p&mbush dhénien e njohurive sipas
objektivave t& programit pérmes 8 léndéve, modulit t& praktikés dhe zhvillim karriere si dhe temés sé
diplomés. Plani mésimor &shté baza pér organizimin e mésimdhénies. Lista e disiplinave dhe
veprimtarive t& tjera formuese jané paraqitur n¢ rregulloren e programit né nenin 4. Sipas kétij plani njé
lend€ me 6 kredite pérfshihet tek disiplinat e formimit t€ pérgjithshém, 4 1éndé me gjithsej 21 kredite
jané pérfshiré tek disiplinat karakteriszuese, 3 1&nd€ ose 15 kredite tek diSiplinat e ngajshme dhe/ose
integruese, njohuri t& tjera formuese me 6 kredite pérfshijné praktikat dhe zhvillimin ¢ karrierés dhe né
fund temén e diplomé&s me 12 kredite. Duke u bazuar tek titulli i diplomés dhe syllabuset e 1éndéve,
mund t€ kishte njé shpérndarje t& ndryshme.

Késhtu do té sygjerohej qé: 1énda “Menaxhimi i reklamé&s dhe komunikimi né marketing” t& jeté pjesé e
disiplinave karakterizuese nése titulli i diplomés do t& géndrojé késhtu. Ndérsa, 1énda “menaxhimi i
cilésis¢ dhe standarteve”, nése do t& géndrojé si pjesé e programit, mund t& jeté mé miré pjesé ¢
disiplinave t& ngjashme me ato karakterizuese.
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Format ¢ mésimdhénies qé pérfshihen né kété program studimi jané Leksionet, Seminaret dhe praktika
mésimore. Ngarkesa e t& gjitha léndéve t& programit éshté shpérndaré sipas ligjit dhe akteve nénligjore
né fugi. Ngarkesa totale né auditoré &shté 640 oré, e shpréndaré kjo né ményré t&€ barabarté mes
leksioneve dhe seminareve, ndérsa praktika dhe tema e diplomés kané pérkatésisht 60 dhe 100 or€ né
auditor. Ngarkesa né auditor realizohet plotésisht dhe kjo kontrollohet né fund t& cdo viti akademik.
Kontrolli i njohurive t& studentéve realizohet pérmes disa formave t€ cilat paragiten né ményré (&
pérmbledhur né tabelén 15 né ancks, ku pérfshihen ndjekja e 1éndés dhe pjesémarrja aktive, plotésimi i
detyrimeve, kryesisht detyra kursi, testime gjaté vitit dhe provimi pérfundimtar. Ndér metodat ¢
mésimdhénies, pérévec formés klasike pérmes shpjegimit dhe prezantimit, né vizitén né institucion ,
kryesisht ng intervistén me pedagogét dhe me studentét, paragitet dhe pérfshirja e auditorit pérmes
diskutimeve, forma ndérvepruese, shqyrtim i rasteve té studimit, etj. Teknologjité e pérdorura né
procesin e mésimdhénies jang videoprojektorét dhe Interneti me lidhje wireless, sa heré qé nevojitet né
klasg, apo web pér t& dhéné akses né syllabus dhe programin e léndés apo materiale t€ tjera pérmes e-
mailit. Pérmes platformés Moodle po ndértohet aplikacioni i aksesimit né materialet e
pedagogéve. Vlerésimi i brendshém béhet nga autoritetet drejtuese dhe nga veté stafi, vlerésime qé
rezultojné me ndryshime/pérmirésime té syllabuseve. (pér léndé néprograme t€ tjera nga pedagogét e
programit, pasi pér programin né fjalé nuk mund t& konsiderohen ndryshime té tilla, pasi &ht€ né vitin
¢ paré & tij). Pérfshirja e studentéve éshté ¢ ulét. Ata pérfshihen vetém pérmes diskutimeve né klasé
pér ilustrim t& tcorisé me pérvojat e tyre, pasi pjesa mé e madhe e studentéve & programit jané t&
punésuar. Ata nuk jané pérfshiré né forumet studentore té realizuara, me punime, por vetém si dégjues.
Gjithashtu nuk jang pérfshiré né projekte.

Vierésimi i Treguesve té matshém:

¥ Llojet e Formave té¢ mésimdhénies, pér léndét/modulet, jané pasqyruar né(tabelén
14 né Aneks).

Ka njé ngarkesg oré néauditor t& barbarté midis leksioneve dhe seminareve secila prej 240 oré né total.
Praktika profesionale ka 60 oré dhe tema e diplomé&s ka 100 oré.

M Format e kontrollit té njohurivejang pasqyruar né (tabelén 15 né aneks.)

Peshén mé t& madhe e z& vlerésimi me provim pérfundimtar. Forma t& tjera t& kontrollit z&n& njé
peshé mé pak se 50%. Cilésia né mésimdhénie/mésimnxénie rritet kur rritet shuméllojshémria e
formave t& kontrollit dhe vlerésimit t¢ njohurive dhe gjithashtu rritet pesha e tyre krahasimisht me
provimin final. Ky &shté edhe njé standart i zbatuar nga institucione ndérkombgtare né arsimin ¢ larté.

M Aktivizimi i studentéve né komponentét e aktivitetit t& njésisé etj

Aktivizimi i studentéve né aktivitetet e njésisé jepet pérmes (tabelés 16 né Aneks), ku tregohet
mosekzistenca e pérfshirjes sé studentéve sipas treguesve té kérkuar.

@ Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat né institucion
Evidencé 1 - Rregullore ¢ KU "Luarasi”
Evidencé 14 - Rregullore e Programit MP "Marketing dhe Reklame"
Evidencé 15 - Plani Mésimor MP "Marketing dhe Reklamg"
Evidencé 18 - Shembull Syllabus
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Evidencé 40 - Platforma Moodle

9, Studentét

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: procedurat e pranimit té studentéve, cilésia né hyrje e studentéve, numri i studentéve
né hyrje dhe né dalje né vite, koha mesatare e zgjatjes sé studimeve, kalueshméria e studentéve dhe
problemet gé lidhen me (€, statistika, punésimi i té diplomuarve, komunikimi me ish-studentét e
diplomuar, informimi i studentéve.

Programi Master Profesional “Marketing dhe Reklame™ éshté njé program i rihapur né KU “Luarasi”
né vitin akademik 2018-2019. Ky program studimi &shté hapur pér heré t& paré né vitin akademik
2012-2013. Pas késaj periudhe ky program nuk ka vazhuar te jete me aktiv deri né riorganizimin e tij
2018-2019. Studenté né kété vit akademik 2018-2019 & regjistruar qé presin té shlyejné detyrimet e
léndéve dhe t& diplomohen jané 8 (teté).Procedurat e pranimit t& studentéve né programin e studimit
Master Profesional né Marketing dhe Reklame, jané té pércaktuara né rregulloren e kétij programi.
Késhtu aplikantét duhet t¢ pérmbushin kriteret e vendosura nga insitucioni. Ata duhet t& kené:

e Mbaruar shkollén e mesme né Shqipéri ose jashté saj dhe ekuivalentuar sipas kritereve té
MAS;

e T¢& zotérojné njé diplomé t& ciklit t& paré bachelor sé bashku me certifikatén e notave dhe
suplementin diplomés;

e & zotérojn€ déshmi t& gjuhés angleze né nivel B1-C1 mbi bazén ¢ njé testimi té njohur
ndérkombétar sipas Udh&zimit Nr. 52 daté 3.12.2015 dhe Udhézimit Nr. 5 daté 16.02.2016 t&
MAS;
e T& pranojné pagimin e tarifés sé& studimit;
Mesatarja n€ hyrje e kétyre studentéve aktualé &shté 6.1.

Forma e studimit t& Programit Master Profesional “Marketing dhe Reklame™ éshté 1 vjecare me kohé
t€ ploté.Veprimtaria formuese pérmban leksione, seminare, projekte dhe detyra, praktiké profesinale
dhe njé temé diplome. Sasia e punés sé kryer nga studenti &shté¢ 60 kredite ose 1500 oré mésimore e
puné t€ studentit. Studenti ka detyrim t€ ndjeké t& pakt&€n 75% té aktiviteteve mésimore kérkimore.
Nga takimi q& grupi i vlerésimit zhvilloi me studentét u deklarua se njé pjesé e tyre ishin t& punésuar
n¢ sektorin privat ¢ publik, ndérsa disa t& tjetré ishin né kontakt me Zyrén e Karrierés dhe Alumni pér
t€ rritur mundésité e punésimit. Avantazh pér studentét e programit “Marketing dhe Reklame” &shté
bashképunimi me rrjetin e bizneseve Hysenbelliu ¢ Panorama Grup té cilét mundésojné praktika dhe
punésim pér studentét e ké&tij programi. Zyra e Ké&shillimit t& karrierés né Ku-Luarasi mban
komunikim me studentét dhe luan rol t& réndésishém né informimin dhe késhillimin e tyre.

Vlerésimi i Treguesve té matshém:

@  Procedurat e pranimit t& studentéve

Procedurat e pranimit t& studentéve né Master Profesional “Marketing dhe Reklame”jané t& bazuara
né¢ dokumentacionin e pércaktuar sipas udhézimeve t&€ ministris¢ MASR dhe kritereve t&€ pranimit t&
pércaktuara nga KU “Luarasi”. KU “Luarasi” nuk ka vendosur kritere pér fushén e formimit pér
pranimin n¢ két€ program. Kushti kryesor pér kandidatin &shté mbajtja e diplomé&s universitare
bachelor pavarésisht fushés s& programit. Gjaté takimit né institucion u njohém me procedurén dhe
vendimin e pranimit t€ studentéve né vitin akademik 2018-2019.
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M  Cilésia né hyrje dhe né dalje e studentéve

Vlerésimi i cilésisé s¢ studentéve né hyrje dhe né dalje b&het duke marré né konsideraté rezultatet e
studentit né nivelin Bachelor krahasuar me rezultatet e tij né Master. N& tabelén nr.18 t€ paraqitur né
RVB jané paraqitur t¢ dhéna pér dy vitet e studimit, pér vitin akademik 2012-2013 dhe 2018-2019,
vite studimi né t& cilat masteri professional marketing e reklamé &shté aktiv. Viti akademik 2018-
2019, eshte viti i par€ 1 programit t& riorganizuar Master Profesional “Marketing dhe Reklamé” 60
kredite. Nota mesatare ¢ studentéve né hyrje éshté 6.1 ndérsa e studentéve té regjistruar me transferim
6.6. Kalushmeria e studenteve eshte 100%. Mesatarja e studentéve né dalje nuk &sht& pasqyruar pasi
studentét jané né& proces t&€ mbylljes s& detyrimeve dhe diplomimit né& kété program.

Institucioni mban statistika t€ sakta né lidhje me punésimin e studentéve mbas pérfundimit té
studimeve master. Pavarésisht nése jan€ punésuar apo jo, institucioni 1 kryen komunikimet me t&
gjithé databazén e studentéve t€ diplomuar pér ti informuar né lidhje me mundési punésimi, apo
aktivitete t€ tjera, pér t& cilat ish-studentét mund t€ jené t€ interesuar.

M Studenté té regjistruar né vitin e Paré (pér heré té paré). Nota Mesatare
Né masterin né shqyrtim né vitin e paré akademik 2018-2019 jané t& regjistruar teté (8) studenté.Nota
mesatare ¢ studentéve né hyrje &shté 6.1 ndérsa e studentéve t&é regjistruar me transferim 6.6.

M Studenté té diplomuar né vitin e fundit (pa vite pérséritése). Nota Mesatare
Nuk ka té dhéna pér studentét e diplomuar né vitin e paré akademik 2018-2019, pasi viti nuk ka
pérfunduar.

M Mobiliteti i studentéve brenda sistemit t€ arsimit té larté né vend

Nuk ka patur mobilitete t€ stundetéve t& kétij programi, por nga takimi i zhvilluar me Zyrén e
Marrédhénieve me Jasht€ u njoftuam se KU-Luarasi ka filluar bashképunimin me Erasmus dhe ka
shtuar mundésité pér mobilitet t& studentéve dhe t€ stafit akademik.

M Té dhéna pér punésimin e studentéve

KU-Luarasi disponon njé databazé t& ploté€ pér punésimin e studentéve. Sic na u komunikua nga Zyra
e Keéshillimit té¢ Karrierés 100% e t& diplomuarve t€KU-Luarasi jané t& punésuar. Pér programin
Master Profesional “Marketing dhe Reklame” nuk ka t€ dhéna pasi &shté viti 1 paré g€ aplikohet ky
program studimi me 60 ECTS.

& Numri total té diplomuarve
Té diplomuar nuk ka pasi &shté viti i pare 1 programit t€ studimit Master Profesional “Marketing dhe
Reklame”60 ECTS.

@  Numri total i t€ punésuarve (né pérputhje me diplomén)
Nuk ka té dhéna pér numrin ¢ t& punésuarve pasi €shté€ viti 1 paré 1 programit t& studimit Master
Profesional “Marketing dhe Reklame”me 60 ECTS.

¥  Numri total i t&€ punésuarve (jo né pérputhje me diplomén)

Nuk ka t& dhéna pér numrin e t€ punésuarve pasi €sht€ viti 1 paré i programit t€ studimit Master
Profesional ‘“Marketing dhe Reklame™me 60 ECTS.
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M Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat né institucion

Vlerésimi sipas standardeve

Vlerésimi sipas standard,

Kriteri 1Studentét q€ ndjekin programet e
studimeve “Master i Shkencave” apo “Master
Profesional” zotérojné sé paku diplomén
universitare “Bachelor” dhe kané grumbulluar
180 kredite ECTS;

Kriteri 2Pranimi né programet e integruara té
studimeve béhet ng pérputhje me ligjin nr.
9741, daté 21.5.2007, “Pér arsimin e larté né
Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar dhe
akteve nénligjore né fuqi,

Kriteri 35tudentét plotésojné kriteret e
pranimit t& pércaktuara nga institucioni;

Kriteri 4 Studentét e kétyre programeve té
studimit japin deri né& diplomim edhe provimin
e gjuhés angleze mbi bazén e testeve té
njohura ndérkombétare. P&r programet e
studimeve “Master Profesional” niveli i gjuhés
angleze &shté B2, ndérsa pér programet e
studimeve “Master i Shkencave” dhe
programet ¢ integruara té studimeve t& ciklit t&
dyté niveli i gjuhés angleze &shté C1, sipas
Kuadrit Europian t& Gjuhéve;

Kriteri 5 Institucioni vleréson heré pas here
politikat e pranimit dhe ndikimin e tyre né
pérparimin e métejshém t& studentéve né
programin e studimit, si dhe harton plane t&
mundshme pér ndryshimin e kritereve té
pranimit.

Nga shqyrtifm i dokumentacionit dhe takimet e zhvilluara ng

| KU-Luarasi me sekretariné mésimore, GVJ konstatoi se

studentét q& ndjekin programin Master Profesional
“Marketing dhe Reklame” zotérojné diplomén universitare t&
nivelit t€ par€, bachelor dhe kané grumbullar 180 kredite. N&
rregulloren ¢ studimit t€ ké&tij masteri né nenin “kriteret e

pranimit” pércaktohet pikérisht ky element.

Studentét e programit t& studimit Master Profesional né |
Marketing dhe Reklame, plotésojné kriteret ¢ pranimit té
vendosura nga institucioni né statutin e rregullatoren e tij.

KU Luarasi ka respektuar udhézimin e MAS né lidhje me
nivelin ¢ gjuhés angleze (B2) sipas Udhezimi 52. Dt
03.12.2005. Studentét e programit té studimit Master
Profesional né Marketing dhe Reklame ishin t& informuar
pér detyrimin e gjuhés dhe do ta shlyenin até pérpara
mbrojtjes sé diplomés.

Kriteret e pranimit t€ studentéve jané t& pércaktuara né
rregulloren e kétij programi studimi, por ato kané qené pjesé
¢ rishikimeve t&€ vazhdueshme né varési té€ ndryshimeve té
kryera né legjislacionin e arsimit t& larté, kérkesave té tregut
t¢ punés apo pérmirésimit t& standardeve té cilésis€ sé
institucionit.

Kriteri 1Studentéve u jepet informacion pér

mundgsité pér punésim pas diplomimit né
pérfundim té kétyre programeve t& studimeve;

Kriteri 2Studentéve u jepet informacion pér
akreditimin e institucionit dhe t& programeve
t€ studimeve g€ ofrohen si edhe pér njohjen
dhe vlefshméring, brenda dhe jashté vendit, t&
diplomés sé 1&shuar nga ky institucion;

Kriteri 3 Studentéve u ofrohet shérbimi i
késhillimit t& karrierés.

Studentéve ju jepet informacion i vazhdueshém pér mundési
praktika, trainime e punésim pas diplomimit. KU Luarasi ka
investuar né funksionine Zyrés sé€ Késhillimit t&¢ Karrierés
pér t& realizuar kété funksion. Studentét mbeten pjesé e
databazés s€& institucionit dhe informohen né lidhje me
mundési t€ ndryshme punésimi edhe pasi ka kaluar koh€ nga |
diplomimi i tyre. Gjaté takimit u njohém dhe me mundé&sité e |
studentéve pér tu punésua prané vendit t€ kryerjes sé
praktikés sé€ punés.

Studentéve ju jepet informacion né lidhje me akreditimin e
institucionit dhe té programeve t€ veganta t&€ studimit q€ ai
ofron nga Njésia ¢ Sigurimit t& Brendshém t& Cil&sisé, nga
Zyra ¢ Kurrikul&s, nga pedagogét mésimdhénés né program.
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Kéto njési ofrojné jo vetém informacionin ¢ mésipérm por
edhe né lidhje me procedurat e njohjes dhe vlefshmérisé sé
diplomave brenda dhe jashté vendit.

Pérfagésues té studentéve t& Masterit Profesional Marketing
dhe Reklamé jané pjesé e grupit t& vetévlerésimit q& pérgatiti
raportin e vlerésimit té brendshém pér procesin e akreditimit
té kétij programi. Gjaté bisedés q& grupi i vlerésimit t&
jashtém realizoi me studentét konstatoi njohuring e tyre mbi
programin dhe vlefshméring e tij.

Me vendim t& Senatit t& KU-Luarasi, funksionon Zyra e
Késhillimit t& Karrierés ku studentéve ju ofrohet shérbimi i
késhillimit té karrierés lidhur me mundésité e punésimit dhe
praktikave mésimore. Zyra ndérmjetéson studentét gjaté
zhvillimit té ciklit mésimor pér nj€ afrim gradual me tregun e
punés.

Standardi IV. 3- Instltuclom, kur aphkon pér vlerésimin dhe akreditimin pér heré té dyté,
dlsponon statlstlka né lidhje me numrin e studenteve qé ndjekm programet e studlmeve té c1k11t
te dyté dhe programet e lntegruara té studlmeve té ciklit té dyté. -

Krlterl 1Institucioni dlsponon statistika
vjetore pér numrin e t& diplomuarve ngé
programet e studimeve q& kang pérfunduar;

Kriteri 2Institucioni disponon statistika
vjetore pér numrin e studentéve t& regjistruar
né programet e studimeve t& ciklit t& dyté dhe
né programet ¢ integruara té studimeve té
ciklit t& dyts, térhegjet nga programi, si dhe
largimet para pérfundimit t& programit apo
mospérfundimin me sukses t& vitit akademik;
Kriteri 3 Institucion disponon t& dhéna pér

ecuring akademike t& studentéve g€ nga
pranimi deri né& diplomim.

['KU Luarasi mban dhe pérpunon statlstlka vjetore per numrin
e t& diplomuarve né¢ programet e studimeve ¢ kané
pérfunduar. Programi i studimit Master Profesional né
Marketing dhe Reklamé &shté né proces akreditimi pas
riorganizimit t& tij n¢ 60 ECTS. Pér kété vit akademik 2018-
2019 ka studentg t& regjistruar t& cilét presin t& diplomohen.

Nga vizita né KU-Luarasi u vértetua se numri i studentéve t&
regjistruar Master Profesional né Marketing dhe Reklamé
pérputhej me t&€ dhénat e deklaruara né RVB. KU Luarasi
mban dhe pérpunon statistika vjetore t€ numrit té
regjistruarve né programin e studimit Master Profesional né
Marketing dhe Reklame.

KU-Luarasi disponon statistika vetém pér vitin akademik
2018-2019 pasi ky ésht& viti 1 paré pér két€ program, pas
rihapjes sé€ tij. Gjithashtu disponon edhe t& dhénat e vitit
akademik 2012-2013. q& programi ka gene aktiv.

Institucioni ndjek dhe regjistron ecuriné akademike té
studentéve q& nga pranimi deri diplomim dhe mé pas ndjek
edhe punésimin e studentéve né tregun e punés. Kéto t&
dhéna disponohen nga sekretaria mésimore ¢ masterave, nga
veté departamenti q& administron két€ master, pérkatésisht
Departamenti Administrim Biznesit si edhe nga zyra e
késhillimit t& karrierés.

KU “Luarasi” paraget rezultate pé€r kalueshméring e
student&ve ¢do semestér t€ vitit akademik.

A
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Standardi IV. 4- Institucioni disponon njé bazé té dhénash né lidhje me statistikat ¢ punésimit té
studentéve q& jané diplomuar pas pérfundimit té programeve e studimeve t& ciklit t& dyté dhe
programeyve t€ integruara té studimeve t€ ciklit té dyté.

Kriteri 1Institucioni mban njé bazg t&
dhénash t& studentéve t& punésuar pas
pérfundimit t& programeve té studimeve t&
ciklit t& dyté apo t& programeve t& integruara
té& studimeve t& ciklit t& dyté& si dhe pér vendet
€ punésimit t& tyre;

Kriteri 2 Institucioni mban njé bazg t&
dhénash pér studentét q& vazhdojné studimet e
métejshme né& ciklet e tjera t& studimeve etj.

Programi i studimit MP “Marketing dhe Reklama” me 60
ECTS nuk ka ende njé brez t€ diplomuar, ndaj KU “Luarasi”
nuk dipsonon njé bazé t&¢ dhénash me punésimin e
studentéve.

Né takimin e zhvilluar me zyrén ¢ karrierés dhe alumnit u
informuam se institucioni disponon njé baz¢ t&¢ dhénash té&
ploté té studentéve né programet ¢ tjera té studimit.

Standardi IV. 5- Institucioni informon studentét né ményré té vazhdueshme dhe té detajuar, né

lidhje me programet e studimeve.

Kriteri 1Studentét informohen né ményré té
detajuar pér programet e studimeve, afatin e
pérfundimit dhe organizimin € programit,
statusin e akreditimit t& programit;

Kriteri 2Studentét informohen pér rezultatet e
vlergsimit gjaté dhe né pérfundim t&
programit;

Kriteri 3 Pérgjegjési i modulit diskuton hapur
me studentét rezultatet e kétyre vlerésimeve.

Studentét e programit t€ studimit Master Profesional né
Marketing dhe Reklame informohen né lidhje me programin
e studimit, strukturén e vitit akademik, statusin e akreditimit
t€ programit, kuadrin rregullator t&€ programit té studimit, etj.
Disa nga informacionet ¢ mésipérme jané€ pjesé e fages sé
internetit dhe kanaleve dixhitale t& institucionit.

Studentét informohen né lidhje me rezultatet ¢ vlerésimit té
pjesshém ose pérfundimtar brenda afatit t& pércaktuar.
Shpallja e rezultatit pérfundimtar b&het vetém pas procesit té
ankimimit. Rezultatet u komunikohen studentéve gjaté dhe
né pérfundim t& programit jo vetém nga pedagogét por edhe
nga sekretaria mésimore.

Pedagogét e léndés/modulit ju japin studentéve rezultatet e
ndérmjetme apo ato pérfundimtare dhe diskutojné hapur me
studentét pér rezultatet e vlerésimit té tyre. Ky informacion u
pohua dhe nga studentét gjaté takimit qé grupi i vlerésimit
realizoi me ta.

Standardi IV, 6- Instltuclom angazhon personelin e tij pér perku;des;en ndaj studenteve. :

Kriteri 1Institucioni u ofron keshllhm
studentéve, ndjek ecuring e tyre dhe i ndihmon
pér trajtimin dhe zgjidhjen e ¢éshtjeve dhe
problematikave q& lidhen me procesin
mésimor;

Kriteri 2 Institucioni (népérmjet zyrés pér
késhillimin e karrierés) ndihmon studentét né
pérzgjedhjen e institucionit né t& cilin ata do t&
zhvillojné praktikén profesionale, né rastet kur
parashikohet nj& e tillg.

KU Luarasi késhillon studentét né hdhje me procesin
mésimor dhe asiston studentét né trajtimin dhe zgjidhjen e
¢éshtjeve dhe problematikave qé ata hasin gjaté programit t&
Ky shérbim kryhet nga t& gjitha hallkat e
institucionit, nga sekretaria mésimore, nga zyra e késhillimit

studimit.

t& karrierés, nga departamenti dhe nga secili pedagog i
departamentit. Mbi & gjitha Késhilli Studentor éshté njé
organ aktiv dhe ndihmon né zgjidhjen e cdo kérkese
studentore.

KU Luarasi népérmjet zyrés sé késhillimit t& Karrierés
ndihmon studentét t€ pérzgjedhin institucionin ku do t&
zhvillojné praktikén mésimore. Njé ndihmé té madhe né kété
aspekt japin dhe pedagogét ¢ brendshém dhe té jashtém té
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| kétij programi studimi, t€ cilét jané eksperté né fushat € cilat
ata mbulojné dhe kané bashképunime me institucione (&
ndryshme né vend.

' Konkluzionet e vlerésimit:

Bazuar né dokumentacionin e shqyrtuar dhe t& dhénave t& marra gjaté vizités né institucion, rezulton
se:

o Luarasi respekton legjislacionin né fuqi né lidhje me regjistrimet e studentéve né kété program
studimi. Kriteret e pranimit jané t& specifikuara né rregulloren e masterit;

o Studentét jané vazhdimisht nén kujdesin e stafit akademik dhe Zyrés s¢ Késhillimit t&
Karrierés lidhur me procesin mésimor dhe t& punésimit t& ardhshém. Studentét kané
mbikéqyrjen dhe mbéshtetjen e pedagogut pérgjegjés gjaté kryerjes sé praktikés profesionale;

o Studentét jané t& miréinformuar dhe jané pjesé aktive me perfagésuesin ¢ tyre n€ grupin ¢
vetévlerésimit t€ programit;

e N& institucion funksionin rrjeti ALUMNI dhe Késhilli studentor g€ japin ndihmesén e tyre né
mbarévajtjen ¢ procesit mésimor, dhe né zgjerimin ¢ informacionit pér tregun ¢ punés dhe
mundésité e mobilitetit;

e KU Luarasi mban njé bazé té plbté té¢ dhénash né lidhje me studentét ku pérfshihen cilésia e
tyre né hyrje, ecuria e tyre pérgjaté studimeve, cilésia e tyre né dalje, punésimin e tyre;

o Institucioni ndjek dhe regjistron ecuriné akademike t& studentéve qé nga pranimi deri
diplomim dhe mé pas ndjek edhe punésimin ¢ studentéve né tregun e punds. Institucioni ka
krijuar njé databazé pér punésimin e studentéve;

e Zyrae Studentit dhe Késhillimit t& Karrierés ndjek ecuriné e studentéve pas diplomimit, dhe ka
krijuar njé rrjet alumni, pér t& ruajtur marrédhéniet me alumni;

KiERKIMI SHKENCOR NE FUNKSION Ti, PROGRAMIT TE STUDIMIT.

10. Kérkimi shkencor

Pjesa pérshkrimore

Terma reference: politikat e kérkimit shkencor né kété program studimi, botimet né vite, projektet e

fituara dhe té realizuara, pjesémarrja né aktivitetet brenda dhe jashté vendit, aktivitetet e organizuara

nga njésia, lidhja e kérkimit me mésimdhénien.
KU Luarasi ka né filozofiné e tij t& shprehur né planin strategjik 4 vjecar 2016-2020, pérkushtimin pér
zhvillimin e njé trupe akademike me pedagogé kérkues, studenté & bashképunojné me pedagogét né
projekte kérkimi, dhe punonjés, t€ cilét jané & pérkushtuar pér t& pérparuar praktikén kérkimore dhe
profesionale né fushén e tyre. N& politikat e kérkimit shkencor KU Luarasi kérkon té mbéshtetet né
strukturat piramidale t& kérkimit sipas fushave t€ tematikés shkencore me né krye pedagogét
senioré/kérkuesit e shquar t& fushéspedagogé qé kérkojné né t€ nj€jtén fushé si dhe pedagogé qé
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udhéheqin mikroteza dhe disertacione né po até fushé, me qéllim integrimin e kontributeve té kérkimit
né drejtimet e paracaktuar t& kérkimit né KUL dhe fugizimin e rezultateve. Institucioni shpreh né
planin strategjik, né& politikat e pérgjithshme pérpjekjen gé té nxité projekte ndérdisiplinore té&
kérkimit, t€ ofrojé leksionet speciale, ekstrakurrikulare pér arritjet bashkékohore té kérkimit sipas
fushave, t€ ndérmarré projekte kérkimi né bashképunim me universitete partnere, pjesé t& programeve
kuadér t€ financuara nga Komuniteti Europian, té krijojé kushte logjistike, t& bazés sé t& dhénave, t&
hapésirave pér aktivitete krijuese, té rrité fondet e dedikuara pér zhvillimin profesional t& personelit
akademik, t€ krijojé dhé ruajé standarte t& ekselencés né secilin fakultet/program, t& pérfshijé studenté
ckselenté t& t€ gjitha cikleve t& studimit né strukturat piramidale té kérkimit, t& mbéshtesé ata pér
pjesémarrjen né konferenca dhe punime shkencore, etj. N& planin strategjik jané evidentuar edhe
treguesit ¢ performancés s¢ kérkimit shkencor, gé pérfshijné numrin e pérgjithshém vjetor t& botimeve
shkencore, prezantimeve né konferenca, numrin e aplikimeve pér grante, grantet e fituara dhe shumat
e pérfituara, numrin ¢ prezantimeve t& studentéve né aktivitetet e kolegjit, konferenca t& ndryshme
kombétare apo rajonale akademike dhe profesionale, numrin e citimeve té pedagogéve, numrin e
pedagogéve dhe 1 studentéve qé bén pjesé né organizata, shoqata apo rrethe akademike. Bazuar né
strategjin€ e kérkimit shkencor (evidence 38) ,ka katér shtylla pér suksesin e kérkimit shkencor né KU
Luarasi:

*  Shkélqimi né kérkim: kérkime t¢ cilésisé sé larté qé do t& jené udhéhegése né nivel kombétar
dhe ndérkombétar;

* Novacioni: gjetja e fushave t& rcja e t& réndésishme pér zbulime, hedhjen e ideve té reja,
metodave dhe véshtrim té thellé pér pérfitime intelektuale dhe ekonomike;

Perspektivé Ndérkombétare: kérkim i lidhur dhe domethénés né nivel global, edhe kur éshté i
fokusuar gjeografikisht dhe rajonalisht;

*  Ndikimi: kérkim qé¢ t€ keté ndikim pérmes pérfshirjes dhe ndikimit tek njerézit dhe organizata
pér t& arritur politikat dhe praktikén;

Sipas planit strategjik, secili departament do t& pércaktojé kritere 1€ hollésishme t& vlerésimit (&
kérkimit shkencor. Departamenti i Administrim Biznesit dhe programi Master Profesional né
Marketing dhe Reklamé nuk ka kritere specifike pér vlerésimin e kérkimit shkencor.

[nstitucioni gjithashtu ka ndértuar plan kérkimor ku ka hapur thirrje pér projekte kérkimore njé viecare
qé duhet t& kené njé produkt pérfundimtar t& publikuar, duke inkurajuar dhe angazhimin e studentéve
né kéto projektet kérkimore individuale/né grup. Ka ndértuar njé proceduré t& mirépércaktuar aplikimi
dhe vlerésimi t& projektpropozimeve pérmes paraqitjes pérpara Grupit t& Vlerésimit dhe Financimit
pér Veprimtarin€ ¢ Kérkimit Shkencor. Projekiet kérkimore shkencore do t& mbéshteten nga zyra e
Projekteve dhe Marrédhénieve me Jashté si dhe nga Qéndra Kérkimore Shkencore, Projektet dhe
Inovacioni “FAB”.Nuk ka aplikime pér kété projekt apo pér projekte t& tjera dhe pérfshirje té&
studentéve té kétij programi né kérkimin shkencor, duke qené se konsiderohet i fokusuar drejt aspektit
profesional. Pérfshirja e studentéve té kétij programi ka qené vetém si dégjues né forumet e
organizuara pér studentét. Ky angazhim konsiderohet shumé minimalist lidhur me kérkimin shkencor,
i cili edhe né rastet e masterit profesional nuk duhet aspak neglizhuar pasi mund t& pérbéjé njé lidhje
shumé funksionale midis ideve t& reja, novatore g€ lindin dhe zhvillohen prej kérkimit shkencor dhe
mé tej duhet t€ zbatohen né praktiké né kompani, biznese, administraté apo fusha té ndryshme ku
studentét pérfshihen né angazhimin e tyre profesional. Ka njé plan té& kérkimit shkencor 2018-2019 —
(Evidenca37), 1 cili pércakton detyrimet pér kérkimin shkencor dhe planifikimin e projekteve.Nuk ka
evidencé pér realizimin e kétyre detyrimeve.Nuk ka aktivitete t&é organizuara specifikisht nga
Departamenti 1 Administrimit t& biznesit, por ka pjesémarrje aktive t& kétij departamenti né aktivitetet
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shkencore té organizuara né nivel institucioni, me artikuj té stafit akademik, apo pjesémarrje t&
studentéve té degéve t€ tjera brenda departamentit, por jot & programit MP Marketing dhe Reklamé.

Nga intervistat né isntitucion me zyrén e kérkimit shkencor u paraqit se ckzistojné projekte ku
programi mund té pérfshihet né ményré aktive né té€ ardhemn. Késhtu, Qendra Fab q& &shté e
organizaur si njé OJQ e lidhur me institucionin, mendohet qe t€ b&het traditéte shtrihet me projekte
edhe ne rrethe, per tu rritur né tregun kombétar, ku kétu mund t€ perfshihet edhe pjesa e studenteve t&
marketingut. Studentét e programit mund t& pérfshihen edhe né kuadér t& disa projekteve:

1. EU4lInnovation me fonde t& ministrisé gjermane administruar nga GIZ dhe ambasada suedeze
pér ndértimin e njé innovation hub kustudentet dhe lektoret qe bejne pjese tek ky master do
jenété disponueshém si konsulencé pér zhvillimin e starup-eve te reja ku fokus do jete
marketingu dixhital. Kéta studenté mund té jen& zhvillues startup nesér ose pér konsulence
dhe mentorim t€ tyre.

2. E-gymnasium — njé projekt i pérfunduar né vitin e paré né muajin e inovacionit, por gé
planifikohet t& zhvillohet mé tej me ideté per zhvillimin e mesuesve te gjimnazit me synim
per te bere kalimin sa me te lehté, né lidhje me njohurité se cfaré 1 pret néUniversitet.

3. Portal punesimi online — me ide per ta zgjeruar né konceptin € mé shumé sektoréve. Kétu
sygjerojmé se duhet pasur parasysh se ¢faré duhet t& sjellé t& re ky portal, pasi pérpjekje t&
tjera ka edhe nga institucione IAL apo edhe aktoré té réndésishém né tregun e punés.

Ka ide mbi lidhjen e kérkimit me mé&simdhénien, por nuk ka evidenca t¢ aplikimit t€ rezultateve té
kérkimit né mésimdhénie, pérvec pérvojés sé pedagogéve q€ normalisht pasqyrohet edhe né orét e tyre
té kérkimit.Evidenca lidhur me literaturén e pérdorur specifikisht nga kérkimet e pedagogéve, revista ¢
institucionit, apo revista shkencore ku ka kérkime t& stafit, do t€ ishin njé burim i miré pér té
evidentuar kété. Kjo shprehet né intervisté por nuk ka evidencé téshkruar. Institucioni ka njé revisté
shkencore “Mendimi”ku ka botime nga stafi akademik.

Vlerésimi i Treguesve t& matshém:

M  Té dhéna pér kérkimin shkencor
Té dhénat pér kérkimin shkencor gjenden (tabelén 18 né aneks), ku jané t¢ evidentuara t& gjithé
elementét.

M  Numrii botimeve nga personeli akademik efektiv i IAL

Numri i botimeve nga personeli akademik efektiv i IAL &shté i konsiderueshém. Ngs u hedhim njé sy
botimeve.

M  Numri i projekteve kérkimore té fituara dhe té zbatuara

Nuk ka projekte kérkimore t€ fituara dhe t€ zbatuara.

M  Numri i aktiviteteve shkencore t€ organizuara nga IAL

Ka aktivitete shkencore t& organizuara né formén ¢ forumeve studentéore dhe leksione t€ hapura nga

figura t& réndésishme t& biznesit apo marketingut né rajon dhe né rang ndérkombétar dhe jané

organizuar dy konferenca shkencore ndérkombétare, me pjesémarrjen e njésive kryesore.

M  Numri i pjesémarrésve né aktivitete shkencore brenda IAL
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Stafi pérgjithésisht merr pjesé aktive né aktivitete shkencore brenda IAL, si dhe né revistén e kérkimit
shkencor, me artikuj sipas fushave pérkatése.

M  Numri i kérkimit shkencor me procesin mésimor
Numri i kérkimeve shkencore t& pérdorura né procesin mésimor éshté i papérfillshém. Duhe té rritet
ky numér dhe té pasqyrohet né syllabus-et pérkatése 1é léndéve.

M  Numrii studentéve té pérfshiré né kérkimin shkencor dhe Numri i Cmimeve Kombétare

Pavarésisht se nga [AL dhe GVB vlerésohet se kéto dy tregues jané N/A pra t& paaplikueshme né
programin e studimit MP n€ Marketing dhe Reklamé, gjykojmé se kéto tregues jané té aplikueshém.
Sic u theksua edhe mé lart, studenté t&¢ masterit profesional duhen pérfshiré né ato kérkime té cilat
mund € aplikohen shumé miré né tregun e punés, pér metodat e marketingut, aspekte t€ cilésisg,
novacionin pérmes mediave dixhitale, matjet dhe kérkimin marketing etj. Pra ka shumé aspekte qé
duke rritur pjesémarrjen né kérkime té aplikuara do t’i ndihmonin studentét né njohjen mé & miré dhe
zbatimin e njohurive teorike né praktikén e tyre profesionale. Kur mé miré se gjaté periudhés sé
studimeve ata mund ta realizojné kété, né shérbim t&€ profesionit t& marketerit apo specialistit té
reklamés. Gjithastu kéto kérkime mund t€ rezultojné né kérkesé pér patenta apo licenca dhe té
konkurrojné pér cmime kombétare. Departamenti dhe pedagogét e programit duhet tépérpigen pér té
evidentuar fushat e konkurrimit né kété aspekt.

M Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat né institucion

Vlerésimi sipas Standardeve

Kriteri 1Personeli akademik publikon Duke u bazuar tek CV-t ¢ stafit & programit
;"eg“““ht mi“‘b materiale shkencore né | 5 pig publikim t& rregullt t¢ artikujve, materialeve shkencore
S Rl o ¢ ; s e
= né disiplinat pérkatése. Nuk vihen re publikime t& pérputhura

Kriteri 2 Personeli akademik, népérmjet me fushat e studimit q¢ mbulojné edhe 1éndét pérkatése té
angazhimeve ng kéto veprimtari jep

ndihmesén e tij né zhvillimin e shkencés ose
né zhvillimin e sektoréve t& prodhimitapo | o  Pedagogu qé& ka né ngarkesé pér léndén Menaxhim
L bashkékohor i marketingut — artikujt e fundit jang né
fushén e agroturizmit dhe zhvillimit ekonomik t&
géndrueshém (Evidenca shtesé: Kérkimi shkencor FE Dep

programit. Po japim disa shembuj.

Administrim Biznesi).

e Pedagogu pérgjegjés pér 1éndén “Menaxhimi i cilésisé dhe
standartet”, sipas Evidencés (Kérkimi shkencor FE Dep
Administrim Biznesi) nuk ka t&¢ dhéna mbi artikuj t&
publikuar, sipas CV, artikujt e fundit t& publikuar jan& né
2011, kané lidhje me marketingun né pérgjithési,
destinacionet, turizmin, menaxhimin e njohurive dhe
inovacionin, por jo me cilésiné dhe standardet;
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e Pedagogu péfgjegjés pér l&ndén “Metodologjia e kérkimit
né marketing” nuk ka evidencé t& titujve té artikujve té
botuar né revista ndérkombétare né fushén e kérkimit
marketing dhe metodologjive t& kérkimit;

e Pedagogu pérgjegjés pér léndén Menaxhimi 1 PR dhe
Marketing Korporatash — ka artikuj mbi menaxhimin e
mbetjeve, zhvilllimin e géndrueshém, fushat e ekspertizés
né menaxhim publikdhe zhvillim rajonal, né seksionin
publikime t& CV nuk rezulton asnjé artikull shkencor né
konferenca apo revista shkencore ku t&€ keté ndikim né
fushén e 1éndés pérkatése;

e Po késhtu pedagogu pérgjegjés pér léndén Menaxhimi i
reklamés dhe komunikimi né marketing nuk ka artikuj né
fushén pérkatése, por artikujt e fundit ( bazuar né CV stafi)
jan€ né& fushat e kénaqé&sisé konsumatore dhe cilésia e
shérbimit, Teknologjité ¢ Informacionit né shérbim té
turizmit, pjesémarrja ¢ rinisé né politiké, € viteve 2011-
2013.

Kéto jané shembuj t€ mjaftueshém, por ky éshté njé trend
negativ 1 stafit t€ programit, lidhur me publikimin e rregullt t&
artikujve, dhe papé&rshtatshméring me fushén e studimit né
léndén pérkatése.

Angazhimet aktuale € stafit t& programit né€ veprimtarité
kérkimore shkencore jang€ né disa fusha me réndési té lidhura
me marketingun, por pjesémarrja &shté né aktivitete relativisht
Jo me ndikim t€ lart€ né shoqéri. Pérmendim q& kan& shumé
pak ose nuk kané botime né revista me faktor impakti, sidomos
né vitet ¢ fundit. Ndikimi mund t&é jeté vetém né nivel
kombétar dhe jo nénivel ndérkombétar dhe global, sic
planifikohet dhe vendoset né dokumentat strategjike lidhur me
kérkimin shkencor.

Té dy kéto kritere nuk aplikohen pér kété program, pasi
né mésimédhénie né gjuhé & huaj ka kryer | o 0rami nuk kérkon mésimdhénie né gjuhé té huaj.

studimet universitare né até gjuhé ose
zotéron njé certificate pér njohje t& avancuar

Kriteri 1Personeli akademik qé angazhohet

t& saj;

Kriteri 2 Personeli akademik q& angazhohet
né mésimédhénie n¢ gjuhé té huaj ka njé
pérvojé né mésimdhénie né até gjuhg, prej
s& paku njé semestri.

Standardi TIL10 - Tnstitu

 personelit (& tij.




Kriteri 1Institucioni organizon programe
specifike pér kualifikimin e métejshém
profesional t& personelit akademik e té

| personelit mé&simorshkencor;

Kriteri 2 Institucioni u ofron personelit
akademik dhe atij mésimor-shkencor
mundésing e kualifikimeve t& métejshme
brenda dhe jashté vendit.

Institucioni nuk ka njé aan t€ mirépércaktuar pér programe
specifike pér kualifikim t€ métejshém té stafit akademik.

Jané zhvilluar trainime pér metodat e mésimdhénies (Evidenca
20), por nuk ka programe specifike pér kété aspekt.

Nga ana tjetér institucioni &shté i angazhuar n€ programin
Erasmus Plus, por nga pedagogét e programit nuk ka pérfitues
nga ky program pér té rritur dhe pérmirésuar kualifikimin
akademik.

Standardi
kérkimore-shkencore

Enash né lidhje me veprimtaring

Kriteri 11Institucioni disponon njé bazé té
dhénash t& studimeve shkencore t&
personelit akademik t& angazhuar né kété
program studimi;

Kriteri 2Institucioni disponon njé bazé t&
dhénash pér botimet (tekste, monografi,
libra, artikuj apo kumtesa né konferenca)
brenda e jashtg vendit t& personelit
akademik t& angazhuar né kétg program
studimi;

Kriteri 3 Institucioni disponon njé bazg t&
dhénash pér projektet kérkimore shkencore
kombétare e ndérkombétare né 1€ cilat ka
marré ose merr pjesé personeli akademik i
angazhuar né kété program studimi.

personelit akademik t& programit paraqgitet né evidencén shtesé
t& kérkuar nga vizita né institucion. Kjo bazé t¢ dhénash &shté
e pamjaftueshme ose e paformatuar pér t& analizuar cilésiné e
kérkimit shkencor, pasi mungojné t€ dhéna sipas fushave, psh,
viti 1 botimit, kategorizimi i sakté (revisté, procedings i

konferencés, botim online), titulli 1 revistés,

titulli 1 |
konferencés, botuesi. i

Baza e té dhénave té botimeve tekst apo monografi nuk &shté e
ndaré nga baza e té dhénave t€ artikujve apo studimeve
shkencore. Edhe pér kéto botime duhet t& keté njé
miréstrukturim t& t& dhénave sipas fushave pérkatése.

Institucioni nuk disponon bazé t& dhénash t& vecanté pér
projektet k&rkimore ku ka marré pjesé stafi i programit. Té
dhénat mund t& gjenden vetém né CV-t€ e stafit, por késhtu
jan¢ té véshtira pér tu aksesuar dhe analizuar né kuadér t&
arritjes s€ synimeve t& kérkimit shkencor nga Institucioni.

Konkluzionet ¢ vlerésimit:

Bazuar né¢ dokumentacionin e shqyrtuar dhe t&€ dhénave t&€ marra gjaté vizit€s né institucion, rezulton

se!

e Personeli akademik i kétij programi nuk angazhohet sic duhet né veprimtari shkencore t&
organizuara né kuad@r t& programit t€ studimeve;

e KU Luarasi angazhohet pér kualifikimin e vazhdueshém dhe t&€ métejshém 1& personelit 1&

tij, por n€ kété program studimi duhet béré me tepér n€ kété drejtim, ashtu sikurse edhe né |

disponimin ¢ njé baze t&€ dhénash né lidhje me veprimtariné kérkimore-shkencore té |

personelit akademik t& programit t€ studimit;

e Mund t€ thuhet se ekzsiton njé diferencé e dukshme midis dokumentave strategjike,
planifikimit dhe vizionit t&¢ KU Luarasi pér kérkimin shkencor dhe zbatimit t& planeve dhe

ké&saj filozofie sidomos né& programin e studimit gépo shqyrtohet. Ky &shté problemi

themelor i cili ka disa arsye.

1. Kéto arsye géndrojné kryesisht né angazhimin e stafit dhe pérfshirjen e studentéve né
piramidén e kérkimit sic pretendohet né strategji, sipas fushave (&€ studimit;
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2. Ka njé pérpjekje t&€ ulét t& stafit pér tu angaih_ug_rié_- aktivitete kérkimore, botime dhe
konferenca/kongrese/workshop etj, né pérputhje me 1éndét q€ ata zhvillojné né kété program
studimit. Kjo mund ta keté burimin edhe tek fakti q& pércaktimi i léndéve né kété program
éshté béré duke mos u pérputhur me fushat studimore kryesore, apo cksperiencat e méparshme
té stafit;

3. Gjithsesi sygjerojmé njé riorientim (€ stafit duke u pérshiatur mé miré me fushat pérkatése dhe
orientimin drejt kérkimit shkencor né fushat e ekspertizés té pérshiatur me léndét e programit.

11.  Bashképunimi kombétar, ndérkombétar dhe marrédhéniet me publikun

Pjesa pérshkrimore

Terma reference. bashiképunimi me institucionet e tjera né nivel lokal, kombétar apo ndérkombétar,
mobiliteti i personelit akademik né secilin nga nivelet e sipérpérmendura, pjesémarrja né programe
kombétare dhe ndérkombétare, lidhjet me komunitetin e biznesit dhe me tregun e punés.

KU Luarasi ka pércaktuar njé politiké bashképunimi me partneré vendas dhe t& huaj né funksion té
realizimit t& objektivave t&€ programit t& studimit Master Profesional Marketing dhe Reklamé dhe
Planit Strategjik t€ Zhvillimit 2016-2020. Né kuadér té rritjes sé€ cilésis€é s€ mésimdhénies dhe
kérkimit shkencor KU Luarasi ka vendosur marrédhénie me IAL shqiptare, universitete t& rajonit si
edhe me universitete peréndimore. Marréveshjet kryesisht kané synuar bashképunimin né hartimin e
kurrikulé&s sé€ programit t€ studimit, asistencén né pérmirésimin ¢ vazhdueshém té saj, trajnim té stafit
akademik, leksione t& hapuradhe veprimtari kérkimore. KU Luarasi ka nénshkruar marréveshje
bashképunimi dhe me komunitetin e biznesit dhe me organe publike dhe civile, pérfshiré prefekturén,
qarkun, bashking, Drejtoring e Pérgjithshme t€ Patentave dhe Markave, Dhomén Ndérkombétare t&
Ndérmjetésve, INSTAT, Kontrollin e Larté t& Shtetit dhe Ministrin€ ¢ Inovacionit dhe Administratés
Publike né funksion t& konkretizimit t€ njohurive teorike t€ marra nga studentét gjaté kétij program
studimi, t& krijimit t€ njé lidhje té€ ngushté teorike-praktike, t& zhvillimit t€ praktikave mésimore né
fund t& programit t& studimit. Ndérsa né& nivel ndérkombétar, KUL-ja synon zhvillimin e projekteve
kérkimore té financuara nga Bashkésia Evropiane dhe nga donatoré t& tjeré. Zyra e Studentit dhe
Keshillimit té¢ Karrierés ka lidhur disa marréveshje bashképunimi me disa institucione private, si
Eurosig, Insig, Focus Media Neés, Baer Consulting Group. Duke marré pjesé né praktika, studentét
pérjetojné dhe pérfitojné nga njohurité e specialistéve dhe ekspertéve. Gjithashtu, Zyra e
Marrédhénieve me Jashté po zhvillon marréveshje bashképunimi né rang ndérkombétar me
institucione t& arsimit t& larté q&€ ofrojné mundési shkémbimi né mésimdhénie, mobilitet té stafit,
veprimtari ekstrakurrikulare, veprimtari t¢ pérbashkéta kérkimore dhe bashképunime pér botime t&
ndryshme. Pérmes marrédhénieve me organe té jashtme, KUL-ja ka mundur ta pasurojé procesin e
mésimdhénies.

Vlerésimi i Treguesve té matshém:

M Té dhéna pér bashképunimin kombétar dhe ndérkombétar
Né tabelén 19 paragiten t& dhénat pér bashképunime kombétare ¢ ndérkombétare t&¢ KU-Luarasi.

Ndér bashképunimet ndérkombétare me réndési pér Masterin Profesional Marketing dhe Reklamé
vlerésohen katér (4) leksionet ¢ hapura me lektoré t€ huaj t€ mirénjohur né fushén e Biznesit dhe

Marketingut.
—
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¥ Komunikimi dhe bashképunimi me institucionet e tjera shtetérore, organizata profesionale,
komunitetin e biznesit, tregun e punés dhe aktoré té tjeré shoqéroré té réndésishém pér
arsimin e larté:

* Institucionet qeveritare bashképunuese
o Autoriteti 1 Mbikqyrjes Financiare ,
o INSTAT,
o Kontrolli i Larté i Shtetit,
o Ministri i Inovacionit dhe Administratés Publike,
o Dhoma Ndérkombétare e Ndérmjetésve,
o Drejtoria e Pérgjithshme e Patentave dhe Markave
* Organizatat Profesionale
* Komuniteti i biznesit, tregu i punés
o Eurosig,
o Insig,
o Focus Media Neés,
o Baer Consulting Group

Institucioni ka marrédhénie bashképunimi me gjashté (6) Institucionet geveritare (Autoriteti i
Mbikqgyrjes Financiare , INSTAT, Kontrolli i Larté i Shtetit,Ministri i Inovacionit dhe Administratés
Publike, Dhoma Ndérkombétare ¢ Ndérmjetésve, Drejtoria e Pérgjithshme e Patentave dhe
Markave)dhe katér (4) biznese (Eurosig, Insig, Focus Media Neés, Baer Consulting Group) t& cilat
krijojné njé lidhje t& ngushté teorike-praktike, t& zhvillimit t& praktikave mésimore né fund t&
programit t& studimit.Gjaté vizités n€ Institucion u verifikua dokumentacioni i marréveshjeve dhe nuk
u vuné re ndryshime nga RVB.

 Dokumentacioni pérkatés i marré né vizitat né institucion

Vlerésimi sipas Standardeve

Standardi/Kriteret ~ Vlergsimi sipas standardeve

Standardi V. 3- Institucioni ka marrédhénie bashképunimi me aktoré té biznesit vendas apo te
huaj pér kryerjen e praktikave t¢ studentéve t& tij. ' .

Keriteri 1P¢r kryerjen e praktikave t& Pér kryerjen e praktikave mé&simore né pérfundim té programit té
ndryshme ® parafhik“a‘rf‘ pérrealizimine | gtydimit KU Luarasi ka nénshkruar marréveshje bashk&punimi
programit t?, S.tudl.me\./e .M? ster me institucione dhe organizata té ndryshme. Késhtu né funksion
Profesional”, institucioni déshmon se ka . . . .
marrédhénie bashképunimi me ndérmarrje | € kryerjes s€ praktikés mésimore né Master Profesional né
apo sipérmarrje nga fusha e tregtisg, Marketing dhe Reklame, KU Luarasi ka nénshkruar marréveshje
industrisé apo e shérbimeve prodhuese; me:

Kriteri 2 Pér kryerjen e praktikave t&
ndryshme né programin e studimeve
“Master i Shkencave” ose né programet e o Institucione shtetérore si Ministri i Inovacionit dhe

integruara tz Stl;ldimeVe té ciklit tzsyté’ Administratés  Publike, Dhoma Ndérkombétare e
. t.tu . < g k % ani . . . . . . :e
ishitucion: deshmon se¢ ka marredhenie Ndérmjetésve, Drejtoria e Pérgjithshme e Patentave dhe

e Bizneset si Eurosig, Insig, Focus Media Neés etj;
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bashképunfmi me aktorg t¢ ndryshém ﬁga Markave etj;

sfera publike dhe ajo private g& [l _ £ s ) el
mundésojné pérfitimin e njohurive mé t& | Marréveshjet e bashképunimit jané realizuar me institucione t&

mira profesionale nga ana e studentit. I cilat kané veprimtari ngé pérputhje t€ plot€ me géllimin dhe
| objektivat e programit t& studimit.

|

Kriteri 1 Institucioni, pér hartimin dhe | KU Luarasi, né funksion t& hartimit, mbikéqyrjes dhe
E‘bi}l‘fqmen & przgram‘t> ot : | pérmirésimit t&¢ vazhdueshém t& programit té studimit Master
gpunimin ndérmjet personelit ' S 5 i ! o i
e e T ... . | Profesional n€ Marketing dhe Reklame, stimulon bashképunimin
brenda institucionit nép&rmjet shkémbimit | g ; e sl ; :
{8 informagiont | dhe shk&€mbimin e informacionit, ndérmjet personelit akademik.
| Institucioni inkurajon bashképunimin e personelit pér hartimin e

Kriteri 2 Institucioni, népérmjet ndarjes : ; S i ; S
| programit dhe planit mésimor, realizimin e planit mésimor dhe

sé detyrave mes personelit Brenda
institucionit, marrjes sé& pérgjegjésive pérzhvillimin dhe p&rmirésimin e vazhdueshém té cilésisé sé
respektive dhe analizés sé vazhdueshme kérkimit shkencor.

t& punés sé tyre, garanton marrédhénie & . ey e e T
frytshme bashképunimi. Organizimi 1 punés né institucion béhet né frymén e
bashképunimit duke respektuar hierarkiné dhe statutin. Kjo
frymé& bashképunimi u evidentua dhe gjaté vizités s¢ grupit t&
vlerésimit t€ jashtém né institucion. Institucioni realizon
analizén vjetore t&€ punés dhe e evidenton até pérmes Raportit
vjetor t& punés dhe cilésisé, 1 cili vleréson efektivitetin dhe
eficencen ¢ aktivitetit institucional né pérputhje me stafin
akademik duke marr€ né analizé t€ vazhdueshme punén e tyre.

KU Luarasi déshmon marrédhénie té mira bashképunimi.

Kriteri 1 Institucioni pér realizimin ¢
objektivave t& programeve té studimeve
ka vendosur marrédhé&nie bashké&punimi
me institucionet homologe jashté vendit
dhe aktorét ¢ biznesit vendas ose t& huaj;

Master Profesional né Marketing dhe Reklame, ka nénshkruar
marréveshje bashképunimi me IAL jashté vendit si edhe me [AL
vendase dhe institucione shqiptare. Marrédhénia me IAL jashté |
vendit déshmohet pérmes leksioneve t¢ hapura me pedagogé té

Kriteri 2 Institucioni vendos marrédhénie
bashk&punimi me punédhénésit pér Yl
kryerjen dhe mbikéqyrjen e praktikés, né | pedagogéve né rrjetin Erasmus+. Marrédhéniet me TAL brenda |

varési t& programeve (€ studimeve qé vendit evidentohen pérmes konferencave, botimeve e trainimeve
ofron; né rang kombétar.

njohur ndérkombétar dhe shkémbime t€ studentéve e

Kriteri 3 Institucioni organizon trajnime
profesionale t& métejshme né
bashkérendim me punédhénésit;

KU *Luarasi” ka nénshkruar disa marréveshje bashképunimi me
organizata publike dhe private me géllim kryerjen e praktikave
mésimore t€ parashikuara pér realizimin e programit t&

Kriteri 4 Institucioni bén njé raport : . = : ;
- studimeve Master Profesional “Marketing dhe Reklamé”.

analitik t& pérfitimeve nga marréveshjet
kontraktuale n€ funksion t€ realizimit t¢ | K1J  Luarasi organizon trajnime né& bashképunim me

programey (s suduneve, punédhénésin. Vler€simi i praktikés profesionale t€ zhvilluar nga

Ak =

b
\
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studenti b&het nga punédh_éﬁési né ba;hképunim me pedagogun |
udhéheqgés.

Institucioni analizon pérfitimet nga marréveshjet ekzistuese dhe
analizén e bén pjesé t& raportit vjetor t€ punés sé€ vitit akademik.
Kjo analizé i shérben realizimit t€ objektivave t& programit té
studimit Master Profesional Marketing dhe Reklame dhe
planifikimit t€ ardhsh&m pér mundésité e marréveshjeve t€ reja.

Konkluzionet ¢ vlerésimit:

Bazuar né dokumentacionin e shqyrtuar dhe té dhénave té marra gjaté vizit€s né€ institucion, rezulton
se:

e N rritje t& cilésisé sé¢ mésimdhénies dhe kérkimit shkencor KU Luarasi ka vendosur
marrédhénie me [AL shqiptare, t€ rajonit dhe peréndimore. Marréveshjet kryesisht synojné
bashké&punimin né hartimin e kurrikul&s sé programit té studimit, asistencé né pérmirésimin e
géndrueshém, trajnim t¢ stafit akademik, leksione t€ hapura dhe veprimtari kérkimore;

¢ KU *“Luarasi” ka nénshkruar disa marréveshje bashképunimi me organizata publike dhe
private me géllim kryerjen e praktikave mésimore t& parashikuara pér realizimin ¢ programit té
studimeve Master Profesional “Marketing dhe Reklamé”;

bashkékohore dhe Ku-Luarasi ka avantazh ¢ biblotekén dixhitale té kérkimit Questia;

Rekomandim:

pérafruar teoriné me praktikén por edhe pér té synuar studenté potencialé né kété master punonjés qé

njohurité marketing jané kthyer né domosdoshméri né cdo funksion privat apo publik.

I. ANALIZA PERMBLEDHESE E RVJ SIPAS METODES SWOT (STRENGTHS-
PIKAT E FORTA, WEAKNESSES- PIKAT E DOBETA, OPPORTUNITIES-
MUNDESITE, THREATS-PENGESAT).

a. Pika té forta:

1) Programi i studimit Master Profesional Marketing dhe Reklamé organizohet dhe realizohet né njé
institucion me eksperiencé 15 vjecare né tregun shqiptar dhe me reputacion pozitiv;
2) Programi i studimit Master Profesional “Marketing dhe Reklame™ &shté né pérputhje me nevojat e

tregut t€ punés dhe me aktet ligjore né fuqi si dhe direktivat e BE pér arsimin e lartg,

3) KU-Luarasi ka avantazhin e marréveshjeve t& bashképunimit me institucione private e publike qé
garantojné aftésimin praktik profesional té studentéve dhe forcojné marrédhénien me tregun e punés;

4) Infrastuktura mésimore bashkékohore ¢ pajisur me mjete didaktike dhe mjedise t¢ favorshme pér
realizimin me sukses t&€ mésimdhénies dhe projekteve studimore;

5) Bibloteké digjitale me akses né Questa School e cila ndihmon studentét e pedagogét né kérkimet
shkencore;

6) Stafi akademik ka kualifikim dhe eksperiencé pér realizimin e programit;
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o Vler€sojmé q¢ infrasturktura n€ institucion né funksion t&¢ ké&rkimit shkencor Eshté |

jané pjesé e kompanive/organizatave me té cilat realizohet marréveshja e bashképunimit. Tashmeé |

Dubhet té rriten dhe forcohen marréveshjet e bashképunimit pér masterin né shqyrtim, jo vetém pér té |



7)

8)

9

Angazhim i larté i NJBSC-sé pér t& administruar dhe garantuar procesin e sigurimit t& brendshém t&
cilésisé;

Zyra e Studentit dhe Késhillimit t¢ Karrierés ndjek ecuriné e studentéve pas diplomimit, dhe ka
krijuar njé rrjet alumni, pér t€ ruajtur marrédhéniet me ta;

Programi si dhe veté institucioni ka njé politiké mbéshtetése dhe inkurajuese pér studentin. Nivel i
larté i ndérveprimit ndérmjet pedagogéve dhe studentéve né masterin profesional Makreting dhe
Reklamé;

10) Edukim ndérdisiplinor dhe i integruar me module ndérdisiplinore né programin e studimit;

11) Sisteme informimi siguruar pérmes Moodle e cila koordinon komunikimin ndérmjet stafit,

1)

2)

3)
4)
S)
6)
7

)
2)

3)

4)

S)

6)

1)

pedagogéve e studentéve dhe forcon organizimin e brendshém;

b. Pika té dobéta:

Mospérputhje né ndonjé rast e fushés s¢ ekspertizés s¢ Pedagogut me léndét € cilat mbulon né kete
program studimi;

Angazhim i ulét i stafit né kérkimin shkencor né pérgjithési, me artikuj apo botime dhe projekte
kérkimore —shkencore né funksion té masterit Marketing dhe Reklamg;

Literaturé mé e paket né gjuhén shqipe pér studentét e masterit profesional Marketing dhe Reklamé;
Mangési né zbatimin e disa treguesve té& drejtpérdrejté pér matjen ¢ cilésisé;

Pasqyrim i ulét i vetévlerésimeve dhe rezultateve t€ tyre né mjetet e informimit t€ publikut;

Nivel i ulét i regjistrimeve € studentéve né MP Marketing dhe Reklamé;

Programi i studimit, dhe objektivat nuk jang bashkékohore e né pérputhje me prirjet ndérkombétare;

¢. Mundésité:
Kérkesé né rritje e tregut t& punés pér profesionisté t& specializuar né fushén e marketingut;

Zgjerimi i marréveshjeve dhe partneriteteve me punédhénésit lokalé € sektorit privat e t& sektorit
publik, si mundési t& shtuara pér punésim ¢ studentéve;

Alokimi i burimeve t& reja financiare pérmes numrit né rritje té€ projekteve kombétare dhe
ndérkombétare fitimprurése gé kané lidhje me fushat né t& cilat institucioni operon;

Zgjerimi i rrjetit t& bashképunimit me universitete t& huaja pér shkémbim e trainim t& stafit
akademik dhe studentéve;

Rritje e rrjetit t& mobilitetit Erasmus+ pér shkémbimin e studentéve né master dhe alokimin e
bursave té studimit;

Mundési e krijimit t& programit master né bashképunim me Universitete Partnere Europiane né
kuadér t& Erasmus Mundus ose Horizon 2020;

d. Pengesat:

Numri i larté i institucioneve té arsimit té€ larté n€ vend dhe konkurrenca né rritje nga programet e
njéjta apo t& ngjashme t& ofruara nga universitetet e tjera;

b=
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2)
3)
4)

Mungesa ¢ nj€ tregu té€ mirérregulluar t& arsimit t& larté jo publik;
Ndryshime & shpeshta né ligjin pér arsimin e larté dhe akteve rregullatore né zbatim té tij;

Kérkesat aktuale pér kualifikimin e stafit akademik pengojné aktivizimin e profesionistéve t& fushés
me eksperiencé t& gjeré por pa grada/tituj shkencoré;

Pengesa relative né rekrutimin e personelit akademik me kohé t& ploté me titull Profesor ose
Profesor i Asociuar nga IAL publike pér Masterin Marketing dhe Reklamé.

Rekomandime:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

1)

2)

3)

4)

Pérmirésimi i angazhimit t& stafeve akademike né fushat e mésimdhénies dhe kérkimit shkencor té
Masterit Profesional Marketing dhe Reklamé;

Planifikimi i kérkimit shkencor dhe rritja e artikujve dhe botimeve te stafit né fuksion té Masterit
Marketing dhe Reklamé;

Botimi i librave dhe leksioneve t& shkruara si literaturé bazé né gjuhén shgipe pér Masterin
Marketing dhe Reklamé;

Pérmirésim 1 kurrikulés s& programit duke krijuar mé shumé mundési pér specializim té t&
diplomuarve né nénfushat brenda marketingut ku do t& duhet t& fokusohet programi né pérputhje
edhe me kérkesat dhe zhvillimin ¢ bizneseve dhe sektorit 1€ marketingut;

Rritje e nivelit dhe numrit t& studentéve t& regjistruar né Masterin profesional né Marketing dhe
reklamé si edhe rritje e angazhimit t& studentéve né aktiviete 1& kérkimore té vlerésuara nga tregjet e
biznesit;

Fugizim dhe zhvillim i aktiviteteve t€ filluara lidhur me projektet né angazhim té té rinjve,
komunitetit si edhe bizneseve té interesuara pér profesionisté t& ardhshém né fushén e marketingut;

Rishikim i objektivave t€ Masteri Profesional Marketing dhe Reklamé pér té gené bashkékohore dhe
né pérputhje me prirjet peréndimore;

I SUMMARY ANALYSIS OF THE EER BY SWOT METHOD (STRENGTHS,
WEAKNESSES, OPPORTUNITIES, THREATS).

a. Strengths:

The study program “Professional Master in Marketing and Advertising” is organized and
implemented in an institution with 15 years experience in the Albanian market and with a positive
reputation;

The study program * Professional Master in Marketing and Advertising” is in line with the labor
market needs and the applicable legal acts as well as EU higher education directives;

KU-Luarasi has the advantage of cooperation agreements with private and public institutions that
guarantee the professional capacity building of students and strengthen their relationship with the
labor market;

Contemporary teaching infrastructure equipped with didactic tools and favourable facilities for the
successful realization of teaching and study projects;
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6)
7)
8)

9)

Digital library with access to Questa scientific research supporting students and lecturers;
The academic staff has the qualifications and experience to carry out the program;
High commitment of the IAUA to administer and guarantee the internal quality assurance process;

The Office of Student and Career Counseling follows students' progress after graduation, and has
established an alumni network to maintain relationships with them;

The program as well as the institution itself has a supportive and encouraging policy for the student.
High level of interaction between lecturers and students in the program of Professional master of
Marketing and Advertising;

10) Interdisciplinary education also integrated with interdisciplinary modules in the study program;

11) Information systems supported by Moodle platform, that help in coordinating the communication

among staff, faculty and students and strengthen internal organization;

b. Weaknesses:

1)

2)

3)

4
3)
6)
7

1)
2)

3)

4)

)

6)

A discrepancy in few cases of the pedagogue's area of expertise with the subjects covered in this
study program;

Low staff engagement in scientific research in general, with not much articles or publications and
scientific-research projects functional for the Master of Marketing and Advertising;

Limited Albanian language literature for students of Professional master in Marketing and
Advertising;

Shortcomings in the implementation of some direct indicators for measuring quality;
Low reflection of self-assessments and their results in the media;
Actual students low level of enrolment in PM Marketing and Advertising;

The study program and objectives are not contemporary in line with international trends;

. Opportunities

Increasing labor market demand for specialized marketing professionals;

Expanding agreements and partnerships with local private and public sector employers, as additional
employment opportunities for students;

Existence of new financial resources through a growing number of national and international
projects related to the areas in which the institution operates;

Expanding the cooperation network with foreign universities for exchange and training of academic
staff and students:

Enhancement of Erasmus + mobility network for exchange of master students and allocation of
study scholarships;

Possibility of creating a master's program in collaboration with European Partner Universities within
Erasmus Mundus or Horizon 2020;
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d. Threats

1) The high number of higher education institutions in the country and increasing competition from the
same or similar programs offered by other universities;

2) Lack of a well-regulated non-public higher education market;

3) Frequent amendments to the law on higher education and regulatory acts implementing it;

4) Current requirements for the qualification of academic staff hinder the activation of professionals
with extensive experience but without academic degrees / degrees;

5) The relative impediment to the recruitment of full-time academic staff with the title Professor or
Associate Professor of Public HEIs for the Marketing and Advertising Master;

Recommendations:

1) Improving the engagement of academic staff in the areas of teaching and research of the
Professional Master in Marketing and Advertising;

2) Planning for academic research and increasing staff articles and publications in the function of the
Master of Marketing and Advertising;

3) Publishing books and lectures in Albanian languageas basic literature for the Master of Marketing
and Advertising;

4) Improving the curriculum of the program by creating more opportunities for graduates to specialize
in the arcas of marketing where the program will need to focus in line with the requirements and
development of businesses and the marketing sector;

5) Increasing the level and number of students enrolled in the Professional Master in Marketing and
Advertising, as well as increasing student engagement in market related research activities;

6) Strengthen and develop activities initiated on projects, involving young people, the community as
well as businesses interested in recruiting marketing professionals;

7) Reviewing the objectives of the Professional Master in Marketing and Advertising to be

contemporary and in line with global trends;

Grupi i Vlerésimit té Jashtém:

Prof. Asoe. Dr. Ermelinda KORDHA ﬁy/ L=
Dr. Ana BUHALJOTI /
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