AGJEHCIA & BIHURIMIT T€
CHGRISE NE ARSIMIN & LARTE

AGJENCIA E SIGURIMIT TE CILESISE NE ARSIMIN E LARTE

RAPORT 1 VLERESIMIT TE JASHTiEM PERIODIK

Programi i Studimit té Ciklit té Paré Bachelor né: “Informatiké Biznesi”
Universiteti “Mesdhetar i Shqipérisé”

Grupi i Vlerésimit té Jashtém:

(‘--'." -‘. i b s
Prof. Asoc. Dr. Ezmolda BAROLLI Cf«»%“’“é
Prof. Asoc. Dr. Jonida TETA ~

Janar / 2023

Adresa; “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
Prané gjim. «Q. Stafa», Tirané
Tel:+355 (04) 222-43428 Web site: www.ascal.al




TABELA PERMBLEDHESE E Tk DHENAVE TE PROGRAMIT Ti STUDIMIT

Bachelor né "Informatiké Biznesi”

1 | IAL aplikues: Universiteti “Mesdhetar i Shqipérisé”
5 Njésia bazé qé e ofron: Departamenti i Informatikés dhe i Formimit
Shkencor

3 | Emértimi i programit té studimit: Bsc né “Informatiké Biznesi”
4 | Urdhéri/VKM i licencimit: Urdhér Nr. 225, daté 04.06.2013
5 | Urdhéri/VKM i riorganizimit: -
6 | Forma e regjistrimit t€ diplomés: Urdhér Nr. 357, daté 23.10.2020
7 | Urdhéri/VBA i akreditimit té paré: Urdhér Nr. 283, daté 30.05.2016
8 | Cikli i studimit: Cikli i paré
9 [ Kohézgjatja e programit t€ studimit: 3 vite akademike
10 | Kreditet né total (ECTS): 180 ECTS
11 | Forma e studimit: Me kohé té ploté
12 | Gjuha (shqip/tjetér): Gjuha shqipe
13 Programi ofrohet né bashképunim me | -

institucione té tjera:
14 Diplomé e pérbashkét (shéno

emértimin):
15 Diplomé ¢ dyfishté (shéno -

emértimin):
16 Niveli né kornizén kombétare té Niveli 6

kualifikimeve:
17 Stafi akademik PAE/PAK pér 23 PAE /5 PAK

programin e studimit:

Numri i studentéve: - 2019-2020 - 136 studenté;
18 - 2020-2021 - 131 studentg;

- 2021-2022 - 166 studenté;

19 | Komente / té tjera: =
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TE DHENA TE PERGJITHSHME PER PROGRAMIN E STUDIMIT Ni
PROCES TE VLERESIMIT T§ JASHTEM

Programi i studimit t€ ciklit t& paré Bachelor né “Informatiké Biznesi” &shté njé program
studimi me kohé t€ ploté, me 180 kredite, & ofrohet vé 3 vite akademike, né pérfundim té t&
cilit jepet diploma Bachelor né “Informatiké Biznesi”, e regjistruar sipas Urdhérit Nr. 357, daté
23.10.2020, Pér regjistrimin e formés sé diplomés pér programin e studimit t& ciklit t& paré
Bachelor né "Informatiké Biznesi", me kohé té ploté, t& Universitetit "Mesdhetar té
Shqipérisé". Programi éshté hapur me Urdhér Nr. 225, daté 4.6.2013 té¢ MASH, dhe &shté
akredituar me Urdhér Nr. 283, daté 30.05.2016 t&¢ MAS, pér njé kohézgjatje 6 vite. Sipas
Vendimit t€ Senatit Akademik Nr.6/1, daté 19.05.2017 t& Shkollés sé Larté Private (sot
Universiteti Mesdhetar i Shqipérisé) programi konfirmohet né Fakultetin e Shkencave
Ekonomike (FSHE) t& Universitetit Mesdhetar t& Shqipérisé (UMSH).

Njésia bazé pérgjegjése pér ofrimin e programit t& studimit Bachelor né “Informatiké Biznesi”
gshté Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor té FSHE. ;

Grupi i Vlerésimit t€ Jashtém konstaton se ky program ka si qéllim kryesor pérgatitjen e
studentéve si specialisté t& informatikés t& profilizuar né fushén e ekonomisé, me njohuri bazé
formuese né fushén e bazave té t& dhénave, programimit, rrjetave kompjuterike, strukturés sé
té¢ dhénave, por edhe né financé, kontabilitet, menaxhim, ekonomiks dhe léndé té tjera
ndérdisiplinare. Dijet qé marrin studentét né pérfundim té kétij programi studimi karakterizojné
profilin e tij dhe garantojné ofrimin e dijeve dhe aftésive té nevojshme né pérputhje me kérkesat
e tregut t€ punés, lehtésojné punésimin e té€ diplomuarve, duke ju siguruar atyre mundési
punésimi si né sektorin publik edhe até privat, si specialisté ekonomie me njohuri né fushén e
informatikés apo informaticiené me njohuri né fushén e ekonomisg.

Ky raport u pérgatit nga ana e Grupi t€ Vlersimit t€ Jashtém dhe ka pér qéllim vlerésimin né
kuadgr t€ ri-akreditimit pér programin e studimit Bachelor né “Informatiké Biznesi”.
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SHKALLA E PERMBUSHJES SE REKOMANDIMEVE NGA AKREDITIMI I PARE

Mbéshtetur né Vendimin Nr. 157, daté 16.05.2016, Pér Akreditimin e Programit t& Studimit t&
Ciklit t€ Paré, Bachelor né “Informatiké Biznesi”, té Institucionit “Shkolla e Larté Private
Mesdhetare e Shqipérisé”, Késhilli i Akreditimit vendosi t& japé vlerésim pozitiv pér kété
program studimi me rekomandimin e méposhtém:

1. Institucionit i rekomandohet t€ rrisé numrin e kompjuterave né laborator pér kété
program.studimi;

GVJ konstaton g€ institucioni ka véné né dispozicion té studentéve té kétij program studimi 3
laboratoré t€ pajisur me kompjutera qé€ kané t€ instaluar programe specifike né pérmbushje té
kérkesave té 1€ndéve té kétij program studimi. Kéta laboratoré pérmbushin kérkesat e programit
pérsa i pérket numrit t& kompjuterave dhe programeve té instaluara né to. Né kété aspekt GVJ
konkludon qé ky rekomandim éshté pérmushur plotésisht.
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PERSHKRIMI I PROCESIT T VLERESIMIT Tk JASHTEM

Vlerésimi i jashtém i programit té studimit Bachelor né “Informatiké Biznesi” té ofruar nga
Universiteti Mesdhetar i Shqipérisé (UMSH) éshté pérgatitur nga ekspertét Prof. Asoc. Dr.
Jonida Teta dhe Prof. Asoc. Dr. Ezmolda Barolli t& kontraktuar nga ASCAL.

Pér t€ hartuar Raportin e Vlerésimit t& Jashtém (RVJ) grupi i ekspertéve u mbéshtet né
dokumentat g€ u aksesuan népérmjet shérbimit AMS té cilat ishin té pérfshira né Dosjen e
Vetévlerésimit pér kété program studimi dhe né Raportin e Vlerésimit t& Brendshém (RVB) té
pérgatitur nga Grupi i Vlerésimit t& Brendshém (GVB) t¢ UMSH. Gjithashtu informacionet
dhe t€ dhénat e nevojshme pér hartimin e kétij raporti u plotésuan edhe gjaté shqyrtimit t&
dokumentacionit t€ véné né dispozicion t& ekspertéve gjaté vizités 2 ditore né institucion, si
dhe népérmjet intervistave t& zhvilluara me personelin akademik dhe administrativ si dhe
studentét. Me kérkesén e GV pas vizités né institucion u ngarkuan né sistemin AMS edhe 3
dokumenta té tjera plotésuese.

Pér t€ béré vlerésimin e jashtém té programit grupi i ekspertéve éshté mbéshtetur né kriteret e
vendosura né Ligjin Nr. 80/2015, daté 22.07.2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor
né Institucionet e Arsimit t€ Larté né Republikén e Shqipérisé”, Standardet e Cilésisé té
aprovuara né Kodin e Cilésisé, si dhe aktet ligjore e nénligjore pérkatése.

Pér hartimin e RVJ ekspertét jan€ bazuar tek analizimi i dokumentave dhe pérputhja e tyre me
kriteret e kérkesat ligjore né lidhje me akreditimin e programeve té studimit té nivelit
“Bachelor” né IAL né Shqipéri. Gjaté vlerésimit GVJ u pérqendrua tek plani mésimor sipas
aktiviteteve dhe plani mésimor i detajuar, shpérndarja e krediteve dhe oréve krahasuar me
kérkesat ¢ VKM Nr. 879, daté 18.12.2019, pérmbajtja e léndéve dhe literatura qé pérdoret,
pérshtatshméria e personelit akademik né lidhje me kété program:studimi, infrastruktura né
mbéshtetje t€ programit, mbéshtetja a studentéve, sigurimi i brendshém i cilésisé, etj.

Vizitat né institucion u kryen né datat 15.09.2022 dhe 16.09.2022 dhe u asistua nga znj. Endra
Velaj, koordinatorja teknike e ASCAL. I gjithé procesi i vlerésimit té jashtém nga ekspertétu
asistua nga koordinatorja teknike e ASCAL znj. Majlinda Demirneli.

Universiteti "Mesdhetar i Shqipéris¢"&shté njohur me Draft-Raportin e Vierésimit t& Jashtém
mé daté 06.12.2022, pérmes sistemit AMS, si dhe né formé zyrtare me ané té shkresés me Nr.
125/41 Prot, dat€ 06.12.2022. Universiteti "Mesdhetar i Shqipérisé"mé daté 15.12.2022,
njofton mbi Draft Raportin, népérmjet shkresés me Nr. 2016 Prot daté 14.12.2022, “Saktésime
mbi Raportin ¢ Vlerésimit té Jashtém”. Grupi i Vlerésimit t& Jashtém, pasi u njoh me komentet
¢ IAL mbi Draft-Raportin, shprehet si vijon:

Pér komentet e IAL mbi konstatimin e GVJ né Standardet V1.4 dhe V1.5,

GV konkludon gé Raporti né kéto pika nuk ndryshon, sepse konstatimet e dhéna né
kéto pika nga GVJ nuk rezultojné t€ plotésuara si¢ kérkohen né kriteret dhe standardet
pérkatése. Pér mé tepér referojuni RVJ né paragrafet respektive dhe té mirékuptohen
sugjerimet ¢ dhéna me géllim vijimin e pérmirésimit t€ cilésisé pér kété program studimi.
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Vlerésimi i Programit té Studimit té Ciklit té Paré Bachelor né “Informatiké
Biznesi”

I. OFRIMI, ORGANIZIMI DHE DREJTIMI | PROGRAMEVE TE STUDIMIT
BACHELOR

Stanc
Instit ciom i afsimit té larté ofron
qelhmm e tlj e qé synOJne ruajtjen eresave dhe vlerave kombetare
Krlteret - imi i eksperteve

Kriteri 1. Institucioni ofron Né bazé & dokumentave 1 shqyrtuara GVIJ konstaton se
programe studimi g€ nuk bien | programi i studimit Bachelor né Informatiké Biznesi ofrohet
ndesh me interesat kombétare. | noa Fakulteti i Shkencave Ekonomike né Universitetin
Mesdhetar té Shqipérisé. UMSH ofron njé gamé té gjéré
programesh studimi t€ nivelit bachelor, master dhe studime
doktorale, né fushén e shkencave ekonomike, informatike,
marrédhénieve ndérkombétare, sociale, politike dhe juridike.
TE gjitha programet ofrohen né pérputhje me misionin e kétij
institucioni i cili pohon se “Misioni i Universitetit Mesdhetar
té Shqipérisé éshté pérgatitia e specialistéve dhe lideréve té
spikatur pér sektorin publik, privat dhe jofitimprurés dhe
gienerimi i ideve qé u japin pérgjigie dhe zgjidhje sfidave
aktuale dhe perspektive té zhvillimit té vendit dhe rajonit”.
Né pérputhje me kété mision Eshté hartuar edhe programi
Bachelor né Informatiké Biznesi, i cili formon specialisté pér
njé nga fushat mé me prioritet strategjik t& vendit toné. Ky
program nuk bie ndesh me interesat kombétare, por
kontribuon né zgjidhjen e sfidave aktuale dhe zhvillimin e
vendit. T€ gjitha programet e studimit mbéshteten tek Statuti
1 UMSH si shtylla themelore e institucionit, duke ndjekur
vizionin ¢ UMSH pér t& ofruar njé arsim cilésor népérmjet
nj¢ edukimi ndérdisiplinor, duke pérgatitur qytetaré té
angazhuar dhe me integritet, né njé mjedis social aktiv dhe
né¢ pérputhje me interesat kombétare.

Evidenca 1. Statuti pdf, Neni 4

https. /www.amsh.edu.al/c/l 4/misioni-dhe-filozofia

yrame studimi né pérpifthje me misionin ¢ he

Kriteri 2. Programet e N€ baz€ t€ Statutit t&€ UMSH, GVJ konkludon se programi i
studimeve synojné ruajtjen dhe | studimit Bachelor né Informatiké Biznesi, sikurse edhe té
konsolidimin ¢ vlerave gjithé programet ¢ tjera qé ofrohen né UMSH, synojné

akademike e kulturore zhvillimin dhe mbrojtjen e dijeve népérmjet mésimdhénies
Kombstarc: dhe veprimtarisé akademike, ngpérmjet programeve
mésimore — shkencore t& njé niveli t& pérparuar e
bashkékohor teorik, metodik e praktik, si dhe thellimin e
kualifikimit profesional e shkencor té specialistéve té larté né
fushat e prioriteteve strategjike dhe interesave té zhvillimit té
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vendit. Gjithashtu GVIJ konstaton se programi i studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi ka né pérmbajtjen e tij 1éndé
té cilat ndihmojné né ruajtjen e vlerave akademike e
kulturore kombétare si dhe né formimin e etikés profesionale
dhe shoggérore té studentéve,

Evidenca 1. Statuti.pdf, Neni 4

Evidenca 2: Plani strategjik i IB.pdf

Kriteri 3. Programet e
studimeve hartohen dhe
ofrohen né pérputhje me
géllimet dhe misionin e
institucionit, si dhe fushén e
veprimtariseé.

Sikurse e pérmendém edhe né kriterin 1, misioni i UMSH
&shté t€ ofrojé arsim té larté dhe veprimtari krijuese né fushat
e shkencave ekonomike, juridike, marrédhénieve
ndérkombétare, psikologjike, sociale dhe politike népérmjet
programeve universitare mésimore — shkencore té njé niveli
t€ pérparuar e bashké&kohor, teorik, metodik e praktik. GVJ
konstaton se ky mision pérmbushet nga tre fakuletet e
UMSH. Programet e studimit gé ato ofrojné jané né
pérputhje me pikat e sipérpérmendura té misionit té
institucionit por edhe me fushén e veprimtarisé sé tij.
Evidenca 1: Statuti pdf, Neni 4, Neni 3

Evidenca 3: Plani strategjik i UMSH. pdf

Kriteri 4. Programet e
studimeve hartohen dhe
ofrohen né pérputhje dhe pér té
nxitur zhvillimin ekonomik
lokal dhe/ose kombétar.

standardit

Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé |

Duke ju referuar gamés sé gjéré té programeve té studimit
dhe diplomave q€¢ UMSH ofron né fushat e sipérpérmendura
né kriterin 3 (1 diplomé profesionale, 7 bachelor, 6 master
profesional, 8 master i shkencave, 1 doktoratg), GVJ gjykon
se t€ gjitha kéto fusha do t& formojné specialisté té rinj gé do
t€ kontribuojné né zhvillimit ekonomik né vend dhe né rajon.
Gjithashtu specifikisht né lidhje me programin e studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi, GVJ gjykon se ky program
éshté ndérdisiplinar dhe ndérthur njohuri t& biznesit dhe
ekonomis€, me ato t& teknologjisé s& informacionit, njohuri
shumé té kérkuara né tregun e punés sot, duke plotésuar
nevojat pér specialisté t€ késaj fushe né vend, por edhe duke
rritur kapacitetet konkuruese t€ tyre jo vetém né rang lokal e
kombétar por edhe né€ tregun ndérkombétar,

Evidenca 2: Plani strategjik i IB.pdf

Evidenca 3: Plani strategjik i UMSH pdf

Standardx 1.2
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Kriteri 1. Institucioni
pércakton qarté se programet e
studimit hartohen dhe ofrohen
né pérshtatje dhe né zbaiim t&

strategjisé pér zhvillim té veté
institucionit.

Sipas Planit Strategjik té programit Bachelor né Informatiké
Biznesi, objektivat e kétij programi jané:

- Té€ formojé specialisté t€ informatikés sé aplikuar né
biznes; :

- T’u mundésojé studentéve studime té avancuara né
kété fusheé;

- T pajisé studentét me njohuri bazé formuese né
fushat e bazave té t& dhénave, programimit, rrjetave
kompjuterike, strukturés sé t& dhénave, etj;

- Tijapé studentéve njohuri shkencore dhe praktike pér
t€ pérballuar kérkesat ¢ tregut; ; _

- T€ ndihmojé né rritjen e kulturés institucionale té
puneés; _

- T€ ndihmojé studentét t& zbatojné njohurité ¢ marra
né sipérmarrje inovatore;

GV konstaton se kéto objektiva dhe gjithé Plani Strategjik i
programit &shté hartuar né pérshtatie me strategjiné e
zhvillimit t€ veté institucionit e mbéshtetetur kjo tek
dokumentat strategjiké t€ tij. Sipas Planit Strategjik té
UMSH, institucioni synon t€ jet€ motor i zhvillimeve sociale
dhe ekonomike t€ vendit, népérmjet njohurive dhe
ekspertizés né fushat qé ai mbulon, té ofrojé arsim cilésor
népérmjet dijeve t€ qéndrueshme t& bashképunimit, kérkimit
shkencor dhe inovacionit,

Sistemi 1 njohurive € ofrohet nga programi i studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi dhe kompetencat gé
pérftojné studentét népérmjet tij, u mundésojné atyre edhe
ndjekjen e njé karriere kérkimore apo akademike népérmjet
vazhdimit t€ studimeve t& ciklit t€ dyté, duke rritur késhtu
mundésiné e karrierés sé tyre profesionale.

Evidenca 2: Plani strategjik i IB.pdf

Evidenca 3: Plani strategjik i UMSH pdf

Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor.pdf’

Kriteri 2. Statuti dhe
rregullorja e institucionit
pércaktojné qarté drejtimet
prioritare akademike té tij dhe
demonstrojné se programet e
studimit hartohen dhe ofrohen
né pérputhje dhe né zbatim té
kétyre t€ fundit.

Mbéshtetur tek Statuti i UMSH si dhe tek diskutimet me
drejtuesit e institucionit, GVJ konstaton se drejtimet
akademike prioritare t€ institucionit jané fushat e shkencave
ekonomike,  informatike, juridike,  marrédhénieve
ndérkombétare, psikologjike, sociale, pol'itike. Realizimi i
kétyre prioriteteve synohet népérmjet pérmbushjes sé
Misionit té pércaktuar n€ Statutin e UMSH Neni 4. Gjaté
vizités né institucion dhe n€ bazg t& dokumentave té tjera té
programit t&€ studimit Bachelor né Informatiké Biznesi, GVJ
konstatoi se ky program studimi éshté ofruar né pérputhje me
kéto prioritete duke ardhur si njé oferté e natyrshme qé
kombinon fushén ekonomike me até t& informatikés dhe né
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pérshtatje me ndryshimet social-ekonomike dhe zhvillimet e
tregut t€ punés.

Evidenca I: Statuti pdf, Neni 4

Evidenca 2; Plani strategjik i 1B.pdf

Kriteri 3. Emértimi,
organizimi, struktura dhe
pérmbajtja e programeve té
studimit ofrohen né pérputhje
me fushat e drejtimet
akademike t& institucionit.

GVJ konstaton se programi i studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi i ofruar nga Universiteti Mesdhetar 1 |
Shqipérisé, éshté njé program studimi i Ciklit t&€ Paré me 180
kredite, i referohet nivelit 6 t& Komnizés Shgiptare t&
Kualifikimeve, me formé studimi me kohé té ploté, i ofruar
dhe realizuar né gjuhén shqipe, i organizuar me njé
kohézgjatje normale 3 vite (6 semestra, ku ¢do vit ka dy
semestra). N& baze t€ shqyrtimit t€ dokumentave (Rregullore
e UMSH, FSHE, DIFSH) konstatojmé qé organizimi,
struktura dhe pérmbajtja e tij jané né pérputhje té ploté me
fushat e drejtimet akademike t& UMSH. Objektivat e
programit jané né pérputhje me objektivat e Fakultetit té
Shkencave Ekonomike dhe t&€ Departamentit té Informatikés
dhe Formimit Shkencor, pérgjegjés pér kété program
studimit.

Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH pdf

Evidenca 4. Rregullore FSHE pdf

Evidenca 6: Rregullore DIFSH pdf

Evidenca 8: Rregullove ¢ programit bachelor ne Informatile
Biznesi.pdf

df

Evidenca: Aneks . Piani Mesimor

studimeve kané objektiva té
pércaktuar qarté pér formimin
¢ studentéve né kéto
programe, té cilét pérfshijné
dijet, aftésité dhe kompetencat
profesionale gé duhet t&
fitojné studentét né pérfundim
té programit té studimit dhe
qé karakterizojné profilin e
programit.

Mbéshtetur tek dokumentacioni i dorézuar né dosjen e
vetévlerésimit, Evidenca 8, “Rregullore e programit Bachelor né
Informatiké Biznesi”, GVJ konstaton se né Nenin 4 t& késaj
rregulloreje jané specifikuar qarté dhe né ményré té
drejtpérdrejté objektivat formuese té kétij programi. Kéto
objektiva jané:

- Formimi teorik dhe praktik i studentéve, mbi
teknologjiné e informacionit dhe implementimi né
fushat e ekonomisé dhe biznesit;

- Formimi i specialistéve né fushén e Ekonomisé dhe
informatikeés;
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- Pajisja e studentéve me njohuri té nevojshme pér
vazhdimin e studimeve té niveleve mé té larta apo
specializimeve t& métejshme né profile mé té ngushta;

Kéto objektiva i shérbejné pérmbushjes sé qéllimit kryesor té
programit qé &shté pérgatitja e studentéve si specialisté té
informatikés t€ profilizuar né fushén e ekonomisé, me njohuri
bazé formuese né fushén e bazave t€ t& dhénave, programimit,
rrjetave kompjuterike, strukturés sé t& dhénave, por edhe né
financg, kontabilitet, menaxhim, ekonomiks dhe 1éndé té tj era
ndérdisiplinare. GVJ konstaton se dijet qé marrin studentét né
pérfundim t& kétij programi studimi né fusha t& tilla si gjuhét
e programimit, arkitektura dhe vlerésim i kompjuterave,
sistemet e shfrytézimit, algoritmiké, strukturé t& dhénash té
kombinuara me njohurité né fusha té tjera si statistiké,
ekonometri, matematiké, ekonomiks e karakterizojné profilin
e tij.

Evidenca 8: Rregullove e programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf '
tvidenca: dneks 1. Plani Mesimor.pdf

Kriteri 2. Institucioni kryen
studime mbi tregun lokal e
ndérkombétar t€ punés pér
programet e studimit qé ofron,
pérpara hapjes s€ tij, pas
daljes sé studentéve dhe né
ményré periodike. Kéto
studime duhet t& pérfshijné: té
dhéna nga komunikimi zyrtar
me punédhénésit e fushés,
kérkesat dhe nevojat e tyre,
mundgsité e punésimit té
studentéve, té dhéna mbi
punésimin real t& studentéve
t€ diplomuar dhe zhvillimet e
pritshme né sektorin pérkatés.

Né bazé t€ dokumentave t& shqyrtuara si dhe nga bisedat e
zhvilluara me drejtuesit e institucionit, GVJ konstatoi se
UMSH ka zhvilluar njé studim € tregut t& punés pérpara
hapjes sé kétij programi studimi, i bazuar tek t& dhéna e marra
nga fokus grupet, intervistat dhe anketimet, mbi bazé té té
cilave ka qartésuar elementét karakterizues programit té
studimit, emértimin e programit, profilet, si dhe mundésité pér
punésimin e té diplomuarve. Gjithashtu né bazé té dokumentit
“Evidenca 7: Analizia e tregut ¢ punés”, UMSH ka vézhguar
tregun e punés né lidhje me kérkesat dhe punésimin pér té
diplomuarit né programin e studimit Bachelor né Informatiké
Biznesi. Ky studim &shté realizuar me t& dhéna periodike pér
vitet 2015 — 2021 dhe ka shérbyer pér té argumentuar vendin
qé zEné né€ tregun e punés t€ diplomuarit e kétij programi.
Gjithashtu né dokumentacionin e paragitur kemi edhe
evidenca t€ numrit t€ t€ diplomuarve dhe punésimin real t&
tyre si né fushén e studimit dhe jashté saj, pér periudhén 2016
— 2022, t€ paragitura né tabelén 23 t& Aneksit té té dhénave.
Evidenca & Analiza e tregut pdf

Aneks 3. Tabelat.pdf-Tabelu 23:
diplomimin dhe punésimin e studentéve

Fvidenca: Té dhéna peér

Kriteri 3. Objektivat
formues, struktura dhe
pérmbajtja e programeve t&
studimit, rezultatet e pritshme
t€ t€ nxénit, garantojné
pérftimin e dijeve, aftésive,

Duke u bazuar tek Rregullofja e Programit té Studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi si dhe Plani Mésimor, GVJ
konstaton se struktura e kétij programi studimi &shté e
organizuar né 5 kategori t€ 1€ndéve sipas tipit té veprimtérisé,
né té cilat pérfshihen 1éndét g€ ofrojné njohurité pér formimin
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shkathtésive e kompetencave
qé u pérgjigjen nevojave té
tregut t€ punés dhe lehtésojné
punésimin e studentéve.

' standai‘dif

e pérgjithshém, ato g€ ofrojné njohurité pér formimin specifik
karakterizues, 1éndét integruese — ndérdisiplinore, 1éndét
plotésuese dhe diploma/provimi pérfundimtar. Sikurse jané
pérshkruar edhe né Kriterin 1 té kétij standardi, né
Rregulloren e Programit jané pércaktuar qartésisht edhe
objektivat formuese té tij.

Népérmjet kategorizimit t& paragitur né Planin Mésimor si
dhe mbéshtetur tek 1éndét e pérzgjedhura pér secilén kategori,
GVI mendon g€ komponentét e programit t& studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi, si struktura e tij, objektivat
formues, njohurité bazé dhe pérmbajtja, garantojné ofrimin e
dijeve dhe aftésive t& nevojshme né pérputhje me kérkesat e
tregut t€ punés dhe lehtésojné punésimin e t& diplomuarve,
duke ju siguruar atyre mundési punésimi si né sektorin publik
edhe até privat, si specialisté ekonomie me njohuri né fushén
e informatikés apo informaticiené me njohuri né fushén e
ekonomisé.

Evidenca &8: Rregullore ¢ programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf
Evidenca: Aneks 1. Pl

..?v .

Kriteri 1. Institucioni
demonstron se ka pérvojén,
kapacitetet dhe burimet e
duhura né fushén akademike
specifike pér ofrimin e njé
programi studimi né njé fushé
té caktuar.

Programi i studimit Bachelor né Informatiké Biznesi ofrohet
nga Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor, t&
Fakultetit t€ Shkencave Ekonomike né UMSH. Nga
shqyrtimi i dokumentacionit té dorézuar, si dhe pas vizités né
institucion, GVJ konstatoi se institucioni ka té punésuar si
staf akademik me kohé t& ploté dhe t& ftuar, njé numér té
konsiderueshém pedagogésh ¢ cilét karakterizohen nga njé
formim profesional i ploté dhe i vlerésueshém. Specifikisht
né programin e studimit Bachelor né Informatiké Biznesi jané
angazhuar ndér vite staf akademik me pérgatitje t€ larté
shkencore qé mbajné titullin Akademik, Profesor si dhe
gradésn shkencore Doktor.

Referuar dokumentit (dncks 3. Tabela 1), Fakulteti i
Shkencave Ekonomike pér vitin akademik 2021-2022 ka
gjithsej 69 pedagogé, nga té cilét 52 jané pedagogé efektiv
(PAE) nga ku: 5 kané titullin “Profesor&”, 7 kané titullin
“Profesoré t& Asociuar”, 15 kané gradén Dr./PhD, dhe
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25Asistent Lektoré me Msc; dhe 17 pedagogé me kontraté
(PAK) nga ku 5 kané titullin “Profesor”, 2 kané titullin
“Profesoré t€ Asociuar”, 3 kané gradén Dr./PhD. dhe 7
Asistent Lektoré me Msc.

Ndérsa Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor
ka 18 PAE dhe 8 PAK.

Pérsa i pérket stafit akademik pér programin e studimit né
két¢ vit akademik, jané angazhuar: rezultojné t& jené
angazhuar né mésimdhénie 28 pedagogé gjithsej, ku 23
PAE, nga té cilét 2 Prof.Dr, 3 ProfAsoc, 9 me gradén
Dr/PhD, si edhe 9 asistente-lektore me Msc, dhe 5 PAK nga
té cilét 1 Prof.Dr, 2 me gradén D1/PhD, si edhe 1 asistente-
lektore me Msc.

Mbéshtetur né kéta elemente GVJ gjykon se institucioni ka
kapacitetet akademike t& duhura pér ofrimin e programit &
studimit Bachelor né Informatiké Biznesi.

Aneks 3. Tabelatpdf-Tabela 6; Cilésia ¢ stafit
mésimdhénés t¢ programit Bachelor né Informatiké Biznesi
Evidencu: dneks 4. CV-te ¢ stafit akademik pdf

Fvidenca:

Kriteri 2. Fusha e
pérgjithshme dhe specifike e
programit té studimit duhet té
jeté né pérputhje me fushén
akademike e kérkimore té
njésisé kryesore, pérgjegjése
pér programin e studimit, sipas
klasifikimit/kodifikimit té
programeve t€ studimit sipas
direktivave dhe udhézimeve
kombétare e evropiane.

Kriteri 3. Fusha e
pérgjithshme dhe specifike e
programit té studimit duhet t&
jeté né pérputhje me fushén
akademike e kérkimore té
njésisé bazé, pérgjegjése pér
programin e studimit, sipas
Klasifikimit/ kodifikimit t&
programeve t& studimit sipas
direktivave dhe udhézimeve
kombétare e evropiane. Né
rastet e programeve
ndérdisiplinore, t€ paktén njé
nga njésité bashképunuese
duhet ta sigurojé kété
pérputhje.

Fakulteti i Shkencave Ekonomike éshté njésia kryesore e
UMSH qé ofron kété program studimi. Fusha specifike e kétij
programi studimi qé kombinon njohuri té informatikés me
njohuri ekonomike paragitet né pérputhje me fushén
akademike e kérkimore t& njésisé kryesore. :
Njésia bazé gjithashtu qé ofron kété progam, Departamenti i
Informatikés dhe Formimit Shkencor &shté njési bazé
mésimore kérkimore né Fakultetin e Shkencave Ekonomike.
Kjo njési nxit, programon, bashkérendon, zhvillon, organizon

‘dhe administron  veprimtaring ¢ mésimdhénies dhe até

kérkimore shkencore né disiplinat e ekonomiksit,
menaxhimit, marketingut, sipérmajres dhe informatikés, GVJ
konstaton se ka pérputhshméri mes fushés kérkimore e
akademike t€ njésisé bazé dhe asaj t& programit t& studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi.

Né lidhje me kodifikimin kombétar t€ programeve té
studimit, si¢ parashikohet nga dispozitat ¢ nenit 86 t& ligjit nr.
80/2015 "Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor né
institucionet e arsimit t€ larté né Republikén e Shqipérise",
ky program studimi i pérket nivelit 6 t& Kornizés Shqiptare t&
Kualifikimit. _

Evidenca 5: Rregullove organizimi UMSH pdf

Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf

Evidenca 6. Rregullore DIFSH pdf
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lerési 2k

Kriteri 1. Institucioni pér
hartimin, mbikéqyrjen dhe
mbarévajtjen e programit
siguron marrédhénie
bashképunimi brenda
institucionit népérmjet ndarjes
s¢ detyrave mes njésive e
personelit, marrjes sé
pérgjegjésive respektive dhe
analizés s€ vazhdueshme té
punés sé tyre.

Pér hlmm, mbikqyrjen dhe mbarévajtjen e programit té
studimit Bachelor né Informatiké Biznesi, €shté pérgjegjés
Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor, pjesé e
Fakultetit t¢ Shkencave Ekonomike. Duke u mbéshtetur né
dokumentacionin e shqyrtuar (Statuti i UMSH; Rregullorja e
UMSH; Rregullorja Fakultetit t¢ Shkencave Ekonomike;
Rregullorja e Departamentit t¢ Informatikés dhe Formimit
Shkencor). GVJ konstaton se institucioni ka parashikuar né
ményré t€ qart€é dhe formale ményrén e funksionimit té
njésive pérbérése té tij, ndarjen e detyrave dhe pérgjegjésive
si edhe bashképunimin mes kétyre njésive. Sipas Statutit, cdo
njési bazé dhe administrative ka funksione té mirépércaktuara
dhe komunikon né njé formeé té rregulluar me njésité e tjera.
Kéto mardhénie jan€ t€ dokumentuara dhe arshivuara. Gjaté
vizités né institucion, né takimet me drejtuesit e departamentit
dhe fakultetit pérgjegjés pér kété program studimi, GVJ u
informua se UMSH ka siguruar marrédhénie shumé té
frytshme bashképunimi brenda institucionit. Ky bashképunim
pasqyrohet edhe né analizat vjetore t& institucionit, njésisé
kryesore dhe departamentit.

Evidenca I: Statuti pdf, Neni 4

Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH. pdf

Evidenca 4. Rregullore FSHE. pdf

Evidenca 6. Rreguilore DIFSH. pdf

Evidenca 13: Raporti vietor i Institucionil pdf

Evidenca 14: Raporti vietor i DIFSH 2021-2022.pdf

Kriteri 2. Pér realizimin e
objektivave e procesit
mésimor e formues té
studentéve, institucioni vendos
marrédhénie bashképunimi me
institucionet homologe brenda
dhe/ ose jashté vendit, aktorét
¢ biznesit vendés dhe/ ose t&
huaj.

UMSH ka vendosur marrédhénie bashképunimi me
institucionet homologe brenda dhe jashté vendit, si dhe me
organizma biznesi. N¢ dokumentin “Evidenca 107, jepen té
listuara bashképunimet ¢ UMSH me universitete né Shqipéri,
Kosov€, Maqgedoni, Bosnjé-Hercegoving, Itali, Rumani,
Bullgari, Poloni, Spanjé, etj. Gjithashtu marréveshjet jané
nénshkruar edhe me institute kérkimore-shkencore né vend,
organizata biznesi t€ mirénjohura né fushén financiare,
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Kriteri 3. Né ményré
periodike, njésia pérgjegjése
pér programin e studimit
harton raporte analitike t&
pérfitimeve nga marréveshjet
e bashképunimit né funksion
té realizimit t€ programeve té
studimeve.

juridike, t& teknologjisé sé informacionit, etj. N& bazé t&
kétyre marréveshjeve institucioni ka zhvilluar njé séré
aktivitetesh duke ftuar eksperté té fushave t€ ndryshme dhe
lektoré t€ huaj pér leksione té hapura, si dhe ka krijuar
mundési intership-esh dhe praktikash mésimore pér studentét
¢ programeve t€ veta té studimit.

Né Raportin Vjetor t&¢ UMSH 2020-2021 theksohet roli i
marréveshjeve té bashképunimit té institucionit né zhvillimin
strategjik té universitetit, ndérkombétarizimin,
meésimdhénien, kérkimin shkencor, realizimin e praktikave
mésimore t€ studentéve si dhe punésimin e tyre.

Gjithashtu GVJ konstaton se edhe Departamenti i
Informatikés dhe Formimit Shkencor ka njé séré
bashképunimesh, té cilat jané referuar dhe analizuar edhe né
dokumentin “Memo mbi marrédhéniet e bashképunimit midis
DIFSH dhe institucioneve té tjera akademike dhe
joakademike”. N& kété raport evidentohen organizimi i
tavolinave t€ rumbullakta t& diskutimit, leksionet ¢ hapura,
webinar-et, trajnime, etj, té gjitha kéto né kuadér té
pérmirésimit t€ procesit mésimor dhe shkencor né
departament, si dhe né lidhje me programet e studimit gé ai
ofron.

Evidenca 10 Lista e marreveshje te bashkepunimit te UMSH me
institucione te tiera.pdf

Evidenca 11: Memo mbi marreveshjet e bashkepunimit. pdf

2
Lasapienza pdf

Evidenca Marrveveshje ¢ Erasmus me  universitetin

Evidenca 13: Raporti vietor i Institucionit. pdf
Evidenca 14: Raporti vietor | DIFSH 2021-2022 pdf

-| Kriteri 4. Institucioni vendos
marrédhénie zyrtare e
bashképunon me punédhénésit
pér kryerjen dhe mbikéqyrjen
e praktikés, né varési té
natyrés specifike té
programeve té studimeve gé
ofrojné.

Né lidhje me pérmbushjen e kétij kriteri, GVJ ¢ mbéshtet
arsyetimin né€ listén e marréveshjeve t€ bashképunimit t&
pérmendura edhe mé sipér, duke evidentuar mé specifikisht
marréveshjet me ato institucione g jané né funksion té
pérmirésimit t€ kétij programi studimi té tilla si Akademia e
Shkencave, INSTAT, Infosoft Group shpk, CODEIT,
SmartWork shpk, Qendra Didaktike Irisoft, Deloitte Audit
Abania, Application Management Development, CMD of
ETS Tests, etj.

Pérsa i pérket praktikave mésimore né kété program studimi,
gshté parashikuar q€ ajo t& shlyhet me oré né auditor, ku
studentét realizojn€ projekte mbi fushén e programimit né
web, bazés s€ t€ dhénave, rrjetave kompjuterike, -etj.
Gjithashtu ata pérgatiten pér ti prezantuar njohurité e marra
né prezantime né intervista té simuluara, duke mésuar se si té
paragesin CV-né e tyre, t& shkruajné letra motivimi, etj. GVJ
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konstaton se Departamenti i Informatikés dhe Formimit
Shkencor, i ka té gjitha kapacitetet akademike pér realizimin
e kétyre oréve té praktikave profesionale.

Evidenca 10: Lista ¢ marreveshje te bashkepunimit te UMSH me
institucione te tjera.pdf

Evidenca 11: Memo mbi marreveshjei ¢ bashkepunimit, pdf™
Evidenca 14: Raporti vietor i DIFSH 2021-2022.pdf

Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor. pdf

Kriteri 5. Institucioni ofron

trajnime profesionale té
métejshme pér studentét e
diplomuar né bashkérendim
me punédhénésit.

standardit

Né lidhje me kété kriter, GVJ nuk gjeti evidenca té trajnimeve
t€ métejshme profesionale pér studentét e diplomuar, por né
diskutimin me drejtuesit e fakultetit dhe t& departamentit u
evidentua qé institucioni ruan kontakte té métejshme me
studentét e diplomuar, duke marré njékohésisht edhe
feedback nga punédhénésit prané té ciléve jané punésuar kéta
studenté. GVJ u informua qé né aktivitetet e hapura qé
zhvillohen nga departamenti né kuadér t& marréveshjeve t&
bashképunimit, ftohen té marrin pjesé jo vetém pedagogét e
rinj, studentét aktualg, por edhe rrjeti i alumnit. Né Raportin
Vjetor t€ Departamentit pér vitin akademik 2021 — 2022 jané
renditur njé séré aktivitetesh té hapura té lidhura specifikisht
me kété program studimi.

Evidenca 14: Raporti vietor i DIFSH 2021-2022. pdf

Evidenca 25: Formulari i Studentit ALUMNI pdf

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve i€ fushés 1

II. ORGANIZIMI, DREJTIMI DHE ADMINISTRIMI I PROGRAMEVE Tk
STUDIMIT TE CIKLIT TE PARIE BACHELOR

: tudlmeve organizohen né perputh:
et nénligjore kombétare né fuqi pér

"'Kr;iteret” 0

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programet e
studimit jané t& organizuara né
1éndé e module dhe té
vlerésuara né kredite, né
pérputhje me legjislacionin
vendés né fugi dhe sipas
Sistemit Evropian té

GV]J konstatoi né bazé té dokumentacmmt té paraqltur nga
institucioni (Rregullore ¢ UMSH, Neni 2 Baza Ligjore, Neni 43
Organizimi i Studimit; Kurrikula e Programit; Plani Mésimor, etj),
se programi i studimit Bachelor né Informatiké Biznesi, &shté
njé program i ciklit t& paré dhe si i tillé i referohet nivelit 6 té
Korniz€s Shqiptare t€ Kualifikimeve (KSHK), &shté i
organizuar né léndé t€ vlerésuara né kredite, né pérputhje me
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Transferimit dhe
Grumbullimit t& Krediteve
(ECTS).

legjislacionin vendas né fugi dhe sipas Sistemit Evropian té
Transferimit dhe Grumbullimit t& Krediteve (ECTS). Ky
program €sht€ i organizuar né module ose 1éndé dhe té
shprehura né kredite pérkatésisht 60 kredite né total né vitin
e par€, 59 kredite né vitin e dyté dhe 61 kredite né vitin e treté.
NE€ pérfundim té studimeve studentét pajisen né total me 180
kredite ECTS dhe pajisen me diplomé Bachelor né
“Informatiké Biznesi”. Léndét né program jané karakterizuar
sipas veprimtarive formuese dhe kané t& pércaktuar
ngarkesén né auditor, studimin individual dhe numrin e
krediteve. Sipas planit mésimor 1éndét jané té kategorizuara
sipas tipit t& veprimtarisé (A-E). N& kategoriné A bé&jné pjesé
disiplina t¢ formimit t& pérgjithshém pér pérgatitje
metodologjike dhe kulturé t& pérgjithshme; né kategoriné B,
qé jan€ léndét karakterizuese pérfshihen disiplina té formimit
bazé t€ programit pér pérgatitje teorike dhe shkencore; né
kategoriné C pérfshihen 18ndé ndérdisiplinore, profile dhe
grup-léndésh me zgjedhje; né kategoriné D pérfshihen 1éndét
plotésuese si dhe praktika profesionale. Ndérsa né kategoriné
E jané detyrimet pérmbyllése pér diplomim.

Evidenca 3. Rregullore organizimi UMSH pdf

Evidenca 8: Rregullore e programit backelor ne Informatike
Biznesi.pdf

Evidenca. Aneks 3. Tabelat.pdf-Tabela 9: Plani mésimor sipas tipit
teé veprimtarise

Evidenca: Aneks 1. Plani .,-.’t:f'&sfrnmﬂfgm’f'

Kriteri 2. Programet ¢
studimeve t€ ciklit té paré
synojné formimin e shprehive
t€ veganta né njé llojshméri té
gjeré profesionesh e
specialitetesh.

Kriteri 3. Programet e
studimit té ciklit té paré japin
njohuri té pérparuara né fushé
studimi ose punésimi, ku
pérfshihet t€ kuptuarit kritik té
teorive dhe parimeve
akademike té fushés.

Nga shqyrtimi i Syllabuseve dhe Planit Mésimor t& programit
té studimit, GVJ konstaton se térésia ¢ 1éndéve té pérfshira né
programin e studimit Bachelor né Informatiké Biznesi, ofron
njé mbulim t€ mjaftueshém t& displinave specifike né fushat
¢ informatikés, teknologjisé sé informacionit, ekonomisé,
biznesit, financé — kontabiltietit, etj. Programi ofron njé larmi
disiplinash si formimin ¢ aftésive profesionale né programim,
menaxhim t€ bazés s€ t€ dhénave, rrjetat kompjuterike, té
ndérthurura me njohuri mbi ekonoming, financén,
kontabilitetin, marketingun, etj. Objektivat formues t& kétij
programi jané:

- Formimi teorik dhe praktik i studentéve mbi
teknologjiné e informacionit dhe implementimin né
fushat e ekonmisé dhe biznesit;

- Formimi i specialistéve né fushén e Ekonomisé dhe
Informatikés; :

- Pajisja e student€ve me njohuri t& nevojshme pér
vazhdimin e studimeve t& niveleve mé t& larta apo
specializimeve t€ métejshme né profile mé té ngushta;
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Nga shqyrtimi 1 Planit Mésimor té programit té studimit dhe
mé tej t€ Syllabuseve té 1éndeve, GVJ konstaton se duke u
bazuar tek kéto objektiva formues, pérmbajtja e programit
dhe e léndéve éshté hartuar e tillé qé té pérmbushé kéto
objektiva dhe ti japé mundési studentit té pérfitojé njohuri t&
kompletuara teorike dhe akademike né fushat e studimit
biznes/ekonomi dhe informatiké si edhe ti aftésojé studentét
per punésim t&é métejshém. Ndérthurja e léndéve paraqitet né
pérgjithési e kompletuar pér té aftésuar studentét e programit
té kuptojné parimet akademike té t€ dyja disiplinave.
Evidenca &8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi.pdf

Evidenca.: Aneks 3. Tabelat pdf-Tabela 9: Plani mésimor sipas tipit
té veprimtarisé

Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor.pdf

Evidenca: Aneks 2.1 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
pare.pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
dvte.pdf

Evidenca: Aneks 2.3 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
trete.pdf

Kriteri 4. Programet ¢
studimit té€ ciklit t€ paré
zhvillojné njohuri, aftési dhe
kompetenca té avancuara né
fusha akademike ose
profesionale, t€ nevojshme pér
zgjidhjen e problemeve
komplekse dhe té
paparashikueshme né njé
fushé té specializuar studimi
ose profesionale.

GV duke u bazuar tek dokumentacioni i véné né dispozicion
{(Plani Strategjik i Zhvillimit té Progremit), Konstaton se
objektivi kryesor i programit té studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi &shté t’u japé studentéve njohurité bazé
formuese né fushén e bazave t€ té dhénave, programimit,
rrjetave kompjuterike, strukturés sé t€ dhénave, etj me
objektiv kryesor formimin e specialistéve né fushén e
Ekonomisé dhe Informatikés. Misioni &shté t’u ofrojé
studentéve njohuri shkencore teorike dhe praktike mbi
drejtimet kryesore t& zhvillimit t€ informatikés né ditét e
sotme si dhe mbi aplikimin e njohurive t€ informatikés né
ekonomi e veganérisht né biznes.

Pér realizimin e kétij misioni dhe objektivave té tij, programi
parashikon 1éndé t& tilla bazé si gjuhét e programimit,
arkitektura e kompjuterave, sistemet ¢ operimit, algoritmiké,
strukturé t€ dhénash, rrjetat kompjuterike, etj, té kombinuara
me njohurité né 1éndé t€ tjera si statistiké, ekonometri,
matematik€, ekonomiks, drejtim financiar, kontabilitet, etj,
Gyithashu parimi themelor 1 ndértimit t€ programeve té
léndéve €shté g€ pjesén mé t€ madhe té pérmbajtjes ta zéné
njohurité bazé dhe ato t& thelluara. Né kété aspekt GVJ éshté
1 mendimit se kryesisht ky program studimi zhvillon njohuri,
aftési dhe kompetenca bazé né fushén e tij té studimit.
Evidenca 2: Plani strategjik i IB.pdf

Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor.pdf
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Evidenca: Aneks 2.1 Syllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
pare.pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
dyte.pdf

Evidenca: Aneks 2.3 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
trete pdf '

Kriteri 5. Programet e
studimit t€ ciklit té paré
pérmbajné té gjitha elementet
qé pérbéjné strukturén e
programit t€ studimit té
pércaktuara né akte ligjore e
nénligjore.

NE bazé t& Planit Mésimor té paraqitur né Tabelat 9 dhe 10 t&
Aneksit, GVJ konstaton se programi i studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi né UMSH paraqitet i strukturuar né
pérputhje me Ligjin 80/2015, daté 22.07.2015 "Pér Arsimin e
Lart€ dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit té
Larté né Republikén e Shqipérisé". Elementét e programit té
studimit jané né pérputhje kryesisht me VKM nr.41, daté
24.01.2018, “Pér elementet e programeve t& studimit té
ofruara nga Institucionet e Arsimit t& Larté” i ndryshuar me
VKM nr. 879 dt. 18.12.2019.

Ai éshté i organizuar né pesé disiplinat formuese sipas tipit t&
veprimtarsé nga A — E, pérmbyllet me 180 kredite dhe zgjat
tre vite akademike. Vlerésimi i studentéve bazohet mbi
parimin e vlerésimit t€ vazhduar né elementé t& tillé si
aktivizimi né seminare, detyra dhe projekte kursi, provim i
ndérmjetém dhe provim pérfundimtar.

Syllabuset e léndéve té programit t& studimit paragiten
kryesisht né pérputhje me aktet ligjore dhe konkretisht VKM
nr.41 pérsa i pérket strukturimit té tyre.

G7J konstaton qé né hartimin e Syllabuseve ka njé mangési
né pércaktimin dhe shprehjen e qarté t¢ njohurive, aftésive
dhe kompetencave qé studentét priten té pérvetésojné né
pérfundim t€ ¢do lénde. Kjo mangési u diskutua edhe gjaté
vizités né institucion si njé céshije e karakterit teknik dhe jo
thelbésor té pérmbajtjes sé programit dhe gé pritet té
permirésohet mé tej ndérkohé gé edhe veté formatet e
syllabuséve jané né pérmirésim té vazhdueshém.

Evidenca &: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf

Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor pdf

Evidenca: Aneks 3. Tabelat.pdf-Tabela 9: Plani mésimor sipas tipit
i veprimtarisé

Lvidenca: Aneks 2.1 Svllabuset e lendeve te programit, Viti i
pare.pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Syllubuset e lendeve te programit, Viti i
d_}’!e,pdf

Evidenca: Aneks 2.3 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
trete.pdf )
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Kriteri 6. Programet ¢
studimit kané t& pércaktuar
qarté veprimtarité formuese
duke grupuar 1éndét/ modulet
sipas kategorité t€ pércaktuara
dhe me ngarkesén pérkatése
né kredite.

& yeprimtarisé

Duke u mbéshtetur tek dokumentat ¢ véna né dispozicion
GV konstatoi se ky program studimi i ka té pércaktuara qarté
veprimtarité formuese t€ grupuara sipas kategorive dhe me
ngarkesén pérkatése né kredite pérkatésisht:

Veprimtarité formuese qé ofrohen né kété program studimi
grupohen né 5 kategori:

- Kategoria A: Léndé bazé- pérgatitje metodologjike
dhe kulturé e pérgjithshme, 5 module/léndé (32
ECTS); :

- Kategoria B: Léndé karakterizuese — pérgatitje pér
disiplinén shkencore, 16 module/léndé (95 ECTS);

- Kategoria C: Léndé ndérdisiplinore/integruese —
grupe disiplinash, profile dhe grup-1éndé me zgjedhje,
6 1éndé (25 ECTS),

- Kategoria D: Léndé plotésuese — gjuhé té huaja,
njohuri informatike, praktika profesionale, 3 1éndé
(21 ECTS);

- Kategoria E: Detyrime pérmbyllése — punimi i
diplomés ose provim i pérgjithshém formues, (7
ECTS);

Kjo ndarje éshté né pérputhje me VKM nr. 41, daté
24.01.2018, e ndryshuar, pérsa i pérket kategorizimit dhe
krediteve pérkatése.

Evidenca: Aneks 3. Tubelat pdf-Tabela 9 Plani mésimor sipas .H'pf)‘

| Vlerési v

kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin e studimit,
pérmbush detyrimet ligjore
pér vlerésimin dhe
akreditimin.

Programi i Studimit Bachelor né Informatiké Biznesi ofrohet

nga Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor si

njési baz€, pjesé e Fakultetit t¢ Shkencave Ekonomike, si

njési kryesore, n¢ Universitetin Mesdhetar t& Shqipérisé.

Sipas VBA Nr. 43, date 13.07.2018 UMSH éshté akredituar

institucionalisht. Programi i studimit té ciklit té paré Bachelor
né Informatiké Biznesi €shté organizuar né pérputhje me
sistemin e Bolonjés, €shté licensuar sipas UMASh Nr. 225,
daté 04.06.2013 dhe &shté akredituar sipas UMAS Nr. 283,
daté 30.05.2016. Ky raport hartohet si pjesé e vlerésimit pér
akreditimin periodik té kétij programi.
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Duke u mbéshtetur tek dokumentat e sipércituara si dhe t&
tiera t€ dorzézuara né dosjen e veté vlerésimit (Rregullore e
UMSH; Rregullore e Fakultetit t€ Shkencave Ekonomike;
Rregullore e Departamentit t&¢ Informatikés dhe Formimit
Shkencor; Rregullore e Programit t& Studimit Bachelor né

| Informatiké Biznesi), GVJ &shté i mendimit se njésia

kryesore/bazé pérgjegjése pér programin e studimit pérmbush
detyrimet ligjore pér vlerésimin dhe akreditimin.

Evidenca 8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf

Evidenca 4: Rregullore FSHE. pdf

Evidenca 6. Rregullore DIFSH pdf

Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH pdf

Kriteri 2. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin pér ¢do program
studimi cakton njé person né
rolin e koordinatorit té
programit t& studimit i cili
éshté pérgjegjés pér ecuringé
dhe zhvillimin e programit
dhe praktikave profesionale né
pérputhje me objektivat e tij.
Koordinatori i programit
informon vazhdimisht
titullarin e njésisé pérkatése.

i

Bazuar tek dokumentacioni i shqyrtuar si dhe tek RVB,
rezulton se njésia kryesore ka caktuar njé person pérgjegjés si
Koordinator i Fakultetit, i cili éshté pjesé e personelit
akademik. Koordinatori ndihmon Dekanin pér g¢éshtje té
menaxhimit t€ fakultetit, nxit bashképunimin midis
departamenteve dhe ndihmon né procesin e mésimdhénies
dhe kérkimit shkencor, né pérputhje me planin e punés sé
njésisé€ kryesore. Detyrat e tij jané t€ pércaktuara né Nenin 19
té Rregullores sé Fakultetit t¢ Shkencave Ekonomike. GVJ
véren se kéto detyra jané té orientuara kryesisht drejt ecurisé
dhe zhvillimit t&¢ programit dhe informimit té titullarit t&
njésis€ kryesore, por nuk jané aq té qarta né lidhjet me
studentét dhe kryerjen e praktikave profesionale. Pér veté
réndésiné g€ 1 pércakton ligji koordinatorit t& programit si
pérgjegjés pér ecuriné dhe zhvillimin e programit dhe
praktikave profesionale né pérputhje me objektivat e tij,
GVJ sugjeron qé njésia kryesore té shpérndajé rolin dhe
pé‘fgjegg’ésiné e koordinatorit té programit népé'r
departamente, né ményré qé é keté mé shumé persona té
angazhuar né kété rol, né ményré qé edhe roli i tij té jeté mé
i qarté dhe mé prané studentit.

Evidenca 4: Rregullore FSHE. pdf

Kriteri 3. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin e studimit
pérmbush, detyrimet ligjore
dhe nénligjore pér organizimin
dhe strukturén akademike.

| Kriteri 4. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin e studimit,
pérmbush detyrimet pér
numrin dhe shkallén e

Njésia kryesore pérgjegjése pér két€ program studimi &shté
Fakulteti i Shkencave Ekonomike. Né zbatim té kérkesave té
Ligjit t& Arsimit t€ Larté ky fakultet organizohet né tre njési
bazé té cilat jané:

- Departamenti i Financé Banké Kontabilitetit;

- Departamenti i Ekonomisé;

- Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor;
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kualifikimit t€ personelit
akademik.

Kriteri 5. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin e studimit,
pérmbush detyrimet ligjore
dhe nénligjore pér organizimin
dhe strukturén akademike.

FSHE né vitin akademik 2021-2022, ka né pérbérje té tij 69
pedagoggé gjithsej, ndér € cilét, 52 jané staf akademik efektiv
(PAE), dhe 17 staf akademik me kontraté, (PAK).

Njésia bazé pérgjegjése pér kété program studimi &shté
Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor, i cili
gjithashtu né organizimin e tij plotéson detyrimet ligjore
(duhet té keté minimumi 7 pedagogé té brendshém nga té cilét
t€ paktén 3 duhet t& jené me tituj/grada). Bazuar tek
dokumentacioni i shqyrtuar, GVJ konstaton se Departamenti
1 Informatikés dhe Formimit Shkencor pérmbush kérkesat
ligjore pér numrin dhe nivelin e knalifikimit té stafit.

Stafi akademik 1 Departamentit t€ Informatikés dhe Formimit
Shkencor qé éshté pérgjegjés pér programin e studimit pér tre
vitet akademike né raportet PAE/PAK éshté si mé poshté:

2021-2022 2020-2021 2019-2020
Tituj/ grada
2l 2

Prof.Dr. 2l 2 2 4 2
Prof. Asoc. 1 . - - - 1
Dr./PhD. 4 1 5 2 4 -
Msc. 12 5 13 1 2B
Totali 18 8 20 5 17 3

Vlen pér tu theksuar fakti q€ numri i personelit akademik ka
njé qéndrueshméri ndér vite, si dhe ka.njé nivel té larté
akademik.

Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf

Evidenca 6: Rregullore DIFSH pdf

Evidenca 5. Rregullore organizimi UMSH pdf

Evidenca: Aneks 3. Tabelat pdf

Evidenca : Aneks 4. CVete ¢ stafit akademik

rif
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Kriteri 1. Njésia
kryesore/bazé, pérgjegjése pér
programet e studimit té ciklit té
paré, disponojné informacionet
e nevojshme pér organizimin,
strukturén dhe pérmbajtjen e
programeve t€ studimeve.

Bazuar tek shqyrtimi i dokumentacionit té€ véné né
dispozicion né dosjen e veté vlerésimit, GVJ evidentoi se
njésia kryesore dhe njésia bazé qé jané pérgjegjése pér kété
program studimi disponojné té gjitha informacionet e
nevojshme pér organizimin, strukturén dhe pérmbajtjen e
programit. Kéto informacione gjenden né dokumentat e
méposhtme:
- Regullore e Fakultetit t& Shkencave Ekonomike;
- Rregullore e Departamentit té Informatikés dhe
Formimit Shkencor;
- Rregullore e Programit t€ Studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi,
- Plani Mésimor i Programit t€ Studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi;
GVJ u informua gjithashtu né takimin me studentét gjaté
vizités né€ institucion se t&€ gjithé informacionin e nevojshme
né lidhje me programin e studimit dhe léndét i marrin
népérmjet syllabuseve t€ 1éndéve dhe materialeve gé hidhen
né portalin e studentit.
Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf
Evidenca 6. Rregullore DIFSH. pdf
Evidenca 8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi.pdf
Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor pdf

Kriteri 2. Programet e
studimit organizohen né léndg,
‘module, praktiké e aktivitete
formuese, n€ pérputhje me
pércaktimet ligjore né fuqi.

Kriteri 3. Programet e
studimit organizohen né léndé
e module, té& vlerésuara me
kredite sipas sistemit vendés e
evropian, té ndara né vite e
semestra.

Kriteri 4. Programet e
studimit pérmbajné planin
mésimor, ku pérfshihen
informacionet e nevojshme pér
ngarkesén mésimore, orét né
auditor/jashté auditorit,
frekuentimin/ndjekjen e
programit dhe ményrén e
vlerésimit té dijeve etj.

NEé dokumentin “Regullore e UMSH, Kreu VI, Neni 43, 46”
institucioni ka pércaktuar né pérputhje me pércaktimet
ligjore né fuqi rregullat e organizimit t€ programeve té
studimit. Gjithashtu njésit€ bazg kané hartuar rregulloret
pérkatése t€ programeve t€ studimit, € cilat jané né pérputhje
me kété rregullore. Sipas Rregullores dhe Planit Mésimor t&
programit, programi realizohet me ndjekje t€ mésimit me
kohé té ploté, kohézgjatja e programit éshté né tre vite e ndaré
né gjashté semestra, né pérfundim té t€ cilave studenti fiton
180 kredite ECTS. Sipas planit mésimor ky program &shté i
organizuar né l€nd€, module, praktika dhe aktivitetete
formuese t& cilat jan€ si mé poshté:

Veprimtarité formuese né kété program studimi grupohen né
5 kategori: ; .

- Kategoria A: Lénd¢ bazé- pérgatitje metodologjike
dhe kulturé e pérgjithshme, 5 module/léndé (32
ECTS); :

- Kategoria B: Léndé karakterizuese — pérgatitje pér
disiplinén shkencore, 16 module/léndé (95 ECTS);
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- Kategoria C: Léndé ndérdisiplinore/integruese —
grupe disiplinash, profile dhe grup-léndé me
zgjedhje, 6 I€ndé (25 ECTS);

- Kategoria D: Léndé plotésuese — gjuhé t€ huaja,
njohuri informatike, praktika profesionale, 3 1éndé
(21 ECTS); e

- Kategoria E: Detyrime pémmbyllése — punimi i
diplomés ose provim i pérgjithshém formues, (7
ECTS),

GVJ konstaton se programi i studimit organizohet né 1éndé e
module, té vlerésuara me kredite sipas sistemit vendés dhe
evropian, t& ndara né vite e semestra. Kreditet e njé disipline
fitohen vetém pas vlerésimit té studentit me noté kaluese, kjo
¢ pércaktuar né Rregulloren e Programit Bachelor né
Informatikés Biznesi, si dhe né rregulloret e njésisé kryesore
dhe rregulloren institucionit.
GVIJ né bazé t€ dokumentave t€ shqyrtura té pérmendura mé
sipér, si dhe Planit Mésimor t€ Programit t&¢ Studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi konstaton se né t€ gjenden
t€ gjitha informacionet e nevojshme pér ngarkesén mésimore,
orét né€ auditor dhe jashté auditorit. Informacione té tjera té
nevojéshme né lidhje me kété program studimi, té tilla si,
frekuentimi/ndjekja e programit dhe ményra e vlerésimit té
dijeve, etj., jané t€ paraqitura né Rregulloren e Programit t&
Studimit Bachelor né Informatiké Biznesi Kreu IV dhe V, si
dhe né Rregulloren e UMSH Kreu IX.
Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH pdf
Evidenca 4 Rregullore FSHE pdf
Evidenca 6: Rregullore DIFSH pdf
Evidenca 8: Rregullove e programit bachelor ne Informatike
Biznesipdf
Evidenca: Ancks 1. Plani Mesimor, pdf
Kriteri 5. Programet e GVJ konstaton se UMSH ka pércaktuar kriteret e pranimit
studimit pérmbajné € gjitha | dhe transferimit & studentéve sipas legjislacionit né fuqi,
informacionet e nevojshme pér | dyke i béré ato té qarta dhe transparente pér t€ gjithé studentét
studentét g€ lidhen me kriteret | o jnieresuar, Pérsa i pérket pranimeve, kritereve dhe
; pérgji.thshme dh.e s.peciﬁke | dokumentacionit ‘q€ nevojitet pér regjistrim UMSH i ka té
pranimit, transferimit dhe ~ - e T
Lt ts siinis aﬁshuara né fagen : :e” IWF:b-lF té | 1@t1tucwm%
https:/fwww.umsh.edu.al/c/ 1 50/kriteret-e-pranimit né
gjuhén shqipe dhe anglisht. Gjithashtu né fage gjenden edhe
kriteret pér transferimet
https://'www.umsh.edu.al/c/1 53/transferimet.
Gjithashtu kriteret e pérgjithéshme dhe specifike té pranimit
dhe regjistrimit né programet e studimit si dhe ato pér
transferimeve né UMSH gjenden edhe né dokumentat
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zyrtare, si: Rregullore e UMSH Neni 50, 68, 69; Rregullore
e Fakultetit t&€ Shkencave Ekonomike Neni 31, 44, 45; si dhe
Rregullore e Programit t& Studimit Bachelor né Informatiké
Biznesi Kreu IIL.

Gjaté takimit me studentét e kétij programi studimi GVJ u
informua g€ ata ishin t€ njohur me kéto informacione qé né
fillim t€ njohjes me kété institucion dhe me programin e
studimit pér té cilin ata kishin aplikuar.

Evidenca 5. Rreguilore organizimi UMSH.pdf

Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf

Evidenca &: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf .

https://www.umsh.edu.al/c/1 50/kriteret-e-pranimit

Evidenca 48: Permbledhje ¢ procedures se fransferimit te

studenteve.pdf

Kriteri 6. Programet e
studimit pérmbajné
informacionet e nevojshme pér
programet 1éndore (syllabuset
e detajuara) pér secilén [éndé,
pér praktikat, seminaret apo
orét e laboratorit, si dhe té
gjithé komponentét formues té
programit brenda dhe jashté
auditorit né pérputhje me
formatet e miratuara.

Mbéshtetur tek dokumentat e shqyrtuara, GVJ konstaton se
t€ gjithé komponentét formues t€ programit brenda dhe jashté
auditorit, t€ hartuar né pérputhje me formatet e miratuara,
gjenden gartésisht t€ shprehura né dokumentin “Aneks 1. Plani
Gjithashtu ky program studimi pérmban
Syllabuset e detajuara pér secilén 1éndé ku gjenden
informacionet e nevojshme pér praktikat, seminaret apo orét
e laboratorit, etj, né pérputhje me formatet e miratuara sipas
VKM nr. 41 t&€ ndryshuar. Syllabueset e 1éndéve pérmbajné
gjithashtu detyrimet pér frekuentimin si dhe formén e
kontrollit t€ dijeve q€ bazohet mbi vlerécimin e vazhduar qé
kryesisht mbéshtetet mbi kéta kompnenté:

- 10% pjesémarrje dhe aktivizim;
20% detyra kursi / projekte;

- 30% provim i ndérmjetém;

- 40% provimi pérfundimtar;
Evidenca: Aneks 1. Plani Mestmor. pdf
Evidenca: Ancks 3. Tabelat.pdf-Tabela 9: Plani mésimor sipas

Mésimor”,

L

1ipil 1€ veprimtarisé

Evidenca: Aneks 2.1 Syllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
pare.pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Svllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
dyte.pdf :

Evidenca: Aneks 2.3 Syllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
trete.pdf

Kriteri 7. Pérmbajtja e
programeve té studimit éshté
né pérmirésim dhe pérditésim
t¢ vazhdueshém dhe né fillim
té ¢do viti akademik miratohen
“ndryshimet eventuale dhe
arkivohet dosja e ploté.

Ng takimin me drejtuesit e njésisé kryesore dhe njésisé bazé,
GVIJu informua qé pérmirésimi i vazhdueshém i kurrikulave,
qé ka pér qéllim rritjen e cil€sisé sé mésimdhénies dhe
mésimnxénies, realizohet n€ zbatim t€ strategjisé sé
institucionit dhe akteve juridike t€ tij. Né bazé t€ Nenit 6 t&
Rregullores s¢ NJSBCZHK, kjo njési ndjek dhe kontrollon
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zbatimin e procedurave qé zbatohen nga Dekanati dhe
departamenti pér ndryshimet né Syllabueset dhe programet e
studimeve t€ miratura. Grupi ad-hoc pér vlerésimin e
brendshém qé€ ngre Dekani, ndér té tjera ka pér detyré edhe
vlerésimin e shpérndarjes sé krediteve, vlerésimin e
programeve léndore, dhe té elementéve pérbérés té tyre.
Gjaté takimit me pedagogét, GVJ u informua qé€ procedurat
pér pérmirésimin e programit zakonsiht ndérmerren né fillim
t€ ¢do viti akademik dhe mund t& vijné edhe si iniciativé e
pedagogéve t€ programit té studimit. Né Anekset e RVB
(Tabela 11) paragiten ndryshimet gqé kané ndodhur né
pérmbajtjen e programit t€ studimit pér pesé léndg.

Evidenca 9: Rregullore NJSBCZHK pdf

Evidenca: Aneks 3. Tabelat.pdf-Tabela 11: Ndryshimet né planin
mésimor krahasuar me programet e licensuara

Evidenca 16: Procedura per ndryshimin ¢ Luvri

Kriteri 1.
programit t& studimit éshté
strukturuar né pérputhje me
parashikimet ligjore e
nénligjore né fuqi.

Sikurse ¢ kemi cilésuar edhe né Standardin IL1 t& kétij
raporti, programi i studimit Bachelor né Informatiké Biznesi
€shté 1 strukturuar né pérputhje me nivelin 6 t& Kornizés
Shqiptare t& Kualifikimeve, referuar Ligjit nr, 80/2015 “Pér
Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor”, neni 73 pika 1.
Né bazé t€ dokumentacionit t& paraqitur nga institucioni
(Rregullore ¢ UMSH, Neni 2 Baza Ligjore, Neni 43
Organizimi 1 Studimit; Kurrikula e Programit; Plani Mésimor,
etj) ky €shté njé program i ciklit té paré dhe si i tillé i referohet
nivelit 6 t€ Korniz€s Shqiptare t¢ Kualifikimeve (KSHK),
éshté 1 organizuar né 1&€nd¢ t€ vlerésuara né kredite, né
pérputhje me legjislacionin vendas n¢ fuqi dhe sipas Sistemit
Evropian t€ Transferimit dhe Grumbullimit té Krediteve
(ECTS). Modulet ose 1éndét jané t8 shprehura né kredite
pérkatésisht 60 kredite né vitin e paré, 59 kredite né vitin e
dyté dhe 61 kredite né€ vitin e treté.

- NE vitin e paré zhvillohen 1550 oré, nga té cilat 660 oré

né auditor dhe 890 oré jashté auditorit;
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- NEé vitin e dyté zhvillohen 1500 oré, nga té cilat 615 oré
né auditor dhe 885 oré jashté auditorit;

- NE vitin e treté zhvillohen 1375 oré, nga té cilat 590 oré
né€ auditor dhe 785 oré jashté auditorit;

Gjithsej ngarkesa e kétij programi shté 4425 oré€ nga té cilat

1865 oré né auditor dhe 2560 oré jashté auditori. Ng

pérfundimin me sukses té studimeve studentét pajisen né total

me 180 kredite ECTS dhe marrin diplomén Bachelor né

“Informatiké Biznesi”.

Lvidenca 3: Rregullore organizimi UMSH. pdf

Evidenca 8: Rregullore ¢ programit bachelor ne Informatike

Biznesipdf, Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor.pdf

Kriteri 2. Emértimi,
pérmbajtja e veprimtarive,
shpérndarja e 1éndéve dhe
praktikave mund€sojné,
njohuri, aftési dhe/ose
punésim t€ studentéve.

Objektivi kryesor i programit t€ studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi éshté t’u japé studentéve njohurité bazé
formuese, duke u pérqendruar tek formimi teorik dhe praktik
i studentéve mbi teknologjiné e informacionit dhe
implementimin né fushat e ekonomisé dhe biznesit. Bazuar
tek dokumentacioni i shqyrtuar (Plani Mésimor i programit té
studimit, programet léndore, baza e literaturés sé
detyrueshme dhe t€ sugjeruar pér t'u pérdorur, pérgatitja
akademike dhe kérkimore e stafit akademik) té cilat
mbéshtesin pérmbushjen e objektivave té programit, GVJ
gsht€ 1 mendimit q€ kurrikula e programit t€ studimit né
pérgjithési éshté njé kurrikul qé i pérgjigjet géllimit dhe
objektivave t& programit t& studimit. Shpérndarja e 1éndéve
dhe praktikave 1 mundésojné studentéve t€ kétij programi
studimi rritjen e aftésive profesionale dhe punésimin e tyre.
Kjo gjé mbéshtetet edhe né dokumentat e shqyrtuara.
Evidenca: Aneks 3. Tabelat.pdf :
Evidenca: Ancks 2.1 Syllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
pare.pdf ' :

Evidenca: Aneks 2.2. Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
dvte.pdf’

Evidenca: Aneks 2.3 Svilabuset ¢ lendeve te programii, Viti i
trete.pef

Kriteri 3. Léndét/modulet,

vlerésimi né kredite e oré
mésimore mundéson arritjen e
objektivave formuese té
programit t& studimit dhe
rezultateve té pritshme té t&
nxénit dhe aftésimit
profesional.

shpérndarja né vite e semestra,.

Kriteri 4. Struktura e
programit, 1éndét dhe
emértimi i tyre, ngarkesa né

GV]J konstatoi se ky program studimi ofrohet né 3 vite
mésimore, gjithsej 6 semestra me kohézgjatje normale 15 javé
né njé semestér, dhe né pérfundim t€ tij studentét marrin 180
kredite (ECTS). Shpérndarja e [éndéve né semestra dhe sasia
e krediteve éshté pérkatésisht:
- Vitiiparé 11 1énd€ (module dhe 1€ndé€ té veganta) né
total ka 60 kredite; :
- Viti i dyté 8 lénd€ (module dhe 1€ndé t€ veganta) né
total 59 kredite;
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kredite, raporti teori praktiké
gshté né pérputhje me profilin
e programit bachelor dhe e
pérafért me programe té
ngjashme ndérkombétare.

Kriteri 5. Ndarja sipas
veprimtarive formuese dhe
raportet midis formimit teorik
dhe praktik mundésojné
arritjen e objektivave formues,
transferim t€ studimeve,
mobilitet dhe punésim né
pérfundim t€ studimeve.

- Viti i treté 9 1éndé (module dhe 1éndé té veganta) né
total 61 kredite;

Konstatojmé se kjo shpérndarje bén té mundur arritjen e
objektivave formues t& kétij programi studimi dhe rezultateve
t€ pritshme t€ t€ nxénit dhe arsimit profesional (Plani
Mésimor i programit té studimit Bachelor né Informatiké
Biznesi). .
Raportit teori/praktiké né kété program studimi rezulton si mé
poshté: :
- 905 oré leksione

- 477 oré seminare

- 343 oré ushtrime / laboratore

- 20 oré projekte dhe detyra kursi

- 120 oré praktika profesionale
Pra raporti teori/praktiké éshté 905 oré / 960 oré = 0.94.
GV vleréson pozitivisht peshén pothuaj t€ barabarté té oréve
t€ praktikés ku pérfshihen seminare, ushtrime, laboratore dhe
praktika profesionale me orét teorike.
GV pasi shqyrtoi tabelat e aneksit né RVB si edhe Syllabus-
et e disiplinave formuese t€ ofruara né programin e studimit
Bachelor né Informatiké Biznesi né UMSH, konstaton se kéto
disiplina ofrojné nivel t& kénaqshém né pérputhje me profilin
dhe fushén e programit. Emértimi paraget ngjashméri me
programe kombétare dhe ndérkombétare t& késaj disipline
gjithashtu edhe pérmbajtja e tij.
Evidenca: Aneks 1. Plani M e.as‘-x.'rfw;z;}df :
Evidenca 8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf
Evidenca: Aneks 3. Tabelat pdf
Evidenca:
pare\_é%{f'
Evidenca:

Aneks 2.1 Svllabuset e lendeve te programit, Viti i

Aneks 2.2. Svilabuset ¢ lendeve te programit, Viti |
dyte.pdf
Evidenca:
frete.pdf

Aneks 2.3 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i

Kriteri 6. Programet e
léndéve/moduleve
pérditésohen né ményré té
vazhdueshme duke u bazuar
né literaturé t€ detyruar dhe
ndihmése té 5 viteve té fundit.

GVI u informua gjaté vizit€s né institucion, né takimin me
pérgjegjésin e Departamentit t&¢ Informatikés dhe Formimit
Shkencor, gé né fillim t€ ¢do viti akademik diskutohet me
stafin akademik pérgjegjés pér kété program studimi, né
lidhje me pérdité€simin e syllabuseve té 1éndéve, si dhe té
literaturés né té cilat ato mbéshteten. GVJ konstaton se kjo
g€ realizohet realisht, edhe né pérmbushje té kérkesave
ligjore pér té€ pérdorur njé literaturé t€ 5 viteve té fundit.
Mbéshtetur tek syllabuset e 1€ndéve dhe literatura e deklaruar
konstatojmé se ka disa 1éndé qé literaturén e detyruar e
bazojné mbi libra t€ botuar edhe mé herét se 5 vitet e fundit,
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por nga ana tjetér ato pérdorin edhe leksionet e pérgatitura
nga veté lektorét té cilat pérditésohen pér vit.

Evidenca 16: Procedura per ndryshimin e kurrikules.pdf
Evidenca: Aneks 2.1 Svilabuset e lendeve te programit, Viti i
pare pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Svllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
dyte.pdf

Evidenca: Aneks 2.3 Syllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
trete pdf '

Kriteri 7. Pérmbajtja e
programeve t€ studimit
garanton pérftimin e dijeve,
aftésive dhe kompetencave té
synuara pér programet e
studimit té ciklit t& paré.

Kriteri 8. Pérmbajtja e
programeve t€ studimit
mundéson vijimin e
métejshém té studimeve
dhe/ose punésimin e
studentéve né pérshtatje me
pritshmérité e kérkesat e tregut
e punés.

Bazuar tek shqyrtimi i Syllabuseve t€ 1éndéve, duke analizuar
pérmbajtjen e tyre, GVJ konkludon se né pérgjithési
pérmbajtja e programit t€ studimit, pérsa i pérket 1éndéve qé
ofron, shpémdarjes sé tyre sipas tipit t& veprimtarisé (A-E),
kombinimit t€ 1éndéve qé i pérkasin fushés sé informatikés
nga njéra ané dhe asaj t€ ekonomisé nga ana tjetér, si edhe
raportit teori/praktiké, mundéson plotésisht pérftimin e dijeve
dhe aftésive nga ana e studentéve t&€ kompetencave teknike té
synuara pér njé program té ciklit t€ paré. Duke shqyrtuar
grupin e léndéve karakterizuese t€ kategorisé B, té tilla si
Algoritmiké, Arkitekturé dhe Vlerésim Kompjuterash,
Sisteme Shfrytézimi, Komunikim té Dhénash dhe Rrjetat,
Teori e Bazave t& té Dhénave, Programim né Web,
Menaxhim, Marketing, Kontabilitet Financiar, etj, gjykojmé
se pérsa 1 pérket aftésive teknike né profesion, syllabuset e
léndéve t& kétij programi studimi paraqiten gjithashtu té
kompletuara.

GVIJ gjykon né bazé té numrit t& krediteve, diplomés qé
pérfitohet né pérfundim té kétij cikli studimi si dhe né bazé té
Syllabuseve té 1éndéve t€ programit, se sistemi i njohurive gé
ofrohet nga ky program dhe kompetencat qé& pérfiojné
studentét népérmjet tij, u mundésojné atyre vazhdimin e
studimeve té ciklit t& dyté, duke rritur késhtu mundésiné e
karrierés s€ tyre profesionale, por edhe punésimin e tyre
direkt n€ pérputhje me kérkesat e tregut.

Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH. pdf

Evidenca 8: Rregullore ¢ programit bachelor ne Informatike
Biznesi.pdf

Evidenca: Aneks 2.1 Svilabuset e lendeve te programir, Viti i
pare.pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Svilabuset ¢ lendeve fe programir, Viti i
dyie.pdf

Evidenca: Aneks 2.3 Syllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
irete.pdf

Kriteri 9. Pér pérmirésimin e
pérmbajtjes sé programeve té
studimit dhe pér pérshtatjen sa

GVIJ konstaton se né€ bazé t€ dokumentave té dorézuara dhe
informacionit t€ marré gjaté vizités né institucion se
Departamenti 1 Informatikés dhe Formimit Shkencor
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mé miré me kérkesat e tregut e
punés, strukturat pérgjegjése
konsultohen dhe marrin
parasysh propozimet e
bashképunétoréve dhe
partneréve nga tregu i punés.

Shkalla e

organizon periodikisht takime, workshop-e, leksione té
hapura me eksperté t& fushés dhe lektoré té ftuar té cilét sjellin
t€ rejat e fundit té shkencés dhe prezantojné kérkesat dhe
tendencat e tregut t& punés. Takimet shérbejné jo vetém pér
té shpérndaré njohurité tek stafi i ri akademik dhe studentgt,
por edhe pér t€ pérmirésuar dhe pérshtatur programin e
studimit me kérkesat e tregut dhe ritmin e zhvillimit té
teknologjisé. Kryesisht kéto aktivitete zhvillohen né
bashképunim me institucionet me t& cilat UMSH ka
marréveshje bashképunimi.

Evidenca 39: Lista e aktiviteteve e organizuar nga DIFSH.pdf
Evidenca 10: Lista e marreveshje te bashkepunimit te UMSH me
institicione te tfera pdf

Evidenca 11: Memo mbi marreveshjet e bashkepunimit.pdf
Evidenca 14: Raporti vietor i DIFSH 2021-2022.pdf

Evidenca 8: Analiza ¢ tregut.pdf

itere

Kriteri 1. Personeli akademik
me kohé té ploté dhe kohé té
piesshme, qé€ angazhohen né
realizimin e programit té
studimit, pérmbushin kérkesat
ligjore né fuqi.

Kriteri 2. Personeli akademik
me kohé t€ ploté dhe kohé té
pjesshme qé angazhohen né
realizimin e programit té
studimit kané nivelin e duhur
t€ kualifikimit akademik pér
drejtimin e programit,
drejtimin dhe angazhimin né
mbulimin e moduleve
mésimore té programit té
studimit.

Kriteri 3. Niveli i
kualifikimit dhe fusha
akademike-kérkimore e
pérgjithshme dhe specifike e
anétaréve t€ personelit

GVJ konstaton né bazé t&¢ dokumentacionit t& shyqrtuar se
personeli akademik me kohé t€ ploté dhe t& pjeséshme i
angazhuar né€ két€ program studimi i pérmbush kérkesat
ligjore né fuqi. Né Rregulloren ¢ Organizimit t&¢ UMSH Kreu
V, jané pércaktuar qartésisht politikat dhe procedurat e
rekrutimit t€ personelit akademik, cilat jané hartuar né
pérputhje me Ligjin e Arsimit t€ Larté dhe ndigen me
rigorozitet.

Pér realizimin e programit mésimor, Departamenti i
Informatikés dhe Formimit Shkencor, pérgjegjés pér kété
program studimi ka angazhuar ndér vite, gé nga viti 2016 —
2022, kryesisht personel akademik efektiv t& vetin si dhe té
departamenteve t€ tjera t€ Fakultetit té Shkencave Ekonomike,
kjo pér vet€ natyrén ndérdisiplinare té kétij programi studimi.
Personeli akademik me kontraté i angazhuar né kété program
studimi &shté 1 spikatur, midis té ciléve jané emra té
réndésishém t€ fushés s€ informatikés dhe teknologjisé sé
informacionit qé mbajné titullin Akademik.
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akademik q€ mbulon Pér vitin akademik 2016 — 2017 kané dhéné mésim 23
programin e studimit, jané né pedagogé nga té cilét 20 PAE dhe 3 PAK (87%/13%);
pérputhje me programin Pér vitin akademik 2017 — 2018 kané dhéné mésim 23
shadipmh nayten = pedagogé nga té cilét 19 PAE dhe 4 PAK (83%/17%):
spepttisn e MG oMl | Spa Vit akademik 2005 = 2019 kan® dieus mecin 75
pedagogé nga té cilét 21 PAE dhe 4 PAK (84%/16%);
Pér vitin akademik 2019 — 2020 kané dhéné mésim 24
pedagogé nga té cilét 21 PAE dhe 3 PAK (87%/13%);
Pér vitin akademik 2020 — 2021 kané dhéné mésim 27
pedagogé nga té cilét 23 PAE dhe 4 PAK (85%/15%);
Pér vitin akademik 2021 — 2022 kané dhéné mésim 28
pedagogeé nga té cilét 23 PAE dhe 5 PAK (82%/18%);

Numri total i personelit akademik t& angazhuar né programin
e studimit Bachelor n¢ Informatiké Biznesi, specifikisht pér
vitin akademik 2021 — 2022, éshté 28, nga té cilét 23 jangé
Personel Akademik Efektiv (PAE) dhe 5 jané Personel
Akademik me Kontraté (PAK) nga ku:

| Stafi akademik efektiv (PAE):
2 Prof. Dr;

- 3 Prof. Asoc. Dr;

- 9Dr;

- 9 Msc;
Stafi akademik me kontraté (PAK):

2 pedagogé me titullin Prof. Dr;

- 2Dr:

- 1 Msgc;
Rezulton se pérqindja e PAE &shté 82% ndaj atij PAK 18% né
kéto raporte géndron edhe sasia ¢ oréve té cilat i mbulon stafi
PAE. Té gjithé kané kualifikimin e nevojshém dhe gradat
shkencore sipas kérkesave t& ligjit. (“Tabela 4. Nearkesa totale
e personelit akademik 1€ programit Buchelor né Informatiké Biznesi
2021-20227; “Tabela 6: Cilésia e stafit mésimdhénés ¢ programi
Bachelor né Informatiké Bizresi”).
Gjaté vizités né institucion GVJ u njoh me disa kontrata pune
t€ pedagogéve efektivé dhe me kontraté. Personeli akademik
efektiv dhe me kontraté ka nivelin ¢ duhur t& kualifikimit
akademik g€ kérkon ligji si né drejtimin e programit té
studimit edhe né zhvillimin e léndéve pérkatése. GVJ e
vleréson kété gjé si njé nga pikat e forta té kétij programi
studimi. Stafi akademik i angazhuar né mésimdhénie né kété
program studimi ka njé€ nivel t¢ larté kualifikimi né fushén
akademike-kérkimore qé &shté né pérputhje me natyrén e kétij
programi studimi.

Adresa: “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
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Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH pdf
Evidenca: Aneks 3. Tabelat.pdf-Tabela 4, 6, 7

Kriteri 4. Institucioni, né
marréveshje dhe né
bashképunim me institucione
t& tjera t€ arsimit t€ larté,
pérfagésues biznesi e
kompani, v€ né dispozicion
personelin e mjaftueshém, té
duhur e t€ kualifikuar pér
instruktimin, udhéhegjen dhe
mbikéqgyrjen e studentéve né
praktikén profesionale,
punimin e diplomés dhe
veprimtari t& tjera specifike
sipas natyrés sé programit té
studimit.

Ashtu sikurse e kemi evidentuar né Standardin 1.5 té kétij
raporti, GVJ konstaton se institucioni ka nénshkruar njé séré
marréveshjesh bashképunimi me institucione té tjera t€ arsimit
t€ larté brenda dhe jashté vendit, si dhe organizata té tjera
biznesi dhe t& administratés publike. K&to marréveshje jané né
funksion t€ pérmirésimit té kétij programi studimi duke
shkémbyer eksperiencat e tyre mé té mira, dhe duke ju
mundésuar gjithashtu studentéve té kétij programi njohjen me
tregun e punés, dhe me mundésité e tyre t& karrierés
profesionale. Ndér to mund té pérmendim Akademiné e
Shkencave, INSTAT, Infosoft Group shpk, CODEIT,
SmartWork shpk, Qendra Didaktike Irisoft, Deloitte Audit
Abania, Application Management Development, CMD of
ETS Tests, etj. Bazuar tek dokumentacioni i shqyrtuar, GVJ
konstaton se praktikat mésimore né kété program studimi,
shlyhen me oré né auditor, ku studentét realizojné projekte
mbi fushén e programimit web, bazés sé té dhénave, rrjetave
kompjuterike, etj. GVJ konstaton se Departamenti i
Informatikés dhe Formimit Shkencor, i ka té gjitha kapacitetet
akademike pér realizimin dhe udhéheqgjen e kétyre oréve té
praktikave.

Evidenca 10: Lista e marreveshje te bashkepunimit te UMSH me
institucione te tjera.pdf

Evidenca 11: Memo mbi marreveshjet ¢ bashiepunimit pdf
Evidenca 14: Raporti vjefor i DIFSH 2021-2022 pdf

Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor.pdf

Kriteri 5. Institucioni siguron
dhe garanton angazhimin e
personelit ndihmés mésimor
shkencor t€ pérshtatshém pér
realizimin € oréve
laboratorike dhe pér
mirémbajtjen e laboratoréve e
mjediseve té tjera mésimore,
sipas natyrés specifike té
programit té studimit.

Shkalla e pérmbushjes sé
Standa_gﬁit

GVIJ konstaton se né dokumentat e dorézuara né lidhje me
personelin e angazhuar né kété program studimi, nuk ka t&
parashikuar personel ndihmés akademik. Megjithaté né
diskutimet qé GVJ béri gjaté vizités né institucion me
drejtuesin e departamentit, u informua se pér mirémbajtjen ¢
laboratoréve angazhohet personeli administrativ, aktualisht
zyrae TI.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés II

X
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III. MESIMDHENIA, MESIMNXENIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

andardi I11.1

tltuclonm ndjek njé pohtxke té
_:dhenies dhe harton udhezues té
ritorimit.

osacém té zhvillimit té metodave dhe

;;erteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Instltucmm harton
udhézues né nivel
institucional pér zhvillimin
dhe pérdorimin e metodave t&
ndryshme dhe inovative té
mésimdhénies né bazé té
fushés sé studimeve, 1éndéve/
moduleve.

Né takimin me stafin akademik si dhe perg]eg]esm e
departamentit, GVJ u informua qé institucioni i jep njé réndési
té vecanté cilésisé sé mésimdhénies, duke mundésuar
vazhdimisht aktivitete trajnuese dhe kualifikuese né lidhje me
metodat e ndryshme inovative té mésimdhénies. Sipas
dokumentave t& shqyrtuar dhe RVB, kontatohet se gjaté vitit
akademik 2020 — 2021 jané zhvilluar njé séré aktivitetesh né
két€ kuadér, disa prej t€ cilave né lidhje me:

- Zhvillimin e procesit mésimor né auditor dhe online;

- Pérdorimin e sistemit SMS, elementét qé kérkon ¢do

proces mésimor;

- Udhézues pér procedurat dhe formatet e provimeve;

- Udhézues pér procedurat dhe formatet e praktikave;

- Udhézues pér procedurat dhe formatet e diplomave;
Evidenca 39: Lista ¢ aktiviteteve e organizuar nga DIFSH. pdf
Evidenca 35: Udhezues i zhvillimit te mesimit online. pdf
Evidenca 29: Manual i perdorimit t¢ platformave online. pdf
Evidenca 33: Udhezues per perdorimin e SMS-se.pdf
Evidenca 34: Udhezues hartin teze.pdf
Evidenca 39: Kalendari akademik pdf

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése zhvillojné
mekanizma t€ monitorimit
dhe vlerésojné né ményré
periodike aftésité
mésimdhénése dhe inovative
té personelit akademik dhe
ndihmés akademik.

Kriteri 3. Institucioni
garanton pérfshirjen e
studentéve né vlerésimin
periodik t€ formave e
metodave té mésimdhénies, té
vlerésimit té dijeve, pérfshiré
mundésing e trajtimit té
ankimimeve.

Kriteri 4. Strukturat
pérgjegjése pér monitorimin

Bazuar tek dokumentacioni i shqyrtuar (Statuti i UMSH Neni 53
dhe 84, Rregullore e UMSH Neni 28), GVJ konstaton se
institucioni ka ngritur struktura qé jané pérgjegjése pér
vlerésimin né ményré periodike té aftésive mésimdhénése dhe
inovative t€ personelit akademik. Struktura kryesore
pérgjegjese pér monitorimin dhe vlerésimin ¢ vazhdueshém té
cilésis€ sé¢ mésimdhénies é&sht€ Njésia e Sigurimit té
Brendshém t€ Cilésis€ dhe Zhvillimit té Kurrikulave
(NJSBCZHK). Ajo né€ bashképunim me drejtuesin e
departamentit pérdor mekanizmat e méposhtém pér realizimin
e detyrave t€ saj né procesin e monitorimit dhe sigurimit té
brendshém té cilésisé:
- Pyetsorin e vlerésimit t€ pedagogut nga autoriteti
drejtues;
- Pyetsorin e vlerésimit t# pedagogut dhe 1éndés nga
studenti;

Adresa: “Rruga e Durrésit”
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dhe sigurimin e cilésisé né
mésimdhénie béjné publike
rezultatet e vlerésimit.

Kriteri 5. Institucioni,
népérmjet mekanizmave té
vlerésimit dhe rezultateve t&
marra, promovon shembuj té
praktikave té€ mira, nxit dhe
inkurajon personelin
akademik pér pérmirésimin e
meétejshém sé cilésisé sé
mésimdhénies.

- Pyetésorét e vetévlerésimit t€ pedagogéve;

- Ngritjen e fokus grupeve t€ monitorimit té procesit
meEsimor;

- Takimet e drejtuesve té njésive kryesore me studentét
dhe késhillin studentor pér diskutimin dhe adresimin e
problematikave qé lidhen me mésimin;

Kalendari i monitorimit t€ procesit mésimor dhe vler&simit té
performancés sé stafit akademik planifikohet qé né fillim té
vitit akademik. Studentét luajné njé€ rol t& réndésishém né
vlerésimin e performancés sé pedagogéve si dhe té
pérmbajtjes s€ 1éndéve, duke dhéné késhtu njé kontribut né
pé€rmirésimin e procesit mésimor né térési. Gjaté vizités né
institucion, GVJ diskutoi me studentét né lidhje me
pérfshirjen e tyre né vlerésimin periodik té formave dhe
metodave t& mésimdhénies dhe konfirmoi se ata ishin vértet
pjesé e rregullt dhe e vazhdueshme e kétij procesi. Ata pohuan
qé keérkesat apo sugjerimet e tyre né lidhje me procesin e

| mésimdhénies apo dhe té vlerésimit né provime merreshin né

konsideraté rast pas rasti né pérputhje me Rregulloren e
UMSH. Sipas kalendarit qé harton NJSBCZHK, anketimi me
studentét realizohet né pérfundim t€ ¢do semestri. Té dhénat
€ marra nga pyetésorét pérpunohen dhe rezultatet ju vihen né
dispozicion Dekanatit si dhe né ményré konfidenciale secilit
pedagog. Raporti i vlerésimit semestral i paraqitet gjithashtu
Rektorit nga NJSBCZHK. Ky raport ju vihet né dispozicion
njésive bazé t€ cilat e analizojné até né mbledhjet e
departamenteve.

Njé rol té€ réndésishém né monitorimin e procesit mésimor ka
edhe departamenti. Pérgjegi€si i Departamentit té
Informatikés dhe. Formimit Shkencor na informoi se sé
bashku me NJSBCZHK hartohet plani i punés pér vlerésimin
e performances sé¢ pedagogut népérmjet monitorimit té
mésimdhénies né auditor, népérmjet formularit té vlerésimit
té pedagogut nga autoriteti drejtues, si dhe népérmjet
takimeve me fokus grupet e studentéve.

Né bazé t€ Rregullores s¢ NJSBCZHK Neni 9, raporti i
vlerésimit semestral i dérgohet Rektorit brenda 30 ditéve, dhe
pastaj 1 dérgohet dretjuesve t€ njésive kryesore dhe njésive
bazé. Pas diskutimeve né Dekanat dhe né mbledhjet e
dapartamenteve ato duhet t€ béhen publike edhe pér studentét,
t€ cilét njihen me problematikat e ngritura dhe masat gé do t&
merren pér ti adresuar ato. Gjaté shqyrtimit t& fages sé web-it
apo dokumentave t€ depozituara, GVJ konstaton qé& nuk kemi
njé publikimin edhe né fagen e web-it t&¢ UMSH té Raporteve
pér analizat e rezultateve t€ pyetésoréve nga anketimi i
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Shkalla permbushjes sé
standardit '

studentéve. Pér té siguruar transparencé t€ ploté midis paléve
t€ pérfshira, GVJ sugjeron publikimin e rezultateve té
vierésimeve té programit té siudimit edhe né fagen e web-it,
sigurisht duke respektuar liriné dhe etikén akademike, si dhe
legjislacionin pér té dhénat personale.

Bazuar tek diskutimi me Pérgjegjésin e Departamentit si dhe
tek dokumentacioni i shqyrtuar, GVJ konkludon se
institucioni népérmjet mekanizmave t& vlerésimit dhe
raporteve g€ harton né bazé t€ tyre, promovon shembuj té
praktikave t€ mira, nxit dhe, inkurajon personelin akademik.
Né mbledhjet ku analizohen rezultatet e anketimeve,
diskutohen problematikat por edhe praktikat mé té mira té
evidentuara, duke i promovuar ato.

Evidenca 1: Stututi pdf

Evidenca 9: Rregullore NJISBCZHK pdf

Evidenca 21;
drejtues pdf

Evidenca 22:
studenti_pdf

Evidenca 23:
Evidenca 24:

Formular § vieresimit te pedagogui nga autoriteti
Formular | Vieresimit te pedagogut dhe lendes nga

Plan monitorimi NJSSCBZHK pdf
Procedura e punes me fokus grupet. pdf’
Evidenca 20: Raporti i Vetevieresimit Individual pdf
Evidenca 13: Raporti vjetor | Institucionit pdf’
Evidenca 14: Raporti vjetor i DIFSH 2021-2022. pdf
https://www.umsh.edu.al/c/19/akte-ligjore

Standardi IT1.2

profesmnal

Kriteri 1. Format e
mésimdhénies, mésimnxénies
dhe transmetimit t€ dijeve e
njohurive jané leksionet,
seminaret, laboratorét, detyra
kursit/ eseté, praktikat
profesionale e klinike, orét e
hapura dhe ¢do formé tjetér e
miratuar nga institucioni.

Instltucmm garanton zhvzlhmz

Kriteri 2. Personeli akademik
pranon, duhet té respektojé
dhe t'u pérgjigjet diversitetit

GVJ konstaton se forma e mésimdhénies, mésimnxénies dhe
transmetimit t€ dijes né UMSH &shté pércaktuar né
Rregulloren e Organizimit t&¢ UMSH Neni 69, Rregulloren ¢
FSHE Neni 35, Rregullore € DIFSH Neni 14, Rregullore ¢
Programit t€ Studimit Bachelor né Informatikés Biznesi Neni
16. N€ pérputhje me rregulloret e institucionit dhe pércaktimet
ligjore éshté hartuar Plani Mésimor dhe Syllabuset e léndéve.
Bazuar tek kéto té fundit GVJ konstaton se format e
mésimdhénies, mésimnxénies dhe transmetimit t€ dijeve dhe
njohurive t€ miratuara dhe t€ pérdorura né programin
Bachelor né Informatiké Biznese jané: leksionet/ seminaret/
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dhe nevojave t€ studentéve,
duke ofruar forma, ményra,
metoda e mundési alternative
té mésimdhénies e
mésimnxénies, né pérputhje
me fushén dhe natyrén e
programit t& studimit n&
pérgjithési dhe moduleve e
aktiviteteve formuese né
vecanti.

Kriteri 3. Institucioni
mbéshtet personelin e tij
akademik né pérmirésimin e
kompetencave didaktike.
Institucioni mundéson
pérdorimin e metodave t&
shuméllojshme dhe fleksible
pedagogjike, t€ pérshtatshme
e né pérputhje me rezultatet e
pritshme té t€ nxénit,
objektivat formues dhe
kérkesat e punédhénésve.

laboratoret/ detyrat e grupit/ detyrat e kursit, seanca t&
praktikave profesionale, etj.
Sipas Planit Mésimor rezultojné né auditor, pérkatésisht sipas
formave t€ mésimdhénies, né total orét e méposhtéme:

- 905 oré leksione;

- 477 oré seminare

- 343 oré€ ushtrime / laboratore;

- 20 oré projekte dhe detyra kursi;

- 120 oré praktika profesionale;

- 1865 oré gjithsej né auditor;
Pér veté specifikén e kétij programi dhe. natyrén e tij
ndérdisiplinare me njé ndérthurje midis fushés sé informatikés
dhe ekonomisé, programi i studimit Bachelor né Informatiké
Biznesi pérdor metoda bashkékohore t&€ mésimdhénies, té cilat
lidhen me pérdorimin e kompjuterave dhe laboratorit me
synim konkretizimin e anés praktike dhe pérmirésimin e
aftésive programuese dhe pérpunuese té studentéve. GVJ u
informua gjaté vizités né institucion si edhe nga dokumentat e
véna né€ dispozion, se institucioni i kushton njé kujdes té
vecanté respektimit t€ nevojave t€ studentéve me aftési
ndryshe duke krijuar korniza institucionale té pérshtatshme
pér integrimin e tyre né procesin mésimor.
Sikurse e kemi pérmendur edhe né standardin III.1 institucioni
mbéshtet personelin e. tij akademik né pérmirésimin e
kompetencave didaktike népérmjet seminareve, workshop-
eve, trajnimeve té organizuara pér kété géllim. N& kété kuadér
€shté hartuar njé kalendar aktivitetesh “Program trajnimi dhe
kualifikimi 2020-2021" népérmjet té€ cilit stafi akademik
trajnohet né lidhje me fushat qé kané té béjné me aktet
rregullatoré té institucionit, zhvillimin e procesit mésimor,
hartimin e provimeve, t€ diplomave, ndjekjen e praktikés,
pérdorimin e sistemit elektronik SMS, etj. Gjithashtu stafi
akademik nxitet t& marré pjesé né aktivitete shkencore si
konferenca dhe botime artikujsh né revista shkencore, né
ményré q€ rritja e tyre n€ aspektin shkencor té& ecé paralelisht
me até didaktike.
Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH. pdf
Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf
Evidenca 6. Rregullore DIFSH. pdf
Lvidenca §8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi.pdf
Evidenca: Aneks 1. Plani Mesimor.pdf
Evidenca 19: Program trajnimi dhe kualifikimi pdf
Evidenca 39: Lista ¢ aktiviteteve ¢ organizuar nga DIFSH pdf
Evidenca 35: Udhezues i zhvillimit te mesimit online.pdf
Evidenca 29: Manual i perdorimit te platformave online.pdf
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Evidenca 33: Udhezues per perdorimin e SMS-s¢. pdf
Evidenca 34: Udhezues hartim teze pdf

Kriteri 4. Personeli akademik
i angazhuar né mésimdhénie
éshté kompetent né
shpjegimin e njohurive e
koncepteve dhe pérdor
metoda t& ndryshme té
mésimdhénies sipas
tematikave dhe profilit.

GVI vleréson si njé nga pikat e forta t& kétij programi studimi
cilésing e stafit akademik té pérfshiré né mésimdhénie. UMSH
ka angazhuar njé personel akademik shumé té kualifikuar, me
tituj e grada shkencore duke filluar nga akademiké té njohur
t¢ fushés sé informatikés, pedagogé me -eksperienca
profesionale kombétare dhe ndérkombétare, fusha e studimit
té t€ ciléve éshté né pérputhje me 1éndét qé ata zhvillojné,
duke gené né pérmbushje té kérkesave ligjore dhe udhézimeve

t& tjera né fuqi. Kété gjé e mbéshtesin edhe CV e personelit |

akademik si dhe t& dhénat e paraqitura né “ZTabela 7: Té dhéna
pérmbledhénse té stafit akademik sipas kualifikimit”.
Nga takimi me stafin akademik gjaté vizités né institucion
GVJ u informua g€ ata jané gjithmoné né kérkim té
pérmirésimit té vazhduar didaktik dhe akademik, duke
pérdorur mjete bashkékohore pér mésimdhénien sipas
tematikave t€ léndéve té tyre.
NE bazé t€ “Tabela 7: Té dhéna pérmbledhénse té stafit akademik
sipas kualifikimit” jepen né detaje numri i titujve dhe gradave
t€ personelit akademik gjaté periudhés 2016-2022. Gjaté
kohés sé shkrimit t& kétij raporti, viti akademik 2021 — 2022
pér realizimin e programit t€ studimit Bachelor né Informatiké
Biznesi jan€é angazhuar 28 pedagogé, titujt dhe gradat e té
ciléve jané si mé poshté:

- 4 pedagog me titullin Prof. Dr;
3 pedagog me titullin Prof. Asoc;
11 pedagog me gradén Dr;
10 pedagogé me Master Shkencor;
Evidenca: Aneks 3. Tabelat.pdf-Tabela 7
Evidenca: Aneks 4. CV-te e stafit ekademik pdf

Kriteri 5. Personeli akademik
vleréson dhe pérmiréson
format e metodat e
mésimdhénies né ményré
periodike, duke pérfshiré
studentét né kété proces dhe
duke reflektuar mendimet e
sugjerimet e tyre.

Kriteri 6. Personeli akademik
pérdor metoda interaktive dhe
diskutimi, duke i béré
térheqése orét e mésimit.

Kriteri 7. Format dhe
metodat e mésimdhénies
inkurajojné sensin e

Né takimin g€ u zhvillua me stafin akademik dhe studentét,
GV1J u informua se gjaté procesit mésimor pérdoren metoda té
ndryshme didaktike n€ ményré g€ ai té jeté sa mé interesant
dhe afér studentit. Programi i studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi ka avantazhin qé kérkon pérfshirjen e
teknologjis€ s€ informacionit né zhvillimin e leksioneve,
seminareve apo laboratoréve. Kjo e bén mé térhegése dhe
konkrete, dhe si rrjedhim dhe mé t€ kuptueshme pér studentin
temén g€ éshté duke u shpjeguar. Nga ana tjetér pér 1éndét e
disiplinave té tjera, pedagogét pérdorin pajisjet e teknologjisé
pér t& béré prezantime apo shfaqur rezultate té kérkimeve né
internet. Gjithashtu pedagogét pohuan se pérdorin metodat e
fokusuara tek diskutimet né grupe, duke i nxitur studentét té

pérfshihen té gjithé n€ seminare.
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autonomis€ te studenti, duke | Né takimin me pérgjegjésin e departamentit, GVJ u informua
siguruar né t& njéjtén kohé Q€ njé rol té réndésishém né pérmirésimin e vazhduar t&
udhézimin dhe mbéshtetien | procesit mésimor luajné studentét, me kérkesat apo sugjerimet
neR nj.és’imdhéné?i d]fe_ . | e tyre pér procesin mésimor, népérmjet anketimeve periodike
ndemm_-m f: m‘rf‘_m?dh?meve ke semestrale qé zhvillohen me ta, népérmjet diskutimeve né
respektit té ndérsjellé mes D0 A bt ;
fokus grupet qé ngrihen té planifikuara né kété proces, si dhe
nga veté diskutimet q& pedagogét béjné né klasé né kontaktin
e drejtpérdrejté me studentét. Céshtjet e ngritura prej tyre jané
adresuar n€ raportet periodike qé harton NJSBCZHK né
kuadér t€ sigurimit t& brendshém t& cilésisé dhe né raportet
vjetore t€ institucionit.
Ashtu sikurse €shté pérmendur edhe mé herét né kété raport,
pedagogét jané t€ pérfshiré né trajnime dhe kualifikime si
brenda vendit dhe jashts. Pjesémarrja e tyre né programet e
shkémbimit t& stafit akademik népérmjet bursave Erasmus+
ka kontribuar né pérmirésimin e metodave t€ mésimdhénies.
GVJ u informua se njé nga prioritetet e institucionit &shté
ndérkombétarizimi,  duke  hartuar njé  Strategji
Ndérkombétarizimi e cila synon unifikimin e proceseve
akademike t¢ UMSH me partnerét ndérkombétaré.
Midis formave t€ mésimdhénies qé zhvillohen né kété
program studimi jané edhe zhvillimi i detyrave dhe té
projekteve t€ kursit individuale ose né grup. Népérmjet tyre
synohet t€ nxitet studenti t& punojé i pavarur, duke nxitur t&
menduarin kritik té tyre, si dhe duke i béré ata mé té hapur dhe
té afté t& artikulojné lirisht opinionet e tyre. Gjaté prezantimit
t€ projekteve t€ grupeve studentét promovohen gé té fitojné
aftési shprehése dhe argumentuese edhe né debatin mes njéri
- tjetrit.
Evidenca 23 Plan monitorimi NJSCBZHK pdf
Evidenca 24: Procedura e punes me fokus grupet.pdf

tyre.

Evidenca 20: Raporti i Vetevieresimif Individual pdf
Evidenca 13: Raporti vjetor 1 Institucionit.pdf
Evidenca 14: Ruporti vietor | DIFSH 2021-2022

df

Kriteri 1. Procesi mésimor ¢
shkencor realizohet né
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hapésira t€ mjaftueshme dhe
cilésore, t€ cilat jané té pastra
dhe mirémbahen rregullisht.

Kriteri 2. Ambientet e
dedikuara pér procesin
mésimor jané funksionale dhe
té pajisura me logjistikén e
nevojshme pér realizimin me
cilési té€ procesit mésimor.

Kriteri 3. Personeli akademik
dhe studentét shfrytézojné
sisteme té ndryshme
informatike, infrastrukturé té
konsoliduar IT t& nevojshme
pér realizimin e procesit
mésimor.

GVI vizitoi t€ gjitha ambjentet qé lidhen me zhvillimin e
procesit mésimor t€ programit té studimit Bachelor né
Informtikés Biznesi, ku pérfshihen klasat e leksioneve, té
seminareve dhe laboratorét e kompjuteréve. U vizituan
gjithashtu mjediset e pérbashkéta si biblioteka, zyrat e stafit
akademik dhe administrativ, mjediset e pushimit dhe |
¢lodhjes, etj. Bazuar tek vézhdimi mjediseve dhe
dokumentacioni i véné né dispozicion GVJ konstaton se
veprimtaria akademike e UMSH realizohet né mjedise
moderne, me hapésira t& bollshme dhe t€ pajisura me mjete
té teknologjisé sé fundit t& informacionit. Pérkatésisht kéto
hapésira pérbéhen nga 2 objekte me sipérfage totale 3860 m?
né té cilat disponohen:

- 6 salla leksioni;

- 17 salla seminaresh;

- 2 laboratore léndésh;

- 3 laboratore informatike;

- 1 sallé interneti;

- 17 zyra;

- 4 salla biblioteke;

- 430 m? hapésira pushimi;
UMSH plotéson kérkesat ligjore pér normén e sipérfages dhe
véllimin shfrytézues pér student, pérmbush kérkesat pér
ngrohjen, ftohjen, kushtet higjeno-sanitare, etj.
Mjediset ku zhvillohet mésimi jané t& pajisura me shérbim
interneti wifi, projektoré, CCTV, sistem zéri-fonie, mjete
audio-vizive, mundésohet zhvillimi i video-konferencave né
to, etj. N€ pajisjet kompjuterike jané t€ instaluar programe té
pérgjithshme t€ pérdorimit si dhe programe specifike né
pérmbushje t€ kérkesave té 1éndéve t& ndryshme té tilla si:
Windows 7, paketa Microsoft Office, Python, MySql, R
Studio, Financa 5, Alfa Business, EXCELLER, T-Translator,
GINGER. T¢ gjitha mjediset g¢ kan¢ kompjutera dhe mjete
té teknologjisé s€ informacionit mirémbahen nga Zyra e T1I.
Evidenca 18 Relacion i verifikimit te godines 2022.pdf
Evidenca: Aneks 3. Tabelat pdf-Tabela 16

Kriteri 4. Literatura bazé dhe
ndihmése e véné né
dispozicion t€ studentéve né
gjuhén e programit té studimit
(fizike dhe elektronike),
garanton marrjen ¢ dijeve dhe
njohurive t& nevojshme té
parashikuara né programin e
studimit.

NEé lidhje me literaturén bazé dhe ndihmése qé pedagogét ju
vendosin né dispozicion studentéve, GVI konstaton se sé pari
studentét marrin slidet e Ieksioneve apo leksionet e
pérgatitura nga pedagogét t€ cilat jané né gjuhén shqipe.
Duke ju referuar syllabueseve té léndéve, GVIJ konstaton se-
1éndét referojné njé literaturé té bollshme dhe bashkékohore
me tekste mésimore té autoréve t€ njohur dhe ekspertéve té
fushés vendas dhe ndérkombétaré, por ka disa raste ku kjo
literatur€ 1 pérket botimeve té€ mé shumé se 5 viteve mé paré.
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Né diskutimin qé u bé me stafin akademik dhe pérgjegjésin e
departamentit né lidhje me plotésimin e kérkesave ligjore pér
pérdorimin e literaturés sé 5 viteve té fundit, GVJ ju sugjeroi
pérditésimin e literaturés sé referuar. :

Gjaté takimit GVJ u informua se stafi akademik i
pérditésonte materialet e leksioneve dhe prezantimet me
literaturé aktuale, pavarésisht literaturés sé referuar. GVJ
konkludon se literatura e detyruar dhe e rekomanduar dhe
materialet q& ju vihen né dispozicion studentéve mbéshtesin
martjen e dijeve t€ nevojshme né kété program studimi.
Evidenca: Aneks 2.1 Svllabuset e lendeve te programit, Vit §
pare.pdf

Evidenca: dAneks 2.2. Syllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
dyte.pdf

Evidenca: Aneks 2.3 Svllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
trete.pdf

Kriteri 5. Biblioteka e
institucionit garanton numér té
mjaftueshém botimesh té
viteve té fundit, né drejtimet
kryesore té programit té
studimit dhe hapésira té
mjaftueshme dhe komode pér
pérdorim nga studentét gjaté
procesit mésimor.

Kriteri 6. Né funksion té
mésimdhénies dhe
mésimnxénies, personeli
akademik dhe studentét
aksesojné librarité on-line té
fushave t€ ngjashme ose té
péraférta me programin e
studimit.

GVIJ gjaté vitizités né bibliotekén e UMSH konstaton se
institucioni ka véné né dispozicion té studentéve njé hapésiré
kryesore t€ vetme pér bibliotekén me rreth 30 poste pune nga
té cilat 8 poste me kompjutera. Kjo sallé &shté né dispozicion
té t& gjithé studentéve t&¢ UMSH dhe mund té konsiderohet jo
¢ mjaftueshme pér kapacitetin e studentéve t€ t€ gjitha
programeve t€ studimit ng UMSH. Nga ana tjetér
konstatojmé qé disa nga titujt e literaturés sé detyruar pér kété
program studimi mungojné fizikisht né biblioteké. GVJ
mendon se ka vend pér shtimin e titujve té librave né
literaturén fizike sidomos né gjuhén shqipe, pér t& mbéshtetur
nevojat e programit Bachelor né Informatiké Biznesi.
Gyithashtu €shté e nevojshme qé té pérditésohet literatura e
bibliotekés me botime té viteve t& fundit. Gjaté diskutimit me
punonjésit e bibliotekés pér adresimin e késaj ¢éshtje, GVJ u
informua se institucioni ka béré pérpjekje té konsiderueshme
pér shtimin e literaturés né biblioteké, jo vetém fizike por
duke ju sjellé studentéve dhe pedagogéve edhe mundésité ¢
aksesit né€ bibliotekat online.

NEé bazé t&¢ dokumentacionit t€ shqyrtuar, GVJ konstaton se
UMSH é&shté béré anétare € COBISS me t€ drejta té& plota gé
nga fillimi i vitit 2022. Gjithashtu UMSH é&sht& pjesé e |
Electronic Information for Libraries, gé¢ i mundéson
pérdorimin e bibliotekés elektronike népérmjet platformeés
Elgar Publishing. UMSH ka abonim vjetor né bibliotekén
online Questia, ku ka mundési aksesi deri né 327.000 tituj
librash. Fondi i librave t€ t€ gjitha bibliotekave online né té
cilat UMSH ka akses €shté né dispozicion té personelit dhe
studentéve pa kufizim.
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Evidenca 30: Tutorial mbi perdorimin ¢ bibliotekes online.pdf
tvidenca 31: Marreveshja COBISS. pdf
Evidenca 32: Marreveshja ELGAR Publishing. pdf

Kriteri 7. Infrastruktura
laboratorike e nevojshme pér
| realizimin ¢ laboratoréve,
detyrave t€ kursit, diplomave
dhe studimeve specifike
shfrytézohet né ményré té
vazhdueshme nga studentét.

Kriteri 8. Né funksion té
mésimdhénies, personeli
akademik pérdor platforma on-
line (e-learning) dhe mbéshtet
dhe nxit personelin akademik e
studentét pér pérdorimin e

tyre.

Kriteri 9. Personeli akademik
dhe studentét shfrytézojné
sistemet e komunikimit t&
brendshém pér akses né
dokumentacionin elektronik
dhe hapésirén vetjake té
dedikuar.

Sikurse e kemi cilésuar edhe né kriteret mé sipér UMSH vé
né dispozicion té studentéve 3 laboratoré informatike dhe 1
sallé interneti. Laboratorét jané té pajisur me programe
kompjuterike né pérputhje me specifikat e programit.
Studentét i shfrytézojné né ményré té vazhdueshme
laboratorét né fuksion té procesit mésimor, né pérgatitjen e
detyrave t& kursit, apo pér praktikimin e njohurive té marra
né leksione dhe seminare. Megjithaté GVJ sugjeron shtimin
¢ laboratoréve kompjuteriké, pér veté faktin se UMSH ofron
shumé programe studimi qé kané né kurrikulén e tyre 1éndén
e informatikés, pérveg kétij programi qé shumicén e 1éndéve
duhet ti zhvillojé né laborator.

Pérsa i pérket platformave online, GVJ konstaton se UMSH
pérdor me sukses qé prej vitit 2020 platformat online G-suite,
Google Classroom, Zoom Webinnar. Gjithashtu institucioni
pérdor sistemin e komunikimit t€ brendshém SMS (Student
Management System). Studentét gé né momentin e
regjistrimit pajisen me kredencialet e tyre pér té aksesuar
sistemin. Edhe stafi akademik ka llogarité e veta né kété
sistem. N& két€ ményré shkémbimi i informacionit gé lidhet
me t€ gjitha aspektet e procesit mésimor béhet népérmjet
késaj platforme. Sistemi i menaxhimit t& studentéve ju ofron
akses t€ dedikuar té gjithé pjesémarrésve: pedagogéve,
studentéve, sekretarisé.

Evidenca 33: Udhezues per perdorimin e SMS-se.pdf

hitp. Zsms.umsh.edu.al: 5001/ Sistemi Menaxhimit_Uni_Mesdheta
-

Kriteri 10. Personeli
akademik orienton studentét né
pérzgjedhjen e temave té
diplomave (né rastet kur ato
zhvillohen), asiston dhe
mbéshtet né zhvillimin e tyre.

Sipas vendimit t€ institucionit, né pérputhje me Rregulloren
¢ Organizimit t€ UMSH Neni 72, Rregulloren ¢ FSHE Neni
51, Rregulloren e Programit té Studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi Neni 23, pér pérmushjen e detyrimeve
pérmbyllése né programin e studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi diplomimi i studentéve béhet me provim
formimi. Studentét asistohen nga pedagogét e kétij programi
studimi pér ményrén e zhvillimit dhe pérmbajtjen e provimit
t¢ formimit. Gjithashtu atyre ju vihet né dispozicion edhe
“Programi orientues pér provimin e formimit Bachelor” nga
Departamenti 1 Informatikés dhe Formimit Shkencor.
Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH pdf

Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf

Evidenca 6: Rregullore DIFSH pdf

Evidenca &: Rregullove e programit bachelor ne Informatike
Biznesi.pdf
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Evidenca 44, Program orientues per provim formimipdf
Evidenca 45: Udhezues per provim formimi.pdf

Kriteri 1. Institucioni
organizon struktura/njési né
nivel institucional qé
promovojné pérmirésimin e
vazhdueshém té
mésimdhénies, koordinojné
dhe bashkérendojné me
njésité kryesore/bazé
aktivitetet né kuadér té
pérmirésimit t€ cilésisé sé
mésimdhénies.

GV] konstaton né bazé t€ dokumentacionit t€ shqyrtuar se né
zbatim té detyrimit t& Ligjit t& Arsimit t& Larté Nr. 80/2015,
UMSH ka ngritur Njésiné e Brendéshme té Sigurimit té
Cilésisé dhe Zhvillimit té Kurrikulave, si njésing kryesore né
nivel institucional né kuadér t€ sigurimit dhe pérmirésimit té
cilésis€. Kjo njési emérohet dhe varet nga Rektori i UMSH.
Ajo vleréson dhe raporton periodikisht prané Rektorit dhe
Zyrés s¢ Burimeve Njerézore rezultatet e veprimtarive
mésimore dhe kérkimore-shkencore t€ institucionit né
aspektin e pérmirésimit t€ vazhdueshém té cilésisé (Statuti i
UMSH Neni 84. Rregullore e Organizimit t¢ UMSH Neni 28).
NJSBCZHK né funksion t€ ushtrimit t& kompetencave té saj
bashképunon me njésité kryesore duke ngritur grupe pune té
cilat verifikojné veprimtariné mésimore, mésimdhénien dhe
mésimnxénien.

Evidenca 1. Stanati pdf

Evidenca 5 Rregidiore organizimi UMSH pdf

Evidenca 9: Rregullore NISBCZHK pdf

Kriteri 2. Njésia
kryesore/bazé éshté
pérgjegjés pér cilésiné e
mésimdhénies dhe rritjes sé
vetédijes te personeli
akademik dhe studentét pér
cilésin€ né programet e
studimit g€ ofron.

Kriteri 3. Strukturat dhe
njésité pérgjegjése mbéshtesin
eksperimentimin dhe
zhvillimin e metodave té reja
inovative té mésimdhénies.

Kriteri 4. Personeli akademik
dhe ai mbéshtetés
kualifikohen né ményré té

Sikurse ¢ pérmendém edhe né kriterin 1 t€ kétij standardi,
NJSBCZHK bashképunon me njésité kryesore pér té ngritur
grupet ad-hoc t€ punés, ku njé anétar vjen nga departamenti,
t€¢ cilat ngrihen né funksion t€ vler€simit periodik té
programeve t€ studimit dhe rregulloreve té tij.

Fakuteti i Shkencave Ekonomike dhe Departamenti i
Informatikés dhe Formimit Shkencor jané njésia kryesore dhe
bazé pérgjegjése pér ofrimin e programit té studimit Bachelor
né Informatiké Biznesi. Né takimin me Pérgjegjésin e
Departamentit t¢ Informatikés dhe Formimit Shkencor, GVJ
u informua pér rolin e réndésishém t€ Dekanit dhe Pérgjegjésit
té Departamentit né promovimin dhe rritjen e cilésisé né
mésimdhénie né két€ program studimi. U theksua se
Pérgjegjési i Departamentit njé nga funksionet q& ushtron, ka
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vazhdueshme né fushén e
kérkimit shkencor pér té
ndihmuar pérmirésimin e
métejshém t€ mésimdhénies.

Kriteri 5. Strukturat dhe
njésité pérgjegjése trajnojné
vazhdimisht personelin
akademik pér pérmirésimin e
aftésive té€ mésimdhénies dhe
implementimit t€ metodave té
reja.

edhe mbikéqyrjen e procesit t€ mésimdhénies. Ai né
bashképunim me NJSBCZHK organizojné kontrolle
periodike pér ményrén e zhvillimit t€ leksioneve dhe
seminareve né auditor. Gjithashtu njé nga mekanizmat qé
pérdoren né departament pér vlerésimin e mésimdhénies éshté
edhe “Formulari i vlerésimit t€ pedagogut nga autoriteti
drejtues”. :

Pérsa i pérket zhvillimit t& metodave té reja t&€ mésimit, GVJ
u informua se né kété program studimi pér veté natyrén e tij
té lidhur me teknologjiné e informacionit, mésimi béhet né
laborator, ku pérve¢ leksioneve dhe seminareve, studentét
kryejné€ simulime duke marré raste konkrete t€ zgjidhjes sé
detyrave né fushén e TI. Gjithashtu pjesémarrja né projekte
ndérkombétare ka sjellé njé frymé te re né realizimin e
procesit mésimor, sidomos shkémbimet e stafit akademik me
bursat Erasmus-+.

Pér rritjen e nivelit akademik té stafit, departamenti inkurajon
pedagogét pér pjesémarrje né aktivitete shkencore,
konferenca, workshop-e, etj. Institucioni mbéshtet gjithashtu
pjes€marrjen e personelit akademik né projektet kérkimore
dhe mobilitetet e mundésuara prej ERASMUSH, si njé ményré
efektive pér njohjen dhe pérmir€simin e aftésive kérkimore
dhe metodave t€ mésimdhénies. Gjithashtu né fillim té vitit
akademik, departamenti planifikon njé séré aktivitetetsh
trajnuese pér stafin akademik t€ cilat kontribuojné né
pérmirésimin e procesit mésimor né térési.

Evidenca 9. Rregullore NJSBCZHK pdf

Evidenca 23 Plan monitorimi NJSCBZHK pdf

Evidenca 24: Procedura ¢ punes me fokus grupet.pdf

Evidenca 20: Raportl i Vetevieresimit Individual pdf

FEvidenca 19: Program trajnimi dhe kualifikimi pdf

Evidenca 21 Formular i vieresimit te pedagogut nga autoriteti
drejtues. pdf

Evidenca 22: Formular i Vieresimit te pedagogut dhe lendes nga
studenti.pdf

Evidenca 43: Strategjia e nderkombetarizimit pdf

Evidenca 39: Lista e aktiviteteve e organizuar nga DIFSH pdf
Fvidenca  12: .
Lasapienza.pdf

Marreveshje ¢ Erasmus me universitelin

Kriteri 6. Personeli akademik
dhe personeli ndihmés
akademik jané pérgjegjés pér
zbatimin e programeve té
studimeve dhe angazhohen
pér pérmirésimin e
mésimdhénies dhe

NE bazé té Rregullores pér Organizimin ¢ UMSH (Neni 40-42
“Té drejtat dhe detyrimet e personelit akademik dhe
administrativ”), personeli akademik i angazhuar né kété
program studimi éshté pérgjegjés pér zbatimin e programit té
studimit dhe pérmir€simin e vazhdueshém t& tij. Pérgjegjésité
e stafit akademik dhe ndihmés akademik jané gjithashtu té
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implementimin e metodave té
reja.

Kriteri 7. Personeli akademik
dhe personeli ndihmés
akademik testojné metoda té
reja né mésimdhénie,
analizojné efektet e
pritshmérité dhe raportojné né
‘| ményré periodike pér
rezultatet né strukturat dhe
njésité pérgjegjése.

pércaktuara né kontratén e punés dhe né rregulloren e
Fakultetit t€ Shkencave Ekonomike, Neni 25. Né takimin me
stafin akademik. GVJ konstatoi se ata i njohin pérgjegjésité e
tyre né lidhje me procesin e mésimdhénies dhe jané té
angazhuar vazhdimisht pér pérmirésimin e tij. Njé faktor i
réndésishém né rritjen e ndérgjegjes sé€ stafit akademik dhe
angazhimit t& tij né€ kété proces pérmirésimi, luajné edhe
vlerésimet periodike té performancés sé stafit, té pérmenduara
né kriteret e mésipérme. GVJ u informua gé raportet e nxjerra
adresojné problematikat por vlerésojné edhe praktikat mé té
mira né kuadér t€ mésimdhénies dhe metodave té pérdorura.
Ato diskutohen né mbledhjet e departamentit midis kolegéve.
Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH.pdf

Evidenca 4: Rregullore FSHE.pdf

Evidenca 14. Raporti vjetor i DIFSH 2021-2022.pdf

Krlter

: -

Kriteri 1. Kriteret dhe ményra e
testimit e vlerésimit té njohurive
dijeve dhe aftésive profesionale,
pércaktohen né rregullore té
posagme, béhen publike dhe
njihen nga studentét.

GVIJ konstatoi se ményra e testimit dhe vlerésimit t&
njohurive té studentéve pércaktohet né Rregulloren e
UMSH Neni 61-66, Rregulloren e Fakultetit t& Shkencave
Ekonomike Neni 37-42, Rregullore ¢ DIFSH Neni 18-25.
Kéto dokumenta jané né dispozicion t& studentéve sipas
kérkesés sé tyre.

Kriteri 2, Né fillim t€ ¢do
léndé/moduli studentét
informohen me metodologjiné e
testimit e vlerésimit té
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore té
parashikuara né syllabuset e
léndéve/moduleve nga titullari 1
léndés/modulit.

Gjithashtu studentét njihen me ményrat e vlerésimit dhe
testimit népérmjet prezantimit t& Iéndés dhe té Syllabus-eve
né javén e par€ t&€ semestrit nga pedagogét e tyre. Syllabuset
dhe materialet e tjera né lidhje me mésimin ata i kané té
disponueshme edhe né portalin e tyre
http://sms.umsh.edu.al:8001/Sistemi_Menaxhimit Uni M
esdhetar.

Referuar Rregullores sé€ Programit Bachelor né Informatiké

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore
realizohet né forma dhe ményra
té ndryshme, duke i dhéné
mundési studentit té
demonstrojé njohurité dhe
kompetencat e fituara,

Biznesi dhe Syllabuseve, rezulton se né Syllabus jané
parashikuar format e vlerésimit dhe masa e vlerésimit t€ ¢do
komponenti. Testimi i njohurive dhe aftésive té fituara
realizohet népérmjet provimeve pérfundimtare, provimeve
t€ ndérmjetme, detyrave t€ shtépis€, detyrave té kursit,
ushtrimeve dhe punéve t€ laboratorit, etj. Té gjitha kéto
aktivitetet jan€ t€ parashikuara n€ Syllabus-et e léndéve.
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Testimet mund té zhvillohen me shkrim, me gojé apo me
kompjuter, né varési t& specifikave t& léndéve. N¢& kété
ményré studentéve ju jepet mundésia t€ demonstrojné
njohurité dhe kompetencat e fituara gjaté vitit.

Evidenca 5. Rregullore organizimi UMSH. pdf

Evidenca 4: Rreguliore FSHE. pdf

Evidenca 6. Rregullore DIFSH pdf

Evidenca 8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf

provimeve.pdf

Evidenca 45 Udhezues per provim formimi.pdf
http:/Zsms.umsh.edu.al:8001/Sistemi_Menaxhimit_Uni_Mesdhet
ar

Evidenca: Aneks 2.1 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
pare.pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
dvte.pdf

Evidenca: Aneks 2.3 Svilabuset e lendeve te programit, Vit i
trete pdf

Inéﬁtucnp
studenti..

griteret

Vi i éve

arent, b

Kriteri 1. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale realizohet gjaté
gjithé vitit akademik.

Bazuar tek syllabuset e 1éndéve si dhe tek informacioni i
dhéné né Aneksin 3 - Tabela 15: “Forma e kontrollit té njohurive
sipas %", GV konstaton se vler€simi i pérgatitjes akademike
té¢ studentit mbéshtetet né€ parimin e kontrollit té
vazhdueshém gjaté gjithé periudhés mésimore dhe &shté
rezultante e disa elementéve té tilla si: vlerésimi i
pjesémarrjes, i detyrave t& kursit, i provimit t& ndérmjetém
dhe atij pérfundimtar. Pesha qé z€ secili aktivitet né
vlerésimin e vazhduar &shté si mé poshté:

e Ndjekja e 1€ndés dhe pjesémarrja aktive 10%
e Plotésimi 1 detyrimeve (lab/detyra kursi) 20%
e Testim i ndérmjetém 30%
e Provimi pérfundimtar 40%
e Totali 100%

Duke pasur mundési g€ studenti t& kontrollohet gjaté gjithé
vitit pér ecuriné e tij dhe dijet e fituara, éshté mé e lehté té

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané giim. «Q. Stata», Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal.al

Web site: www.ascal.al




evidentohen boshlléqet dhe paqartésité, dhe t€ rikuperohen
ato né ményré qé rezultati pérfundimtar t€ jet€ sa mé i
kénaqshém pér ta.

Lvidenca: Aneks 3. Tabelatpdf-Tabela 15

Evidenca:
pare.pdf
Evidenca:
dvte.pdf
Evidenca:
trete.pdf

Aneks 2.1 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
Aneks 2.2. Svllabuset e lendeve te programit, Vit i

Aneks 2.3 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i

Kriteri 2. Institucioni vé né
zbatim sisteme elektronike t&
testimit dhe vlerésimit té cilat
eliminojné forma té ndryshme
abuzimi dhe rrisin
fransparencén.

GVJ u informua gjaté takimit me stafin akademik se pérsa i
pérket provimeve té ndérmjetme dhe finale gé zhvillohen né
1€ndé t€ ndryshme, né pérgjithési ato zhvillohen kryesisht me
shkrim dhe metoda e korrigjimit éshté ajo standarde, ku
korrigjimin e bén pedagogu. Ka 1éndé specifike ku provimi
mund té kérkojé ekzekutimin e programeve kompjuterike té
cilat vlerésohen né kompjuter. Por né lidhje me pérdorimin e
sistemeve elektronike té testimit dhe korigjimit, GVJ nuk
gjen ndonjé evidencé né pérdorimin e tyre. Megjithaté GVJ
u informua qé institucioni gjaté periudhés sé pandemisé ka
pérdorur testimet online me Google Forms ose Microsoft
Teams, t€ cilat sipas rastit i pérdorin edhe aktualisht.

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale realizohet nga
komisionet e provimeve me &
paku 2 anétaré ku njéri prej
tyre éshté titullari i
léndés/modulit.

Mbéshtetur tek dokumentacioni i shqyrtuar (Udhézues pér
hartimin e tezés) GVJ konstaton se testimi dhe vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive profesionale realizohet nga
komisionet e provimeve. Komisioni pérbéhet nga jo mé pak
se 2 anétaré ku njéri prej tyre éshté titullari i 1éndés. Nése
1éndén e jep vetém njé pedagog, pérgjegjési i departamentit
cakton njé pedagog tjetér né komison mundésisht nga
gruplénda. Teza e provimit hartohet nga titullari i 1éndés para
zhvillimit t& provimit, firmoset nga pérgjegjési i grup-léndés
ose pérgjegjési 1 njésisé bazé. Né takimin me pedagogét e
kétij programi studimi, GVJ u informua se kjo praktiké
ndiqet me rigorozitet. Evidenca34: Udhezues hartim teze.pdf

Kriteri 4. Testimi i vlerésimit
i njohurive, dijeve me shkrim,
zhvillohet né ményré anonime
me sekretim ose kodifikim dhe
institucioni siguron

| infrastrukturé té posagme té
monitoruar me personel dhe
mjete survejimi.

Kriteri 5. Vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale shogérohet me
komente/feedback, i cili, nése

Gjaté takimit me studentét e kétij programi studimi, ata
pohuan se provimet zhvillohen té sekretuara. Kontrolli i
mjeteve t€ identifikimit né klasé béhet nga seckretaria
mésimore, gjithashtu edhe procesi i sekretimit té fletoreve.
Sekretaria mésimore €sht€ pérgjegjése pér té verifikuar
statusin ¢ studentit nése i ka pérmbushur té gjitha detyrimet
dhe lejohet t€ zhvilloj€ provimin. Provimi monitorohet nga
pedagogét e Iéndés ose t€ tjeré q€ jané caktuar nga pérgjegjési
i departamentit. Gjaté monitorimit pedagogét shmangin
tentativat pér kopjim, rastet t€ cilat bien ndesh me
Rregulloren e institucionit. Studentét marrin rezultatet e
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éshté i nevojshém, lidhet dhe
me késhilla mbi procesin e t&
nxénit pér t€ ndihmuar
studentin té pérmirésohet né té
ardhmen.

Kriteri 6. Njésité pérgjegjése
dhe personeli akademik
shmangin plagjiaturén, kopjimi
né provime dhe detyra nuk
tolerohen nga personeli
akademik.

Kriteri 7. Rezultatet e
kontrollit t& dijeve dhe aftésive
profesionale bazohen mbi
meritén dhe jepen né kohé
sipas pércaktimeve né
rregulloret pérkatése.

Kriteri 8. Institucioni garanton
té drejtat e studentéve pér t'n
njohur me vlerésimin,
kérkesén pér rishikim té
vlerésimit né pérputhje me
rregulloret dhe procedurat e
vlerésimit.

Kriteri 9. Cdo kérkesé,
ankimim, shgyrtohet nga
komisioni i vlerésimit dhe mé
pas nga komisioni i posagém.
Procedura e ndjekur
dokumentohet dhe arkivohet.

vlerésimit brenda 3 ditéve népérmjet sistemit SMS. Kéto
rregulla jané té pércaktuara edhe n€ dokumentin “Udhézies
pér hartim teze "

Né bazé té udhézimeve né dokumentin e sipércituar, Pika 6
“Vlerésimi i provimit”, si dhe té informacionit qé dhané
studentét né diskutimet me ta, GVJ konstaton se né
korigjimin e tezave té provimit, pedagogu komenton dhe
evidenton t€ gjitha boshlléget apo pyetjet e realizuara duke
dhéné komentet pérkatése qé mbeéshtesin vlerésimin total.
Korrigjimi béhet sipas tabelés q& ndodhet né fund t& tezés né
té cilén ndodhen edhe komentet. : :

NE bazé t€ dokumentit “Udhézues pér hartim teze: Pika 3-
Ményrat e ndértimit t€ tezés” teza e provimit éshté ndértuar e
tillé duke pasur né konsideraté nivele t€ ndryshme njohurish
nga ato mé té thjeshtat deri tek mé t€ véshtirat duke i dhéné
mundési studentéve t€ t& gjitha niveleve té arijné rezultatin
né pérputhje me angazhimin e tyre. Né t& pérmbahen:

- Pyetje pérshkruese té cilat synojné té testojné dijet e
fituara té studentéve;

- Pyetje shpjeguese té cilat nxjerrin n€ pah logjikén e
studentit pér pérshkrimin e fenomeneve dhe lidhjen
shkak-pasojé;

- Pyetje vlerésuese qé nxjerrin né pah njé logjiké té
caktuar t& studentit né pérdorimin e dijes sé
pérvetésuar; ‘

Sikurse e pérmendém edhe mé sipér tezat korrigjohen brenda
tre ditésh nga data e provimit, studentét marrin rezultatet
népérmjet sistemit SMS dhe ju jepet mundésia e ankimimit
té rezultatit t& provimit brenda dy ditéve, sipas rregullave qé
pércakton Rregullorja ¢ Organizimit t€ UMSH dhe
Rregullorja FSHE. Cdo kérkesé shqyrtohet nga komisioni
fillestar i provimit. Nése komisioni gjykon se ka vend pér
ndryshime, ja komunikon notén studentit dhe e hedh até né
sistem. Nése studenti nuk é€shté dakord me vlerésimin, ka té
drejté t€ béjé ankesé me shkrim dhe ta dorzojé né sekretaring
mésimore, né kété rast ngrihet njé komision tjetér me
miratimin € Dekanit. Komisioni i ri éshté i detyruar t€ sqarojé
studentin né lidhje me vlerésimin e béré. E gjithé procedura
dokumentohet n€ departament. Né pérfundim t€ procesit, teza
s¢ bashku me zgjidhjen depozitohet né departament
gjithashtu. Provimet me shkrim té studentéve ruhen nga
pedagogu i modulit pér 1 vit pas pérfundimit t€ sezonit té
provimeve.

Evidenca3i: Udhezues hartim teze. pdf

Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH. pdf
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Evidenca 4: Rregullore FSHE. pdf

Evidenca 6. Rregullore DIFSH. pdf

Evidenca 8: Rregullore ¢ programit bachelor ne Informatike
nesipdf

Kriteri 1. Programi i studimit
zhvillohet né€ ményré & tillé
qé té garantojé thellimin e
njohurive, zhvillon aftésité
profesionale dhe t€ vecanta té
studentéve.

Kriteri 2. Programi i studimit
garanton zhvillimin e aftésive
t& veganta né fushén e
teknologjisé sé¢ informacionit,
humane sociale, komunikimit
dhe ndérveprimit (pérfshiré
edhe né gjuhé t& huaj).

pérputhje me kornizén Shqiptare té kualifikimit niveli Nr. 6
pérsa i pérket njohurive g€ ofron népérmjet leksioneve,
seminareve dhe praktikave profesionale. Gjaté 3 viteve
akademike zhvillohen 27 léndé/module, pér té cilat metoda e
pérc¢imit dhe kontrollit t€ dijeve €shté népérmjet leksioneve,
seminareve, laboratoréve, detyrave té kursit, projekteve.

Ng bazé té Syllabuseve t& léndéve GVJ gjykon se gjaté
zhvillimit t€ mésimit né kété program pérdoren metoda té cilat
jan€ né funksion t€ thellimit t€ njourive pér studentét.
Njohurité¢ bazé &€ merren gjaté leksioneve aplikohen né
seminare dhe laboratoré ku studentét zhvillojné edhe aftési
profesionale. N& bazé t€ Nenit 4 t&€ Rregullores sé€ Programit,
objektivi kryesor &sht€é formimi teorik dhe praktik i
studentéve mbi  teknologjiné e informacionit dhe
implementimin né fushat e ekonomis€ dhe biznesit. Niveli i
njohurive t€ fituara éshté i till€ q€ i lejon studetét t€ vazhdojné
ciklin e dyté té studimit ose studime t€ tjera t€ specializuara.
NE bazg t€ Planit Mésimor (Aneks 3: Tabela ¥) né kategorité e
léndéve qé pérbéjné gjithé programin ka 1€ndé té tilla qé
sigurojné njé zhvillim t€ aftésive t€ veganta té studentéve,
pértej boshtit kryesor t€ kétij programi g€ éshté informatika e
aplikuvar né biznes. Mund t€ pémmendim Sociologjing,
Shkrimin Akademik, Njohurité€ mbi Trashégiminé Kulturore,
Céshtjet Ligjore té Informatikés.

Evidenca §8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesi.pdf

Evidenca: Aneks 3. Tabelat.pdf-Tabela 9

Evidenca: Aneks 2.1 Syllabuset e lendeve te programii, Viii i
pare. pdf

Evidenca: Aneks 2.2. Svllabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
dyte.pdf
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Evidenca: Aneks 2.3 Syllabuset e lendeve te programit, Viti i
trete.pdf

Kriteri 3. Kompetencat dhe
aftésité qé fiton studenti, té
paraqgitura né programin e
studimit dhe syllabuset e ¢do
1énde, analizohen e
shqyrtohen né pérfundim té
¢do lénde.

Kriteri 4. Né pérfundim té
¢do Iénde/moduli, personeli
| akademik vé né pah ¢éshtjet
mé té réndésishme dhe
orienton studentét pér
implementimin e tyre.

Sikurse €shté evidentuar né kriteret e mésipérme té kétij
raporti, vlerésimi i pérmbajtjes s& léndéve béhet sé pari
népérmjet anketimeve t& studentéve. Raportet qé dalin nga
kéto anketime shérbejné pér analizimin dhe pérmirésimin e
njohurive, kompetencave dhe aftésive gé ofron lénda. Né
takimin me pérgjegjésin e dapartamentit dhe pedagogét, GVJ
u informua qé Syllabuset e 1éndéve gjithashtu diskutohen né
fillim t€ ¢do viti akademik, me qéllim pérmirésimin e tyre né
aspektin e pérmbajtjes dhe t& metodologjisé, dhe pér t& sjellé
zhvillimet e fundit né fushén pérkatése. Té gjitha ndryshimet
¢ propozuara dérgohen né Dekanat pér miratim. GVJ ka
evidentuar edhe né standardin II.1 t& kétij raporti qé pér disa
nga léndét, paraqgitja e njohurive, aftésive dhe kompetencave
(€ studentét priten t€ pérvetésojné né pérfundim té ¢do 1&nde
duhet t€ jeté mé e qarté dhe e pércaktuar.

Né takimin me pedagogét dhe studentét GVJ konfirmoi faktin
qé né pérfundim t& ¢do 1énde né fund té semestrit, pedagogu
bén pérmbledhje t& gjithé c¢éshtjeve kryesore dhe orienton
studentét pér tu pérgatitur pér provimin pérfundimtar.
Gjithashtu gjaté sezonit té provimeve studentét kané mundési
té konsultohen me pedagogét e tyre pér paqartésité qé mund
t& kené.

Evidenca: Aneks 2.1 Syllabuset e lendeve te programit. Viti i
pare pdf’ :
Evidenca: Aneks 2.2, Svliabuset ¢ lendeve te programit, Viti i
dvte.pdf

Lvidenca: Aneks 2.3 Syliabuset e lendeve te programit. Viti i
trefe.pdf

Kriteri 5. Personeli akademik
realizon oré t& hapura dhe
seminare mbi zhvillime té reja
té shkencés dhe teknologjisé
jashté strukturés sé programit
té studimit.

Departamenti i Informatikés dhe Formimit Shkencor gjaté
vitit akademik 2021 — 2022 ka zhvilluar njé séré aktivitetesh
né kuadér t€ prezantimit t€ té rejave té shkencés dhe
teknologjisé. Ndér to mund t&€ pérmendim leksione té hapura,
webinar-e, trajnime, tryeza diskutimi, etj. (Lista e aktiviteteve
t€ organizuara nga DIFSH). T€ gjitha aktivitetet e kryera jané
t€ publikuara edhe né fagen e web-it t& institucionit.
Evidenca 39: Lista e aktiviteteve ¢ organizuar nga DIFSH. pdf
hetps iwww.umsh.edu.al’c/1 4] aktivitere-2022

Kriteri 6. Mésimdhénia
realizohet mbi bazé
kompetencash qé t’u japé
studentéve mundési té
zhvillojné njohurité e marra
né laboratoré dhe praktikat
profesionale.

Pér veté faktin se ky program studimi ka njé natyré
ndérdisiplinare, si dhe ka si shtyll¢ kryesore teknologjiné e
informacionit, GVJ konstaton se pothuaj té gjitha léndét kané
mundési t€ testojné kompetencat e marra té studentéve né
laborator gjaté zhvillimit t€ mésimit. Mésimi i pérshtatet
natyrés sé [éndés dhe ofron zhvillim kompetencash népérmjet

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané gjim. «Q. Stafas, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423

E-mail: mfo@ascal.al

Web site: www.ascal.al

l_/



Kriteri 7. Personeli akademik
mbéshtet diskutimet dhe
punén né grup né
interpretimin dhe zgjidhjen e
problematikave/¢éshtjeve té
caktuara.

Kriteri 8. Personeli akademik
krijon klimé té pérshtatshme
pér zhvillimin e ideve
inovative, studime t&
avancuara kérkimore e
shkencore dhe mbéshtetje t&
studentéve.

Kriteri 9. Institucioni
mbéshtet zhvillimin e ideve
inovative, studimet ¢
avancuara kérkimore e
shkencore dhe i mbéshtet
financiarisht studentét.

Kriteri 10. Personeli
akademik ndérthur format ¢
mésimdhénies me
institucionet bashképunuese
pér té mundésuar dhe rritur
mobilitetin e studentéve.

projekteve t€ studentéve. Gjithashtu plani mésimor ka
parashikuar Praktikén si 1éndé mé vete, e cila zhvillohet né
semestrin e fundit t€ vitit té€ tret€ t€ studimeve. Kjo 1énd€ ka
si objektiv ti japé studentit aftésité e duhura qé teorité e
mésuara gjaté studimeve ti vendosé né praktikeé.

Sikurse e kemi pérmendur edhe tek metodat e mésimdhénies, |
gjaté zhvillimit t€ mésimit pérdoren diskutimet né klas¢ dhe

detyrat n€ grup apo edhe projektet e pérbashkéta té€ kursit. Kjo

gjé u konfirmua edhe nga studentét né takimin me ta. Gjaté

diskutimeve studentét pérfshihen né situata hipotetike té

biznesit apo né€ diskutime té studimeve t€ rastit, dhe"
diskutojné pér zgjidhjet e tyre. '

Pedagogét motivojné studentét gjaté oréve t€ mésimit né

ményré g€ ata t€ ndjehen komodé gjaté diskutimeve, dhe té

japin sa mé€ shumé nga ideté e tyre té cilat i finalizojné né

detyrat e kursit. Gjithashu ata jané t€ inkurajuar gé t€ shkojné

pértej thjesht diskutimeve né klasé duke i paraqitur ideté e

tyre inovative né organizime mé shkencore si konferenca,

konkurse apo aktivitetet té tjera. Tabela 22 né Aneks 3 tregon

pér aktivizimin e studentéve né punime shkencore sé bashku

me pedagogét e tyre, si dhe pjesémartjen né projekte

shkencore né rang fakulteti. Njé tjetér risi pér studentét né tre

vitet e fundit ka qené Panairi i Ideve ku ata prezantojné ideté

e tyre né formén e punimeve né seanca “brainstorming”. Kéto

aktivitete ndigen nga Zyra e Késhillimit té Studentéve dhe

Karrierés. Gjithashtu rﬁtja e marréveshjeve té bashképunimit

ka mundésuar dhe rritur mobilitetin e studentéve. Mund t&é

pérmendim nj€ nga marréveshjet e sukseséshme t¢ UMSH,

marréveshjen Erasmus me Universitetin La Sapienca.

Evidenca: Aneks 2.3 Svllabuset e lendeve te programit, Viti i
trete.pdf

Evidenca 43; Strategjia ¢ nderkombetarizimit. pdf

Evidenca 12: Marreveshje ¢
Lasapienza.pdf

Erasmus me  universitefin
Evidenca 11: Memo mbi marreveshjet ¢ bashkepunimit.pdf
Evidenca 10: Lista ¢ marreveshje te bashkepunimit te UMSH me
institucione te fera.pdf

Evidenca 41 Rregullore ZKSK.pdf
hitps:/www.umsh.edu.al/d/372/organizohet-konferenca-

shkencore-perfshirja-e-te-rinjve-ne-nje-dialog-konstruktiv-e-

kaluara-komuniste-ne-ballkanin-pevendimor-bashkekohor

https:/www, amsh, edu.al/d/330/erasmus-niset-grupi-i-pare-i-
studenteve-te-umsh-ge-do-te-studiojne-nje-semester-jashte-
vendit
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httpswww umsh. edu.al/d/214/panaivi-i-ideve-studentet-
prezantojne-iniciativat

Krltl 1. Institucioni harton
proceduré t& posagme pér
provimin final ose mbrojtjen
e diplomés para diplomimit
t€ studentéve dhe e bén até
publike.

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése dhe personeli
akademik asistojné studentét,
duke véné né dispozicion
informacione, udhézime dhe
materiale t€ nevojshme né
funksion t€ provimit final dhe
mbrojtjes s€ diplomés.

| Kriteri 3. Komisioni i
posagém pér administrimin e
provimit final bazohet né
testimin € njohurité e dhéna
gjaté tri viteve akademike,
duke pérfshirg t& gjitha
léndét/modulet né bazé té
réndésisé dhe peshés
specifike.

Kriteri 4. Personeli
akademik orienton dhe
ndihmon studentét pér
pérgatitjen e provimit final
apo pér pérgatitjen e temave
t€ studimit/ diplomave.

Sikurse e kemi evidentuar edhe né Standardin IIL3 t& keétij
raporti, né pérfundim t€ programit t& studimit Bachelor né
Informatiké Biznesi, pér pérmushjen e detyrimeve
pérmbyllése, diplomimi i studentéve béhet me provim
formimi. Kjo &shté e pércaktuar né Rregulloren e Organizimit
t€ UMSH Neni 72, Rregulloren e FSHE Neni 51, Rregulloren
e Programit t€ Studimit Bachelor né Informatiké Biznesi Neni
23. -

Institucioni ka pérgatitur udhézuesit “Programi orientues pér
provimin e formimit Bachelor” dhe “Udhézues pér provim
formimi” t€ cilat jua vé né dispozicion studentéve qé né fillim
t€ vitit té treté. K&ta udhé&zues jané t& publikuar edhe né fagen
e web-it t€ institucionit. Literatura né lidhje me pérgatitjen pér
kété  provim s& bashku me udhézuesit depozitohen né
biblioteké. '

GV konstaton se studentét gjithashtu asistohen nga pedagogét
pér tu pérgatitur pér két€ provim, né lidhje me strukturén e
tezés, 1éndét ku do t€ pérgéndrohet provimit, literaturén qé do
t€ pérdorin, ku do ti gjejné materialet, etj. Gjaté sezonit t&
diplomimit, si né até t€ verés edhe até té vjeshtés, departamenti
shpall edhe oraret e konsultimeve sipas grup-léndéve qé
pérbéjné strukturén e provimit.

Provimi i formimit &shté gjithpérfshirés, dhe mbulon tema té
fushave kryesore té programit t€ studimit t€ zhvilluara gjaté tre
viteve. Ai pérfshin pyetje qé lidhen me:

- Pjesén e formimit t& pérgjithshém e cila vlerésohet me
40 piké né total: Menaxhim, Marketing, Kontabilitet,
Statistiké;

- Pjesén e profilit e cila vlerésohet me 60 piké né total:
Programim, Teori e Bazave té té Dhénave, Komunikim
t¢ Dhénash dhe Rrjetat Kompjuterike, Algoritmiké dhe
Strukturé t€ Dhénash;

Evidenca 5. Rregullore organizimi UMSH pdf
Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf
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Evidenca 6: Rregullore DIFSH pdf

Evidenca 8: Rregullore ¢ programit bachelor ne Informatike
Biznesi pdf

Evidenca 44: Program orientues per provim formimi.pdf
Evidenca 45 Udhezues per provim formimi.pdf
hitps:/www.umsh.edu.al/media/5ee21 0c8¢94d4. pdf

Kriteri 5. Institucioni asiston
studentét pér kryerjen e
matjeve, analizave, testeve né
mjediset e institucionit apo
jashtg tij né bazé té temave
dhe fushés sé€ studimit.

Kriteri 6. Udh&heqési i
diplomés (kur aplikohet)
asiston studentin né nxjerrjen
e rezultateve, pérpunimin e
tyre, si dhe shkrimin e temés
sipas udhézuesve té miratuar.
Ai garanton cilésing e
rezultateve dhe miraton ose
jo nése punimi éshté i ploté
pér t’u paraqjitur para
komisionit.

Pér studentét e programit té studimit Bachelor né Informatiké
Biznesi kéto kritere nuk jané té aplikueshme, meqénése né
bazé t€ Rregullores ata e mbrojné diplomén me provim
formimi. |

Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH.pdf

Evidenca 4: Rregullore FSHE pdf

Evidenca 6: Rregullore DIFSH pdf

Evidenca 8: Rregullore e programit bachelor ne Informatike
Biznesipdf

Kriteri 7. Né pérfundim té
provimit ose mbrojtjes sé
diplomés, studenti vlerésohet
me note.

Kriteri 8. Né pérfundim té&
studimeve, studenti pajiset
me diplomén dhe
suplementin e diplomés, t&
miratuara nga ministria
pérgjegjése pér arsimin.

Kriteri 9. N¢ pérfundim té
studimeve, studentit 1 vihet
né dispozicion kopje e ploté
zyrtare e programit té
studimit té zhvilluar.

Kriteri 10. Institucioni ruan
pér njé periudhé t€ pacaktuar
kopje té dokumentacionit té
studentit dhe
paraget/konfirmon, rast pas
rasti, informacione pér
studentin, nése kérkohen.

Sipas “Udhézuesit pér Provimin e Formimit” provimet e
formimit korrigjohen nga komisioni ditén e provimit. T& gjithé
pedagogét korrigjojné pyetjet sipas grup 1éndéve. Kryetari i
komisionit t€ provimit t€ formimit me ndihmén e
Koordinatorit t¢ Fakultetit hedh pikét né listén e studentéve
pas ¢’sekretimit t€ provimeve, dhe i hedh né sistemin SMS
brenda 48 oréve. Notat ju dérgohen studentéve nga
Koordinatorja e Fakultetit né bashképunim me sekretaring.
Nota ¢ Provimit t¢ Formimit nuk ankimohet sepse &shté
vendim kolegjial i komisionit t€ provimit.

GVIJ konstaton se né Rregulloren ¢ Organizimit t8 UMSH
Neni 74, Rregulloren ¢ FSHE Neni 53 pércaktohet qé pas
pérfundimit me noté kaluese né Provimin e Formimit studenti
pajiset me diplomén e nivelit pérkatés dhe suplementin e
diplomés. Pér kété program studimi, né pérfundim t&
studimeve studentét pajisen me diplomén Bachelor né
“Informatiké Biznesi”. N€ pérfundim té studimeve nése
studentét déshirojné té€ térheqin edhe njé kopje zyrtare té
firmosur dhe vulosur t€ programit t& studimit, mund té
depozitojné nj€ kérkesé né sekretariné mésimore, e cila brenda
njé afati t€ caktuar ju jep kopjen e kérkuar,

NEé takimin me zyrén € Sekretarisé Mésimore, GVJ u informua
q€ kjo zyré éshté pérgjegjése pér hapjen e dosjes personale
(fizike dhe elektronike) t€ studentit gé né momentin e
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regjistrimit té€ tij. Pas diplomimit t€ studentit kjo dosje
arkivohet sipas pércaktimeve ligjore t€ Ligjit nr. 9154 “Pér
arkivat né RSH”. Njé kopje e saj mund ti vihet né dispozicion
studentit né bazé té kérkesés sé tij, duke ndjekur procedurat qé
pércakton Rregullorja e Organizimit t&¢ UMSH.

Evidenca 5: Rregullore organizimi UMSH. pdf

Evidenca 4: Rregullore FSHE. pdf

Evidenca 44: Program orientues per provim formimi.pdf

Evidenca 45: Udhezues per provim formimi. pdf

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés 111

IV. BURIMET NJEREZORE, FINANCIARE, INFRASTRUKTURA,
LOGIJISTIKA PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardl TV 1

Kriteri 1. Institucioni
mbledh, ruan dhe pérditéson
¢do vit akademik, t€ dhénat e
personelit t€ angazhuar né
programin e studimit. Kéto té
dhéna pérfshijné anétarét e
personelit akademik té
pérfshiré né program dhe t&
personit pérgjegjés per
organizimin e programit té
studimit, angazhimin e ¢do
anétari né ¢cdo semestér dhe
vit akademik, si dhe até té
personelit ndihmésmésimor-
shkencor dhe administrativ.

GVJ u njoh me dokumentacmmn e paraqltur né dosjen e veté
vlerésimit (DVV) ku specifikohet se informacioni né lidhje me
anétarét e personelit akademik t€ angazhuar né programin e
studimit ruhen né dy nivele. Té dhénat né lidhje me stafin
akademik fillimisht mblidhen dhe depozitohen prané njésisé
pérgjegjése pér ofrimin ¢ programit & studimit (né€ kété rast
Departamenti i Informatikés dhe i Formimit Shkencor). Né
nivelin e dyté, t€ dhénat né lidhje me stafin, si akademik, ashtu
edhe até drejtues dhe ndihmés mésimor, mblidhen dhe
administrohen nga Zyra e Menaxhimit t€ Burimeve Njerézore,
e cila administron dosjet e plota pér cdo anétar t& personelit.
Gjaté vizités né zyrén e MBNJ nuk u evidentuan mangési né
mos ruajtjen e dokumentacionit (diploma apo ekuivalentime)
né origjinal apo té& noterizuar né dosjet respektive té t€ dhénave
t& personelit akademik.

neni 37,
nenet 10 & 11.)

(Evidenca 5 “Rreg;.fﬁore e Organizimit ¢ UMSH”,

Evidenca 4 “Rregullore e Programit (¢ Studimit”,

Kriteri 2. Institucioni harton
dhe zbaton procedura pér

Gjaté shqyrtimit t€ dokumentacionit gé u béné pjesé e DVV si
edhe gjaté vizités né Institucion, GVJ konfirmoi formalizimin
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rekrutimin e personelit
akademik, né pérputhje me
bazén ligjore né fuqi dhe
aktet e brendshme
rregullatore té institucionit.

dhe funksionimin e procedurave pér rekrutimin e personelit
akademik. K&to procedura paragiten né pérputhje me kérkesat
ligjore, pasi kérkohet staf akademik me gradén shkencore
Doktor, pra njé nivel mé lart se niveli i studimeve, Master i
Shkencave. Institucioni angazhon, n€ varési té nevojave té tij
staf akademik me kohé t€ ploté, me kohézgjatje té caktuar ose
me kohézgjatje t& pacaktuar, si edhe staf akademik me kohé t&
pjesshme sic u verifikua nga tabelat e t& dhénave né RVB.
Bazuar né RVB, procesi i seleksionimit t& kandidateve kalon
né disa faza, procesi kryhet né meényre transparente dhe
aplikantét njoftohen né secilén fazg, deri né pranimin né puné
té kandidatéve t€ pérzgjedhur. Gjaté vizités né zyrén e MBNJ
u kérkua verifikimi pér 2 rekrutimet mé té fundit (PAE) té na
vendose] né dispozicion dokumentacioni gé ka shoqéruar
gjithé kété proces, por u konstatua se né dosjet respektive nuk
ishin ruajtur dokumentat e kérkuara.

(Evidenca 1 “Statuti i UMSH", nenet 54 — 59. Evidenca 28
“Pérmbledhje e Procedurés sé Rekrutimit té Stafit”. Evidenca
“https:2rwww.umsh.edu.al/d/ 1 60/konkurs-per-vende-pune-prane-
Universitetit-mesdhetar-i-shyiperise ”)

Kriteri 3. Institucioni harton
procedura e kritere té
posagme e specifike pér
rekrutimin e personelit, té
cilat jané pjesé e akteve
rregullatore dhe i bén ato
publike.

GV shqyrtoi me kujdes dokumentacionin e dorézuar si edhe
njoftimet publike né fagen e internetit té Institucionit pér disa
njoftime pér vende pune t€ publikuara né fagen e internetit.

GVIJ konstaton qé né kriteret specifike té pércaktuara né

rregullore pér vlerésimin e uplikantéve pér vendet vakante té

personelit akademik pa grade shkencore nuk ka njé pércaktim

té qarté né lidhje me nivelin e rezultateve té shkollimit qé

kérkohet nga aplikantét. Pra, GVJ késhillon IAL se vendosja

¢ njé kriteri q€ lidhet me mesataren ¢ pérbashkét té

rezultateve t€ diplomés Bachelor dhe Master do té ishin

shumé t€ réndésishme pér t€ garantuar pérzgjedhjen e

personelit me nivelin ¢ dubur t€ kualifikimit dhe gé do té

garantonin rekrutimin e personelit akademik cilésor dhe si

rrjedhim rritjen e cilésis€ sé kétij program studimi.

(Evidenca 1 “Statuti i UMSH”, neni 57; Evidenca 5 “Rregullore e
Organizimit ¢ UMSH ™, neni 38 & 39; Evidenca §. “Rregullore ¢
programit Bsc ne Informatike Biznesi”)

Kriteri 4. Institucioni ndjek
procedura rekrutimi dhe
vlerésimi, mbéshtetur né
kritere t€ pérgjithshme dhe
specifike t€ shpallura e qé
garantojné pérzgjedhjen e
personelit me nivelin e duhur
té kualifikimit dhe né

Sipas GVB procedura ¢ rekrutimit fillon me konstatimin e
vendeve vakante nga ana e njésisé bazé e cila harton njé
Kérkes€ pér Rekrutim Stafi akademik drejtuar dekanit dhe
rektorit. Njékohésisht, njésité bazé specifikojné edhe kriteret
pér pérzgjedhjen e kadidaturave, kritere gqé variojné sipas
nevojave specifike t€ programit té studimit. Kriteret i
dérgohen zyrés s€ BNJ dhe pasi pérpunohen prej saj, pércillen
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pérputhje me natyrén,
strukturén, modulet dhe

pérmbajtjen e programit té
studimit.

te rektori i cili i miraton ato. Shpallja e njoftimeve pér vendet
vakante publikohet jo vetém né web fagen e Institucionit por
sipas tyre edhe né rrjete sociale e deri né televizione dhe
periodiké. Rektori ngre njé komision té kryesuar nga dekani i
njésisé kryesore té programit t€ studimit, i cili éshté pérgjegjés
pér procedurén e rekrutimit e cila kalon né dy faza: faza e paré
lidhet me shqyrtimin paraprak té kérkesave té kandidatéve qé
jané doréuar prané zyrés sé BNJ, kurse faza e dyté &shté
intervistimi i kandidatéve g€ plot€sojné kriteret e fazés sé paré.
Komisioni pérgatit njé raport vlerésimi té kandidatéve e cila i
pércillet Rektorit dhe punésimi béhet pasi merret miratimi i
Rektorit. (£videnca | “Statuti i UMSH”, 59. Evidenca
28 "Pérmbledhje e Procedurés sé Relorutimit & Stafit”)

nenet 54 -

efig:ente dhe éfektlve

Kriteri 1. Institucioni
angazhohet pér krijimin e
mjedisit dhe mundésive té
pérshtatshme dhe té
barabarta pér kryerjen e
detyrave té personelit né
ményré profesionale.

Gyaté vmtes né institucion, GVJ konstatm né vend kushtet e
punés dhe mijedisin g€ 1 mundésonte personelit akademik,
ndihmés akademik dhe administrativ kryeljén e detyrave té
tyre pérkatése. Mjediset e Institucionit gjenden né njé
vendndodhje t€ miré né qytetin e Tiranés, lehtésisht té
aksesueshme. Zyrat ishin t€ pajisuar me mobilimin dhe pajisjet
teknologjike té€ nevojshme dhe té gjitha ambientet ¢
Institucionit mbuloheshin nga rrjeti wireless gé ofronte
Internet pér stafin dhe studentét. (Evidenca 8. Rregullore e
DIFSH,;)

Kriteri 2. Institucioni
angazhohet pér kualifikimin
e vazhdueshém dhe
zhvillimin e métejshém
profesional t& personelit qé
mbulon dhe administron
programin e studimit.

GVIJ shqgyrtoi dokumentacionin e dorézuar né DVV dhe
konstatoi se né dokumentat bazé (Plani Strategjik i Zhvillimit
t€¢ UMSH, Strategjia e Zhvillimit t€ Programit t€ Studimit
Master Shkencor né Administrim Biznesi), pérmenden synime
dhe objektiva t& miréfilla t€ Institucionit pér pérmirésimin e
stafit akademik. Sipas RVB dhe evidencave (tabelat 19 dhe 20)
mund t€ konstatojmé se kérkimi shkencor i stafit, si edhe
marréveshjet e bashképunimit t€ lidhura mes Institucionit dhe
partneréve t€ réndésishém akademiké dhe t€ biznesit, tregojné
se UMSH aktualisht €sht€ né drejtimin e duhur pér aktivitete
kérkimore dhe bashképunime shkencore. Gjithashtu, nga
intervistat me pérgjegjésin e departamentit, zv.Rektorin dhe
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stafin akademik, GVJ u informua se pérparési né financim
kané personat qé mbrojné doktoraturén, dhe si lehtésim mund
t€ kené reduktim oresh, ose edhe financime pér pjesémarrje né
konferenca shkencore. Kérkohet kujdes nga GVB né
vendosjen e disa referencave té cilat nuk ishin relevante pér
kété kriter.

(Evidenca 6 “Plani Strategjik i Zhvillimir té UMSH ", Referenca nga
Tabelat e RVB: Tabela 27 “Raporti i punes shkencore”. Tabelu 31
dhe 32 “Marreveshjet Cobbis dhe Elgar”.

Kriteri 3. Institucioni
organizon programe
specifike pér metodat
inovative t&€ mésimdhénies e
pérdorimit té teknologjive té
reja, pér kualifikimin e
métejshém profesional té
personelit akademik e t&
personelit mésimor-
shkencor.

Né bazé té& dokumentacionit té dorézuar né DVV, si dhe gjaté
takimeve me pedagogét dhe Pérgjegjésin e DIFSH GVIJ
konstatoi se Institucioni organizon vazhdimisht aktivitete né
kuadér t€ kualifikimit t€ métejshém profesional t& personelit
akademik, pér pérmirésimin e metodave t€ mésimdhénies, dhe
s€ fundmi edhe né kuadrin e pérdorimit té teknologjive té reja
t€ mésimdhénies. Bien né sy trajnime pér pérdorimin e
platformés s€ mésimit online G Suite dhe sistemet “Student
Management System”. Plani i trajnimeve pér stafin akademik
hartohet né fillim té vitit akademik dhe té pyetur mbi nivelin e
zbatueshmérisé sé tij, stafi u shpreh se ishin trajnuar nga
Institucioni. (Evidenca 19 “Programi i Trajnimeve 2020-2021""
Evidenca 35 “"Udhézues mbi pérdorimin e platformave té mésimit
online )

Kriteri 4. Institucioni
déshmon njé angazhim
optimal té burimeve
njerézore pér pérmbushjen ¢
objektivave t€ programeve té
studimeve té ciklit t€ paré.

Mbéshtetur tek dokumentat e paraqitura né DVV (Tabelat I dhe
2 né evidencén 18: "Pérmbledhése e Tabelave pér programin e
studimit”) si dhe nga takimet né vizitén né institucion, GVJ
konstaton se DIFSH, i cili éshté edhe njésia bazé pérgjegjése
pér ofrimin e programit t€ studimit, ka njé angazhim optimal
t€ burimeve njerézore pér pérmbushjen ¢ objektivave té kétij
programi, duke pérmbushur edhe kérkesat ligjore pér numrin
dhe nivelin e kualifikimit té stafit. Pér vitin akademik 2020 —
2021, Fakulteti Shkencave Ekonomike ka 54 PAE dhe 13
PAK. Ky program studimi ka te angazhuar ka 25 personel
akademik efektiv, dhe 5 personel akademik me kontraté. Pér
vitin akademik 2021 — 2022, Fakulteti Shkencave Ekonomike
ka 52 PAE dhe 17 PAK, Ky program studimi ka te angazhuar
ka 25 personel akademik efektiv, dhe 5 personel akademik me
kontraté dhéna mé t& detajuara pér numrin dhe kualifikimet e
personelit akademik jané dhéné mé herét né kété raport
Standardi I1.2). Sipas GVB, ngarkesa mésimore dhe
shpérndarja e saj tek PAE dhe PAK déshmon pér njé angazhim
t€ personelit akademik pér plotésimin e objektivave té
programit t& studimit. (Evidenca 4. Rregullore ¢ UMSH. Kreu V,
Neni 38 -39 Aneksi 4).
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1. Institucioni
siguron mjediset e
mjaftueshme dhe t&
pérshtatshme mésimore pér
zhvillimin e veprimtarisé
mésimdhénése teorike, né
varési t€ numrit t&
studentéve, grupeve
mésimore, né pérputhje me
natyrén specifike té
programit t€ studimit dhe
moduleve pérkatése.

Mbéshtetur né dokumentacion, GVJ konstaton se UMSH e
zhvillon veprimtaringé mésimore né ndértesat e veta té cilat
kangé njé infrastrukturé té kompletuar, komode dhe té
pérshtatshme pér grupet mésimore té kétij programi studimi
dhe numrin e studentéve né to, né pérputhje me natyrén
specifike té kétij programi dhe moduleve té tij. Né kampus ka
edhe ambiente né shérbim té mésimit si biblioteké, sallé
interneti, etj.

Gjaté vizit€és né institucion si dhe mbéshtetur tek
dokumentacioni 1 dorézuar né DVV (Evidenca I8, Relacioni
mbi verifikinmin ¢ godines), GVI konstaton se né€ funksion té
fakultetit / departamentit ka né dispozicion salla pér leksione
dhe pér seminare, 1 sall€ interneti, 1 sallé pér biblioteké dhe
laboratoré kompjuterésh pérvec ambienteve t€ tjera
mbéshtetése pér programin si mjedis pér fotokopje, zyra
informimi, zyra pér stafin dhe drejtuesit, etj. Tubela 76
“Mjediset e fakultetit dhe njesia baze ”

Kriteri 2. Mjediset
mésimore si klasa, $
laboratorg, studio e mjedise
té tjera, jané t€ pajisura me
pajisje elektronike dhe t&
teknologjisé sé
informacionit, qé garantojné
realizimin e procesit
mésimor teorik e praktik,
pérmes pérdorimit té
metodologjive e teknologjive
bashkékohore t&
mésimdhénies-
mésimnxénies.

Gjaté vizit€s né institucion si dhe mbéshtetur tek dokumentat
né DVV (tabela 16), GVJ konstatoi se ambientet mésimore né
UMSH ishin t& pajisura me videoprojektoré, sisteme audio,
lidhje interneti wireless dhe fabela inteligjente g€ krijojné
kushtet pér realizimin cilésor t€ procesit mésimor teorik e
praktik. Laboratorét kané poste t& pajisura me PC dhe
programet pérkatése te nevojshme pér zhvillimin e punés
laboratorike. (Tabela 16 dhe tubela 17 “Mjediset ¢ fukudtetit dhe
njesia baze ")

Kriteri 3. Laboratorét,
studiot, atelieté apo mjediset
e tjera, sipas natyrés
specifike t€ programit,
pérmbajné aparaturat dhe

Né funksion t& programit t€ studimit Bsc Ne Informatike
Biznesi ka né dispozicion laboratoré informatike (Tabela 16).
Ata jane te pajisur me kompjutera ku jané instaluar programe
profesionale si: Alpha dhe Financa 5, SPSS apo programi i
Business English, té cilat mund té ndihmojné dhe aftésojné
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mjetet € nevojshme e té
pérshtatshme pér plotésimin
e kérkesave t€ moduleve,
aftésimit teorik e praktik dhe
té objektivave formues té
programit & studimit né
térési.

studentét nga ana praktike. Ato jané né dispozicion t&
studentéve pér t'u shfrytézuar pér realizimin e detyrave té
kursit apo punimet e diplomeés.

Gjaté vizités né institucion, si dhe né bisedat me studentét dhe
pedagogét GV konstatoi se kéta laboratoré€ jané t€ pajisur me
programe profesionale né pérputhje me natyrén dhe modulet e
kétij programi studimi. Shfrytézimi i kétyre laboratoreve nuk
ishte 1 kufizuar vetém gjaté orarit mésimor, por edhe sipas
kérkesave dhe nevojave té studentéve t€ programit té studimit,
pavarsisht se studentét u shprehén q& nuk kishin kohé té
shkonin aty pér t& punuar. Aneks 3 (Tabeiu 16 dhe 17)

Kriteri 4. Institucioni,
siguron sé paku njé laborator
té teknologjisé sé
informacionit, t€ pajisur me
programe profesionale sipas
natyrés s€ programit/ eve té
studimit qé ofron.

Kriteri 5. Institucioni
garanton, me kapacitetet qé
zotéron dhe/ose né
bashképunim me institucione
dhe subjekte té tjera, qé
mjediset t& jené té
mjaftueshme, té

'| pérshtatshme dhe t€ posagme
pér zhvillimin e praktikave
profesionale dhe
veprimtarive té€ tjera
praktike.

Pér kété kriter, né RVB té pérgatitur nga Institucioni listohen
disa mundési té zhvillimit t€ praktikave profesionale apo
veprimtarive t& tjera aplikative praktike né bashképunim me
institucione té tjera. Né dokumentacionin e dorézuar né DVV,
né evidencén 19, GVJ gjen disa marréveshje bashképunimi me
institucione akademike dhe subjekte biznesi té cilat
mundésojné zhvillimin e praktikave nga ana e studentéve.
Marréveshjet e bashképunimit pér praktikat profesionale jané
hartuar me qéllim qé studentét pérvec anés teorike t€ mésojné
dhe anén praktike. Po késhtu, gjaté vizités né Institucion,
studentét konfirmuan angazhimin e UMSH pér praktikat e tyre.

(Aneks 4 “Pérmbledhése e Tabelave pér programin”; Tabela 5)
htips:www.msh.edu.al/d/3 1 7/bashkepunimi-20-studente-te-rinj-
te-universitetit-mesdhetar-punesim-6-muaj-ne-banke:

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion t€ studentéve
bibliotekén mésimore, duke
garantuar mundésing e
shfrytézimit né ményré té

kryera nga GVJ, Institucioni raporton se disponon salla pér
biblioteka. Kéto salla, sic u konstatua né vend, né fakt ishin
ambiente t€ pérshtatshme pér lexim e studim, por biblioteké
e miréfillté ishte vetém njé hapésiré kryesore e vetme, rreth
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barabarté nga studentét e
programit t€ studimit.

30 poste pune né total, 8 poste me kompjutera, dhe orari i
funksionimit ishte 8.30 — 20.00. Kjo sallé &shté né
dispozicion t€ t€ gjithé studentéve té Institucionit dhe mund
t€ konsiderohet shumé e vogél pér kapacitetin e studentéve
qé ndjekin studimet né UMSH

(Evidenca 18 “Pérmbledhése e Tabelave pér programin e
studimit ", Tabela  16; 29.
Infrastrukturén ¢ UMSH )

Evidenca Informacion  mbi

Kriteri 2. Biblioteka duhet t&
jeté e pajisur me literaturé
fizike, si: tekste mésimore
bazg, literaturé ndihmése, e
mjaftueshme né gjuhé shqipe
dhe té huaja, libra apo revista
shkencore t€ nevojshme, té
mjaftueshme dhe e
pérshtatshme pér mbulimin e
t€ gjitha moduleve e
veprimtarive mésimore sipas
natyrés e specifikés sé

Sipas RVB té pérgatitur nga Institucioni referohet se né
Bibiliotekat e Institucionit mund t€ gjenden fizikisht gjithse;
4.440 tityj librash né rreth 26.424 kopje gjithsej. Tekstet né
biblioteké jané né gjuhén shqipe dhe né gjuhé té tjera,
kryesisht até angleze. Megénése né DVV nuk u gjetén
dokumentacione bazé né lidhje me pérmbajtjen e titujve né
biblioteké, gjaté vizités né Institucion, GVJ konstatoi né
vend, tituj n€ biblioteké t€ cilét jané té pakét dhe, GVJ
sugjeron shtimin dhe zgjerimin e tyre, pavarsisht se pér kété
program studimi mund té pérdoren libra dhe literaturé online
e cila gjendet me bollék edhe né UMSH me mbi 327.000 tituj

barabarté e pa pagesé pér
studentét n€ bibliotekat on-line
t€ fushés sé€ programit té
studimit.

programit té studimit. librash ne format elektronik.
Kriteri 3. Institucioni duhet t€ | Sipas RVB t& pérgatitur nga Institucioni referohet se né
krijojé kushte pér akses t& bibiliotekén online Questia, ku Universiteti Mesdhetar i

Shqipérisé ka abonim vjetor, ka mundési aksesi deri né
327.000 tityj librash. Ky fond librash, bashke me ato ge ofron
Edward Elgar Publishing, Cobiss.al dhe Springer books, jane
ne dispozicion te personelit dhe studenteve te UMSH pa
pagese, ne funksion te punes mesimore dhe shkencore sipas
fushave te interesit. Gjithashtu né RVB Institucioni deklaron
se ka dixhitalizuar rreth 17.000 tituj tekstesh mésimore nga
fushat e programeve té studimit qé ofrohen. Pérséri ng DVV
nuk gjendet informacion mé i detajuar né lidhje me kété
proces

(Fvidenca 31 dhe 32
httns:ihvww.e-elgar.com/; hitps:Val cobiss net/)

hutp:biblioteka.wmsh.edu.al/;

Kriteri 4. Biblioteka duhet t&
jeté e pajisur me programe
kompjuterike dhe pajisje t€
tjera teknike q& mundésojné
shfrytézimin pa kufizime nga
ana e té gjithé studentéve.

Gjaté vizit€s né sallat e bibliotekave t€ universitetit, GVJ
konstatoi se né kéto ambiente ofrohet pa kufizim aksesi né
Internet népérmjet rrjetit wireless g€ i jep mundési studentéve
t€ kérkojn€ né bibliotekén online t€ UMSH. Por nga ana tjetér
né biblioteké kishte vetém 30 poste kompjuterike nga té cilat
vetém 8 me kompjutera. GVJ Eshté i mendimit se ky éshté
njé numér shumé i vogél né krahasim me numrin e studentéve
qé mund té aksesojné bibliotekén t€ t& njéjtén kohé.

Sugjerojmé shtimin e kompjuterave né biblioteké né
pérshtatje me nevojat e studentéve dhe té stafit akademitk.

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané gjim. «Q. Stafa», Tirané
Tel:+355 (04) 222-43428

E-mal: info@ascal.al

Web site: www.ascal.al




Kriteri 5. Institucioni duhet té
hartojé e zbatojé njé plan té
detajuar pér shtimin e zérave té
bibliotekés, pérditésimin e
fondit ekzistues né mbéshtetje
t€ programit.

Né RVB t€ pérgatitur nga Institucioni, pér kété kriter
deklarohet se UMSH angazhohet né nxitjen e njésive
kryesore dhe njésive bazé qé cdo vit té paragesin kérkesat e
tyre pér tituj t€ rinj né funksion t€ pérmbushjes s€ objektivave
té programeve té studimit qé secila prej tyre ofron. Njé pjesé
e tujve t€ rinj té shtuar sé fundmi né biblioteké jané edhe
botime té personelit akademik t€ Institucionit.

Kriteri 6. Biblioteka duhet té
vihet né dispozicion té
studentéve né€ orare shérbimi
qé jané né pérshtatje me oraret
e zhvillimit t€ procesit
mésimor dhe pértej tyre, né
pérgjigje edhe té nevojave,
numrit té studentéve dhe
kapacitetit t& saj.

alla e pérmbushjes

Salla e Bibiotekés sé Institucionit konsiderohet njési
ndihmése né funksion t& arritjes sé objektivave primare té
programeve té studimit dhe si t€ tilla oraret e tyre duhet t€
koordingjné me oraret e ofrimit t€ mésimit né programet e
studimit. Biblioteka kishte 8 poste pune me kompjuter, dhe
30 poste pune né total. Ajo ishte gjithashtu e pajisur me
printer dhe fotokopje né funksion té kérkesave t€ studentéve.
Oraret e funksionimit t€ sallave né periudha normale ishin
nga ora 830 — 20.00. Nga ana e GVJ kjo fashé orare
konsiderohet e mjaftueshme pér té pérmbushur nevojat e
procesit mésimor.

Kriteri 1. Instituci

disponon sistem t& menaxhimit
népérmjet t€ cilit administron
té gjithé informacionin gé
lidhet me studentét dhe
aktivitetin e tyre nga
regjistrimi deri né diplomim né
programin e studimit.

GVJuvuné 1]11 népérmjet dokumentacionit t& dorézuar né
DVV se UMSH ka né pérdorim dhe shfrytézon njé sistem té
automatizuar t€ menaxhimit t€ informacioneve né lidhje me
gjeneralitetet dhe ecuriné e studentéve. Sistemi SMS -
Student Management System mundéson koordinimin e punés
mes stafit akademik dhe atij mbéshtetés nga njéra ané dhe
studentéve nga ana tjetér. Sistemi ofrohet né gjuhén shgipe
dhe sic referohet né RVB &shté funksional duke filluar qé nga
dhjetori 2017. Sistemi ka akses té dedikuar dhe t& vecanté pér
stafin akademik dhe pér studentét dhe funksionon edhe me
akses nga jashté institucionit. Sic u informuam gjaté vizités
n€ Institucion, ky sistem kishte pérdorim t€ gjeré nga ana e
stafit dhe studentéve dhe atyre u ofroheshin trajnime
pérgatitore pér pérdorimin e sistemit. Sistemi SMS pérdorej
gjerésisht edhe nga ana e stafit administrativ. Té dhénat mund
té pérditésohen elektronikisht, pérve¢se mbahen né hard-
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copy né€ regjistrat e notave dhe té diplomave né Sekretariné
Mésimore. Ndérsa, té dhénat personale té studentéve hidhen
né regjistrin e amzés (regjistri themeltar) dhe t€ gjitha
regjistrat né formé t€ shkruar dhe né version elektronik, jané
né€ administrimin e Sekretarisé Mésimore.

(Evidenca 33 “Manual pérdorimi | SMS pér pedagogét”. Evidenca
29 "Udhézues mbi  pérdorimin e platformave online”.
hitp:fsms.umsh.edu.al: 8001 /Sistemi Menaxhimit Uni_Mesdheta

r)

Kriteri 2. Sistemi i brendshém
i menaxhimit administron
informacionin,
dokumentacionin dhe
aktivitetin e personelit
akademik, personelit ndihmés
akademik, personelit
administrativ dhe partneréve té
angazhuar né realizimin e
programit.

Sistemi 1 Menaxhimit t€ Studentéve, SMS éshté njé sistem i
cili mundéson administrimin e t€ dhénave pér studentét dhe |
jo pér aktivitetet e personelit akademik.

NEé RVB pér kété kriter nuk u gjendén t€ dhéna t€ dobishme
dhe as referenca qé& mund t€ shfrytézoheshin nga GVIJ.
Dokumentacioni apo aktivitetet e personelit akademik,
ndihmés akademik apo partneréve menaxhohen nga Zyra e
BNJ e cila ka njé sistem informacioni manual.

GVJ sugjeron qé zgjerimi i sistemit aktual SMS ose
implementimi i njé sistemi tjetér pér menaxhimin e té dhénave
pér personelin do ishte e nevojshme pér pérmbushjen e kétij
kriteri.

Kriteri 3. Sistemi i
menaxhimit siguron akses té
dedikuar né informacione e
dokumente pér t€ gjithé
personelin dhe studentét e
programit t& studimit.

Sikurse referohet n€é RVB té pérgatitur nga Institucioni dhe
sic edhe u konfirmua gjaté vizités né Institucion, nga ana e
GVJ, sistemi SMS ofron akses té dedikuar né
dokumentacionet ¢ nevojshme duke pasur dy panele aksesi:
paneli i dedikuar pér stafin akademik dhe ndihmés dhe paneli
i dedikuar pér studentét.

Népérmjet sistemit SMS, stafi akademik mund té realizojé
shumé funksione t& ofruara nga modulet e ndryshme t&
sistemit, si psh., modifikojé t€ dhénat personale né modulin
»profili im®“, t€ kontrollojé klasat mésimore, té realizojé
hedhjen ¢ notave dhe t€ kontrollojé kérkesat pér rishikim, t&
kontrollojé planet mésimore pér cdo 1€ndg, etj. (Evidenca
29 "Manual pérdorimi i SMS pér pedagogét)

Kriteri 4. Sistemi i
menaxhimit ka t€ integruara
platforma dhe module qé
mundésojné forma té
komunikimit interaktiv dhe
shkémbimit té informacionit
ndérmjet personelit dhe
studentéve.

Sipas té dhénave t€ referuara né RVB, sistemi SMS i UMSH,
mund€son ndérveprimin mes aktoréve té institucionit duke
lejuar hapjen dhe menaxhimin e adresave personale té
emailit. M€ shumé informacion né lidhje me sistemin, GVJ
mori gjaté vzit€s n€ Institucion. Gjithashtu, u konstatua se pér
t€ menaxhuar né ményré sa mé efektive procesin mésimor
online, gjaté vitit akademik 2020-2021 Institucioni
implementoi edhe platformén G Suite me komponentét
Google Classroom dhe Google Meet.
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Kriteri 5. Sistemi i
menaxhimit garanton
monitorim né kohé reale té
aktivitetit akademik e
administrativ dhe mundéson
raportime individuale dhe t&
dhéna né kohé reale pér
organet drejtuese dhe titullarét.

Sistemi i menaxhimit té studentéve né UMSH, éshté njé
sistem qé mundéson kontrollin né kohé reale té frekuentimit
t€ mésimit nga ana e studentéve dhe e stafit. Kjo referohet né
RVB t€ pérgatitur nga institucioni por konstatohet edhe né
evidencén “Manual pérdorimi i SMS pér pedagogét”.
Megjithaté, sic edhe u konfirmua gjaté vizités né Institucion
sistemi nuk mundésonte gjenerimin e raporteve individuale
dhe t€ dhéna né kohé reale pértej atyre q€ kang té béjné me
mésimdhénien. (Evidenca 29 “Manual pérdorimi i SMS pér
pedagogeét”.) :

Kriteri 6. Informacionet qé
lidhen me programet e
studimit, personelin akademik,
aktivitetet e ndryshme,
publikohen né fagen e
internetit né té paktén dy gjuhé
ku té paktén njéra prej tyre
éshté gjuha shqipe.

Informacionet qé lidhen me programin e studimit, personelin
akademik t€ pérfshiré né té, aktivitetet ¢ ndryshme té
departamentit pérgjegjés pér kété program studimi, gjenden
té qarta dhe t&€ detajuara né fagen e web-it t€ universitetit
(sipas disa referencave né links mé poshté). GVJ konstatoi se
informacionet né lidhje me stafin e angazhuar né kété
program studimi jané€ t€ kufiznara dhe pér shumé prej tyre
mungon njé bio e shkurtér prezantuese.

min dhe mbéshtetjen fi
k: gﬂbareva -

v

pertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
njé raport financiar té kostove
t€ programit té studimit dhe
planin pér mbéshtetjen
financiare té nevojshme pér
mbarévajtjen e programit té
studimit pér t€ paktén njé cikél
t€ ploté studimi.

Kriteri 2. Plani i financimit té
njé programi studimi duhet té
pérmbajé financimin e
burimeve njerézore né shérbim
té realizimit t€ programit,
shpenzimet operative pér
mirémbajtjen e mjediseve dhe
teknologjive mbéshtetése t&

l;Tga shciyﬁimi i dokuentaci(.)nit.té d:orzuar né DV.V,. UMSH
pércakton né Statutin pikat qé lidhen me buxhetin dhe

aspektet financiare (Evidenca 1, "Statuti i UMSH”, nenet,

24, 45).

Sipas statutit buxheti hartohet nga Administratori i
Universitetit bazuar né njé plan afatmesém 3 vjecar, Planin
Strategjik t€ Innstitucionit dhe nga propozimet e marra nga
strukturat e Njésive Kryesore dhe Njésive Bazé. Ai
aprovohet nga Bordi i Administrimit i UMSH dhe &shté i
realizuar n€ pérputhje me standardet ligjore.

Evidencé pér informacione financiare té lidhura me té
ardhurat dhe kostot gjendet né¢ DVV si pjesé e té dhénave
financiare institucionale (evidenca 17), dhe né tabelén 18 né
evidencén 8.
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procesit mésimor, shpenzimet
pér bibliotekén dhe pasurimin
e literaturés e aksesin né
bibliotekat on-line, detyrimet
financiare, grantet vendése apo
té huaja té pérfituara dhe
kontratat e shérbimeve t&
lidhura né funksion té
realizimit t€ programit té
studimit dhe zéra té tjeré sipas
natyrés specifike té tij.

(Evidenca 1| “Statuti i UMSH". Evidenca 2" Rregullore e
Organizimit t¢ UMSH "' Tabela 18 "'T¢ ardhurat dhe financimi...”
né Aneksin 4"“Pérmbledhése e Tabelave t¢ RVE". Evidenca 22
“dunalizé vietore ¢ FSHE '}

Kriteri 3. Institucioni kryen .
auditim t€ pérvitshém, vleréson
dhe dokumenton gjendjen e
financimit dhe efektivitetin
financiar t& tij. Raporti
financiar pérmban njé pasqyré
té hollésishme financiare t€ té
ardhurave nga tarifat e
shkollimit dhe kontributeve t&
tjera financiare pér studentét
ose ndarjen e burimeve
financiare.

Pérgjigja pér kété kriter né RVB ishte teorik, nuk ka evidenca.
dhe mungon raporti auditimit.

Kriteri 4. Né mbyllje té ¢do
cikli té ploté studimi,
institucioni dokumenton
raportet financiare pér tri vitet
e kaluara akademike dhe
planifikon ndérhyrjet e
posagme dhe diversifikimin
eventual t€ tinancimit t&
programit pér té garantuar
ecuriné dhe mbarévajtjen
normale té tij.

Pér té analizuar shkallén e pérmbushjes s€ kétij kriteri, GVJ
u mbéshtet né analizén e RVB dhe tabelave mbéshtetése té
saj, si edhe dokumentacionit shoqéruese, pjesé e DVV.

Sipas RVB té pérgatitur nga Institucioni, kontrolli buxhetor
realizohet nga Administratori dhe synon t& garantojé
pérdorimin eficient t€ burimeve t€ Universitetit, né funksion
té arritjes sé objektivave t€ tij. Sipas DVV, detyré e
Administratorit &shté pikérisht ndjekja dhe kontrolli i
zbatimit t&€ buxhetit vjetor dhe paraqitja né pérfundim té cdo
viti akademik para Bordit t€ Administrimit dhe Senatit
Akademik té raportit t€ veprimtarisé financiare.

Ngé vijim t€ analizé€s sé shkallés s€ pérmbushjes sé kétij
kriteri, nga shqyrtimi 1 tabelés 18 né evidencén 8, GVJ
konfirmon se Institucioni ka paraqitur nja plan financiar
institucional t€ krahasuar buxhet kundrejt faktit qé nga viti
akademik 2018-2029.

(Evidenca 1 “Statuti i UMSH”. Evidenca 2" Rregullore ¢
Organizimit ¢ UMSH”. Tabela 18, Evidenca 8 “Pérmbledhése e
Tabelave té RVB”. Evidenca “Analizé vietore ¢ FSHE”'),

Kriteri 5. Institucioni duhet té
déshmojé se garanton
géndrueshmériné financiare
pérgjaté kohés sé zhvillimit t&

NEé bazé té informacioneve financiare t€ dhéna né tabelén 18,
GVJ konstaton se Institucioni rezulton me fitim. Megjithaté
nuk jepen informacione mé t€ plota g€ t€ lejojné GVJ té
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programit t& studimit dhe se ka
kapacitete financiare té
mjaftueshme pér pérmirésimin
e situatés financiare dhe
gjenerimin e t€ ardhurave té

d doshme né té

tapdardit :

formojé njé opinion t& ploté né lidhje mé géndrueshmériné
financiare t€ Institucionit.

(Tabela 18, Evidenca 8 “Pérmbledhése e Tabelave 1é RVB’.
Evidenca “Analizé vjetore ¢ FSHE ")

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés IV

V.

STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE

S ndardl V.1

le eve dhe dlplomlmm

ine

Krlteret

Kriteri 1. Instltur.:lonl harton
dhe zbaton politika dhe
procedura gé mbulojné ciklin e
ploté akademik té studentéve
nga hyrja né dalje, né pérputhje
me legjislacionin né fuqi dhe
aktet e veta rregullatore.

Nga shqyrt1m1 1 dokumenta(:lomt t¢ RVB (evzdencar 3 4 dhe
5), v konstatua se Institucioni ka hartuar politika dhe
procédura té plota t& cilat mbulojné t& gjtiha aspektet e
nevojshme té ciklit t& studimeve duke filluar gé nga kriteret
e hyrjes sé studentéve, transferimet e tyre né hyrje dhe né
dalje, kalimin nga njé vit né tjetrin, dhe diplomimin e tyre né
pérfundim t& ciklit t€ studimeve. Té& gjitha kriteret e
pérgjithshme dhe specifike jané hartuar né pérputhje me
kékesat e Ligjit Nr. 80/2015, dhe udhézimet e MASR.

(Referenca nga DVV?", Evidenca 5 "Rregullore e organizimit té
UMSH?". Evidenca 8 “Rregullore e programil 1€ studimit Bsc ne

In ﬁ)rm atike Biznesi”; https..//www.umsh.edu.al/c/109/5i-1e-

Kriteri 2. Politikat dhe
procedurat nga hyrja né dalje,
garantojné baraziné dhe té
drejta té njéjta pér té gjithé
kandidatét pér studenté dhe
studentét e programit té
studimit.

Gjate vizités né institucion né takimin me Pérgjegjésin e
Departamentit dhe GVB, GVJ u informua se numri i
studentéve g€ pranohen né¢ kété program studimi i
propozohet nga Departamenti. Kandidatét q& déshirojné t&
frekuentojné kete programin e studimit “Bsc ne Informatike
Biznesi” duhet t€ plot€sojné kriteret e renditura né nenin 12
t€ dokumentit “Mbi pranimet ¢ studentéve”, té cilat lidhen
me pérfundimin e matures shteterore
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Referenca nga DVV™: Evidenca 1. Statuti i UMSH, Kreu X
Evidenca 5 “Rregullore ¢ organizimit 16 UMSH". Evidenca 8
“Rregullore ¢ programit t¢ studimirt Bsc ne Informatike Biznesi”

Kriteri 3. Kriteret, procedurat e
pranimit e pérzgjedhjes sé
studentéve, pérparimit pérgjaté
kursit té studimit, té
transferimit, njohjes sé
studimeve t& méparshme ose té
pjesshme, té vlerésimit té
dijeve dhe té diplomimit jané
lehtésisht t€ kuptueshme dhe té
aksesueshme nga publiku.

Nga shqyrtimi i gjithé dokumentacionit t& paraqitur, GVJ
formoi bindjen se kriteret e pranimit, t& pérzgjedhjes dhe
ecuris€ sé studentéve pérgjaté programit té studimit jané
transparente, pjesé e dokumentacionit zyrtar té Institucionit
(si Statuti i UMSH apo Rregullorja e Programit té Studimit),
dhe pér mé tepér jané publikuar edhe fagen e internetit t&
Institucionit.

(Referenca nga DVV: Evidenca | “Statuti i UMSH”. Evidenca 3
“Rregullore ¢ Fakultetit t¢ Shkencave Ekonomike ”. Evidenca 8
“Rregullore e programit 1é studimit Bsc ne Informatike Biznesi”

Kriteri 4. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere t& veganta pér
pérzgjedhjen e kandidatéve, pér
t’u pranuar né ciklin e paré té
studimeve.

Né RVB t€ pérgatitur nga Institucioni pér kété kriter,
referohet se Institucioni harton dhe bén publike para cdo viti
akademik kritere t€ vecanta pér pérzgjedhjen e kandidatéve
dhe referon pér kété procedurén e parashikuar né
Rregulloren e Fakultetit t&¢ Shkencave Ekonomike (neni 32,
pika 2). Kriteret e pranimit pér programin rishikohen ¢do vit
nga departamenti né bashképunim me FSHE dhe jané né
pérputhje t& ploté me LALKSH 80/2015 dhe me rregulloren
e FSHE dhe t& programit té studimit. '

(Referenca nga DVV: Evidenca 3 “Rregullove e Fakultetit #
Shitencave Ekonomike ™ Neni 32, pika 2; Evidenca 8. “Rregullore
¢ programit 1¢ studimit Bsc ne Informatike Biznesi”)

Kriteri S. Kriteret e
pérgjithshme dhe ato specifike
hartohen dhe zbatohen né
pérputhje me aktet nénligjore t&
ministrisé pérgjegjése pér
arsimin, si dhe né maturén
shtetérore. Kriteret
parashikojné edhe regjistrimin
e studentéve té huaj.

Kriteri 6. Pérpara fillimit t&
¢do viti akademik, institucioni
udhézon publikun dhe té
interesuarit né lidhje me
kérkesat e kriteret e
pérgjithshme e t€ veganta t&
programit t€ studimit.

TR T S PR e

ermbush}esse

GVIJ konfirmon se UMSH publikon njé séré udhézimesh né
fagen e internetit t€ institucionit qé lidhen me rregullore dhe
procedura t€ pranimit né programet e studimit.

Vec késaj, nga bisedat me pérfagésues t& Zyrés e Késhillimit
t¢ Studentit dhe Karrierés, u pranua se béhej njé puné e
konsiderueshme pér informimin ¢ t&
(https://www.umsh.edu.al/c/46/udhezime)

interesuarve.
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ret
Kriteri 1. Institucioni vé& né
dispozicion informacion té
ploté dhe té hollésishém né
lidhje me kriteret e procedurat
e pérparimit akademik té
studentéve dhe kalimit nga njé
vit akademik né tjetrin. ;

nga nj€ vit né tjetrin pércaktohen né rregulloret ¢ UMSH.
Rregulloret u vihen né dispozicion studentéve dhe u béhen té
njohura edhe nga takimet ge kané studentét me pérgjegjésin e
departamentit né bashképunim me strukturat e tjera
organizative t&¢ UMSH kur organizojné javén e paré pér ¢cdo
viti akademik ku kryhet edhe prezantimit i programit,
rregulloreve, kriteret e procedurat e pérparimit akademik té
studentéve. Gjithashtu, népérmjet sekretarisé mésimore, ata
informohen pér orarin mésimor, frekuentimin, datat e
provimeve, té cilat gjenden edhe né fagen online t&8 UMSH si
edhe tek shérbimi informacionit né hyrje t¢ UMSH.

(Evidenca 9. Rregullore e Fakultetit t¢ Shkencave Ekonomike,
Kreu 111

Neni 14-26; Evidenca 8. “Rregullore e programit té studimit Bsc
ne Informatike Biznesi s /iwww.umsh.edu.al/c/L 45/studentet)

Kriteri 2. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret e procedurat e
njohjeve t€ kualifikimeve té
méparsﬁme ose studimeve té
pjesshme.

Né rregulloren e programit t¢ studimit dhe rregulloret e
Departamentit pércaktohen procedurat dhe kriteret & ndigen
pér transferimin e studentéve nga shkolla té tjera universitare
vendase ose té€ huaja, publike ose jopublike, si dhe lejon
transferimin e studentéve t&€ UMSH né shkolla té tjera. Njohja
e krediteve t€ fituara nga studimet e méparshme béhet nga
Komisioni ad-hock i Ekuivalentimit. T& gjitha kéto ju béhen
me dije studentéve paraprakisht.

(Evidenca 9. “Rregullore e Fakultetit ¢ Shkencave Ekonomike ",
Kreu VI, Neni 44-45; hitps:/hvww.umsh.edi.al/c/109/5i-te-
aplikojme Evidenca “Udhezuesi i Studentit ™'}

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét né€ lidhje
me kriteret e procedurat e
vlerésimit t& dijeve e aftésive
té studentéve né programin e
studimit.

Kriteret dhe progedurat e vlerésimit té dijeve dhe aftésive té
studentéve jané t€ pércaktuar né rregulloret e njésisé kryesore
dhe asaj bazé, si edhe né syllabulls t€ cdo 1énde. Meqénése
programi u béhet i ditur studentéve qé orén e paré té mésimit,
ata njihen edhe me ményrén ¢ vlerésimit t& tyre né cdo 1éndé
¢do fillim semestri, ditén e paré t& javés sé pare.

(£ Aneks 2.1; 2.2;2.3 Svllabuset ¢ léndéve té ofruara pér vitin
akademil 2021-2022;Neni 21-23 dhe Kreu VI, Neni 24; Evidenca
9. Rregullore e Fakultetit t¢ Shkencave Ekonomike, Kreu VI, Neni
35-43; Evidenca 8. Rregullore ¢ DIFSH, Kreu I1l, Neni 18-26.)

Kriteri 4. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret e procedurat e

Kriteret dhe progedurat e punimit t€ diplomés dhe diplomimit
né programin € studimit pércaktohen né rregulloren e
Universitetit, Rregulloren e Fakultetit, dhe t& programit
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punimit t& diplomés dhe pérkatés t& studimit. Institucioni ka hartuar edhe njé udhézues

diplomimit né€ programin e mbi provimin e formimit. Evidenca 45 “Udhézim pérprovim
studimit. Jormimi” ' .

Kriteri 5. Pérpara fillimit € | UMSH né fillim t& ¢do viti akademik organizon takime té
¢do viti akademik dhe né hapura me té interesuarit pér ti informuar mbi programet e

ményré periodike, institucioni
publikon udhé&zues té posagém
dhe organizon takime té
hapura pér informimin e té

studimit g€ ofron ky institucion. Kéto informacione pércillen
edhe pérmes panaireve apo masmedias, si edhe pérgatitjes sé
fletépalosjes dhe posterave pér té béré publike programet e
e studil?it té oﬁflara prej tij. Gjithafsht“u, UMSH ka Vend(l)s
ardhshém mbi programin e shumé rol q&é studentét potencialé mund t'a marrin
SEiAAIE informacionin pér programin e studimit prané sekretarisé
mésimore. Studentét informohen pér té gjitha detajet e
programit t€ studimit edhe pérmes broshurés sé studimeve
master. (htips.:/www.umsh. edu.alid/1 9/keshillimi-i-karrieres

Evidenca 14. Broshura e studimeve Masier)

Kriferet | Vierésimiickspertéve rTEE
Kriteri 1. Studentgt : imi studentéve mbi strukturén, organizimin che
informohen né ményré & | kohézgjatjen e programit t& studimeve fillon qé né takimet e
hollésishme pér strukturén, | hapura q& zhvillojné me studentét potencialé, népérmjet
Sieuia dhe | fletépalosjeve, komunikimit me sekretaring kur ata aplikojné.
kf;hez(.jgl]atjen € programit | Giithashtu informacion mbi strukturén e programit té studimit
7 S,m {meve' ——————— afishohet né stendat e universitetit, né llogariné individuale te
Kriteri 2. Institucioni vé ” i ; i : g e ?
Studentéve né SMS si edhe njé informacion i pérgjithshém

né dispozicion té - ; ot 4 i
Sl e b prora e e shfaget né fagen e internetit t& UMSH, ku kurrikula ngelet pér t’u

té studimit informacion pérditésuar.

dhe Gjaté vizités n€ institucion na u konfirmua q¢ studentét qé ditén
dokumentacion/udhézues | o arx pihen me rregulloret e institucionit dhe t& programit t&
tﬁ ponsa(;is:.m Pér‘ IdeuIet, studimit dhe né€ orén e paré t€ mésimit u b&het i njohur programi
lendf:t, P e@?‘aﬁjen e i léndés, por edhe njé pjesé e kétij informacioni afishohet edhe né
e ambjentet e institucionit.

htips..owww.umsh.edu.al/d/1 9'keshillimi-i-karrieres;

https:/iwww.umsh.edu.al/c/103/fakulteti-i-shkencave-ckonomike:

hitps www.aamstedu.al/c/103fakulteti-i-shkencave-ekonomike)

Kriteri 3. Institucioni Referuar RVB, UMSH ‘mbéshtet veprimtari né funksion té
informon studentét mbi punésimit si pjesémarrje né panaire, organizime takimesh me
mundésité e punésimit, si | profesionisté té secilit profil, efj. Institucioni informon si
Adresa: “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
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dhe mbéshtetjen
institucionale pér
orientimin drejt e né
tregun e punés.

studentét potencialé edhe ata qé rregjistrohen mbi mundésité e
punésimit qé ofron ky program studimi népérmjet fages zyrtare
t€ UMSH-s, rrjeteve sociale, leksioneve té hapura, takimeve dhe
informimeve t& kryera nga ZKSK. Pér kété qéllim shérbejné edhe
marréveshjet e bashképunimit ¢é institucioni ka lidhur me
institucione publike dhe biznese, si edhe zhvillimin e aktiviteteve
me institucione shtetérore, kompani private dhe me zyrat e punés
q¢ synojné nxitlen e punésimit t&  studentdve.
(https./iwww.umsh.eduw.al/c/36/keshillimi-i-karrieres)

Kriteri 4. Studentéve u
vihet né dispozicion
informacion i gjeré dhe i
pérditésuar mbi zhvillimin
dhe organizimin e procesit
mésimor, logjistikén,
infrastrukturén dhe
shérbimet né funksion té
realizimit t€ tij.

Orari mésimor, plani mésimor afishohen né ambjentet e FSHE,
dhe studentét informohen mbi logjistikén dhe infrastrukturén e
UMSH lidhur me mjediset ge do pérdoren nga ata gjaté
studimeve, si klasat e leksioneve dhe seminareve, bibloteka,
laboratorét etj. DIFSH mbéshtetet edhe nga njésité e tjera
ndihmése si Sekreteria Mésimore, Biblioteka, ZKSK, etj
https:/twww.umsh.edu. al/c/103/fakulteti-i-shkencave-ekonomile;

https:fwww.umsh.edu. al/c/1 74/mjoftime)

Kriteri § Informacioni né
lidhje me programin e
studimit mundésohet
‘permes sistemit té
menaxhimit t& brendshém
té informacionit dhe duhet
té jeté lehtésisht i
arritshém nga studentét
edhe né distance.

UMSH kujdeset pér Menaxhimin e Sistemit t& Informacionit
“SMS” i cili synon koordinimin e punés sé stafit akademik me
stafin administrativ dhe studentét. Népérmjet faqes zyrtare té
UMSH, studentét mund té komunikojné né distancé me
pedagoggt, ose t& shikojné t& dhénat qé ata kané hedhur né kété
sistem. Gjaté vizités né IAL dhe intervistave me stafin akademik
por edhe GVB na u referua se ¢do pedagog ofron komunikimin
elektronik el studentét.
(http:/isms.umsh.edu.al:8001/Sisteni Menaxhimit Uni

lesdhetar

Kriteri 1. Institucioni
disponon dhe mban
statistika vjetore pér
numrin e studentéve e
t€ diplomuarve pér ¢do
program studimi.

UMSH mban njé bazé té¢ dhénash mbi numrin e studentéve té
regjistruar dhe diplomuar né kété program studimi. Sekretaria mban
statistika mbi numrin e té diplomuarve, gjé ¢ cila u konfirmua edhe
nga vizita né sekretarin€ mésimore t&€ FSHE. (Tubelu 21 Cilésia né
hyvrje dhe né dalje ¢ studentéve)

Kriteri 2. Institucioni
disponon statistika

Sekretaria mésimore, népérmjet rregjistrave pérkatés mban
informacion mbi numrin e studentéve té rregjistruar pér heré té paré,
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vjetore pér numrin e
studentéve té regjistruar
né programet e
studimeve t€ ciklit té
paré, térheqjet nga
programi, si dhe. .
largimet para
pérfundimit té
programit apo
mospérfundimin me
sukses t€ vitit akademik
né té€ cilin zhvillohet
programi i studimeve,

t€ transferuar dhe t€ larguar nga programi i studimit pér cdo vit
akademik. Refervar dok (Tabela 21 Cilesia ¢ studenteve ne hyrje
dhe dalje) numri i student&ve té regjistruar né tre vite akademike
gshté:

2019-2020; 43 student regjistruar (93 té transferuar) — 136 gjithsej;
2020-2021; 65 student regjistruar (66 t€ transferuar) - 131 gjithsej;
2021-2022; 92 student regjistruar (74 té transferuar) — 166 gjithsej;

Kriteri 3. Institucioni
disponon t& dhéna pér
ecuring e studentéve
gjaté zhvillimit t&
programit t€ studimeve
g€ nga pranimi deri né
diplomimin e tyre.

Sekretaria mésimore rregjistron informacionin (vlerésimin me noté)
mbi ecuring e strudentéve gjaté zhvillimit t&€ programit té studimeve
gé nga pranimi i tyre deri né diplomimin e tyre. Kéto t¢ dhénat
mbahen dhe pérditésohen elektronikisht dhe né hard copy né
rregjistrat e notave dhe té diplomave té€ Sekretarisé Mésimore. Té
dhénat personale té studentéve hidhen né regjistrin e amzés (regjistri
themeltar). Gjat€ vizit€s né Sekretari Mésimore u kérkuan té
verifikohen rregjistrat e studentéve té transferuar né hyrje apo né
dalje, si edhe studentét ¢ padiplomuar pérsa kohé mund té jené ende
t€ rregjistruar pértej kufirit t& kohés sé lejuar (dyfishi i kohés sé
studimit g€ do té& thoté 6 vjet akademik),

Kriteri 4. T¢ dhénat
statistikore té
studentéve
menaxhohen pérmes
sistemit t& brendshém
té informacionit dhe
duhet t& jené té sigurta
dhe lehtésisht t&
verifikueshme nga
personat e autorizuar.

Detyrat e sekretarisé jané té pércaktuara né rregulloren e sekretarisé
mésimore. Gjaté vizités né sekretaring mésimore, GVJ verifikoi me
pérzgjedhje disa t€ dhénat t€ studentéve té programit té studimit
MSCAB, t€ cila pérfshinin t€ dhénat personale, numrin e
matrikullimit, vlerésimet, etj. Kéto t¢ dhéna sipas Kryesekretares
menaxhohen pérmes sistemit t€ brendshém t& informacionit prané
Sekretaris€é Meésimore. T€ gjitha kéto t& dhéna gjenden dhe
menaxhohen pérmes sistemit t€ brendshém t€ informacionit nén
kujdesin dhe pérgjegjésiné e Sekretarisé Mésimore.
(http://sms.umsh.edu.al:8001/Sistemi_Menaxhimit_Uni Mesdhetar
Evidenca 36 “Rregullore ¢ Sekreturisé Mésimore”: Evidenca 33.
Udhézues i pérdorimit 1€ sistemit SMS)

Kriteri 5. Institucioni
duhet té hartojé raporte
analitike periodike mbi
profilin dhe cilésiné né
hyrje dhe dalje té
studentéve, si dhe
shkallés sé cilésisé sé
punésimit té tyre, duke
e shogéruar me masat e
duhura né drejtim té

GV] konstaton nga tabela 21 né evidencén 18 “Pérmbledhése ¢
Tabelave”se, IAL ka pérpunuar disa t& dhéna analitike periodike
mbi profilin dhe cilésiné né hyrje por jo né dalje té studentéve, si
edhe nése €shté 1 punésuar apo jo. Evidentojmé se kaq nuk &shté e
mjaftueshme pér t’u konsideruar njé raport mbi profilin e studentéve
dhe shkallén e cilésis€ sé punésimit t€ tyre, dhe pér mé tepér qé aty
mungojné masat € duhura né drejtim t€ pérmirésimit t& kétyre
treguesve. -

GVJ rekomandon qé Zyra e Karrierés t¢ shképutet nga varésia e
NJSBC dhe té dalé si zyré mé vete me qéllim ndjekjen efektive té
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pérmirésimit t& kétyre | ecurisé sé ALUMNI dhe térhegjen e mendimeve té tyre né ményré té
treguesve. vazhdueshme.

(Tabela 21 dhe 23 né Evidencén 18 “Pérmbledhése e Tubeluve pér
programin MSCAB ")

Kriteri 1. Institucioni
parashikon pérfshirjen dhe
angazhimin e studentéve
dhe/ose pérfaqésuesve té tyre
né organet vendimmarrése ¢
késhilluese sipas akteve ligjore
dhe atyre rregullatore té veté
TAL-ve.

e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Republikén e Shqipérisé”
si dhe neni 81, pika c, t€ Statutit t&¢ UMSH insitucioni duhet
té angazhojé studenté dhe/ose pérfaqésues té tyre né organet
vendimmarrése e késhilluese t&¢ UMSH. Sipas RVB-sé,
studentét né UMSH jané t& organizuar zyrtarisht né organin
pérfagésues t€ Késhillit Studentor. Ky késhill promovon
pjesémarrjen e studentéve dhe koordinon pérfagésimin e tyre
né organet drejtuese t€ UMSH.

(Evidenca 1. Statuti i UMSH, Kreu X, Neni 83;

Lvidenca 4. Rregullore e UMSH, Kreu Vill, N{mir.i&' Evidenca
“"Rregullore e fimksionimit ¢ Késhillit Studentor”,)

Kriteri 2. Institucioni duhet té
garantojé se pérfshirja e
studentéve dhe/ose
pérfagésuesve té tyre né
vendimmarrje, késhillim apo
vlergésimin mbi procesin
akademik, t€ jeté reale,
konkrete, frutdhénése dhe me

rezultate lehtésisht té
verifikueshme e t€ matshme.

Nga GVB nuk evidentohet qarté garantimi dhe pérfshirja e
studentéve dhe/ose pérfagésuesve té tyre né vendimmarrie,
késhillim apo vlerésimin mbi procesin akademik, té jetés
reale, konkrete, frutdhénése dhe me rezultate lehtésisht té
verifikueshme e t€ matshme. Gjaté vizités né institucion GVJ
kérkoi nga GVB té shprehin si plotésohet ky kriter né UMSH
dhe né ¢faré€ strukturash ka pérfaqésim nga studentét? GVB
konfirmoi se nj€ pérfagésues i studentéve ishte i pérfshiré né
kété RVB, studentét jané né klubin e studentéve, né késhillin
¢ studentéve ku gjenden senatorét e ¢do viti dhe programi, etj.
Por, studentét e pyetur pér kété kriter nuk kishin informacion
se kush prej tyre éshté pjesé e strukturave vendimarrése apo
vlerésuese té procesit akademik,

(Evidenca 1. Statuti 1 UMSH, Kreu X, Neni 83, Evidenca 4.
Rregullore e UMSH, Kreu VIII, Neni 58: Evidenca 40. Rregullore
¢ ZKSK, https.://www.umsh.edu.alic/40/keshilli-studentor)

Kriteri 3. Né hartimin dhe
pérmirésimin e programeve té

GV konstatoi se ky program studimi éshté i miré hartuar né
drejtim t€ mbajtjes né konsideraté t€ ngarkesés akademike t&
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studimit, institucioni duhet té
mbajé parasysh ngarkesén
akademike t€ studentéve né
programin e studimit dhe
parashikimin e procedurave
joburokratike té pérparimit té
studentéve pérgjaté programit,
pérfshiré njohjen e studimeve
té plota apo té pjesshme té
méparshme.

studentéve dhe ndarjes sipas Veprimtarive Formuese nga A
né E né pérputhje me kérkesat e VKM nr. 41, daté
24.01.2018. Gijithashtu, referuar statutit t¢ UMSH dhe
rregulloreve pérkatése parashikojné progedura joburokratike
pér pérparimin e studentéve gjaté programit té studimit dhe
njohjen e studimeve € plota apo té pjesshme t& méparshme
né pérputhje mé kriteret ligjore né RSH.

(Evidenca & “Rregullore ¢ Programit té studimit”).

Kriteri 4. Institucioni
garanton pérfshirjen e
studentéve né procesin e
hartimit, rishikimit dhe
pérmirésimit t€ programeve té
studimit mbi baza t€ rregullta
dhe té reflektojé sugjerimet e
kontributin e tyre né to.

Né UMSH aplikohen disa metoda pér pérfshirjen me qéllim
térheqjen e mendimit t& studentéve lidhur mé procesin e
hartimit, rishikimit dhe pérmirésimit t& programit té studimit.
Ato jané:

® Pérmes formularéve pér vleresimin e pedagogéve dhe té
léndéve;

e Mbledhjet e hapura té Departamentit dhe Késhillit
Studentor;
Pérmes studentit si pérfagésues né Senat;
Pérmes studentit si pérfaqésues né NJSBC;
Pérmes fokus grupeve;

GV1I kérkoi nga NJSBCZHK disa raste konkrete t& ilustruara
pér ¢faré Eshté€ marré né konsideraté mendimi i studentéve té
kétij programi Studimi. Pergjigja nga drejtuese e
NJSBCZHK ishte se nga Studentét nuk ka pasur asnjé |
pretendim apo sugjerim pér pérmirésime.

(Evidenca 21. Forsulari i Vierésimit t¢ Pedagogut dhe Léndés)

Kriteri 5. Studentéve u
mundésohet té japin mendim
mbi barazing dhe
ndershmériné e kryerjes sé
procesit té vlerésimit e
kontrollit t& dijeve, pérfshiré
mundésiné e ankimimit té
rezultatit, rishikimit dhe
reflektimit nga ana e
institucionit/ njésisé/pedagogut
pérgjegjés.

Bazuar né disa evidence t€ paraqitura nga GVB pretendohet
se studentéve t€ kétij programi ju mundésohet dhénia e
mendimit mbi baraziné dhe ndershmériné si edhe e drejta pér
ankimimin ¢ rezultatit dhe rishikimin e rezultateve dhe
reflektimin ¢ ndryshimeve. Evidencat jané statuti i UMSH
dhe kuadri rregullator. Lidhur me rezultatet e provimeve,
mbas ¢do provimi brenda dy ditéve qé éshté koha e
korrigjimit t€ provimeve, studentét informohen pér rezultatet
dhe nése ka pakénaqési ata kané té drejté konsultimi me
pedagogét respektivé dhe pastaj nése nuk bien dakort béhet
ankimimi prané DIFSH.

(Evidenca I Statuti | UMSH pdf. (Evidenca 9. Rregullore ¢
Falultetit t¢é Shkencave Ekonomike, Kreu VI, Neni 42: Evidenca
& Rregullove e programit te studimit, Kreu 111, Neni 23; Evidenca
“Udhezim per provimin ¢ ndermjetem, perfundimtar dhe te
sezonit perserites "}
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procedura e njési t€ posagme
né shérbim t& informimit e
shérbimit té studentéve, né
pérputhje me parashikimet
ligjore dhe aktet rregullatore té
IAL-ve.

Kriteri 2. Institucioni ka té
ngritur dhe funksional njé
sistem t& posagém pér
informimin, késhillimin,
ndjekjen e pérparimit té
studentéve dhe asistimin e tyre
pér ¢éshtje qé kané té béjné me
procesin mésimor dhe
programin e studimit.

Kriteri 3. Institucioni u ofron
studentéve shérbimin e
késhillimit t€ karrierés.
Zyra/njésia pér késhillimin ¢
karrierés mirépret studentét né
ményré t€ vazhduar dhe
periodike, duke ofruar
informacion dhe orientim té
posagém, né lidhje me
kompletimin e procesit
mésimor, zgjedhjen dhe
orientimin pér praktikén
profesionale né institucione té
tjera dhe orientimin né tregun
e punés.

Kriteri 4. Zyra/njésia e
karrierés ndjek studentét pas
diplomimit, mbledh, pérpunon
e mban t€ dhéna mbi shkallén
dhe cilésiné e punésimit té
studentéve té programit té
studimit dhe ua vé ato né
dispozicion studentéve dhe

Referuar RVB-s&, né pérputhje me Udhézimi nr.27, Dt.29.12.
2017: Pika 6 Shkr b, Pikal3, t& Ministrisé sé Arsimit, UMSH,
duke u bazuar edhe né Statutin dhe rregulloren e saj, mé
qéllim informimin dhe shérbimin e studentéve, ka ngritur
strukturén e karrierés e quajtur Zyra e Késhillimit té
Studentéve dhe Karrierés (ZKSK). Pérséri, nése do ti
referoheshim GVB, konstatojmé se sipas narrativés sé tyre
pér kété standard, ZKK mban kontakte té vazhdueshme me
studentét e programit “Bsc Ne Informatike Biznesi” né
ecurin€ e karrierés sé tyre profesionale edhe mbas
pérfundimit t& studimeve si edhe i referohet Tabelés 23 “Te
dhéna pér diplomimin dhe punésimin e studentéve”

GVI gjaté vizités né IAL konstatoi se nuk éshté e garté nése
ka njé zyré me staf t& dedikuar vetém pér kéto detyra apo
krahas disa pozicionesh punésh t¢ tjera ju duhet t& kryejné
edhe kéto detyra té cilat né fakt jané shumé té réndésishme jo
vetém pse jané detyrim nga kuadri ligjor e rregullator. Por,
gjithashtu, u konstatua se pér udhézimet e studentéve
kujdesej edhe Koordinatori i programit t& studimit,
Departamenti, Sekretaria Mesimore, etj.

(Evidenca 1. Statuti i UMSH, Kreu VI Neni 353:
Evidenca 4. Rregullore e UMSH, Kreu [V, Neni 36; Evidenca 30,
Rregullore ZKSK; Tabela 23 "Té dhéina pér diplomimin dhe
punésimin e studentéve”)
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organeve ¢ autoriteteve
drejtuese pérkatése

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés V

VI.SIGURIMI I CILESISE Sk PROGRAMEVE TE STUDIMIT BACHELOR

tandardl VI 1

.Krl‘tern 1. Instl‘rucmm ka
politika, struktura dhe
procedura pér Sigurimin e
Brendshém té Cilésisé, né
pérputhje me parashikimet
ligjore e nénligjore né fuqi dhe
me aktet rregullatore
institucionale.

Kriteri 2. Institucioni ka t&
ngritur dhe funksional Sistemin
¢ Brendshém té Sigurimit té
Cilésisé dhe zbaton njé strategji
institucionale pér pérmirésimin
e vazhdueshém té cilésisé, ku
pérfshihen edhe studentét dhe
bashképunétoré e eksperté té
jashtém.

Kriteri 3. Institucioni pérdor
instrumentet e duhura pér
sigurimin e cilésisé, Sigurimi i
Jashtém i Cilésisé né arsimin e
larté realizohet pérmes
proceseve t€ vlerésimit té
jashtém té akreditimit,
vlerésimeve analitike e
krahasuese, si dhe proceseve té

Bazuar né dokumentacmmn & depozrruar dhe komunlklmlt
me drejtues t€ AL gjaté vizités né IAL, konstatojmé se
UMSH né zbatim t€ detyrimit t€ Ligjit t& Arsimit té Larté
Nr. 80/2015 ka ngritur strukturén e NJSBC dhe Zhvillimit t&
Karrierés refervar Nenit 53 dhe 84 t& Statutit t&¢ UMSH dhe
nenit 28 t& Rregullores sé Pérgjithshme qé nga Janari 2011
né€ strukturén organizative t€ institucionit. Gjaté vizités né
TAL dhe takimit me NJSBCZHK.

Referuar Nenit 52 t€ Statutit t€ UMSH dhe Nenit 22 t&
Rregullores sé Pérgjithshme mund t€ keté té ngritur edhe
Komisionin e Pérhershém né funksion t€ sigurimit té
cilésisé,

GVJ rekomandon qé IAL pér shkak té madhésisé qé ka si
institucion, ku vegse pér kété program studimi jané me disa
gindra té rregjistruar, duhet t€ krijojé Komisionin e
Pérhershém pér Sigurimin e Cilésisé né nivel Institucioni me
anétar nga pretendentét kryesoré, me mandate té qarta dhe
raportim né Senatin Akademik t¢ UMSH.

Negritja e kétij komisioni do té shérbej pér nxitjen,
promovimin dhe monitorimin e aktiviteteve t€ sigurimit té
cilésis€¢ né UMSH si edhe strukturat pérgjegjése pér
sigurimin e cilésisé pér kété program studimi.
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tjera qé promovojné e
pérmirésojné cilésing.

Kriteri 4. Institucioni ka
hartuar njé politiké té garté dhe
ndjek procedura periodike pér
sigurimin dhe pérmirésimin e
cilésisé sé programeve té
studimeve qé ofron, né kuadér
té Sigurimit té Brendshém té
Cilésisé. Ato synojné krijimin e
kulturés sé cilésisé né rang
institucional, t€ njésive
pérbérése dhe té gjithé aktoréve
t€ brendshém t€ institucionit,

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Né funksion t& Sistemit t& Brendshém t& Sigurimit Senai |
Akademik i UMSH ka miratuar Rregulloren e Pérgjithshme,
Manualin e SBC, Rregulloren e NJSBCZHK. Plani
strategjik i zhvillimit t¢ UMSH si edhe Strategjia e
Zhvillimit té Programit MSCAB t€ cilat plotésojné kriteret
institucionale pér pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé.

Sipas RVB-sé pér NJSBCZHK “Ajo pérbéhet nga drejtuesi
dhe 9 anétaré & cilét kané mandat 3-vjecar dhe 1 students”,
ndérsa referuar tabelés nr. 24 né evidencén nr. 8, konstatohet
se 5 anétaré pérfshiré edhe kryetaren kané 4 vjet né kété
detyré. Gjithashtu, TAL mund té sigurojé pérfshirjen e
bashképunétoréve e ekspertéve té jashtém né Sistemin e
Brendshém té Sigurimit té Cilésisé.

(Evidenca [, “Statuti i UMSH” Krew XI, Neni 53, 84; Evidenca
4. “Rregullore e Organizimit té UMSH™ Neni 28, 78, 79;
Evidenca 9 Rregullore e NJSBCZHK pdf: Evidenca 51. “Raporti
vjetor NJSSBCZHK ",

profile: Tabela 24)

Standardi V1.2

Institucioni i arsimit t€ larté monitoron dhe vleré
mi nyré periodike programet e studimit, piir té
muese dhe rezultateve té synuara té t& nxé

& it'

ere 1

Kriteri 1. Institucioni ngre
njési té€ posagme pér :
monitorimin, shqyrtimin,
mbikéqyrjen, rishikimin e
programeve té studimit té ciklit
té paré.

| UMSH ka integruar né njé njési Zhvillimin e Kurrikulave si

koordinohen né€ shérbim té monitorimit,

Kriteri 2. Institucioni pérdor
mekanizma e procese formale e
té dokumentuara, pér
shqyrtimin, miratimin dhe
mbikégyrjen e herépashershme
té programeve té studimeve 1€
ciklit t& paré.

monitoruese pér procesin mésimor dhe kérkimor, por éshté

NISBCZHK e cila éshté Njésia e Posagme e ngritur nga IAL

Kriteri 3. Institucioni pérdor
metodologji vlerésimi,
instrumente matése dhe
vlerésuese pér ecuriné dhe

edhe SBC duke menduar qé kéto dy funksione t&
shgyrtimit,
mbikéqyrjes dhe rishikimit t¢ programeve t¢ studimit t&
ciklit t& dyté.

Megjithaté sipas RVB-s€, né zbatim t& akteve rregullative
institucionale pérséri pesha bie mbi drejtuesit e njésive bazé
dhe kryesore pér t€ marré masa organizative dhe
anashkaluar evidentimi 1 pérgjegjésive konkrete té
pér t¢ monitoruar, shqyrtuar, mbikéqyré dhe rishikur
programin e studimit.
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mbarévajtjen e programeve té
studimeve.

Kriteri 4. Rezultatet ¢ kétyre
vlerésimeve dokumentohen dhe
u béhen t€ njohura autoriteteve
pé"rgj egjése dhe vendimmarrése
pér programin e studimit.

Kriteri 5. Raportet e vlerésimit
duhet té pérfshijné rezultatet e
pritshme, rezultatet e vlerésimit
dhe masat e marra pér
adresimin e manggésive dhe
pérmirésimin né vijim té
cilésisé.

Né DVV gjenden nga GVJ evidenca pér té dokumentuar
punén e NJSBCZHK pér ¢do fund viti akademik pér
proceset e ndryshme t€ planveprimit edhe raportin
pérmbledhés t& gjithé aktivitetit vjetor si dhe sygjerimet e
késaj njésie pér ¢do aktivitet té vlerésuar lidhur me
programin e studimit t&€ MScAB.

Gjaté vizités né IAL, ekspertét pyetén pérfagésuesit e
NJSBCZHK pér:

a) Shpeshtésin€ e raportimit né informimin e drejtuesve t&
njésive bazé dhe pérmes tyre t& gjithé stafin mbi rezultatet e
monitorimeve dhe vlerésimeve té zhvilluara, me synim
marrjen € masave pér pérmirésimin e vazhdueshém té
performances sé stafit akademik.

Pérgjigja nga NJSBC ishte se pérpilohej njé raport vjetor,
ndérkohé q& studentét anketoheshin né pérfundim t&
semestrit para se t€ béhet Provimi. Gjithashtu, né pyetésor
ka pyetje pér té€ vlersuar cilésiné e punés sé stafit
administrativ nga studentét.

Sipas NJSBC, pedagogu njoftohet per rezultatet e arritura
dhe nése ka probleme thérritet nga rektorati. Gjithashtu,
“informacioni i pérftuar nga kéta instrumenta kontrolli pas
pérpunimit pérdoret né mbéshtetje t& procesit té vlergsimit
té performancés akademike t€ secilit pedagog né pérfundim
té vitit akademik”.

Evidencat e depozituara né DVV jané njé raportim pér
strukturat drejtuese se ¢faré detyrash ka kryer kjo njési dhe
njé analizé e gjetjeve dhe adresimi i tyre pérgjaté procesit t&
vlerésimit t€ cilésisé pér programin e studimit ashtu si¢ e
kérkojné standardet dhe veté statuti UMSH

Evidenca 31. "Raporti vietor NISBCZHK Evidenca 1. Statuti i
UMSH. Neni 33, 84. Evidenca 9. Manuali i NJSBCZHE. neni 4
Evidenca 19 Plan pune pér kontrollin e cilésisé sé procesit
mésimor giaté vitit akademik 2020-2021; Evidenca 24. Formulari

i Vlerésimit té Pedagogut nga Autoriteti Drejtues. )
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Knterl 1. Vleresnm i
brendshém i programit té
studimit kryhet né ményré
periodike nga njésia e
brendshme e cilésisé qé lidhet
me kété program studimi.
Institucioni e pérfshin kété
informacion né vetévlerésimin
institucional né kuadér té
akreditimit apo té
vetévlerésimeve té brendshme
periodike.

Kriteri 2, Pér kryerjen ¢
vlerésimit, institucioni pérdor
metoda e instrumente té
ndryshme, té posacme e t&
pérshtatshme né pérputhje me
natyrén dhe specifikén e fushés
akademike té programit té
studimit.

Kriteri 3. Institucioni, né
kuadér té vlerésimit t&
realizimit, mbarévajtjes e
cilésisé sé programit té studimit
pérdor metoda t€ drejtpérdrejta,
si vlerésim i cilésisé sé
mésimdhénies, vlerésim té
didaktikés, kurrikulés, té
mésuarit, vlerésime paralele té
provimeve apo detyrave té
studentéve, vézhgime né auditor
gjaté kryerjes s€ ushtrimeve/
praktikés, testime lokale apo té
standardiznara, rezultatet e
arritura né testime
ndérinstitucionale apo
kombétare si provimi i shtetit
pér profesionet e e rregulluara
dhe té tjera.

Kriteri 4. Institucioni, né
kuadér té vlerésimit té
realizimit, mbarévajtjes e
cilésis€ sé programit t€ studimit
pérdor metoda e instrumente té
térthorta vlerésimi si sondazhe e
intervista t& studentéve, té atyre
té diplomuara (alumni), té
personelit akademik,

UMSH ka perg]eg]esme t’1 ofmje shoqérisé shq1ptare njé
cilési t€ larté t€ programeve mésimore, té tregojé se po bén
pérpjekjet e mundshme pér t& pérdorur né ményré efektive
dhe efikase tarifat e studimit nga studentét e tij, etj., dhe té
sigurojé mbarévajtjen cilésore té kétij programi studimi jo |
vetém deri né diplomimin e studentéve por edhe daljen e
tyre né tregun e punés apo sigurimin e trajnimit té
vijueshém t& tyre edhe pas diplomimit.

Sipas RVB-sé€, NJSBCZHK raporton tregues, opinione dhe
sugjerime qé vijné nga vlerésimi i pedagogut dhe 1éndés
pérmes pyetésoréve, sondazheve, e fokus grupeve té
studentéve té té€ gjitha viteve dhe programeve dhe
kontakteve té€ vazhdueshme me ata.

Rol t€ vecanté luan edhe vlerésimi pér programet e studimit
nga palé t€ treta t€ fushés pérkatese nga sektori publik dhe
privat.

GVIJ konstatoi se né raport jane kryer sondazhe apo
intervista me aktoré té tregut té punés pér punésimin e
studentéve t€ ke&tij programi pavarsisht se edhe sipas
manualit t&€ NJSBCZHK i jepet rol i vecanté vlerésimit té
programit t€ studimit nga palé & treta t& fushés pérkatese
(nga sektori publik dhe privat).

GVI i késhillon IAL-sé qé pérve¢ metodave qé ai aplikon
duhet té€ pérdoré edhe metoda dhe instrumenta té tjera té
cilat ndihmojné vleré€simin dhe ndértimin e géndrueshém té
cilésis€ s€ programit t& studimit, té tilla si sondazhe e
intervista me punédhénés pér studentét e kétij programi
studimi,

(Evidenca 20. Formulari i Vierésimit té Pedugogut nga Awtoriteti
Drejiues; Evidenca 22. Procedura e punés me focus grupet;
Evidenca 12. Manuali | NISECZHK, neni 4. Evidenca 7. Analiza
e tregut)
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ndihmésakademik e
administrativ, punédhénésit e
institucionet qé bashképunojné
né realizimin e programit té
studimit dhe paléve té tjera qé
pérfshihen né realizimin apo qé
shérbejné pér vlerésimin e
dijeve e kompetencave té
pérftuara nga ky program.
h e]

parashikojé dhe garantojé né
politikat dhe procedurat e
brendshme té cilésisé
pérfshirjen e aktoréve té
brendshém dhe té jashtém té
interesuar pér sigurimin dhe
pérmirésimin e vazhduar té
cilésisé sé€ programit t& studimit.
Kriteri 2. Institucioni pércakton
pérgjegjési dhe detyra konkrete
pér njésité, individét, studentét
dhe palé té tjera té angazhuara
né sigurimin e brendshém té
cilésisé sé programit t€ studimit
dhe garanton ushtrimin me
pérgjegjési t€ kétyre detyrave.
Kriteri 3. Né vlerésimin dhe
sigurimin e cilésisé sé programit
t€ studimit duhet t€ garantohet
pérfshirja e njésisé bazé dhe
kryesore, pérgjegjése pér
programin e studimit, anétarét e
personelit akademik,
ndihmésakademik e
administrative dhe studentét e
programit t€ studimit.

Kriteri 4. Pérfshirja dhe
aktivizimi i aktoréve té
brendshém né proceset ciklike

KSp Ve : -
eferuar RVB nuk shprehet qarté lidhur me kété standard,
por referuar Evidencave té€ depozituara né AMS mund té
evidentojmé se Senati Akademik i UMSH éshté siguruar qé
pérmes miratimit t€ Manualit t&€ SBC dhe Rregullores sé
Pérgjithshme t€ pérfshijé aktor€ t€ brendshém té interesuar
pér sigurimin dhe pérmirésimin e vazhduar té cilésisé sé
programit t& studimit pérmes citimit né nenin 4 dhe 5 té
Manualit t&¢ SBC ku pércaktohet ngritia ¢ GVB dhe né
pérbérje t€ tyre té keté pérfagésues té€ studentéve, stafit
akademik dhe atij ndihmésakademik apo administrativé.

GV né Manualin e SBC konstaton se:

e NE& nenin 2 t€ tij €shté pércaktuar pérbérja e NJSBC
e cila nuk ka asnjé pérfaqésim nga aktoré té jashtém
t€ interesuar té till€ si punédhénés apo eksperté té
jashtém té fushés, etj.

e NE& nenin 6 t€ tij &shté pércaktuar cikli 1
Vetévlerésimit t€ Brendshém t€ Cilésisé si rregull
njé heré né 6 vjet duke ju referuar edhe ligjit t&
arsimit t€ larté, dhe vetém vlerésime té pjeséshme
edhe mé shpesh nése do té jeté e nevojshme. Kjo bie
ndesh me frymén e ligjit dhe standardet e
monitorimit t€ cilésisé té cilat jan€ né pérgasje té

- metodologjis€ me bazé riskun dhe jo me cikél. Né
nenin 106 t€ ligjit t€ arsimit t€ larté citohet:
“Vlefshméria e ¢do akreditimi institucional dhe e
programeve t€ studimit qé lidhen me t€ nuk mund té
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té vlerésimit duhet té respektojé
integritetin akademik dhe t&
shmangé ¢do 1loj diskriminimi
apo pabarazie kundrejt
personelit dhe studentéve.
Kriteri 5. Pjesé aktive e
proceseve té vlerésimit dhe
~sigurimit t€ brendshém té
cilésisé duhet t&é béhen edhe
bashképunétoré dhe/ose
eksperté t& jashtém qé kané
lidhje me programin e studimit
apo mund t€ japin ekspertizé e
mendime ekspertize té vyera né
lidhje me cilésing e programit
dhe pérmirésimin e saj.

zgjasé mé shumé se 6 vjet”, duke shprehur njé tavan
t€ sipérm pér numrin e viteve maksimale té
mundéshme pér akreditim nga bordi i ASCAL por
aspak pér t‘u aplikuar kjo si tregues nga strukturat
brenda IAL té cilat kané detyré dhe pérgjegjési pér
vlerésimin e brendshém té cilésisé.

Gjithashtu, GVJ konstaton se nuk ka evidenca (dokumenta)
qé tregojné pérfshirjen mé t€ gjeré t€ bashképunétoréve
dhe/ose ekspertéve té jashtém té cilét mund t& japin
ekspertizé t€ vyer né lidhje me cilésiné e programit dhe
pérmirésimin e saj dhe ¢faré jané reflektuar né€ realitet nése |
ka pasé té tilla takime.

(Ligji i Arsimit t¢ Larté (80-2015 i datés 22.07.2015); Evidenca
Statuti i UMSH.pdf; FEvidenca 2 Rregullore e Organizimit 1é

li i NJSBCZHK ;)

Kriteri 1. Politika, strategjia,
organizimi dhe veprimtarité né
kuadér t€ sistemit t& Sigurimit
té Brendshém t€ Cilésisé pér
programin e studimit jané
transparente dhe béhen publike
pér studentét dhe té gjithé té
interesuarit.

Kriteri 2. Institucioni publikon
rezultatet e vlerésimeve té
programit t€ studimit, duke
respektuar liriné dhe etikén
akademike, si dhe
legjislacionin pér t€ dhénat
personale.

Kriteri 3. Rezultatet e
vlerésimit duhet t€ shogérohen
me njé plan masash, qé
adresojné dhe synojné
pérmirésimin e mangésive e
dobésive t& evidentuara.

tjera t€ késaj fushe vler€simi né RVB nuk jané dhéné
pérgjigje pér até c¢faré kérkojné kriteret por ka pérséritje té
pérgjigjeve, si edhe ka mungesé t€ referencave dhe
evidencave. T¢€ gjitha sa mé sipér e vendosin né véshtirési
vler€simin nga ana e GVJ-sé.

Sipas statutit dhe Rregullores s¢ pérgjithshme t¢ UMSH nuk
ishte € qarté nése ishte detyrim ekzistenca ¢ Komisionit té
Pérhershém pér Sigurimin e Cilésisé€ s& Institucionit, si organ
pérgjegjés para Senatit pér sigurimin e cilésisé né kété IAL.
Nga GVJ sipas pérgjigjeve t€ dhéna nga t€ intervistuarit u
konstatua se nuk ekziston ky komision né nivel Institucional.
Megjithaté sipas NJSBC u saktésua se UMSH nuk e ka kété
lloj komisioni.

Bazuar ne RVB, UMSH pérgatit dhe shpérndan né formén e
njé raporti vlerésimet periodike mbi cilésing, i cili u vihet né
dispozicion pretendentéve (drejtues, pedagogé, té tjeré té
interesuar). Térheqja ¢ mendimit té studentéve né UMSH ka
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Kriteri 4. Institucioni vleréson
dhe siguron efektivitetin dhe
impaktin e veprimtarive né
kuadér t€ monitorimit e
vlerésimit té cilésisé, né
pérmirésimin né vijim té
cilésisé sé programit té
studimit.

Kriteri S. Institucioni
organizon veprimtari periodike
me personelin dhe studentét
pér informimin dhe
ndérgjegjésimin e tyre pér
sigurimin dhe pérmirésimin
afatgjaté t& cilésise sé
programit té studimit.

shérbyer pér té nxjerré konkluzione mbi cilésing e punés sé
pedagogéve dhe sipas GVB né ndonjé rast ka pasé edhe
marttjen e masave konkrete ndaj pedagogéve t€ ndryshém.
Ndérsa NJSBC nuk na konfirmoi ndonjé gjetje matériale té
marré nga studentét dhe si rrjedhim nuk ka pasé asnjé masé
t€ marr€. Kjo pér GVJ do té€ thot€ se ka paqartési edhe brenda
vet€ IAL-s¢ lidhur me punén e NJSBC. Sipas RVB
konstatohen disa rast/gjetje t& konsideruara si problemet mé
kryesore té cilat kané qéné té€ lidhura me literaturén e
rekomanduar, shfrytézifnin e orés sé meésimit, cilésiné né
shpjegim dhe kontrollin e dijeve, etj. Si edhe pér
ndérgjegjésimin e personelit dhe studentéve né UMSH &shté
arritur pérmes njé larmie formash, nga trajnimi deri te
rifreskimi i njohurive mbi standardet dhe kérkesat e veganta
pér cilési.

Njé€ tjetér kérkesé e njé kriteri né kété standard Eshté pér
publikimin e rezultateve t€ vlerésimeve t€ programit té
studimit. GVJ gjaté vlerésimit t& RVB, website té IAL-sé, si
edhe evidencave t€ depozituara né AMS nuk konstaton gé
IAL té keté plotésuar kérkesén e kétij kriteri duke siguruar
transparencé pér publikimin edhe né fagen web t&€ UMSH té
Raporteve pér analizat e rezultateve t€ pyetésoréve nga
anketimi i studentéve. N& kété ményré nuk sigurohet
transparenca pér studentét dhe té gjithé palét e interesuara.

Né pértundim, GVJ i sugjeron IAL-s€, t€ merren masat pér:

Publikim té rezultateve té vlerésimeve té programit té
studimit, duke respektuar liriné dhe etikén akademike, si dhe
legjislacionin pér té dhénat personale.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés VI
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Pérfundime té Vlerésimit t& programit té studimit té ciklit té paré Bachelor né
“Informatiké Biznesi”

a. Pikat e forta dhe afirmime:

Stafi akademik 1 angazhuar né mésimdhénie né kété program studimi ka njé nivel té larté
kualifikimi né fushén akademike dhe kérkimore-shkencore qé éshté né pérputhje me natyrén e
kétij programi studimi;

UMSH disponon njé infrastrukturé moderne dhe t&é pajisur me mjete t€ teknologjisé sé
informacionit né shérbim jo vetém té procesit mésimor por edhe té aktiviteteve té tjera

.mbéshtetése t& studentéve dhe pedagogéve. Disponohen disa laboratoré informatike, programe

aplikative t€ instaluar né kompjutera, internet wireless falas né mjediset e institucionit, etj;
UMSH ndjek politika mbéshtetése pér studentét, népérmjet bursave té studimit pér studentét e
ekselencés, pér talentet e spikatura, pér studentét me nevoja té veganta ekonomike, sociale e
shéndetsore;

UMSH ka nénshkruar njé séré marréveshjesh bashképunimi jo vetém me institucionet publike
dhe bizneset né vend, por edhe me universitetet si brenda dhe jashté vendit, duke rritur késhtu
mundésité pér mobilitete té studentéve dhe té stafit akademik;

Pjesmarrja e UMSH si partner né projekte ndérkombétare pér ngritje kapacitetesh té financuara
nga EU, e ka afruar mé€ shumé institucionin drejt realizimit t& synimit t& tij strategjik pér
ndérkombétarizimin;

b. Pika té dobta:
Caktimi 1 rolit t& koordinatorit té programit tek njé person i vetém pér té gjitha programet e
studimit né nivel njésie kryesore. Kété rol e ka Koordinatori i Fakultetit, detyrat e té cilit jané
t€ orientuara kryesisht drejt ecurisé dhe zhvillimit t€ programit dhe informimit t& titullarit t&
njésisé kryesore, por nuk jané aq té garta né lidhje me marédhéniet me studentét; (Standardi
I 1, Kriteri 2)
Mungesa e informacioneve né fagen e web-it t€ institucionit né lidhje me veprimtariné e
Njésis€ sé Sigurimit t€ Brendshém t€ Cilésisé dhe Zhvillimit t&€ Kurrikulave dhe dokumentat
qé€ prodhon kjo njési, & tilla si raportet pér analizat e rezultateve t€ pyetésoréve nga anketimi
i studentéve; (Standardi I11.1, Kriteri 4)
Nuk é&shté mundésuar ende pérfshirja e studentéve, alumni, punédhénés apo eksperté té
jashtém té fushés, etj, né Sistemin e Brendshém t€ Sigurimit té Cilésisé. (Standardi VI.1,
Kriteri 2)

Rekomandime:
Njésia kryesore t€ shpérndajé rolin dhe pérgjegjésin€ e koordinatorit t& programit népér
departamente, né ményré qé té ket€ mé shumé persona té angazhuar né kété rol, duke
mundgsuar g€ roli i tij t€ jet€ mé i qarté dhe mé prané studentit;
Té publikohen né fagen e web-it t€ institucionit informacione dhe dokumenta gé lidhen me
veprimtaringé e Njésisé sé Sigurimit t€¢ Brendshém té Cilésisé dhe Zhvillimit t& Kurrikulave,
si p.sh. rezultatet e anketave t€ studentéve pér vlerésimin e programit t€ studimit;
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3. Rritje e Mundésive pér financime mé shumé té punés kérkimore dhe botuese né universitet si
edhe ofrimi i shérbimeve pér t€ tretét-si fond shtesé pér motivim stafi dhe investime ne botime
dhe puné kérkimore;

4. Institucioni duhet té pérfshijé studenté, studenté, alumni ose eksperté té jashtém né aktivitetet
e tij pér t€ pérmirésuar cilésiné e kurrikulave;

Conclusions of the Evaluation Process of the study program “Bachelor in Business
Informatics”

a. Strengths and affirmations:

1. The academic staff engaged in this study program has a high level of qualification in the
academic field and research that is consistent with the nature of the curriculum of this
program;

2. MUA has a modern infrastructure, equipped with information technology tools, in the service
of the teaching and learning process, but also in supporting other activities of students and
lecturers. There are several computer laboratories, application programs installed on
computers, free wireless internet services in the premises of the institution, etc;

3. MUA follows support policies for students, through scholarships for excellent students, for
outstanding talents, for students with special economic, social and health needs, etc:

4. MUA has signed a series of cooperation agreements not only with local public institutions
and businesses, but also with universities both inside and outside the country, that has
increased the opportunities for mobility of students and academic staff:

5. The participation of MUA as a partner in international projects for capacity building financed
by the ZU, has brought the institution closer to the realization of its strategic goal for
internationalization;

b. Weaknesses:

1. The role of program coordinator is assigned to a single person for all programs at the faculty
level. This role is assigned to Faculty Coordinator, whose duties are mainly oriented towards
the progress and development of the program and informing the Dean but are not so clear
regarding to the relations with students. (Standard II.1, Criterion 2)

2. Thelack of information on the institution's website regarding the activity of the Internal Quality
Assurance and Curriculum Development Unit and the documents that this unit produces, such
as reports for the analysis of the results of the questionnaires from the student survey. (Standard
V1.1, Criterion 2) ;

3. Related to the activity of the Internal Quality Assurance the institution doesn’t involve students,
alumni or external experts; (Standard II1.1, Criterion 4)

Recommendations:
1. The program coordinator should be appointed a person close to the department that offers the
study program, so that his role and responsibilities will be clearer related to that program and
closer to the students;
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2. To publish on the website of the institution information and documents related to the activity
of the Internal Quality Assurance and Curriculum Development Unit, such as the results of
student surveys for the evaluation of the study program;

3. To increase financial support for more research and publications possibilities in order to
increase staff motivation;

4. Related to the activity of the Internal Quality Assurance the institution should involve
students, alumni or external experts in its activities in order to improve the quality of the
curricula;

Shkalla e pérmbushjes sé standardeve té cilésisé sé programit

| 'PROGRAMITIEVE Ti
~ STUDIMIT
X
STUDIMIT
1. MESIMDHENIA | X
X
X
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VI. SIGURIMIT - X
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