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RAPORT I GRUPIT TE VLERESIMIT TE JASHTEM

Pér Programin e studimit Master i Shkencave né “Administrim i Shérbimeve Sociale”

ofruar nga Institucioni i Arsimit t& Larté “Universiteti i Tiranés”

Nr.
1 | IAL aplikues: Universiteti i Tiranés
5 Njésia bazé qé e ofron: Departamenti i Punés dhe Politikés
Sociale
Emértimi i programit té studimit: Master i Shkencave né
3 “Administrim i Shérbimeve
Sociale”
Urdhéri/VKM i licencimit: UMASh Nr. 512, daté 14.10.2011,
4 ndryshuar me UMAS Nr. 212,
daté 02.06.2015
5 | Urdhéri/VKM i riorganizimit: -
6 | Forma e regjistrimit t€ diplomés: Urdhér Nr. 247, daté 17.11.2023.
7 | Urdhéri/VBA i akreditimit t€ paré: -
8 | Cikli i studimit: Cikli II
9 | Kohézgjatja e programit té studimit: 2 Vite / 4 Semestra
10 | Kreditet né total (ECTS): 120 ECTS
11 | Forma e studimit: Me kohé té ploté
12 | Gjuha (shqip/tjetér): Shqip
13 Programi ofrohet né bashképunim me institucione | -
té tjera:
14 | Diplomé e pérbashkét (shéno emértimin): -
15 | Diplome e dyfishté (shéno emértimin): -
16 | Niveli né kornizén kombétare t€ kualifikimeve: Niveli 7
17 Stafi akademik PAE/PAK pér programin ¢ 14 PAE / 7 PAK v.a. 2022-2023
studimit: 13 PAE / 7 PAK v.a. 2023-2024
18 Numri i studentéve: 39 Studenté v.a. 2022-2023
31 Studenté v.a. 2023-2024
19 | Komente / té tjera: -
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PERMBLEDHJE E TE DHENAVE PER PROGRAMIN NE PROCES TE
VLERESIMIT TE JASHTEM

Programi Master Shkencor né “Administrim 1 Shérbimeve Sociale” ofrohet nga Departamenti 1
Punés dhe Politikés Sociale, FSHS/UT, si pjesé e ciklit té dyté té studimeve. Ky program u hap
me Urdhérin nr. 513, daté 14.10.2011, té€ Ministrit t&¢ Arsimit dhe Shkencés, né pérputhje me
nevojat e reja akademike dhe profesionale, me synimin pér té zgjeruar dhe plotésuar studimet e
ciklit t€ par€ pér studentét e degéve t€ administrimit dhe politikés sociale, punés sociale dhe
fushave té tjera t€ ngjashme. Hapja e kéti) masteri pérfagéson njé pérgjigje ndaj kérkesave té tregut
té punés, duke pajisur studentét me diplomé dhe dokumente té léshuara nga Departamenti i Punés
dhe Politikés Sociale, njé strukturé me histori 32-vjegare g€ daton nga viti 1992 né Tirané.

Njésia pérgjegjése pér kété program ésht€¢ Departamenti i Punés dhe Politikés Sociale né
Universitetin e Tiranés. Programi i studimit “Master i Shkencave” né “Administrim i Shérbimeve
Sociale” i pérket nivelit 7 t€ Komizés Shqiptare té€ Kualifikimeve. Ai €shté ndértuar né pérputhje
me Marréveshjen € Bolonjé€s dhe synon t€ formésojé administratorét ¢ ardhshém té shérbimeve
sociale, té& cilét do t€ luajné€ nj€ rol ky¢ né planifikimin, koordinimin dhe zbatimin e iniciativave
pér mbéshtetjen e individéve dhe komuniteteve né nevojé. Pértej rolit administrativ, ky program
synon t& pérgatisé profesionisté té angazhuar ndaj drejtésisé sociale dhe té drejtave té njeriut, té
cilét do té jené t€ pérdité€suar me tendencat sociale dhe praktikat mé té mira né kété fushe.

Programi bazohet né parnimet e lirisé akademike, autonomisé institucionale, cilésis€ dhe
vetéfinancimit, duke garantuar mundési t€ barabarta pér té gjithé kandidatét qé plotésojné kriteret
e pranimit. Al integron mésimdhénien me kérkimin shkencor dhe ofron njé mjedis akademik ku
stafi me tituj dhe grada shkencore bashképunon ngushté me studentét pér té ofruar njé pérvojé té
pasur akademike dhe profesionale.
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PERSHKRIMI I PROCESIT TE VLERESIMIT TE JASHTEM

Procesi 1 vlerésimit t€ jashtém u bazua né tre hapa kryesoré. S€ pari, ekspertét e vlerésimit té
jashtém u njohén me dokumentacionin bashkangjitur né platformén elektronike (E-ASCAL),
konkretisht me Raportin ¢ Vlerésimit t€ Brendshém (RVB) dhe me t€ gjitha evidencat shogéruese.
Sé dyti, né koordinim me pérfagésuesin ¢ ASCAL-it ekspertét ndérmorrén vizita dy-ditore né
institucion (né datat 28-29 janar 2025), sipas agjendés s€ pércaktuar nga ASCAL-i. Gjaté kétyre
vizitave, t& dhénat e RVB-sé u krygézuan pérmes diskutimeve me stafin akademik dhe autonitetet
pérkatése. Sé treti, ekspertét vijuan me hartimin e Raportit t&€ Vlerésimit t& Jashtém (RVJ) né
koordinim me njéri-tjetrin. Gjaté hartimit ekspertét patén biseda t€ shpeshta ku diskutuan
korrespondimin e pjeséve té€ ndryshme t€ raportit me evidencat e véné né dispozicion. Gjithashtu,
ata rakorduan punén pér harmonizimin e pjeséve t€ raportit me géllim shmangien ¢ pérséritjeve
dhe dhénies sé theksit ndaj pikave té dobéta dhe té forta té programit t€ studimit. Hartimi u
pérmbyll brenda periudhés sé pércaktuar nga realizimi i vizitave dhe iu dérgua pérfagésuesit té
ASCAL-it. Bashképunimi ndérmjet ekspertéve dhe me pérfagésuesin ¢ ASCAL-it ishte tepér
pozitiv.
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Vlerésimi i Programit té Studimit &€ Ciklit té Dyté Master Shkencor né

“Administrim i Shérbimeve Sociale”

I. OFRIMI I PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi 1.1

Institucioni i arsimit té larté ofron programe studimi né pérputhje me misionin dhe géllimin
e tij e qé synon ruajtjen e interesave dhe vlerave kombétare, si dhe né pérputhje me strategjiné
e zhvillimit, statutin dhe aktet e tjera rregullatore té tij.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i
arsimit té larté ofron
programe studimi qé nuk
bien ndesh me interesat
kombétare dhe synojné
ruajtjen dhe konsolidimin ¢
vlerave akademike e
kulturore kombétare.

Universiteti i Tiranés (UT) éshté Institucion publik i Arsimit té
Larté i cili rregullon veprimtaring e tij né pérputhje me Kushtetutén
dhe legjislacionin né fuqi té Republikés s€ Shqipéris€. Programet e
studimit qé ofron UT i pérmbahen Ligjit 80/2015 té Arsimit té Larté
dhe Keérkimit Shkencor, pérfshiré edhe normat juridike-
administrative t€ kétij universiteti, si Statuti, Rregullorja dhe
dokumentet e njésive mé té decentralizuara (rregullorja e njésisé
kryesore dhe asaj bazg).

Siitillé, UT ofron programe studime qé nuk bien ndesh me interesat
kombétare. Gjithashtu, falé pérvojés sé€ gjaté né mésimdhénie dhe
né kérkim shkencor té UT, synohet ruajtja dhe konsolidimi i vlerave
kombétare dhe atyre akademike. UT dhe njésité akademike
pérbérése té tij ofrojné programe studimi sipas niveleve 6-8 t€
Komizés Shqiptare t& Kualifikimeve, sipas ligjit nr.10 247, dt.
4.3.2010.

Evidenca:

1.2, Statwti i UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti_2018.pdf>

1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>

1.4, Strategjia e UT <https://unitir.edu.al/strategfia-e-zhvillimit-
te-universitetit-te-tiranes-per-periudhen-2023-2028/>

-- Korniza Shgiptare te Kualifikimeve, sipas ligjit nr.10 247, dt.
04/03/2010, <https.//qgsha.gov.al/ép-
content/uploads/2023/08/ligj 10247-2010_04032010.pdf> (nuk
citohet né dokumentacion).

Kriteri 2. Programi i
studimit hartohet dhe ofrohet
né pérputhje me géllimet dhe

Programi i studimit Master Shkencor né Administiim té
Shérbimeve Sociale &éshté hartuar né pérputhje me gqéllimet,
misionin dhe vizionin e UT, i cili éshté zhvillimi i shogérisé pérmes
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misionin e institucionit, si
dhe fushén e veprimtarisé.

edukimit, kérkimit shkencor dhe shérbimit ndaj publikut.
Paralelisht, hartimi i programit t€ studimit né nivelin e 7-t¢ t&
Kormizés Shqiptare té Kualifikimeve éshté né pérputhje me kuadrin
ligjor pér arsimin e larté pér sa i pérket fushés sé veprimtaris€ sé
shkencave sociale, dhe mé konkretisht ofrimit dhe administrimit té

shérbimeve sociale.

Evidenca:

3.3.1. Té dhéna Tabelore pér numrin e programenve né ciklin e I -
e, té Il - té dhe té Il -té té studimeve gé ofrohen né Njésiné
pérgjegjése

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit

-- Misioni dhe vizioni i UT <https://unitir.edu.al/vizioni-dhe-
misioni/> (nuk citohet né dokumentacion).

Kriteri 3. Programi i
studimit hartohet dhe ofrchet
né pérshtatje dhe né zbatim
té strategjisé€ pér zhvillim, t&
Statutit dhe Rregullores sé
Institucionit dhe né pérputhje
me fushat e drejtimet
akademike s€ Institucionit.

Programi i studimit funksionon né pérputhje me strategjiné
institucionale pér mésimdhénien (objektivat 1 deri 7), me Statutin
dhe me rregulloren e UT, si dhe me objektivat e Strategjisé s¢
Zhvillimit t€ fakultetit ku ky program studimi bén pjesé.
Administrimi i Shérbimeve Sociale éshté njé nga fushat akademike
qé mbulon Departamenti i Punés dhe Politikés Sociale dhe Fakulteti
1 Shkencave Sociale {FSHS). Kjo pérputhshméri me drejtimet
akademike té njésive né fjalé, pjesé e UT, plotésohet nga harmonia
¢ programit t€ studimit me qé€llimet dhe objektivat ¢ Strategjisé pér
zhvillimin e departamentit dhe me drejtimet strategjike €
Strategjisé pér zhvillimin e programit té studimit,

Evidenca:

1.2, Statuti i UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti_ 2018 .pdf>

1.24. Strategjia institucionale per mesimdhenien 2022-2027
1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>

2.3. Strategjia e Zhvillimit e Fakultetit té Shkencave Sociale
3.2. Strategjia e zhvillimit té Departamentit

3.5. Strategjia e zhvillimit té programit té studimit Master
Shkencor né 'Administrim i Shérbimeve Sociale’ 2020 - 2024
3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale

Kriteri 4. Programi i
studimit hartohet e zhvillohet
né pérputhje me strategjité
kombétare té zhvillimit,
interesit kombétar dhe prirjet

Falg¢ cilésisé dhe integritetit té stafit akademik t€ angazhuar né
programin e studimit, transparencés dhe pérditésimit té€ kurrikulés,
si dhe bashképunimit me universitete prestigjioze né vendet e
Bashkimit Evropian, programi i studimit éshté né pérputhje me
Strategjiné Kombétare t€ Arsimit 2021-2026 pér sa i pérket
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globale té zhvillimit
mbéshtetur né
dokumentacionin pérkatés
vendas dhe até
ndérkombétar.

shérbimit t€ interesit kombétar dhe ndérkombétarizimit. Programi i
studimit pércjell misionin e UT pér kultivimin e dijes dhe té cilésive
morale-shogérore, pér pérgatitien e profesionistéve qé
administrojné shérbimet sociale, t€ motivuar pér t€ punuar né rajone
té ndryshme té Shqipérisé né pérputhje me kérkesat e tregut té
punés, si dhe pér kultivimin e mendimit kritik dhe produktiv.
Hartimi dhe pérditésimi i programit éshté gjithashtu né kohezion
me Strategjiné Kombétare pér Shkencén, Teknologjiné dhe
Inovacionin 2017-2022, me Strategjiné Kombétare pér Zhvillim
dhe Integrim 2015-2020, Strategjiné Kombétare e Punésimit dhe e
Aftésive, si dhe me Strategjiné Kombétare pér Baraziné Gjinore
2021-2030.

Departamenti organizon konferenca té pérvitshme shkencore né
fushén e punés sociale dhe té politikave sociale, né bashképunim
me universitete partnere né Shqipéri, si Shkodra dhe Elbasani, ku
rrahen problematikat kryesore né nivel kombétar. Né pérmirésimin
e kurrikulés sé programit té studimit me trendet globale té
politikave sociale dhe administrimit t€ shérbimeve sociale,
departamenti shrytézon bashképunimet qé ka me partneré socialé,
brenda dhe jashté Shqipérisé, ashtu si dhe pérvojén e stafit
akademik né mobilitete dhe projekte ndérkombétare. Njé léndé e
tillé qé pasqyron prirjet aktuale ndérkombétare né pérdit€simet
kurrikulare éshté Teorité dhe Zhvillimet e Reja Sociale. Nése shihet
e arsyeshme departamenti mund té shtojé 1éndé né t€ ardhmen qé
pasyrojné prirjet kryesore né€ vendet ¢ BE dhe OECD.

Evidenca:

3.24. Dosje e leksioneve, aktiviteteve, konferencave té hapura
4.2.1. Plani mésimor sipas modelit té Tabelés

4.7. Cilésia e stafit mésimdhénés pér programin e studimit
--Strategjia kombétare pér arsimin 2021-2026,
<htips:/farsimi.gov.al/ép-content/uploads/2021/05/Draft-
Strategjia-per-Arsimin-2021-2026.pdf>

--Strategjia Kombétare pér Shkencén, Teknologjiné dhe
Inovacionin 2017-2022, <https://arsimi.gov.al/ép-
content/uploads/2019/07/Vendim-i-

KM 710 01.12.2017 Strategjia-e-Kerkimit-Shkencor.pdf>
--Strategia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim,
<https://éeé.kryeministria.al/strategjia-kombetare-per-zhvillim-
dhe-integrim-2015-2020/>

--Strategjia Kombétare e Punésimit dhe e Aftésive.
<https:/konsultimipublik.gov.al/Konsultime/Detaje/561>
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--Strategjia Kombétare pér Baraziné Gjinore 2021-2030,
<htips.//shendetesia.gov.al/ép-
content/uploads/2022/02/EEB Strategjia-Kombetare-AL.pdf>

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
i standardit¢

Pjesé e UT, programi i studimit Master shkencor né Administrim i
Shérbimeve Sociale éshté hartuar dhe funksionon né pérputhje me
misionin dhe géllimin e UT pér mésimdhénien dhe kérkimin
shkencor, dhe né njé kontekst mé té gjeré ai ruan dhe pércjell
interesat dhe vierat e pérgjithshme sipas strategjive kombétare,
pérfshiré edhe prirjet e aktoréve prestiogjiozé ndérkombétaré.
Programi funksionon né pérputhje me statutin dhe rregulloren e
UT, si dhe dokumentacionin pérkatés té njésisé kryesore dhe asaj
bazé.

| Pérmbushet Pérmbushet
| kryesisht plotésisht

X

| Standardi 1.2

. Programi i studimit éshté né pérputhje me fushén akademike té njésisé kryesore dhe bazé

| pérgjegjése pér programin ¢ studimit né€ institucion.

] Kriteret

Vlerésimi i eksperté(re )

Kriteri 1. Institucioni
demonstron se ka pérvojén,
kapacitetet dhe burimet e

| duhura né fushén akademike
specifike pér ofrimin e njé
programi studimi né até

- fushé.

UT dhe FSHS kané né organikén e vet nj€ staf té kualifikuar
akademik, g€ ndérthur njohurité akademike me ekspertizén e pasur
né fushat specifike. Njé pjesé e réndésishme e stafik té programit té
studimit éshté e kategorisé Profesor (1 prof.dr. dhe 8 profias. dr.)
ndérsa Personeli Akademik me Kontraté (PAK) ka pérvojé
bashképunimi me aktoré té réndésishém té shoqérisé, si Institutin
Shqiptar t€ Integrimit Social, Presidencén, Inspektonatin Shtetéror
té Punés dhe Shérbimeve Shogérore dhe organizata jogeveritare.
Gjithashtu, departamenti siguron bashképunim me institucione té
réndésishme shoqérore dhe sociale falé marréveshjeve pér
realizimin e praktikave profesionale té studentéve, por edhe
marréveshjeve té bashképunimit qé ka firmosur njésia kryesore dhe
UT si [AL.

Evidenca:

1.10.1. Marréveshje bashképunimi midis Albanian-American
development foundation

3.19. Raport periodik analitik i pérfitimeve nga marréveshja e
bashképunimit né funksion (é realizimit té programit.

3.21. Institucionet dhe Organizatat bashképunuese pér programin
e studimit dhe pér Praktikén profesionale

4.7. Cilésia e stafit mésimdhénés pér programin e studimit
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Kriteri 2. Fusha e
pérgjithshme dhe specifike e
programit t€ studimit duhet
t€ jeté né pérputhje me
fushén akademike e
kérkimore t€ njésisé
kryesore, pérgjegjése per
programin ¢ studimit, sipas
klasifikimit/kodifikimit té
programeve té studimit sipas
direktivave dhe udhézimeve
kombétare e evropiane.

Programi i studimit Master shkencor né Administrimin e
Shérbimeve Sociale realizohet pér njé periudhé 2-vjecare, me kohé
t€ ploté dhe me 120 kredite ECTS. Ai ofron studime té thelluara né
fushén e administrimit té politikave sociale. Fusha e pérgjithshme e
programit té studimit (shkencat sociale) dhe ajo specifike
{administrimi i politikave dhe shérbimeve sociale) jané n€ pérputhje
me Fakultetin e Shkencave Sociale (FSHS) brenda sé€ cilés operon
ky program studimi. Kjo i referohet Udhézimit Nr. 31 dt.
15/11/2022 t€ Ministrisé s€ Arsimit dhe Sportit pér kodifikimin e
programeve té studimit, té cilat citojné Standardin Ndérkombétar té
Klasifikimit né Edukim (ISCED 2011), ku programi né fjalé éshté
brenda kategorisé€ 3 té€ Shkencave Sociale, biznesit dhe ligjit, dhe
nénkategoris€ 3.1. Shkencat sociale dhe ato té sjelljes.

Evidenca:

2.3. Strategjia e Zhvillimit e Fakultetit té Shkencave Sociale 2023-
2028

3.2. Strategjia e zhvillimit té Departamentit

3.5. Strategjia e zhvillimit té programit té studimit Master
Shkencor né 'Administrim i Shérbimeve Sociale' 2020 - 2024

- Udhézim nr 31 dt. 15/11/2022, <https:/farsimi.gov.al/ép-
content/uploads/2022/11/Udhezim-Nr.31-date-15.11.2022-
Kodifikimi-i-programeve-te-studimit-IAL-pdf pdf >

-~ Vendim nr. 310 dt. 11/05/2022 pér Specifikimet dhe pérmbajtjen
e kodifikimit té programeve té studimit, <https:/farsimi.gov.al/ép-
content/uploads/2023/12/vendim-3 10-date-11.05.2022.pdf>

-- International Standard Classification of Education ISCED
2011,
<https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-
standard-classification-of-education-isced-201 1-en.pdf>

Kriteri 3. Fusha e
pérgjithshme dhe specifike e
programit t€ studimit duhet
t€ jet€ ne pérputhje me
fushén akademike e
kérkimore t€ njésis€ bazé,
pérgjegjése pér programin e
studimit. Né rastet e
programeve ndérdisiplinore,
té paktén nj€ nga njésite
bashképunuese duhet ta
sigurojé kété pérputhje.

Né ngjashméri me kriterin e mésipérm (kriterin 2), programi i
studimit Master shkencor né Administrimin e Shérbimeve Sociale
éshté né pérputhje me fushén akademike e kérkimore-shkencore té
Departamentit t€ Punés dhe Politikave Sociale (DPPS).

Pér sa i pérket drejtimit té programit t€ studimit, ky i fundit
mbulohet nga departamenti né fjalé dhe nuk ka karakter ndér-
departamentar. Megjithaté, duke patur parasysh karakterin
ndérdisiplinor t€ programit, Administrim nga njéra ané dhe
shérbime sociale nga ana tjetér, mund té kérkohet njé bashképunim
mé i madh me Fakultetin Ekonomik pér sa i pérket pérditésimit té
kurrikulés dhe ekspertizés specifike né pjesén ekonomike té
administrimit té shérbimeve. Kjo mund (€ merret si njé
rekomandim pér té ardhmen e programit té studimit.
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Evidencat:

-- Sipas kriterit té mésipérm

3.6. Rreguliore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale

4.7. Cilésia e stafit mésimdhénés pér programin e studimit
3.5. Strategjia e zhvillimit té programit té studimit

Kriteri 4. N€ rastet kur
institucioni ofron program
“Master profesional” né njé
drejtim specifik, jashté
profilit té institucionit, cilésia
e tij garantohet nga
institucionet partnere.

Nuk aplikohet.

Kriteri 5. Institucioni i
arsimi t€ larté ofron trajnime
profesionale t&€ métejshme
pér studentét e diplomuar né
bashkérendim me
punédhénésit.

UT ofron mundési pér trajnimin profesional té métejshém pér
studentét e diplomuar (alumni), si¢ duket né tabelén pérmbledhése
me trajnime.

Né FSHS funksionon shérbimi i karrierés i cili ofron shérbime
informimi, késhillimi dhe trajnimi pér studentét dhe ata té
diplomuar. Mbajtja e kontakteve me kéta té fundit realizohet né
ményré elektronike pérmes njé linku té vecanté. Nga gjurmimi i
fundit n€ nivel fakulteti rezulton se ka nj€ shkallé t€ lart€ punésimi
té studentéve té diplomuar. Gjithashtu, studentét marrin pjesé né
panairet e punés ndérkohé q€ nése ata kané kérkesa mund té
ndihmohen pér t’u trajnuar nga njé pjesé ¢ pedagogéve t€ jashtém
(PAK) qé vijné nga institucionet me t€ cilat bashképunon
departamenti. Departamenti mban kontakte t€ rregullta me studentét
e diplomuar, té cilét fitohen n€ veprimtari relevante q€ organizon
departamenti, si¢ jané konferencat periodike ku diskutohen
problematikat aktuale né fushén e punés sociale dhe administrimit
té shérbimeve sociale.

Megjithaté, produkti i kontakteve me studentét alumni mund té
operacionalizohet mé miré me anén e tryezave té rrumbullakéta
ku té diskutohen problematikat e ndryshme né lidhje me
eficienceén e kurrikulés sé programit dhe sfidave té studentéve kur
kéta té fundit dalin né tregun e punés. Duke gené se FSHS
disponon njé staf t¢ kualifikuar akademik dhe thith profesionisté
nga institucionet partnere, fakulteti ka mundési qé té organizojé
né té ardhmen panaire pune posacérisht né fushén e shkencave
sociale.

N
/[ \
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Prané gim. «Q. Stafas, Tirané

Tel+355 (1) 222-13423

Edmal: infoiiscal.al

Weh site: wanwv.ascal.al




Evidenca:

3.21.1 Tabelé pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika
profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentér e
diplomuar

3.30. Studim i tregut né lidhje me statusin e punésimit té
studentéve dhe té 1é diplomuarve

-- Linku i pérdorur pér mbledhjen e té dhénave
<https://forms.office.com/r/P4uvéBvEqg>

-- Shébimi i karrierés né FSHS <https://fshs-ut.edu.al/rreth-
Sfakultetit/sherbimi-i-karrieres>

-- Zyra e karrierés né UT <https.//unitir.edu.al/marredheniet-me-
studentet-dhe-karriera/>

Konkluzione

Shkalla e pérnii)'ushjes sé
standardit

‘Standardi 1.3

Programi i studimit éshté né pérputhje me fushén akademike té
njésisé kryesore dhe bazé pérgjegjése pér programin e studimit né
institucion. Stafi i angazhuar ka pérvojé té konsiderueshme né
- njohurit akademike dhe né ekspertizén profesionale. Rekomandohet
shfrytézimimi i métejshém i karakterit ndérdisiplinar té programit

Pérmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
| piesérisht kryesisht plotésisht
X

Institucioni i arsimit té larté siguron marrédhénie bashképunimi me institucione, kompani,
palé t& treta, aktoré té biznesit vendas dhe/ose té huaj né funksion té realizimit té programit
té studimit, né kuadér té aftésimit profesional, kérkimit shkencor dhe mobilitetit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni pér
hartimin, mbikéqyrjen dhe
mbarévajtjen e programit,
siguron marrédhénie té
frytshme bashképunimi
brenda institucionit
népérmjet ndarjes sé
detyrave mes njésive e
personelit, marrjes sé
pérgjegjésive pérkatése dhe
analiz€s sé vazhdueshme té
punés sé tyre,

‘Adresa: “Riuga ¢ Dunésit”

Prané gim. «Q. Stafa», Tirané
Tel:+333 (04) 222-13123

DPPS e realizon mbarévajtjen e programit t& studimit né respekt té
rregulloreve té departamentit, té€ fakultetit (FSHS) dhe té
universitetit (UT) pérfshiré edhe Statutin e UT. Nép€rmjet kétyre
normave dhe né bazé té Ligjit Nr. 80/2015 Pér Arsimin e Larté dhe
- Kérkimin Shkencor, té cilin e reflektojné normat e pérmendura
(Statuti dhe rregulloret), puna veprimi shtrihet tek stafi akademik 1
angazhuar né programin e studimit si dhe né hallkat e tjera |
ndihmuese, si personeli administrativ dhe studentét. N& két€ ményré
DPPS ndan detyrat pér funksionimin e programit t€ studimit dhe
pérmbushjen e nevojave té ndryshme relevante. Mbarévajtja
realizohet pérmes njé ndarje vertikale t€ strukturuar mes njésisé
| kryesore dhe njésis€é bazé, ku pérfshihet edhe caktimi i njé

koordinatorit pérgjegjés pér programin e studimit. Né bazé té
| Rregullores s& programit t€ studimit (nenet 11-13) koordjnatori

: /\

Frmail: wlo@ascal

Web site: wiwwascal.al




mbikqyr funksionimin e programit té studimit dhe sé bashku me
pérgjegjésin e nj€sisé bazé siguron mbarévajtjen e procesit mésimor
dhe té nevojave relevante.

Evidencat:

1.2. Statuti | UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti_2018.pdf>

1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>

2.4. Rregullore e Fakultetit té Shkencave Sociale 2023

3.11. Vendim pée caktimin e koordimatorét e programeve té
studimit té vitit 2017

3.3. Rregullore e Departamentit té Punés dhe Politikés Sociale
3.6. Rreguliore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale’

Kriteri 2. Pér realizimin ¢
objektivave e procesit
mésimor e formues té
studentéve, institucioni
vendos marrédhénie
bashképunimi me
institucionet homologe
brenda dhe/ose jashté vendit,
aktorét e biznesit vendés
dhe/ose t& huaj.

Pér realizimin e objektivave té€ programit t€ studimit, DPPS
shfrytézon marrédhéniet e bashképunimit q€ ai si departament por
edhe FSHS s€ bashku me UT kané vendosur me institucione
partnere dhe me aktoré t€ shoqéris€ té biznesit. Gjithashtu, DPPS ka
njé sfond t€ pasur bashképunimi me univertsete prestigjioze
evropiane, té cituara né raportin analitik té pérfitimeve.

Evidenca:

3.19. Raport periodik analitik i pérfitimeve nga marréveshja e
bashképunimit né funksion té realizimit té programit.

3.21. Institucionet dhe Organizatat bashképunuese pér programin
e studimit dhe pér Praktikén profesionale.

3.21.1 Tabelé pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika
profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentér e
diplomuar.

Kriteri 3. Pér realizmin e
programit té studimit,
institucioni nénshkruan
marréveshje té posagme me
institucione, institute
kérkimore, kompani té
fushés pérkatése pér
realizimin e praktikave
profesionale, klinike,
praktikave té punés apo
stazhit etj, dhe bashképunon
me punédhénésit pér
kryerjen dhe mbikéqyrjen e

Né vijim t€ krterit t€ mésipérm (kriterin 2), DPPS
operacionalizohen kryesisht né praktikat profesionale gé studentét
kryejné prané kétyre institucioneve partnere. Departamenti dhe
fakulteti ruajné njé gamé t€ gjeré bashképunimi me institucione
lokale qé lidhen me sektorin e politikave publike (Bashkia e
Tiranés) dhe mé konkretisht me institucionet t€ cilat lidhen me |

sektorin e shérbimeve sociale.

Gjaté kryerjes s€ praktikés profesionale zbatohet manuali i
praktikés, plotésohet ditari i praktikés dhe hartohet njé ese e |
veganté, t€ cilat shérbejné pér vlerésimin e studentit. Nga takimi me |
studentét rezultoi njé impakt pozitiv pér institucionin e Drejtorisé |
sé Burgjeve, ku praktika profesionale lidhet mé ngushté me fushén |
¢ studimit t€ programit t€ studimit. Rekomandohet qé departampeyti |

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané giim. «Q. Stafa», Tirané

Tel:+335 (04) 222-13123

E-mail: infoiascal.al
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prakfikés, pér realizimin e t¢ aplikojé njé shpérndarrje dhe orientim mé té organizuar té

kérkimeve shkencore dhe institucionit té praktikés profesionale, me qéllim lehtésimin e
mobilitetit t& personelit studentit. Eshté e kuptueshme q& pér vet natyrén e programit té
akademikt dhe studentéve. studimit Master Shkencor, njé pjes¢ e studentéve gjenden né

marrédhénie pune, dhe né kété kontekst ata mund t’a shrfytézojné
institucionin relevant me fushén e studimit pér kryerjen e praktikés
institucionale. Megjithaté, njé shpérndarje e organizuar e
praktikés do té shmangte véshtirésiné e studentit pér té gjetur
institucion né njé metropol si Tirana ku pérqendrohen njé séré
institucionesh dhe aktorésh shogéroré.

Evidenca:

3.19. Raport periodik analitik i pérfitimeve nga marréveshja e
bashképunimit né funksion té realizimit t€ programit.

3.21. Institucionet dhe Organizatat bashképunuese pér programin
e studimit dhe pér Praktikén profesionale.

3.21.1 Tabelé pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika
profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentér e
diplomuar.

4.4 (1) Ditari i praktikés profesionale

4.4 (2) Kérkesé pér esené e praktikés

4.4 (3) Manual pér praktikat e studentéve

| Kriteri 4. Né ményré DPPS mbikqyr efigiencén e praktikés profesionale dhe raporton né
periodike, njésia pérgjegjése | ményré periodike pérfitimet nga marréveshjevet e bashképunimit. |
pér programin ¢ studimit Problemet q& dalin diskutohen né analizat periodike &
harton raporte analitike té | departamentit dhe né raportetm ¢ NJSBC-sé.

pérfitimeve nga marréveshjet | Nga takimi me studentét dhe sektorin e karrierés dhe alumnit nuk
¢ bashképunimit né funksion | rezultuan probleme té veganta né lidhje me realizimin e praktikés
té realizimit t€ programit t¢ | profesionale.

studimit. Né kontekstin aplikativ rekomandohen kontakte té rregullta me
institucionet e praktikés profesionale né formén e tryezave té
rrumbullakéta, me géllim operacionalizimin sa mé efigient té
mundésive qé ofron praktika pér thellimin e njohurive dhe
punésimin e studentéve.

Evidenca:
2.16. Analizé vjetore e punés sé Fakultetit té Shkencave Sociale
2021-2022, 2022-2023.

2.17. Raporte periodike NJSBC 2023, 2024.

3.18 2022-2023 Raport vjetor i Departamentit i Punés dhe
Politikés Sociale viti akademik 2022 — 2023.
3.18 Raport vietor i DPPS 2023-2024.

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit” Ermuul: fifoi@ascal gl
Prané gim. «Q. Stakas, Tuwané
Tel:+335 (0 1) 222-413424 Wl site: wawwascalal 13
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Konkluzione

3.19. Raport periodik analitik i pérfitimeve nga marréveshja e
bashképunimit né funksion té realizimit té programit.

Né funksion té pérmbushjes sé programit té studimit, DPPS ka
vendosur njé gamé té pasur bashképunimi me institucione partnere,
pérfshiré edhe universitete prestigiioze evropiane. Njé pjesé e
marréveshjeve té bashképunimit konkretizohen tek praktikat
profesionale té studentéve. Rekomandohet shpérndarje mé e
orientuar e studentéve tek institucionet e praktikés profesionale dhe
kontakte té pérditésuara me ato institucione.

Shkalla e pérmbushjes s& | PErmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit [ pjesérisht | kryesisht plotésisht
X
Shkalla e pérmbushjes sé rmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
standardeve t& fushés I Q}iﬁiﬁiﬁ J kryesisht plotésisht
X

II. ORGANIZIMI, DREJTIMI DHE ADMINISTRIMI I PROGRAMIT TE CIKLIT TE

DYTE

Standardi I1.1

Programi i studimit organizohet né pérputhje me parashikimet ligjore e nénligjore kombétare
ne fuqi dhe akteve té brendshme rregullatore.

Krlteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Elementet q€
pérbéjné strukturén e
programit t€ studimit,
veprimtarité formuese, té
vlerésuara né kredite, jané
pércaktuar qarté n€ pérputhje
me legjislacionin vendas né
fuqi dhe me Sistemin
Evropian té€ Transferimit dhe
Grumbullimit té Krediteve
(ECTS).

Programi i studimit &shte i organizuar dhe i strukturuar né kredite,
né pérputhje me legjislacionin shqiptar dhe né harmoni me
Sistemin Evropian té Transferimit dhe Grumbullimit té€ Krediteve.
Plani mésimor aktual i programit t€ studimit éshté i pérbéré nga A:
Léndét bazé (18 ECTS - 15%), B: Léndét Karakterizuese (42
ECTS - 35%), C: Léndét Ndérdisiplinore/Integruese (12 ETCS —
10%), E: Léndét plotésuese (18 ETCS - 15%) dhe F: Detyrimet
pérmbllése (30 ETCS - 25%). Né pérfundim t€ programit studenti
grumbullon njé€ total prej 120 kredite ECTS.

Megjithaté rezulton se léndét e kétij programi studimi jané
kategrizuar nga A né F dhe jo sipas VKM-sé nr. 41 dt. 24/01/2018
nga A né E. Kjo u ngrit si problematiké edhe nga anétarét e GVB-
sé€ gjaté vizités né institucion.

Evidenca:
3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim [ Shérbimeve Sociale’,

JAN
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Kriteri 2. Programi i studimit
synon formimin e shprehive
t€ veganta né larmi t€ gjeré
profesionesh e specialitetesh,
jep njohuri té pérparuara né
njé fushé studimi ose
punésimi, ku pérfshihet té
kuptuarit kritik t€ teorive dhe
parimeve akademike té
fushés, zhvillon njohuri, aftési
dhe kompetenca té pérparuara
né njé fushé akademike ose
profesionale, t€ nevojshme
pér zgjidhjen e problemeve
komplekse dhe té
paparashikueshme né njé
fushé té specializuar studimi
ose profesionale.

4.2.2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

Kriteri 3. Programi i studimit
ka t€ pércaktuara ngarkesén
né kredite pér realizimin e
praktikés profesionale dhe té
detyrimeve p&rmbyllése.

Programi i studimit éshté njé gérshtetim i konceptit me karakter
menaxherial dhe politik “administrim” me sektorin ¢ politikave
dhe té shérbimeve sociale. Si i tillé, ai synon té pérgatisé
profesionisté t& miréfillté pér administrim e shérbimeve sociale, né
kontekstin e pérgjithshém t&€ miréfunksionimit té shtetit social.

Al &shté i hartuar i till€ dhe funksionon né ményré qé t&€ ndérthurré
pérvetésimin e njohurive teorike me aplikimin e tyre né terren,
duke kultivuar paralelisht mendimin kritik.

Karakteri ndérdisiplinor i programit té studimit e bén té nevojshém
koordinimin sistematik jo vetém me palét e angazhuara, por akoma
mé tej me ekspertét qé pérfaqésojné institucione relevante me
programin e studimit dhe si té tillé jané té pérdit€suar me
problematikat ¢ pérditshme t& shérbimeve sociale. Vierésoret se |
DPPS éshté i hapur né afrimin e tyre si PAK dhe rekomandohet
njé bashképunim mé i thelluar me kété kategori ekspertésh. Kéta
mund ¢ ndihmojné né pérditésimin e kurrikulés, né
shkathtésimin e studentéve me tematikat e administrimit té
shérbimeve sociale si njé fushé studimi me karakter aplikativ, si
dhe né orientimin e studentéve té diplomuar né sektorin relevant
té punésimit.

Evidenca:

1.25. Plani strategjik i UT per zhvillimin e personelit akademik
2023-2028 VS-6-date-30.01.2023

3.2. Strategjia e zhvillimit t¢ Departamentit

3.5. Strategjia e zhvillimit té programit 1é studimit Master
Shkencor né 'Administrim i Shérbimeve Sociale' 2020 - 2024

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

Karakteri aplikativ i programit té studimit forcohet edhe nga
réndésia g¢ DPPS i ka kushtuar praktikés profesionale né tre |
semestra me njé total prej 18 kreditesh ETCS, si dhe detyrimeve
pérmbyllése té temés sé diplomés me 30 kredite ETCS. T€ dyja
kéto i korrespondojné 40% té ngarkesés sé programit t€ studimit
(15% praktika profesionale dhe 25% mikroteza).

Evidenca:

2.11. Rregullore e Diplomimit FSHS.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésinor i
programit té studimit.

4.2.1. Plani mésimor sipas modelit té Tabelés 10.

4.2.2 Plani Mesimor i ndare sipas veprimtarive AF.

Adresa: “Riruga ¢ Durresit”
Prané gjim. «Q. Stafa», Tirand
Tek+335 (04 222-13123
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Kriteri 4. Programet e ciklit
té dyt€ “Master” né Mésuest,
q€ formojné meésues t& arsimit
fillor jané plotésim 1 ciklit t&
par€ Bachelor né arsimin
Fillor. Programet Master né
Meésuesi pér formimin e
mésuesve té arsimit t€ mesém
té ulét dhe té larté
organizohen si programe té
ciklit t& dyté té studimeve
“Master”, sipas fushave
pérkatése t€ formimit.

Nuk épfikohet.

Kriteri 5. Programet
“Master” né fushén e
mésuesis€ organizchen me
120 kredite dhe duhet té
pérmbajné 25 pér qind té
krediteve né shérbim té
formimit té pérgjithshém
psiko-pedagogjik. Programet
“Master”, qé formojné
meésues t€ sé njéjtés fushé té
mésuesisé, duhet té kené sé
paku 80 pér qind té kurrikulés
me pérmbajtje té ngjashme.

Nuk aplikohet.

Kriteri 6. Formae
organizimit t€ studimeve,
pranimi i studentéve dhe
financimi né institucionet e
arsimit t€ lart€ me status té
vecanté realizohen né
pérputhje me ligjin e arsimit
té larté dhe specifikat
pérkatése, t€ pércaktuara né
kuadrin ligjor t€ ministrisé
pérgjegjése pér arsimin.

Nuk aplikohet.

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané gnm. «Q. Stafa», Trrane
Teli+355 (1) 222-13123

Web site: www.ascalal

E-mail: infh@ascal.al




Kriteri 7. Programet e
studimit, té ciklit té dyté
Master, g€ ofrohen né té
njéjtén fushé studimi, si dhe
me t€ njéjtén emértesé, duhet

Nga kontrolli béré nga GVIJ, rezulton se né Shqipéri nuk ka
program studimi té ciklit t€ dyt& Master shkencor q€ ofrohet né té
njéjtén fushé studimi dhe me té njéjtén emértesé.

Kriteri 8. Programi i studimit
shogérohet me kodin
pérkatés, sipas fushés sé
studimit dhe klasifikimeve té
béra publike nga ministria
pérgjegjése pér arsimin. Mé

| tej kryhet kodifikimi i l€ndéve
| t€ programit.

Programi i studimit respekton procesin e kodifikimit sipas
dokumenteve té cituara né evidencat e kétij kriteri.

Evidenca:

-- Udhézimi i MAS nr. 31 dt. 15/11/2022 pér procedurat e
kodifikimit té programeve té studimit té ofruara nga 1AL né
Republikén e Shqipérisé, <https://arsimi.gov.al/ép-
content/uploads/2022/11/Udhezim-Nr.31-date-15.11.2022-
Kodifikimi-i-programeve-te-studimit-IAL-pdf pdf>.

- Vendim nr. 310 dt. 11/05/2022 pér specifikimet dhe
pérmbajtien e kodifikimit té programevem té studimit (é ofruara
nga IAL né Republikén e Shqipérisé, <https://arsimi.gov.al/ép-
content/uploads/2023/12/vendim-310-date-11.05.2022. pdf>.

Kriteri 9. Programet e
studimit mund t€ jené edhe
programe té pérbashkéta
midis dy ose mé shumé
institucioneve t€ arsimit té
larté, vendas dhe té huaj, né
pérputhje me legjislacionin né
fuqi.

Nuk aplikohet.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Programi [ studimit ndérthurr njohurité teorike me aspektin
aplikativ. Ai i kushton njé vémendje té veganté praktikés
profesionale dhe detyrime pérmbyliése, té cilat i korrespondojné
40% té ngarkesés mésimore. Rekomandohet pérditésimi i planit
mésimor né respekt té VKM nr. 41 dt. 24/01/2018. Ky éshté edhe
problem kryesor i kétij programi studimi.

[ i}iﬁ.!ﬂ?nﬁi[-'ﬂ Pérmbushet | Pérmbushet
 pjesérisht | kryesisht plotésisht

X

| Standardi 11.2

Kriteret

Njésia kryesore/bazé pérgjegjése pér programin e studimit pérmbush kérkesat ligjore dhe
standardet e cilésisé pér kéto njési.

Vlerésimi i ekspertéve

Adresa: “Rruga ¢ Duarrésit”
Prané gjim. «Q. Stafas, Tirané

Tel:+355 (1) 222-13123

Frmail: info@ascal.al

Web site: waw.ascal.al



Kriteri 1. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin e studimit
pérmbush detyrimet ¢
pércaktuara né legjislacionin
né fuqi, pér organizimin dhe
strukturén akademike, stafet
akademike vlerésimin dhe
akreditimin.

FSHS dhe DPPS organizojné punén e tyre sipas normave né fuqi té
UT dhe né pérputhje me legjislacionin kombétar. Struktura
akademike miratohet ¢do vit nga Senati Akademik, né koordinim
me njésité kryesore dhe ato bazé, t€ cilat jané pérgjegjése pér
organizimin e veprimtarisé sé tyre dhe stafit pérkatés akademik.
Vlerésimi dhe menaxhimi i cilésis€ kryhet ¢do vit nga Njésia e
Sigurimit t€ Brendshém t€ Cilésisé (NJSBC) né nivel FSHS.
NJSBC bashképunon me DPPS pér pérmbushjen ¢ veprimtarisé
vlerésuese t€ programit t€ studimit. Ajo kryhen pyetésoré periodiké
me studenté, ku pas pérpunimit té t€ dhénave pérfundimet i béhen
té ditura dekanit dhe pérgjegjésve te
departamenteve, me géllim € kéta té fundit ¢’i béjné objekt &
analizave t€ tyre brenda departamentit dhe né nivel program
studimi. NJSBC bashképunon me njésiné homologe né nivel
rektorati si1 dhe me pérfagésuesit e ASCAL.

Pér sa i pérket procesit t€ akreditimit t€ programeve t€ studimit,
Departamenti cakton njé grup pune (GVB) i cili harton Raportin e
Vlerésimit té Brendshém (RVB) dhe organizon evidencat pérkatése
né bashképunim me departamentin dhe me strukturat e tjera t€¢ UT.

ose zv/dekanit si

Evidenca:

1.2, Statuti i UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti 2018 .pdf>

1.6. Rregullore per sigurimin ¢ cilesise ne UT.

1.6.1. Rregullore pér-organizmin-dhe-funksionimin-e-njesive-te-
sigurimit-te-brendshem-te-cilesise 2022.

2.12. Vendim i FSHS-sé pér ngritjen e Njésisé sé Sigurimit té
Cilésisé.

2.15. Té dhena per NJSC (tabela 24) dhe GVB.

2.17. Raporte periodike NJSBC 2023, 2024.

Kriteri 2. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin e studimit
pérmbush detyrimet e
pércaktuara né legjislacionin
né fuqi, duke angazhuar
personel ndihmés akademik
/administrativ pér realizimin
¢ praktikave mésimore,
laboratorike e klinike, etj.

DPPS né koordinim me FSHS, angazhon personelin akademik
efektiv (PAE) dhe personelin administrativ pér realizimin e
praktikés profesionale té studentéve t€ programit t€ studimit, e cila
organizohet né tre semestra. Pedagogét dhe DPPS ndihmohet nga
kéta personel administrativé: 1 (njé) laborante prané departamentit,
1 (njé) sekretare e procesit mésimor dhe zyra ¢ IT-sé.

Pérsa i pérket stafit akademik t€ DPPS-s€, ajo €shté si mé poshté:
- 2022-2023,22 PAE (1 Prof. Dr., 12 Prof. As., 7 Dr., 2 Msc)
dhe 68 PAK (3 Prof.As., 19 Dr., 46 Msc)

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané giim. «Q. Stafa», Tirané
Tel:+835 (1) 22213423

E-mail: infoi@gh

Web site: wwwascal.al

=7




- 2023-2024, GVJ nuk gjeti informacion mbi hété periudhé |
dhe né térési tabelat e ofruara nga IAL krijonin
konfuzion.

Evidenca:

1.7. Rregullore per vieresimin e performances ne pune personel
ndihmes akademik dhe administrativ.

2.5. Struktura organizative e FSHS 2024.

4.12 2022-2023 Tabele permbledhese numri PAE PAK

4.4 (3) Manual pér praktikat e studentéve,

Kriteri 3. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin pér ¢do program
studimi cakton nj€ person né
rolin e koordinatorit té
programit t&€ studimit, i cili
éshté pérgjegjés pér ecuriné
dhe zhvillimin e programit
dhe praktikave profesionale
né pérputhje me objektivat e
tij.

Sig¢ sqarohet mé sipér, né standardin 1.3 kriteri 1, DPPS ka caktuar
1 (njé) koordinator té programit té studimit. N€ baz€ t€ Rregullores
sé programit t€ studimit (nenet 11-13) koordinatori mbikqyr
funksionimin e programit té studimit dhe sé bashku me
pérgjegjésin e njésisé bazé siguron mbarévajtien e procesit
mésimor, praktikave dhe t€ nevojave té tjera relevante.

Evidencat:

3.11. Vendim pér caktimin e koordimatorét e programeve té
studimit té vitit 2017

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '’
Administrim i Shérbimeve Sociale’

Konkluzione

‘Shkalla e pérmbushjes sé

standardit

DPPS, né koordinim me FSHS, pérmbush detyrimet e pércaktuara
né legjislacion, né lidhje me organizimin dhe strukturén

akademike, vierésimin dhe akreditimin. Ato angazhojné personel
akademik dhe administrativ pér realizimin e praktikave

profesionale, si dhe caktohet njé koordinator pérgjegjés pér
mbikg

vien e punés né programin e studimit.

[ Pérmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
| pjesérisht | kryesisht plotésisht
X

Standardi I1.3

Programi i studimit éshté i detajuar, informues, i strukturuar dhe organizunar né pérputhje

me parashikimet dhe objektivat formuese té programit té ciklit t€ dyte.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia
kryesore/bazé, pérgjegjése
pér programin e studimit té

i ciklit t€ dyté, disponon

informacionet e nevojshme
pér organizimin, strukturén

DPPS ka hartuar dhe zbaton progi'amin e studimit né bazg té
informacionit sipas legjislacionit né fuqi. Késhtu, éshté organizuar
struktura e programit té studimit me léndét e formimit té
pérgjithshém, & pérgatitjes disiplinore, t& formimit ndérdisiplinor |
dhe atyre g€ pércjellin njohuri plotésuese, sé bashku me

detyrim
pérmbyllése. . |

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
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dhe pérmbajtjen e programit
té& studimit.

Informacioni i nevojshém pasqyrohet né dokumentacionin bazé té
kétij programi studimi, si¢ jané korniza konceptuale, plani mésimor
dhe programet léndore, si dhe rregullorja e programit. Informacioni
né planin mésimor dhe né programet léndore €shté shprehur né
elementé cilésoré (tematikat, 1éndét) dhe sasioré (orét mésimore dhe
jashté auditorit, ngarkesa mésimore, kreditet ETCS, etj).

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor’
Administrim i Shérbimeve Sociale.

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

4.2.2 Plani Mesimor i ndare sipas veprimtarive AF.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Giuhén Shqipe.

4.5. Plani mésimor i lidhur me personelin akademik pérkatés.

Kriteri 2. Programi i
studimit pérmban planin
mésimor, ku pérfshihet
informacioni i nevojshém pér
ndarjen e léndéve né
semestral, ngarkesén
mésimore t&
Iéndéve/moduleve, orét né
auditor/jashté auditorit.

Programi mésimor pérmban planin mésimor, i organizuar né 15
1éndé t€ tipologjisé A deri né F, té cilat i pérkasin gjithésej 120
kredite ETCS dhe t€ shtrira n€ njé hapésiré kohore prej dy vitesh.
Mé konkretisht, plani mésimor pérmban:
- A: Léndé té€ formimit té pérgjithshém e metodologjik (18
kredite) - 3 1éndé ose 15% e planit mésimor;
- B: Léndé€ pér pérgatitjen e disiplinés shkencore (42 kredite)
-7 1éndé€ ose 35% e planit mésimor;
- C: Léndé ndérdisiplinore/integruese (12 kredite) - 2 1éndé
ose 10% e planit mésimor;
- E: Praktika profesionale (18 kredite) - 3 lénd€ ose 15% ¢
planit;
- F: Léndé pérmbyllése (mikroteza) - 30 kredite ose 25% e
planit mésimor.

Gyithsej 120 kredite ETCS - 100% e planit mésimor.

Megjithaté rezulton se léndét e kétij programi studimi jané
kategrizuar nga A né F dhe jo sipas VKM-sé nr. 41 dt. 24/01/2018
nga A né E. Kjo u ngrit si problematiké edhe nga anétarét ¢ GVB-
s€ gjaté vizités né institucion.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

4.2 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i

programit té studimit, /\
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4.2.2 Plani Mesimor i ndare sipas veprimtarive AF.
4.5. Plani mésimor i lidhur me personelin akademik pérkatés.

Kriteri 3. Programi i
studimit pérmban té gjitha
informacionet € nevojshme
pér studentét q¢ lidhen me
kriteret e pérgjithshme dhe
specifike t€ pranimit,
transferimit dhe
ekuivalentimit té studimeve.

Programi i studimit pérmban informacionet e nevojshme gé lidhjen
me kriteret ¢ pranimit, si dhe me transferimin dhe ekuivalentimin e
studimeve.
Ndigen kritere té pérgjithshme pranimi, té pércaktuara nga kuadri
ligjor né fuqi, si dhe kritere specifike t€ propozuara nga DPPS dhe
FSHS ¢do vit.
--Kritere té pérgjithshme jané:

A. Mbarimi i shkollés sé mesme;

B. Plotésimi i kriterit té notés mesatare;

C. Respektimi i kuotave té propozuara nga DPPS dhe té

miratuara nga Senati Akademik i UT;

--Kritere specifike jané:

A. Gjuha e huaj ¢ gertifikuar.

B. Kané pérparési studentét e FSHS dhe té UT.

DPPS mundéson transferimin dhe ekuivalentimin e studimeve né
bazé té Statutit dhe té Rregullores s€ UT, si dhe t€ dokumentacionit
rregullator té fakultetit dhe té departamentit.

Evidenca:

1.2. Staruti | UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti 2018.pdf>

1.22. Kriteret e pranimit 2024-2025.

1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>

2.31. Ngritjia e grupeve té punés pér pranimet e reja né ciklin e
pare dhe té dyté té studimeve né Fakultetin e Shkencave Sociale,
pér vitin akademik 2024-2025.

2.3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale

2.4. Rregullore e Fakultetit ¢ Shkencave Sociale 2023.

3.14 Vendim pér miratimin e ktitereve té pranimit né ciklin e dyté
té studimeve né UT, pér vitin akademik 2022-2023.

3.14.1. Vendim departamenti pér ngritje komisioni ad - hoc
pranimi né programin e ciklit té dyté ¢ studimeve.

3.3. Rregullore e Departamentit té Punés dhe Politikés Sociale.

Kriteri 4. Programi i
studimit pérmban
informacionet e nevojshme
pér programet léndore
(syllabuset) pér secilén léndé

Programi i studimit pérmban programet léndore (silabuset) e
detajuara sipas formatit t& miratuar nga Senati Akademik i1 UT.

Silabuset detajohen né pérputhje me kérkesat ligjore, duke ofruar
informacionet e méposhtme: organizimin tematik, objektivat e
léndés, metodat € mésimdhénies dhe t€ vlerésimit, pérkatésiné me

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané gum. «Q. Stafas, Tirané
Tel+idas (1) 22243124

Frmal: infofascal.al

Wl site: wwivascal.al



pér praktikat, seminaret apo
orét e laboratorit, si dhe té
gjithé komponentét formues
té programit brenda dhe
jashté auditorit né pérputhje
me formatet e miratuara.

kredite dhe me oré studimi brenda dhe jashté auditorit, format e
frelcuentimit dhe pjes€marrjes, si dhe literaturén e detyruar dhe té
rekomanduar.

Silabusi miratohet ¢do vit nga pérgjegjési i departamentit dhe nga
dekani. Nga takimi me studentét na u pohua qé€ pedagogét jané
transparenté me informimin e studentéve pér té€ gjitha elementét
pérbérés t€ léndés sipas silabusit pérkatés.

Evidenca:

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

4.2.1. Plani mésimor sipas modelit té Tabelés 10.

4.2.2 Plani Mesimor i ndare sipas veprimtarive AF.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqgipe.

Kriteri 5. P€rmbajtja e
programit t€ studimit &shté
né pérmirésim dhe
pérditésim t& vazhdueshém
dhe né fillim t& ¢do viti
akademik miratohen
ndryshimet eventuale dhe
arkivohet dosja e ploté né
shgip dhe anglisht.

Ne fillim t€ vitit akademik ndérmerren pérmirésime té programit t&
studimit dhe té programeve léndore, né respekt t€ lins€ akademike
dhe t& gjykimit t€ departamentit sipas vierésimeve t€ marra nga
studentét. Ndryshimet kurrikulare deri né 20% miratohen nga Senati
Akademik.

Rekomandohet organizimi i tryezave té rrumbullakéta me
pérfaqésuesé té institucioneve partnere, té biznesit, me studentét e
diplomuar (alumni) dhe me studentét, ku té shprehen vlerésime
konkrete pér eficiencén e programit kurrikular me kérkesat e
tregut té punés. Kjo do té ndihmonte né pérmirésimet e studiuara
kurrikulare dhe gé i rezistojné kohés.

Evidenca:

2.14. Informacion pér politikén e zhvillimit dhe té pérmirésimit té
kurrikulave.

3.5. Strategjia e zhvillimit té programit té studimit Master
Shkencor né "Administrim i Shérbimeve Sociale’ 2020 - 2024.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit (€ studimit.
4.2.3. Ndryshimet né planin mésimor, krahasuar me programet e

licensuara

Konkluzione

Programi i studimit éshté i detajuar, informues dhe i strukturuar né
pérputhje me strategjiné dhe me objektivat formuese. Pérmirésimet
kurrikulare kryhen né pérputhje té legjislacionit né fuqgi, té lirisé
akademike dhe té nevojés pér rritfen e eficiencés sé programit té
studimit. Rekomandohen mé tepér takime me palét partnere pér
dégjimin e propozimeve té tyre né lidhje me pérmirésimin e
programit (€ studimit pér sa i pérket kérkesave té tregut 1é punés.

Adresa; “Rruga ¢ Durrésit”
Prané giim. «Q. Stafas, Tirané
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
Kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.4

Struktura dhe organizimi i programit té studimit éshté né pérputhje me objektivat formuese,
nivelin e kualifikimit sipas Kuadrit Kombétar dhe Evropian té Kualifikimeve, rezultateve té
té nxénit, kompetencave né pérputhje me kérkesat e tregut té punés.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Emértimi,
pérmbajtja e veprimtarive,
shpérndarja e 1éndéve dhe
praktikave, mundésojné,
thellim t€ njohurive dhe
aftésive pér studime t&
métejshme dhe/ose
punésimin e studentéve.

Organizimi i planit mésimor dhe i programeve l€ndore t€ programit
té studimit kryhen né pérputhje me kornizén konceptuale t&
programit dhe kané géllim ndérthurrjen e njohurive t€ thelluara me
pérgatitjen e ekspertéve né€ fushén e administrimit t€ shérbimeve
sociale. Kjo realizohet népérmjet kombinimit € leksioneve dhe
seminareve me orét e kushtuara né praktikén profesionale. Thellimi
i njohurive siguron aftési t€ konsoliduara pér studime t€ métejshme
né ciklin e treté t€ studimeve.

Evidenca:

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

4.4 (3) Manual pér praktikat e studentéve.

Kriteri 2. Léndét/modulet,
shpérndarja né vite e
semestra, vierésimi né
kredite e oré mésimore
mundéson arritjen e
objektivave formues té
programit t€ studimit dhe
rezultateve t€ pritshme té té
nxénit dhe kérkimit
shkencor.

Shpérndarja e ngarkesés éshté e balancuar né vite dhe semestra, me
géllim arritjen e objektivave formuese t€ programit t€ studimit.
Fillohet me 1éndét bazé té detyrueshme, té cilat ofrojné pérgatitje
teorike dhe metodologjike, pra kulturé t€ pérgjithshme, dhe
vazhdohet mé pas me léndét karakterizuese qé ofrojné aftési
profesionale pér fushén e studimit. N& lé€ndé t€ caktuara aplikohen
detyra kursi, me ané té sé cilave synohet prezantimi i rezultateve té
punimeve té studentéve.

Evidenca:

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.2, 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i programit
té studimit.

Kriteri 3. Struktura e
programit, 1éndét, raporti
teori praktiké éshté né
pérputhje me profilin e

Struktura e programit té studimit éshté né pérputhje me profilin e
programit té studimit, né respekt té legjislacionit shqiptar, por edhe
né harmoni me parimet e Kartés sé Bolonjés dhe Sistemit Evropian
té Transferimit dhe Mbledhjes sé Krediteve (ETCS).
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programit t& studimit dhe e
pérafért me programe t&
ngjashme ndérkombétare. Né
rastet ¢ programit t€ studimit
“Master Profesional”, ky
program duhet t€ sigurojé
aftési, kompetenca dhe
formim té thelluar
profesional.

Né hartimin e programit té studimit, departamenti nénvizon se u
morén parasysh modelet € universiteve prestigjioze evropiane.
Rekomandohen studime periodike té kurrikulés sé universiteve
prestigjioze evropiane pér té paré se cilat jané prirjet kryesore qé
shogérojné pérmirésimet kurrikulare. Kéto studime dhe pérshtatje
té kurrikulés sé programit té studimit duhen evidentuar me
dokumentacion.

Evidenca:

3.5. Strategjia e zhvillimit té programit té studimit Master
Shkencor né 'Administrim i Shérbimeve Sociale' 2020 - 2024.
4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.2.2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

Kriteri 4. Ndarja sipas
veprimtarive formuese dhe
raportet midis formimit
teorik dhe praktik
mundésojné arritjen e
objektivave formues,
transferim té studimeve,
mobilitet dhe punésim né
pérfundim t€ studimeve.

Kurrikula e programit té studimit siguron pajisjen e studentéve me
njohurité e nevojshme teorike dhe mundéson arritjen e objektivave
formuese népérmjet formimit praktik. Praktika profesionale, e cila
fillon né semestrin ¢ dyt€ té vitit t& par€, €shté element thelbésor qé
aftéson studentin né tregun ¢ punés, duke njohur mé miré kérkesat
e késaj t€ fundit. Formimi i thelluar teorik u mundéson studentéve
vazhdimin e ciklit té treté t€ studimeve.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '’
Administrim i Shérbimeve Sociale'.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

4.4 (3) Manual pér praktikat e studentéve,

Kriteri 5. Syllabuset
(programet e léndéve
/moduleve) pérditésohen né
ményré t€ vazhdueshme pér
marrjen € kompetencave né
pérputhje me kérkesat e
tregut t€ punés, duke
pérfshiré literaturén bazé dhe
ndihmése té viteve t€ fundit.

Sipas nenit 21 (programi i léndés) t&€ rregullores sé programit té
studimit, ¢do titullar ka detyrim t€ paraqes€ programet e 1éndéve né
fillim té vitit akademik dhe n€ ¢do rast pérpara fillimit t€ procesit
mésimor té€ léndés. Edhe gjaté vizités né institucion, na u tha nga
stafi akademik se programet I€ndore (silabuset) pérmirésohen ¢do
vit nga pedagogu titullar né respekt t& lirisé€ akademike, dhe mé pas
miratohen nga pérgjegjési i departamentit dhe nga dekani. Kujdes i
veganté i kushtohet pérdité€simit t€ tematikave me aktualitetin e dijes
si dhe pérditésimit té literaturés mé té fundit, kryesisht e 5 (pesé)
vifeve t€ fundit. Kjo mund t€ jeté literaturé e detyrueshme ose e
rekomanduar, né bashképunim edhe me sektorin e bibliotekés, me
qéllim lehtésimin e studentit né aksesimin e burimeve. Megjithaté,
nga shqyrtimi i té gjitha silabuseve t€ programit té studimit pér vitet
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2022 dhe 2023 rezulton se disa prej tyre nuk kané literaturé té
pérditésuar, si psh léndét: Teorité dhe zhvillimet e reja sociale
(literatura e fundit 2018), Metoda té€ avancuara té kérkimit shkencor
(literatura e fundit 2014), Vlerésimi i programeve dhe politikave
sociale (literatura e fundit 2011), Zhvillimi i fondeve né organizatat
¢ shérbimeve sociale (literatura e fundit 2017), Zhvillimi dhe
administrimi i burimeve njerézore né shérbimet sociale (literatura e
fundit pér vitin 2023 éshté e vitit 2017), Buxhetim, planifikim dhe
menaxhim financiar né organizatat ¢ shérbimeve sociale (literatura
e fundit 2013), Supervizim né organizatat e shérbimeve sociale
(literatura e fundit 2002), Puné sociale né makro — planifikim
strategjik (literatura e fundit 2017). Rekomandohet pérditésimi i
literaturés né programet léndore.

Evidenca:

2.25.1.T¢€ dhéna té plota pér platformat on-line tabela 17.

2.27. Dokument mbi librat e fundit pér bibliotekén.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale'.

4.3 Programi i 1éndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

Evidenca:

2.25.1.T¢ dhéna té plota pér platformat on-line tabela 17.

2.27. Dokument mbi librat e fundit pér bibliotekén. 3.6. Rregullore
e programit € studimit Master Shkencor ' Administrim i
Shérbimeve Sociale'.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhéen Shqipe.

Kriteri 6. Pérmbajtja e Pérmbajtja e programit dhe kurrikula e saj garanton pérfitimin e
programit té studimit njohurive t€ thelluara teorike dhe té aftésive praktike pér t€ dalé si
garanton pérftimin e dijeve, | profesionist né tregun e punés. Pérmirésimet e silabusave dhe ato
aftésive dhe kompetencave | kurrikulare kané si géllim aktualizimin e programit t€ studimit me
té synuara. problematikat bashkékohore - pértej atyre klasike — dhe me nevojat
aktuale té tregut té punés.

Pozitiv éshté ndérmarrja e studimit t& tregut té punés nga UT dhe
kryesisht nga DPPS, 1 cili pérbén njé studim prestigjioz pér sa i
pérket njohjes sé nevojave té tregut por edhe kontekstit té kérkimit
shkencor né bashképunim me AKKSHI-n.

' Rekomandohet njé bashképunim mé i institucionalizuar dhe
‘ Sformalizuar me institucionet partnere dhe biznesin (psh né formén
e fryezave té rrumbullakéta dhe diskutimeve sistematike) me
qéllim qé programi i studimit té jeté sa mé i prekshém pér nevojat
aktuale té shoqérisé shqiptare. yd
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Evidenca:

1.26. Studimi-i-tregut-te-punes UT 2022.

2. 14. Informacion pér politikén e zhvillimit dhe té pérmirésimit té
kurrikulave.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shgipe.

4.9.1. Analizé e tregut té punés.

Kriteri 7. Pérmbajtja e
programit té studimit
mundéson vijimin €
métejshém té studimeve
dhe/ose punésimin e
studentéve né pérshtatje me
pritshmérité e kérkesat e
tregut € punés.

Programi i studimit né pérmbajtjen e tij pércjell njohuri té thelluara
teorike dhe raste studimi, me géllim g€ studenti t& aftésohet pér
vazhdimin e ciklit té treté té studimeve. Paralelisht, praktika
institucionale dhe njohja me tiparet e shérbimeve sociale té
shoqérisé shqiptare e pérgatit studentin pér t’u pérballur me kérkesat
€ tregut t€ puneés.

Rekomandohet pasurimi i kurrikulés me léndé qé i referohen
vendeve té BE-sé ose/dhe OECD-sé, apo edhe e vendeve té tjera,
me qéllim gé studenti té aftésohet edhe né hapésira té tiera mé té
gjera.

Evidenca:

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit té studimit.

4.9.1. Analizé e tregut té punés.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Struktura dhe organizimi i programit té studimit éshté né pérputhje
me objektivat formuese, nivelin e kualifikimit sipas Kuadrit
Kombétar dhe Evropian té Kualifikimeve, rezultateve té 1é nxénit,
kompetencave né pérputhje me kérkesat e tregut té punés. Programi
i studimimit i aftéson studentét me njohuri té thelluara pér
vazhdimin e studimeve né ciklin e treté. Gjithashtu, struktura e
programit siguron aftési kompetencash praktike, me géllim
pérballjen e suksesshme me tregun e punés. Rekomandohet
pérditésim i kurrikulés me prirjet e vendeve 1€ BE/OECD, duke i
shérbyer ndérkombétarizimit 1é tregut té punés.

Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi IL5

Institucioni i arsimit t€ larté nxit pérfshirjen e studentéve dhe partneréve, rrjeteve dhe
organizmave té tjera né hartimin dhe pérmirésimin e vazhdueshém té programit té studimit
dhe realizimin me sukses né pérputhje me objektivat e tyre.
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Kriteret

~ Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Pér pérmirésimin
e pérmbajtjes s€ programit té
studimit dhe pér pérshtatjen
sa mé miré me kérkesat e
tregut t€ punés, gjaté hartimit
dhe ecurisé sé programit té
studimit, njésité pérgjegjése
konsultohen dhe marrin
parasysh propozimet e
institucioneve partnere, t€
diplomuarve, dhe aktoréve té
tjeré nga tregu i punés.

Né pérmirésimin e pérmbajtjes s€ programit t&€ studimit merren
parasysh kérkesat e tregut té punés, t€ cilat UT dhe DPPS i kané
matur né studime té veganta. Vlen té theksohet Analiza e tregut té
punés pér profesionistét e punés sociale dhe administrimin e
shérbimeve sociale né Shqipéri, studim té cilin departamenti e
realizoi né bashképunim me AKKSHI-n dhe u botua né vitin 2024.
Gjithashtu, né takim me studentét dhe me stafin akademik u theksua
nga t€ dyja palét se DPPS &shté i hapur pér té pritur dhe analizuar
sugjerimet gé vijné nga studentét. Pozitive éshté gjithashtu ktijimi i
njé éeb-i té veganté (digjitale.sociale.al) qé shérben si hapésiré pér
garkullimin e mendimit konstruktiv dhe pér bashképunimet e
mundshme.

Evidenca:

1.26. Studimi-i-tregut-te-punes UT 2022.

3.21. Institucionet dhe Organizatat bashképunuese pér programin
e studimit dhe pér Praktikén profesionale.

3.30. Studim i tregut né lidhje me statusin e punésimit té
studentéve dhe té té diplomuarve.

4.9.1. Analizé e tregut té punés.

- <http://digjitale.sociale.al/vreth-nesh/>

Kriteri 2. Institucioni nxit
dhe pérfshin né diskutime
studentét dhe strukturat e
tyre, mban kontakte dhe
konsultohet vazhdimisht me
studentét ¢ diplomuar, pér
pérmirésimin e programit té
studimit, dhe reflektimin kur
ato jané n€ ndihmée té

| pérmirésimit t& programit té
studimit.

| studentét pyeten periodikisht nga Njésia e Sigurimit t€ Brendshém

{ Né kuadrin e dégjimit t& mendimit t€ studentéve, DPPS ka

Komunikimi me studentét realizohet pérmes kontakteve qé
Shérbimi i Karrierrés, si pjesé pérbérése e FSHS, vendos me ta,
kryesisht pérmes pyetésoréve dhe krijimit t€¢ té dhénave pas
diplomimit, kryesisht né lidhje me punésimin e tyre. Gjithashtu,

t€ Cilésis€é (NJSBC) dhe né raportet e saj reflektohen rregullisht
mendimet e studentéve.

Studentét kané organet e tyre pérfaqésuese dhe si rregull ata
kanalizojné népérmjet tyre kérkesat ndaj institucionit. DPPS dhe
FSHS ka qené gjithmoné miképrités ndaj kérkesave té studentéve

dhe kjo na u vu né dukje edhe gjaté takimit q€ zhvilluam me kéta té
fundit.

ndérmarré anketime qé matin kénagésiné e tyre né lidhje me cilésiné
e mésimdhénies. Né RVB thuhet se DPPS organizon diskutime té
strukturuara me studentét né ndihmé té pérmirésimit t€ programit té
studimit. Kjo éshté me ndérmarrje pozitive, megjithate,
rekomandohen forma t€ institucionalizuara dhe té dokumentuara |
té ndérveprimit me studentét pér sa i pérket marrjes sé menginm
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té tyre né lidhje me studimet e kryera dhe sfidat me té cilat ata
ndeshen né tregun e punés. Késhtu, pértej pyetésorit té shérbimit
té karrierés, DPPS mund (¢ organizojé tryeza vjetore &
rrumbullakéta me studentét efektivé dhe ata té dipomuar, ku té
diskutohen pérditésimet e mundshme té programit t¢ studimit me
qéllim gé ai té jeté sa mé eficient.

Evidenca:

1.23. Rregullore pér zgjedhjet e késhillave té studentéve né
Universitetin e Tiranés.

2.14. Informacion pér politikén e zhvillimit dhe té pérmirésimit 1é
kurrikulave.pdf

2.22. Rregullore e Zyrés sé Késhillimit pér Karrieré 2021.

2.23. Politika pér mbéshtetjen pér studentét dhe strukturat e tyre
organizative.

3.21.1 Tabelé pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika
profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentér e
diplomuar.

3.23 Raport i anketimit mbi kénagésiné e studentéve pér cilésiné e
mésimdhénies né FSHS, UT viti akademik semestri I, 2022 - 2023.
3.23.1. Raport i anketimit mbi kénaqgésiné e studentéve pér cilésiné
e mésimdhénies né FSHS, UT viti akademik semestri I, 2022 -
2023.

3.23.2. Raport i anketimit mbi kénaqésiné e studentéve pér cilésiné
e mésimdhénies né FSHS, UT viti akademik semestri I, 2023-2024.
-- https://{shs-ut.edu.al/rreth-fakultetit/sherbimi-i-karrieres

Kriteri 3. Njésia pérgjegjése
pérmiréson, pérditéson,
pérshtat programin e studimit
né pérputhje me propozimet
dhe zhvillimet e fundit né
fusha t& ndryshme né
bashképunim me rjete
profesionistésh, shoqata,
urdhra (veganérisht né
fushén e mjekésis€) dhe
institucione publike e
private.

DPPS ka ndérmarré njé studim té profilizuar tregu pér profesionet
qé lidhen me programet e studimit t€ ofruara nga ky departament.
Kjo €shté njé¢ ndérmarrje pér tu pérshéndetur, e cila konkretizon
studimin e pérgjithshém té tregut né€ nivel IAL (UT) me t€ dhéna qé
i afrohen njésisé bazé.

Gjithashtu pozitive jané marrédhéniet ¢ DPPS me Urdhérin e
Punonjésit Social né kuadrin e programit té studimit Puné Sociale.
Duke qené se nuk ka njé Urdhér pér punonjésit e administrimit té
shérbimeve sociale, rekomandohen forma té institucionalizuara
dhe té dokumentuara té ndérveprimit me institucione partnere dhe
aktoré té réndésishém socialé pér sa i pérket marrjes sé mendimit
té tyre né lidhje me eficiencén e programit té studimit né nevojat
qé dikton tregu i punés. Késhtu, DPPS mund té organizojé tryeza
vjetore té rrumbullakéta ku té diskutohen pérditésimet e
mundshme kurrikulare, qofié né Iéndé té caktuara, por edhe pér
sa i pérket raportit té oréve teorike me ato praktike.
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Konkluzione

Evidenca:

3.15. Procedura e ndjekur pér pérmirésimin e kurrikulés e
programeve (€ studimit.pdf

3.21. Institucionet dhe Organizatat bashképunuese pér programin

| e studimit dhe pér Praktikén profesionale.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

DPPS nxit pérfshirjen e studentéve dhe té institucioneve partnere
né pérmirésimin e vazhdueshém € programit té studimit.
Megjithaté, rekomandohen forma 1€ institucionalizuara dhe
periodike me ta, me géllim vjeljen e feedback-ut té tyre pér sa i
pérket eficencés sé programit té studimit dhe realizimin me sukses
né pérputhje me objektivat e vendosura.

L Pérmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
piesérisht | kryesisht plotésisht
X

| Standardi 11.6

Kriteret

Programi i studimit garanton orientim né fushén e studimeve dhe kérkimit shkencor.

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programi i
studimit pércakton qarté
prioritetet dhe objektivat
kryesoré€ té€ studimit dhe
kérkimit shkencor né
pérputhje me objektivat
| madhoré t€ institucionit.

Programi i studimit éshté né pérputhje me objektivat madhoré t&¢ UT
si IAL, dhe konkretisht me mésimdhénien cilésore, kérkimin
shkencor dhe pérgatitien profesionale. Drejtimet prioritare

| akademike pércaktohen nga Statuti dhe Rregullorja e UT, s€ bashku
| me strategjiné institucionale.

Pérmirésimi 1 mésimdhénies ndérmerret nép€rmjet matjeve
periodike dhe raporteve pérkatése.

Perfomanca e kérkimit shkencor sigurohet si rezultat i punés sé
stafit t& angazhuar por edhe e konferencave vjetore qé¢ DPPS
organizon né fushén e punés sociale. Pérveg diskutimeve teorike
dhe shkémbimit té pérvojave né kéto konferenca, kéto té fundit
shérbejné pér rrjetézimin dhe bashképunimin e pjesémarrésve.
Edhe pse programi i studimit siguron pérgatitjen e profesionistéve
né fushén e administrimit t& shérbimeve sociale, nga takimet me
stafin e angazhuar dhe me studentét u vierésua si nevojé krijimi i
njé Urdhéri pér punonjésit e administrimit té shérbimeve sociale,
i cili do té mbronte dhe promovonte mé miré kété profesion.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti 2018.pdf>

1.3. Rregullore e UT <https.//unitir.edu.al/rregullore-e-

| universitetit-te-tiranes-2022/>

o~
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1.4. Strategjia e UT <https://unitir.edu.al/strategjia-e-zhvillimit-
te-universitetit-te-tiranes-per-periudhen-2023-2028/>

3.22 Politika pér pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies.

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.6. Veprimtaria kérkimore né DPPS ( 2022 - 2023 ).

4.7. Cilésia e stafit mésimdhénés pér programin e studimit (

Tabela 6 ).

Kriteri 2. Njésia
kryesore/bazé nxit,
bashkérendon dhe
administron veprimtarité e
mésimdhénies, veprimtarité
kérkimore ose artistike, duke
respektuar liriné akademike
t€ personelit akademik dhe
fushén e vecanté t€ studimit.

DPPS nxit pérmirésimin e veprimtarisé s€ mésimdhénies né
realizimin e procesit mésimor me até t€ kérkimit shkencor, duke
respektuar liriné akademike t€ pedagogut. Paralelisht me raportet
periodike t&€ NJSBC-sé dhe vlerésimin e performancés né nivel
vertikal nga pérgjegjési 1 departamentit, pedagogu mat
performancén e vet né pérfundim té njé moduli, me géllim
pérmirésimin ¢ mundshém té€ mésimdhénies. Kjo na u konfirmua
nga takimi me stafin akademik dhe me studentét.

Stafi ka njé pérvojé té konsoliduar jo vetém né mésimdheénie, por
edhe né veprimtariné shkencore. Ai é&sht€ 1 angazhuar né
piesémarrjen né konferenca té ndryshume shkencore si dhe né
shkrimin e punimeve shkencore relevante me fushén e studimit.
Né kontekstin e ndérthurrjes s€ cilésis€ s€ mésimdhénies dhe
pérvojés institucionale — shkencore, DPPS organizon leksione dhe
oré t€ hapura me personalitete té€ réndésishme t€ fushés sé€ studimit.

Evidenca:

3.22 Politika pér pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies.
3.24. Dosje e leksioneve, aktiviteteve, konferencave té hapura.
4.6. Veprimtaria kérkimore né DPPS (2022 - 2023 ).

4.7. Cilésia e stafit mésimdhénés pér programin e studimit (
Tabela 6 ).

Kriteri 3. Programi i
studimit mundéson, nxit dhe
motivon studentét té
angazhohen né studime,
projekte dhe aktivitete
kérkimore.

DPPS nxit studentét té angazhohen né studime, aktivitete shkencore
dhe projekte kérkimore. Kjo na u konfirmua né takimet me stafin
akademik dhe me studentét, ku u theksua se jané shfrytézuar
mundésité pér pjes€marrjen e studentéve né projektet kérkimore-
shkencore, né prezantimin ¢ punimeve né konferenca shkencore né
bashkautorési me pedagogé t€ programit té studimit si dhe né
projektet kérkimore-shkencore.

DPPS angazhon studentét né hartimin e detyrave t€ kursit ku
studentét aft€sohen né€ hulumtimin e burimeve shkencore dhe
pérgatiten késhtu gradualisht pér punimin e tyre té diplomés.
Studentét mund té shfrytézojné informacionit qé jepet né Kéndin
Digjital té éeb-it t& krijuar me kontributin e stafit t& DPPS
<https://digjitale.sociale.al/>
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Studentét e programit té studimit marrin pjes€é né konferencén
shkencore vjetore q€ organizohet né nivel UT, por edhe né
konferencén vjetore qé DPPS organizon né bashképunim me
universitetet e Elbasanit dhe té Shkodrés. Studentét kané gjithashtu
mundési t€ marrin pjesé né programet e mobilitetit me institucionet
partnere té UT, dicka gé nuk éshté shfrytézuar maksimalisht nga
studentét e kétij programi studimi.

Rekomandohet njé informacion i detajuar né lidhje me mundésité
qé ofrohen pér studentét dhe sa shfrytézohen kéto mundési. Pértej
organizimit té dokumentacionit éshté i nevojshém informimi
periodik i studentéve né lidhje me mundésité qé ofrohen.

Evidenca:
3.20 Te dhena per mobilitetin e studenteve.pdf
13.6.1 Broshuré informative.

-- <https.//digjitale.sociale.al/>

Kriteri 4. Pér realizimin e
aktiviteteve studimore,
kérkimore e shkencore,
njésia bazé mbéshtetet
financiarisht nga institucioni
dhe administron t€ ardhurat
nga aktivitete 1€ ndryshme.

Pér realizimin e veprimtarisé studimore dhe kérkimore-shkencore,
UT mbéshtet njésiné bazé me njé fond t€ dedikuar né formé Grandi,
né varési té kérkesave té dokumentuara me shpenzime. Njé numér
pedagogésh nga DPPS (rreth katér prej tyre) kané pérfituar nga
Grandi 1 véné né dispozicion.

Gjithashtu, UT dhe FSHS ndihmon departamentin né aplikimin ¢
projekteve kérkimore-shkencore dhe ato infrastrukturore né nivel
BE (fondet Erasmus+). Nga takimi me sektorin ¢ projekteve na u
konfirmua njé angazhim i kénagshém i stafit né projektet me BE-
né, ku né té gjitha jané pérfshiré edhe studentét.

Kéto cilésohen si hapa té réndésishme né ndérkombétarizimin e
programit té studimit, edhe pse mbetet akoma shumé pér tu béré.

Evidenca:
1.18. Vendim BA Pér miratimin e programit té Grantit per
konferenca ndérkombétare pdf

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Adresa: “Rruga ¢ Duarrésit”
Pran€ gnm. «QQ. Stafas, Tirané
Tel:+355 (1) 222-13123

Programi i studimit garanton orientimin né fushén e studimeve dhe
t¢ kérkimit shkencor, qofté népérjet ndérthurrjen e kérkimit
shkencor me veprimtariné kérkimore-shkencore, por edhe né
pérfshirien e studentéve né veprimtariné kérkimore-shkencore.
Rekomandohet njé informacion i organizuar dhe i detajuar né lidhje
me pérfshirjen e studentéve dhe shfrytézimin e mundésive té
ekzistojné, duke u parapriré nga informimi dhe ndérgjegjésimi i
studentéve.
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Standardi 11.7

Programi i studimit garanton njohuri té thelluara, ndérkombétariziin dhe kérkim shkencor.

Kriteret

Vierésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia pérgjegjése
mbéshtet grupet léndore dhe
projektet kérkimore-
shkencore té reja dhe siguron
bashképunimin me struktura
té tjera kérkimore pér
realizimin e objektivave té
programit t€ studimit né
kérkim shkencor.

DPPA siguron realizimin e grupeve léndore dhe projektet
kérkimore-shkencore nga ana e stafit akademik n€ bashképunim me
studentét.

Me qéllim pasurimin e pérvojés sé studentéve me profesionin e
administnmit t€ shérbimeve sociale, departamenti organizon
leksione té hapura me eksperté té fushés. Gjithashtu, pér té forcuar
lidhjet me tregun e punés jané afruar si pedagogé t€ jashtém (PAK)
pérfagésuesé t€ institucioneve me té cilat departamenti apo njésité
me sipér tij kan€ marréveshje bashk&punimi.

Evidenca:

3.18. Raportet vjetoré té departamentit pér vitet 2022-2023 dhe
2023-2024.

3.19. Raport periodik analitik i pérfitimeve nga marréveshja e
bashképunimit né funksion té realizimit té programit.

3.21.1. Tabela pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika
profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentét e
diplomuar.

3.24. Dosje e leksioneve/aktiviteteve/konferencave té€ hapura.
4.11. Té dhéna pér aktivitetet pér kualifikimin dhe kérkimin
shkencor té personelit akademik né 5 vitet e fundit.

Kriteri 2. Njésia pérgjegjése
angazhohet pér t’iu
pérgjigjur kérkesave pér
analiza, studime e projekte
me karakter kérkimor
shkencor dhe angazhon
personelin akademik dhe
studentét pér realizimin ¢
kétyre objektivave.

DPPS angazhon personelin akademik PAE dhe PAK pér
ndérmarrjen e studimeve t€ ndryshme né bashképunim me
studentét. Né RVB pérmenden njé séré veprimtarish shkencore, si
leksione té hapura, trajnime intensive (bootcampe), sesione digjitale
népérmjet platformés sociale.al, si dhe synimi pér tu hapur edhe
ndaj ndérkombétarizimit té€ dijes népérmjet aksesit tek programet
Erasmus.

Interesi i lart€ 1 departamentit né ndérkombétarizimin e dijes na u
konfirmua edhe nga zv. dekania g€ mbulon kérkimin shkencor dhe
projektet, e cila vuri né dukje projektet ndér-departamentare né
bashképunim me Ambasdadén Zvicerane dhe Unicef-in. Gjithashtu,
dekani dhe pérgjegjési i departamentit na konfirmuan pérgatitjen e
larté té stafit akademik dhe pérvojén e gjaté né trajnime dhe
ekspertiza.

Adresa: “Rruga ¢ Durrissit”
Prané gim. «Q. Stafas, Tirané
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Duke u nisur nga pérvoja e forté, departamenti mund (é
binjakézohet me departamente simotra nga universitete né vendet
¢ Bashkimin Evropian né fushén e administrimit té shérbimeve
sociale dhe fushave té ngjashme, ku té ndérmerren hapa té
koordinuara dhe té institucionalizuara, si psh trajnime té
certifikuara duale, konferenca, publikime, projekte, etj.

Evidenca:

3.18. Raportet vjetoré té departamentit pér vitet 2022-2023 dhe
2023-2024.

3.21.1. Tabela pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika
profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentét e
diplomuar.

3.24. Dosje e leksioneve/aktiviteteve/konferencave té hapura.
4.6. Veprimtaria kérkimore né nivel programi studimi (2022-
2024).

-- <https.//digjitale.sociale.al/>

Kriteri 3. Né fushén e
programit t€ studimit, njésia
pérgjegjése organizon
konferenca ose aktivitete, té
cilat ndihmojné personelin
dhe studentét pér arritjen e
objektivave.

Si¢ shkruhet né kriterin 1 té kétij standardi, departamenti ka njé
pérvojé té€ gjaté né organizimin ¢ konferencave dhe veprimtarive
shkencore, té cilat ndihmojné pedagogét dhe studentét né arritjen e
objektivit té kérkimit shkencor. Né takimin e stafin akademik u
pérmend njé konferencé periodike pér punén sociale dhe shérbimet
sociale q€ njésia bazé¢ organizon me departamente simotra nga
universiteti i Shkodrés dhe ai i1 Durrésit. Rekomandojmé hartimin
e botimeve konkrete pas pérfundimit té konferencave dhe
veprimtarive té tiera shkencore né nivel té ngjashém, té cilat do té
pasuronin literaturén respektive né shqip dhe do té vijné né
ndihmé té studentéve dhe té studiuesve té tjeré.

Evidenca:

3.18. Raportet vjetoré té departamentit pér vitet 2022-2023 dhe
2023-2024.

3.24. Dosje e leksioneve/aktiviteteve/konferencave té hapura.
4.6. Veprimtaria kérkimore né nivel programi studimi (2022-
2024).

Kriteri 4. Programi i
studimit formon
profesionisté konkurrues pér
tregun kombeétar dhe
ndérkombétar t€ punés.

Programi i studimit formon tek studentét njohuri té thelluara dhe i
pérgatit ata me aftési profesionale pér administrimin e shérbimeve
sociale. Kjo realizohet népérmjet praktikés profesionale, kontakteve
me eksperté té fushés falé oréve t€ hapura, trajnimeve té ofruara,
aksesit né konferenca dhe aktivitete té tjera kérkimore-shkencore né
dhe temés sé diplomés né studimin e rasteve t€ veganta.

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané gnmn. «Q. Stafas, Tirané
Teli+355 (01) 222-13123
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Rekomandojmé koordinim mé frytdhénés me Zyrén e karrierés
dhe alumnit, me gqéllim qé studentét té jené té pérditésuar me
trajnime té nevojshme dhe afiési té tjera qé do t'i lehtésojné ata né
tregun kombétar té punés. Gjithashtu, rekomandojné nxitje té
studentéve pér t’u pérfshiré né mobilitetet e programit Erasmus+
DEr sa i pérket programeve semestralé dhe praktikave té punés pér
studentét alumni, té cilat do té aftésonin stduentét né tregun
ndérkombétar té punés. Kéto té déshmohen me informacion té
organizar né akreditimet e ardhshme.

Evidenca:

3.5. Strategjia e zhvillimit té programit té studimit Master
Shkencor né 'Administrim i Shérbimeve Sociale' 2020 — 2024.
3.18. Raportet vjetoré té departamentit pér vitet 2022-2023 dhe
2023-2024.

3.24. Dosje e leksioneve/aktiviteteve/konferencave té hapura.
4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

Kriteri 5. Njésia pérgjegjése
merr parasysh dhe zbaton
rekomandimet e nxjerra nga
urdhrat, shogatat
profesionale, rrjetet
profesioniste, pér
kompetencat € nevojshme
pér marmjen e licencés sé
profesionit pérkatés, sipas
akteve ligjore t€ fushés.

Kriter nuk i pérket kétij programi studimi duke gené se ky i fundit
nuk nuk rregullohet nga ndonjé Urdhér i veganté. Megjithatg,
bashképunimi q¢ DPPS ka me Urdhérin e punonjésit social né
kuadrin e njé programi tjetér studimi mund té ravijézojé ide dhe
propozime té ve¢anta gé prekin tregun e punés né fushat e péraférta
me punén sociale. Rekomandohet lobim i DPPS dhe FSHS qé
profesioni i administrimit té shérbimeve sociale té rregullohet nga
njé urdhér i vecanté.

Evidenca:
- Urdhéri i punojnésve socialé
<https://urdhriipunonjesvesociale.al/>

Kriteri 6. Programi i
studimit pér profesionet €
rregulluara pérputhet me
aktet ligjore n€ vend dhe
rekomandimet
ndérkombétare né direktiva
dhe rregullore té Bashkimit
Evropian (p.sh. Professional
QualificationsDirective,
2005/36/EU).

Nuk aplikohet.

Konkluzione

Programi i studimit garanton njohuri té thelluara dhe aftési
profesionale né pérgatitien e studentit pér tregun e punés por edhe

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
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pér vazhdimin e ciklit té treté té studimeve. Rekomandohet
bashképunime té tiera qé pérmes ndérkombétarizimit té dijes dhe
shkémbimit té pérvojave do té lehtésojné studentét né tregun
kombétar dhe ndérkombétar té punés.

Shkalla e pérmbushjes Pérmbushet Pérmbushet
séstandardit kryesisht plotésisht
X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet | Pérmbushet
standardeve té fushés II kryesisht plotésisht
X

IIL.

MESIMDHENIA, MESIMNXENIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

Standardi I11.1

Institucioni i arsimit t&é larté garanton procesin e té nxénit dhe aftésimin profesional e
shkencor me metodat dhe praktikat mé té mira, me né gendér studentin, gé sigurojné arritjen

e rezultateve.

' Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Format e
mésimdhénies, mésimnxénies
dhe transmetimit t€ dijeve e
njohurive jané leksionet,
seminaret, punét laboratorike,
detyrat e kursit/eseté, projektet,
praktikat profesionale e
klinike, orét e hapura dhe ¢do
formé tjetér e miratuar nga
institucioni.

Adresa: Riuga ¢ Durrésit”
Prané gim. «Q. Stafas, Tirané
Tel:+335 (01 222-13123

Format e mésimdhénies, mésimnxénies dhe transmetimit t€ dijeve
né programin e studimit jané leksionet, seminaret, orét e hapura,
detyrat e kursit, eseté, projektet dhe praktikat profesionale prané
institucioneve partnere, publike dhe jo publike. Kéto pérmbushin

! ndérthurrjen e oréve teorike dhe praktike, té cilat sé bashku me
 sjellien e pérvojave pérmes oréve t€ hapura synojné té

kompletojné tek studentét kapacitetet ¢ nevojshme profesionale.

Evidenca:

2.4. Rregullore e Fakultetit t& Shkencave Sociale 2023,

2.10. Baza rregullatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe provimet.
3.21. Institucionet dhe Organizatat bashképunuese pér programin
e studimit dhe pér Praktikén profesionale.

3.21.1. Tabela pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika

| profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentét e |

diplomuar.

3.24. Dosje ¢ leksioneve/aktiviteteve/konferencave té hapura.
3.6. Rregullore e programit té studimit Master né Administrim i
shérbimeve sociale.

4.3. Programet e léndéve mésimore né Gjuhén shgipe.
4.4 (3) Manual pér praktikat e studentéve.

/.
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| Kriteri 2. Personeli akademik
respekton dhe u pérgjigjet
larmisé dhe nevojave té
studentéve, duke ofruar forma,
ményra, metoda € mundési
alternative té mésimdhénies e
mésimnxénies.

DPPS respekton diversitetin ¢ studentéve dhe aplikon akses té
barabarté né dije pérmes formave t€ larmishme té mésimdhénies,

' t& cilat jané paraprakisht t€ parashikuara né rregullore, né planin

mésimor si dhe né programet léndore té pérditésuara. Kéto jané
format klasike t€ mésimdhénies (leksione dhe seminare) por edhe
forma inovative si analiza, diskutime me né gendér studentin,
simulime, studime rasti, projekte né grup, mjete audio-vizive, etj.
Sipas dokumentacionit studentét shprehen té kénaqur pér sa i
pérket cilésisé s& mésimdhénies dhe kjo gjendet e matur né
anketén pérkatése mbi kénaqgésin€ e studentéve pér cilésiné e
mésimdhénies. Megjithaté, né takimin me studentét u sugjeruan
mé shumé oré praktike dhe shmangie té temave té ezauruara né
léndét e méparshme té studimeve né ciklin bachelor.
Rekomandohet hartimi i njé manuali té vegcanté né departament
né lidhje me format e mésimdhénies, té pasuruar nga pérvojat
dhe propozimet e stafit akademik, si dhe nga propozimet e
studentéve.

Evidenca:

3.23. a & b. Raporti i anketimit mbi kénagésiné e studentéve pér
cilésiné e mésimdhénies né FSHS.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master né Administrim i
shérbimeve sociale.

4.2. 2022- 2023, 2023 - 2024 Plani i miratuar mésimor i
programit (€ studimit.

4.2.1. Plani mésimor sipas modelit té Tabelés 10.

i 4.2.2 Plani Mesimor i ndare sipas veprimtarive AF.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shgipe.

Kriteri 3. Institucioni
mbéshtet personelin akademik
né pérmirésimin e
kompetencave didaktike dhe
né pérputhje me rezultatet e
pritshme té€ t€ nxénit.

UT dhe FSHS mbéshtet personelin akademik né pérmirésimin e
kompetencave didaktike, duke krijuar platforma t€ veganta
trajnimi, si¢ éshté psh Qendra pér Zhvillimin Profesional né nivel
IAL.

Né takimin me dekanin dhe pérgjegjésin ¢ departamentit na u
konfirmua se si rregull FSHS krijon kushtet ¢ nevojshme nése
departamenti kérkon trajnime pér pérmir€simin e métejshém té
kompetencave didaktike.

Evidenca:

1.20. Vendimi i Senatit Akademik pér ngritjen e Qendrés
Virtuale té Trajnimit dhe Zhvillimit Profesional.

1.25. Plani strategjik i UT pér zhvillimin e personelit akademik
2023-2028.

Adresa; “Rruga ¢ Durresit”
Prané gim. «Q. Stafa», Tirang
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2.20. Politika e FSHS pér zhvillimin profesional té personelit
akademik.

-- Qendra pér Zhvillimin Profesional né UT
<https.//unitir.edu.al/qgender-virtuale-e-trajnimit-dhe-zhvillimit-
profesional/>

Kriteri 4. Personeli akademik
i angazhuar né mésimdhénien
né program éshté kompetent né
shpjegimin e njohurive dhe
koncepteve, pérdor metoda t€
ndryshme té€ mésimdhénies
interaktive dhe diskutime me
né gendér studentin, nxit te
student mendimin krijues, até
kritik si dhe autonominé e
pérgjegjshméring.

NEé té njéjtén kohé siguron
udhéheqjen, mbéshtetjen dhe
ndértimin e marrédhénieve té
respektit t€ ndérsjellé mes tyre.

DPPS ka né pérbérjen e tij njé staf té kualifikuar dhe me pérvojé
né mésimdhénie prej 22 pedagogésh. Njé pjesé e tyre ka
pérfunduar studimet universitare dhe pasuniversitare né
universtitetet prestiogjoze t€¢ vendeve t¢ Bashkimit Evropian,
duke gené i gatshém té ofrojé prané UT pérvojén e fituar. Pérveg
titujve dhe gradave, njé pjesé e pedagogéve disponojné pérvoja
trajnimi té certifikuara, duke 1 béré ata ndihmues né procesin e
pérmirésimit t€ metodave té mésimdhénies, nxénies dhe
kultivimit t& mendimit kritik, né€ respekt té liris¢ akademike.
Megjithaté, si¢ theksohet né kriterin 2 té kétij standardi
rekomandohet hartimi i njé manuali té vecanté né departament
né lidhje me format e mésimdhénies, té pasuruar nga pérvojat
dhe propozimet e stafit akademik, si dhe nga propozimet e
studentéve.,

Evidenca:

4.2.1. Plani mésimor sipas modelit té Tabelés 10.

4.3. Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shgipe.

4.7. Cilésia e stafit mésimdhénés pér programin e studimit.
4.15. CV e personelit akademik dhe ndihmés akademik té
angazhuar né programin e studimil.

Kriteri 5. Njésia pérgjegjése
pér ofrimin e progamit té
studimit, vleréson dhe
pérmiréson format e metodat ¢
mésimdhénies né ményré
periodike, duke pérfshiré
studentét né kété proces dhe
duke reflektuar mendimet e
sugjerimet e tyre.

DPPS vleréson periodikisht performancén e pedagogut pér sa i
pérket pércjelljes sé dijes me anén e metodave t€ mésimdhénies.
Pér kété ndihmojné mendimet e vjelura nga studentét pérmes
pyetésoréve qé organizon NJSBC-ja por edhe diskutimet e lira me
studentét dhe pérfagésuesit e tyre né késhillat studentoré.

Nga takimet me studentét na u transmetuan vlerésime pozitive pér
punén e pedagogéve né metodat € mésimdhénies dhe
transparencén € ata shfagin me studentét.

Evidenca:

1.6. Rregullore pér sigurimin e cilésisé né UT.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master né Administrim i
shérbimeve sociale.

Kriteri 6. Institucioni
organizon struktura/ njési né
nivel institucional qé
promovojné pérmirésimin €

UT, FSHS dhe njésité ¢ NJSBC dhe Karrierés kujdesen pér

| pérmirésimin e vazhdueshém (€ mésimdhénies. Si¢ u pérmend né

kriterin 3 té kétij standardi, UT ka ¢elur Qendrén pér Zhvillimin

| profesional, ku pedagogét mund t€ trajnohen me aftési té

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prand gim. «Q. Stafis, Thand
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vazhdueshém té
mésimdhénies, koordinojné
dhe bashkérendojné me njésité
kryesore/bazé aktivitetet né
kuadér t€ pérmirésimit té
cilésisé sé mésimdhénies.
Strukturat dhe njésité
pérgjegjése mbéshtesin
eksperimentimin dhe
zhvillimin e metodave té reja
inovative té mésimdhénies,
trajnojné vazhdimisht
personelin akademik pér
pérmirésimin ¢ aftésive t&
mésimdhénies dhe zbatimit té
metodave té reja.

métejshme t€ mésimdhénies. Gjithashtu, nevojat pér trajnime té
métejshme shprehen nga pérgjegjési i departamentit né dekanat
dhe dekani kujdeset pér menaxhimin e kérkesave né fjalé.
Evidentimi i problematikave né lidhje me cilésiné e mésimdhénies
realizohet nga NJSBC, e cila procedon mé pas me komunikimin e
autoriteteve pérgjegjése né dekanat. Edhe sektori i karrierés
kujdeset pér bashképunime me institucionet partnere dhe me
biznesin, t€ cilat mund t€ propozojné pasurimin e metodave té
mésimdhénies, kryesisht né kontekstin e praktikés profesionale.
Rekomandohet organizimi i veprimtarive shkencore né lidhje
me didaktikén né fushén pérkatése, né bashképunim me njési
akademike por edhe me palét e tjera té interesuara.

Evidenca:

L. 11. Manuali i cilésisé.

1.13. Manuali i vierésimit té performancés té personelit
akademik.

1.14. Paketa e instrumenteve (€ cilésisé.

1.2, Statuti i UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti_2018.pdf>

1.24. Strategjia institucionale per mesimdhenien 2022-2027
1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>

1.6. Rregullore pér sigurimin e cilésisé né UT.

1.6.1. Rregullore pér organizimin dhe funksionimin e njésive té
sigurimit té brendshém 1€ cilésisé né UT 2022,

2.3, Strategjia e Zhvillimit e Fakultetit t¢ Shkencave Sociale
3.2. Strategjia e zhvillimit té Departamentit

3.5. Strategjia e zhvillimit té programit té studimit Master
Shkencor né 'Administrim i Shérbimeve Sociale' 2020 - 2024
3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale

-- Qendra pér Zhvillimin Profesional né UT
<https://unitir.edu.al/gender-virtuale-e-trajnimit-dhe-zhvillimit-
profesional/>

Konkluzione

UT garanton procesin e té nxénit dhe afiésimin profesional e
shkencor me metodat dhe praktikat mé té mira, me né gendér
studentin, 4é sigurojné arritjen e rezultateve. Nisur nga pérvoja e
réndésishme e DPPS me metodat e mésimdhénies rekomandohet
diskutimi [ metodave inovative né veprimtari shkencore té
dedikuara, si dhe né kontakt me pedagogé dhe studenté.

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit pjesérisht kryesisht plotésisht
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Standardi II1.2

Institucioni harton rregullore dhe procedura té posacme té testimit e vlerésimit t€ njohurive,

dijeve dhe aftésive profesionale dhe shkencore dhe garanton zbatimin e tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Kriteret dhe ményra
e testimit e vlerésimit té
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale dhe shkencore
pércaktohen né né Rregulloren
e programit té
studimit/Rregulloren e
Institucionit/rregullore té
posagme, béhen publike dhe
njihen nga studentét.

Kriteret dhe ményra e testimit dhe e vlerésimit té njohurive, dijeve
dhe aftésive  profesionale-shkencore  pércaktochen nga
dokumentacioni né€ fugi i UT dhe njésive pérbérése, si statuti,
rregulloret ¢ UT, FSHS, DPPS, ajo e programit t€ studimit,
rregullorja e NJSBC, ku kjo e fundit si nmjéri mat edhe
operacionalizimin e parashikimeve normative né€ raportet
periodike gé harton.

Kontrolli i dijeve pérbéhet nga vlerésimi i vazhduar (detyrat e
kursit, eseté, prezantimet, punét né grup) dhe nga provimi
pérfundimtar. Kéto parashikohen paraprakisht né programet
léndore t€ pedagogut, t€ miratuara mé pas né departament.

Evidenca:

1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>.

2.4. Rregullore e Fakultetit té Shkencave Sociale 2023.

3.3. Rregullore e Departamentit té Punés dhe Politikés Sociale.
3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

4.3. Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

Kriteri 2. Né fillim t& ¢do
1énde/moduli studentét
informohen me metodologjiné
e testimit e vlerésimit té
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore té
parashikuara né€ syllabuset e
léndéve/moduleve nga titullan
i léndés/modulit.

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore

realizohet né forma dhe

Adresa: "Rruga ¢ Dureésit”
Prané gim. «Q. Stafas, Tirané
Tel:+333 (01) 222-13123

Studentét informohen me metodologjiné e testimit e vlerésimit té
njohurive né fillim t€ ¢do moduli, né respekt t€ programeve
léndore, t€ rregullores s€ programit t&€ studimit dhe té
dokumentacionit normativ t¢ UT. Kjo na u konfirmua edhe né
takimin me studentét té cilét nuk evidentuan problemtatika apo
shgetésime t€ veganta.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

4.3. Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

Sipas rregullores sé UT testimi i dijeve béhet me shkrim, me gojé
ose i kombinuar. Ményrat dhe format e kontrollit té dijeve
pércaktohen nga rregulloret dhe né programet léndore. DPPS

"
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ményra t€ ndryshme, duke i
dhéné mundési studentit té
demonstroj€ njohurité dhe
kompetencat e fituara.

' Konkluzione

krijon komisione pér mbikgyrjen € procesit t€ provimeve nése e
vlerésojné njé gjé té tillé.

Rekomandohet forma té alternuara té vlerésimit té dijes né
pyetje multiple choice. Kétu mund té¢ ndihmojé platforma
ClearScore e Albanian-American Development Foundation
(AADF) me té cilin UT ka edhe njé marréveshje té vecanté.

Evidenca:

1.10.1. Marréveshje bashképunimi midis Albanian-American
development foundation.

3.3. Rregullore e Departamentit té Punés dhe Politikés Sociale.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor
Administrim i Shérbimeve Sociale.
4.3. Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shgipe.

standardit

Testimi i njohurive dhe dijeve éshté | pércaktuar tek
dokumentacioni normativ i UT dhe njésive pérbérése té tij. Ai
kontrollohet nga DPPS dhe nga NJSBC-ja pérmes formave té
vieljes sé mendimeve té studentéve. DPPS éshté transparent né
informimin e studentéve me format dhe ményrat e vlierésimit.

Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
eserisht | kryesisht plotésisht |
X

Standardi II1.3

Institucioni siguron vlerésim té drejté dhe transparent, bazuar né meritén e ¢do studenti duke
pérfshiré dhe procesin e ankimimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale realizohet gjaté
gjithe€ vitit akademik dhe
reflektohet né vlerésimin
pérfundimtar, té parashikuara
né syllabuset e
léndéve/moduleve nga titullari
1 léndés/modulit.

Testimi dhe vlerésimi i njohurive realizohet gjaté gjithé vitit
akademik dhe reflektohet rregulloret e njésisé bazé, pérfshiré edhe
programet léndore. Komponentét e vler€simit né két€¢ program
studimi jané: a) frekuentimi i [€nd€s, pjes€marrja aktive, detyra e
kursit dhe testi i pjesshém 40% e pikéve totale; b) provimi
pérfundimtar 60% e pikéve totale.

Evidenca:

2.10. Baza rregullatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe
provimet.

3.12. Forma e kontrollit té njohurive.

4.3. Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shgipe.

Kriteri 2. Institucioni vé né
zbatim sisteme elektronike té

UT ka nénshkruar njé marréveshje bashk€punimi me Albanian-
American development foundation, e cila vé né dispozicion

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané giim. «Q. Stafas, Tirané
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testimit dhe vlerésimit, té cilat
shmangin forma t€ ndryshme
abuzimi dhe rrisin
transparencén.

platformén elektronike t€ vlerésimit ClearScore. Nga takimi me
stafin akademik na u konfirmua se nuk aplikohen sisteme
elektronike té vlerésimit, dicka q€ pérkundrazi do té ishte e
rekomandueshme si formé alterantive atje ku ka hapésiré, pér
arsye té epokés ku ne jetojmé, né té cilén informacioni digjital
éshté béré pjesé e pandashme pér té gjithé ne.

Evidenca:

1.10.1. Marréveshje bashképunimi midis Albanian-American
development foundation.

2.10. Baza rregullatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe
provimet.

4.3. Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

Kriteri 3. Vlerésimi
pérfundimtar i 1éndés béhet né
pérputhje me syllabusin dhe
bazén ligjore né fuqi.

Vlerésimi pérfundimtar i 1éndés béhet né pérputhje me bazén
ligjore né fuqi (statutin e UT dhe rregulloret ¢ njésive hierarkike
UT - FSHS — DPPS — program studimi), si dhe né respekt té
programeve léndore (silabuseve). Vlerésimi pérfundimtar €shté
shumatorja e vlerésimit té€ vazhduar dhe atij pérfundimtar, ku
studenti éshté i informuar paraprakisht pér ményrén e vlerésimit.
Nga takimi me studentét u shfaq nevoja gé disa prej pedagogéve
duhet t¢ njoftojné paraprakisht pikét e vlerésimit té vazhduar,
pasi ka patur raste kur ato jané hedhur né fund té korigjimit té
provimeve dhe né mungesé dijenie nga studentét.

Evidenca:
3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '

Administrim i Shérbimeve Sociale.
4.3. Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

Kriteri 4. Vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale shoqérohet me
komente/feedback (nése éshté i
nevojshém) dhe lidhet me
késhilla mbi procesin e té
nxénit pér t€ ndihmuar
studentin té pérmirésohet né té
ardhmen.

Vlerésimi i vazhduar dhe pérfundimtar shoqérohet me komente
pér identifikimin e gabimeve dhe késhillat ¢ mundshme u
konsultohen studentéve né oré té veganta. Pedagogét kané orare
konsultash me studentét dhe i kané afishuar ato n€ zyrat pérkatése.
Por nga takimi me pedagogét u evidentua mungesa e kérkimit té
konsulencés nga studentét. Gjithashtu, nga studentét u konfirmua
korrektésia e pedagégéve né shpjegimin e vlerésimit té€ vendosur,
pérvec disa rasteve té izoluara ku vlerésimi i vazhduar nuk u
komunikohet paraprakisht studentéve, si¢ pérshkruhet né kriterin
e mésipérm.

Evidenca:

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané gim. «Q. Stafian, Tirané
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1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>.

3.25. Orare té konsultimit té studentéve.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

Kriteri 5. Njésité pérgjegjése
dhe personeli akademik
shmangin/nuk lejojné
plagjiaturén, kopjimin né
provime dhe detyra.

Baza normative e UT parashikon penalitete né raste kopjimi dhe
plagjiature, ndérkohé qé DPPS pérpiget qé t’i shmangg kéto forma
pér t€ mos kaluar n€ penalitete.

Pedagogét pérpigen g€ me anén e konsultimeve dhe t€ studimeve
unike té rastit t€ shmangin plagjiaturén.

Megjithaté, rekomandohet blerja dhe aplimi i programeve
antiplagjiature né detyrat e kursit dhe né punimet e diplomave.

Evidenca:

1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

Kriteri 6. Rezultatet e
kontrollit té dijeve dhe aftésive
profesionale bazohen né merité
dhe jepen né kohé sipas
pércaktimeve né rregulloret
pérkatése.

Vlerésimi i studentéve bazohet né€ menté dhe rezultatet dorézohen
né sekretariné mésimore brenda afatit té pércaktuar prej 8 ditésh.
Pérpara dorézimit t€ procesverbalit me notat pérfundimtare
pedagogu hedh vlerésimin né platformén elektronike E-Student.
Studentét kané mundési té shohin dhe te ballafaqojné notén
pérpara finalizimit té procesit.

Evidenca:

1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>.

2.10. Baza rregullatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe
provimel,

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

Kriteri 7. Institucioni garanton
té drejtat e studentéve pér t’u
njohur me vlerésimin,
kérkesén pér rishikim té
vlerésimit né pérputhje me me
rregullat g€ pérfshihen né
statut, rregulloret dhe
procedurat € vlerésimit.

Studenti ka t& drejtén t€ njihet me vleré€simin dhe t€ drejtén e
ankimimit brenda 48 oréve nga shpallja e rezultateve né
platformén E-Student. Ata mund té kérkojné njohjen e tezés sé
plotésuar t€ provimit dhe pikézimin e detajuar. Té gjithé
procedurat dhe afatet jané té€ pasqyruara sakté né rregulloret e
IAL-s€, me t€ cilét studentét jané njohur paraprakisht.

Evidenca:

Adresa “Rrilgn ¢ Durrésit”
Prané gimm. «Q. Stafas, Tirané
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1.3. Rregullore e UT <https://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/>.

2.10. Baza rreguliatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe
provimet.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

Kriteri 8. Cdo kérkesé,
ankimim, shqyrtohet nga
komisioni i vlerésimit dhe mé
pas nga komisioni i posagém.
Procedura e ndjekur duhet té
jeté transparente pér palét e
pérfshira, dokumentohet dhe
arkivohet.

Né rast ankimimi, studenti paraqet kérkes€é me shkrim tek
pérgjegjési i departamentit i cili kryen verifikimet e nevojshme
dhe né pamundési informon né ményré hierarkike dekanin.
Brenda 48 oréve pas marrjes s€ informacionit nga pérgjegjési i
departamentit, dekani ngre njé komision té posa¢ém qé verifikon
me detaje pretendimet e studentit. Komisioni cakton edhe
vleré€simin pérfundimtar t€ studentit.

Nga takimi me studentét na u konfirmua se praktikisht nuk ka
patur raste ankimimi dhe se departamenti ka gené korrekt pér mos
t€ patur problemtatika n& lidhje me vlerésimin.

Evidenca:

1.3. Rregullore e UT <https.://unitir.edu.al/rregullore-e-
universitetit-te-tiranes-2022/=,

2.10. Baza rregullatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe

provimet.
3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

Konkluzione

| Pérgatitia normative e departamentit pér té qené korrekt me

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

DPPS siguron vierésim té drejté dhe transparent, bazuar né
meritén e ¢do studenti duke pérfshiré dhe procesin e ankimimit.

procesin e vlerésimit konfirmohet edhe nga mungesa e
mrecedentéve specifiké.

[ Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht kryesisht plotésisht
X i

Standardi 111.4

Programi i studimit garanton rritjen e aftésive krijuese e zbatuese tek studentét dhe synojné
zhvillimin e thelluar té kompetencave profesionale e shkencore tek studentét.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programi i studimit
duhet té garantojé thellimin e
njohurive, t€ zhvillojé aftésité

Programi i studimit garanton thellimin e njohurive, t€ cilat
ndihmojné studentit pér t€ shpjegojé€ dhe interpretoj€é né meényre
profesionale fenomene dhe probleme gé lidhen me administrimin

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
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| profesionale dhe t€ vecanta
shkencore té studentéve.

¢ shérbimeve sociale. Paralelisht, thellimi i njohurive i ndihmon
studentét né€ vazhdimin e ciklit t€ treté té studimeve.

Programi i studimit garanton gjithashtu zhvillimin e aftésive
profesionale, qofté népérmjet oréve praktike (seminare, detyra
kursi, kuize) dhe kryesisht népérmjet praktikés profesionale. Eshté
pozitive ndarja e praktikés né tre semestra, me qéllim g€ studenti
té jeté né sisternatikisht né kontakt me punén né terren.

Evidenca:

3.21.1 Tabelé pérmbledhése me trajnime, konkurse, praktika
profesionale, intership dhe mundési punésimi pér studentér e
diplomuar.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim [ Shérbimeve Sociale’.

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.2.1. Plani mésimor sipas modelit té Tabelés 10.

Kriteri 2. Programi i studimit
garanton zhvillimin e aftésive
té vecanta né fushén e
teknologjis€ sé€ informacionit,
humane, sociale, komunikimit
dhe ndérveprimit (pérfshiré
edhe né gjuhé t& huaj).

Programi i studimit ofron njé gamé léndésh t€ lidhura ngushté me
administrimin e shérbimeve sociale, me qéllim thellimin e
njohurive dhe aftésive profesionale. Megjithaté, ka vend pér
prezantimin e léndéve ¢qé mund té ndihmojné né thvillimin e
aftésive té vecanta né fushén e teknologjisé sé informacionit apo
edhe dimensionit human, si fusha ¢ réndésishme né epokén e
sotme. Késhtu, lénda Metoda té avancuara té kérkimit shkencor
(sasior dhe cilésor) mund té béhej njé léndé e vetme, duke gené
se edhe nga takimi me studentét u vu né dukje pérséritia e
metodave té kérkimit né raport me programet bachelor.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit 1€ studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale’.

4.1. Korniza konceptuale e programit té studimit.

4.2.1. Plani mésimor sipas modelit té Tabelés 10.

Kriteri 3. Kompetencat dhe
aftésité gé fiton studenti, té
paraqitura n€é programin e
studimit dhe syllabuset e ¢do
lénde, analizohen ¢
shqyrtohen né pérfundim té
1€ndés. Personeli akademik vé
né pah ¢éshtjet mé t&
réndésishme dhe orienton
studentét pér zbatimin e tyre,

Né takimin e stafin akademik dhe me studentét na u konfirmua se
né pérfundim t€ ¢do lénde pedagogét mbledhin té dhénat, i
analizojné dhe i shqyrtojné, pér sa i pérket kompetencave dhe
aftésive qé fiton studenti, n€ harmoni me planin mésimor dhe
programet l€ndore té miratuara nga departamenti. Rekomandohet
dokumentacion verifikues, si pér shembull analiza e vierésimit né
pérfundim té njé lénde.

Gjithashtu, shqyrtimi 1 arritjes sé€ kompetencave éshté objekt i
analizave periodike né€ departament si dhe té€ NJSBC-sé.

Adresa: “Rruga ¢ Darrésit”
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si dhe pér detyrimet
pérmbyllése.

Evidenca:

3.12. Format e kontrollit té njohurive (Tabela 15).
3.18 Raport vjetor i DPPS 2022-2024.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

Kriteri 4. Mésimdhénia
realizohet mbi bazé
kompetencash qé t’u japé
studentéve mundési t&
zhvillojné njohurit€ e marra
né laboratoré dhe praktikat
profesionale. Personeli
akademik mbéshtet diskutimet
dhe punén né grup né
interpretimin dhe zgjidhjen e
problemeve/¢éshtjeve t&
caktuara; krijon klimé té
pérshtatshme pér zhvillimin e
ideve inovative, studime té
pérparuara kérkimore ¢
shkencore dhe i mbéshtet ato;
ndérthur format e
mésimdhénies me
institucionet bashképunuese
pér t€ mundésuar dhe rritur
mobilitetin e studentéve.

Programi i studimit synon gé mésimdhénien ta realizojé né bazé
kompetencash, me qéllim zhvillimin ¢ njohurive t€ marra né
praktikat profesionale. Né kété aspekt, motivohen studimet e rastit
dhe politikat sociale né nivele t€ ndryshme - kombétar, komunitar
dhe familjar. Gjithashtu, studentét motivohen t€ ndérmarrin dhe té
té prezantojné puné (detyra) né grup. Népérmjet kétyre t€ dyjave
metodave, studenti vendoset né gendér t€ mésimdhénies dhe
inkurajohet bashképunimit né
problematikave sociale.

fryma e menaxhimin e

Evidenca:

1.24. Strategjia institucionale per mesimdhenien 2022-2027
vendim-nr.24.

2.10. Baza rregullatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe
provimet.

3.18 Raport vjetor i DPPS 2022-2024.

3.22 Politika pé pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies.
3.23 Raport i anketimit mbi kénagésiné e studentéve pér cilésiné e
mésimdhénies né FSHS, UT viti akademik semestri I, 2022 -
2023.

4.3 Programi i léndéve mésimore né Gjuhén Shqipe.

4.7. Cilésia e stafit mésimdhénés pér programin e studimit
(Tabela 6).

Kriteri 5. Personeli akademik
efektiv dhe me kontraté
realizon oré€ t€ hapura dhe
seminare mbi zhvillime té reja
té shkencés dhe teknologjisé
brenda/jashté strukturés sé
programit té studimit.

DPPS dhe koordinatori i programit t€ studimit inkurajojné stafin
PAE dhe PAK té organizojné oré té hapura, ku t€ diskutohen
tematika aktuale gé lidhen me fushén e studimit dhe konkretisht
vecantésité e shoqérisé shqiptare, pérfshiré edhe dimensionet
kryesore g€ karakterizojné sot shogérité nén efektin e Globalizmit.
Né tabelén bashkangjitur evidentohen se jané organizuar rreth 5
leksione t€ hapura pér periudhén 2022-2024.

Evidenca:
3.24. Dosje e leksioneve, aktiviteteve, konferencave té hapura.

Kriteri 6. Institucioni nxit
zhvillimin e ideve inovative,
studimeve té pérparuara
kérkimore nga studentét dhe i
mbéshtet financiarisht ato.

DPPS sé bashku me stafin akademik nxisin studentét pér
zhvillimin e ideve novative dhe studimeve té pérparuara
kérkimore-shkencore. Kjo realizohet pérmes punimeve té
diplomés nén udhéheqjen e pedagogut si dhe aksesit népér projekte
dhe né konferencat shkencore.

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
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' Konkluzione

‘Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

DPPS apo edhe FSHS mund té organizojné njé dité/jjavé té
caktuar vjetore (panair) ku studentét té ofrojné ide inovative, ku
té parashikohen shpérblime motivuese.

Evidenca:

1.18. Vendim BA Pér miratimin e programit t¢ Grantit per
konferenca ndérkombétare.

2.10. Baza rregullatore pér mésimdhénien, té nxénit dhe
provimet,

2.11. Rregullore e Diplomimit FSHS.

3.2.1. Strategjia e kérkimit shkencor pér Departamentin e Punés
dhe Politikés Sociale 2020 - 2024.

3.24. Dosje e leksioneve, aktiviteteve, konferencave té hapura.

Programi i studimit garanton thellimin e njohurive dhe zhvillimin
e afiésive profesionale tek studentét. PAE organizojné oré té
hapura, ku té diskutohen tematika aktuale gé lidhen me fushén e
studimit dhe konkretisht vecantésité e shoqérisé shgiptare
Rekomandohet pasurim § kurvikulés me njohuri specifike gé
karakterizojné shogérité bashkékohore, si dhe vjelja e ideve
inovative nga studentét.

érmbush Pérmbushet Pérmbushet
pjesérisht kryesisht plotésisht
X

Standardi II1.5

Institucioni ndjek njé proceduré té qarté té detyrimeve pérmbyllése t€ studentit né programin
e studimit dhe e pérgatit até me dokumentacionin e nevojshém.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
proceduré t€ posagme pér
detyrimet pérmbyllése, para
realizimit té tyre dhe i bén ato
publike dhe € bén até publike.

Detyrimi pérmbyllés i kétij programi studimi sipas rreguilores sé
FSHS (neni 56) €shté punimi i temés s€ diplomés, e cila mbrohet
pas shlyerjes s€ t€ gjitha detyrimeve gé parashikon plani mésimor,
para njé jurie t€ posagme, t€ propozuar nga pérgjegjési i
departamentit dhe té€ miratuar nga dekani.

Evidenca:

2.4. Rregullore e Fakultetit té Shkencave Sociale 2023.
2.11. Rregullore e Diplomimit FSHS.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale'.

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése dhe personeli
akademik asistojné studentét,
duke véné né dispozicion

Studentéve u vihet paraprakisht né dispozicion informacione dhe
udhézime té€ nevojshme né lidhje me punimin e diplomés, té cilat
gjenden kryesisht né Rregulloren pér diplomimin dhe né

Manualin ¢ punimit té diplomés, e cila rekomandohet t'i
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informacione, udhézime dhe
materialet e nevojshme né
funksion t€ té detyrimeve
pérmbyllése.

bashkangjitet dokumentacionit né rast se ekziston, GVJ nuk
arriti ta verifikojé kété manual tek dokumentat e dorezuar.
DPPS dhe stafi akademik asistojné studentét né€ procesin e
saktésimit té temés pérfundimtare dhe udhéhegjen e ti)/saj
pérgjaté t€ gjithé hulumtimit shkencor,

Evidenca:

2.11. Rregullore e Diplomimit FSHS.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '’
Administrim i Shérbimeve Sociale'.

Kriteri 3. Komisioni i
posagém pér administrimin e
provimit final bazohet né
testimin ¢ njohurité e dhéna
gjaté gjithé viteve akademike,
duke pérfshiré té gjitha léndét/
modulet né bazé té réndésisé
dhe peshés specifike.

Ky standard nuk lidhet me programin e studimit, pasi ky i fundit
parashikon vetém punim diplome si detyrim pérmbyllés. Kriteri
né RVB éshté plotésuar gabimisht.

Kriteri 4. Personeli akademik/
Udhéheqési 1 diplomés
orienton dhe ndihmon
studentét né pércaktimin e
temave t&€ punimit té diplomeés.
Udhéheqési i asiston studentin
né nxjerrjen e rezultateve,
pérpunimin e tyre, si dhe
shkrimin e punimit pérmbyllés
sipas udhézuesve t€ miratuar.
Al garanton cilésiné e
rezultateve dhe miraton ose jo
nése punimi &shté i ploté pér
t’u paraqitur para komisionit.

Pérzgjedhja e temave béhet nga studentét sipas grup-temave té
sugjeruara nga DPPS dhe miratohet nga ky i fundit. Pas miratimit
té temés, pedagogu udhéheqés asiston studentin pérgjaté gjithé
hulumtimit shkencor dhe e monitoron até, sipas standardeve mé
té larta té kérkimit shkencor. N& pérfundim t€ studimit té temés,
udhéheqési duhet té japé dakordésiné ¢ tij pérpara se té procedohet
me mbrojtjen e temés.

Si¢ theksohet né kriterin 5 té standardit II[.3. rekomandohet
blerja dhe aplimi i programeve antiplagjiature né punimet e
diplomave.

Evidenca:

2.11. Rregullore e Diplomimit FSHS.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale'.

Kriteri 5. Institucioni asiston
studentét pér kryerjen e

| matjeve, analizave, testeve né
mjediset e institucionit apo
jashté tij né bazé t€ temave dhe
fushés s€ studimit.

Né punimin ¢ diplomés dhe konkretisht pérgjaté hulumtimit
shkencor DPPS drejton studentét né ambientet e bibliotekés sé
FSHS e cila ka njé fond modest té literaturés sé fundit dhe asaj
klasike gé lidhen me shkencat sociale,

Evidenca:
2.11. Rregullore e Diplomimit FSHS.
2.24. Rregullore e Bibliotekés 2019.
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2.26. Buxhetimi péy pasurim té bibliotekés. 2.27. Dokument mbi
librat e fundit pér bibliotekén.

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

3.9. Botime librash nga Departamentit té Punés dhe Politikés
Sosiale.

4.10. Té dhéna pér burimet e literaturés pér programin e
studimit gé ofrohen nga Biblioteka e FSHS.

Kriteri 6. Né pérfundim té
provimit pérfundimtar t&
pérgjithshém ose t€ mbrojtjes
sé punimit t€ diplomés,
studenti vlerésohet me noté.

Sipas rregullores sé FSHS, DPPS dhe programit té studimit,
studenti vlerésohet me noté 5-10 nése cilésohet kalues pas
mbrojtjes sé€ temés sé diplomés pérpara jurisé sé€ posagme. Nota
pasqyrohet né procesverbalin pérkatés, i cili firmoset dhe
dorézohet né sekretariné mésimore sipas procedurave né fuqi.

Evidenca:
2.9. Rreguliore e Sekretarisé Mésimore 2018.
2.11. Rregullore e Diplomimit FSHS.

Kriteri 7. Né pérfundim té
studimeve, studenti pajiset me
diplomén dhe suplementin e
diplomés, té miratuara nga
ministria pérgjegjése pér
arsimin. Né pérfundim t&
studimeve, studentit i vihet né
dispozicion kopje e ploté
zyrtare e programit té studimit
té zhvilluar.

Sipas parashikimeve normative t&€ UT (statutit dhe rregulloreve),
studenti pajiset me diplomén dhe me suplementin e diplomés, té
miratuara nga MAS. Diploma dhe suplementi pérshkruajné nielin,
pérmbajtjen, rezultatiet e studimeve t€ kryera dhe té pérmbyllura
me sukses nga mjatési i diplomés.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit té studimit Master Shkencor '
Administrim i Shérbimeve Sociale.

3.10. Modeli i suplementit té diplomés.

Kriteri 8. Institucioni ruan né
pérputhje me legjislacionin né
fuqi kopje té dokumentacionit
té studentit dhe paraqet rast pas
rasti informacione pér
studentin nése kérkohen.

Sekretaria mésimore € FSHS ruan dokumentacionin € studentit né
pérputhje me legjislacionin né fugi. Ajo mban rregjistér bazé té
studentéve me 1€ dhénat personale té tyre, vierésimet e marra gjaté
ndjekjes sé programit t€ studimit, t€ dhéna mbi diplomén sé
bashku me suplementin e diplomés, té formatuara kéto sipas
standardeve shtetérore té€ Republikés sé€ Shqipérisé. Rregjistri i
studentéve plotésohet né formé t€ shkruar dhe elektronike dhe
mbahet né ruajtje té€ pérhershme. Sekretaria mésimore e
departamentit pérpilon, administron dhe &shté pérgjegjése pér
mirémbajtjen e rregjistrit themeltar (bazé), té shkruar me doré dhe
me komjuter. Rregjistri themeltar plotésohet me shkrim, pa
korigjime dhe nuk ndryshohet pér asnjé arsye. Pérdorimi dhe
pérpunimi i t€ dhénave personale té studentéve béhet prej
sekretarisé mésimore né pérputhie me ligjin pé€r mbrojtjen e €
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dhénave personale. Kéto dokumente si dhe procesverbalet e
provimit, ruhen pas diplomimit, né arkivén e institucionit dhe mé
pas sipas ligjit pér arkivat. Té dhénat origjinale té studentit i
kthehen atij, ndérsa institucioni ruan kopje t€ njésuar me
origjinalin n€ formé hardcopy dhe elektronike.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT <https://unitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti_2018.pdf>
2.9. Rregullore e Sekretarisé Mésimore 2018.

Konkluzione Institucioni ndjek njé proceduré ¢ gqarté (€ detyrimeve
pérmbyllése té studentit né programin e studimit dhe e pérgatit
| até me dokumentacionin e nevojshém. Né pérfundim, Té dhénat
origjinale té studentit i kthehen atij, ndérsa institucioni ruan kopje |
té njésuar me origjinalin né formé hardcopy dhe elektronike.
Rekomandohet shkrimi i manualit (é diplomés né nivel
departamenti si dhe kontrolli i diplomave pérmes programit
) antiplagjiaturé,
Shkalla e pérmbushjes | Pérmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
seéstandardit | pjesérisht kryesisht plotésisht
X
Standardi 111.6

Né rastin e programit t€ studimit né “Master Profesional” institucioni ndjek njé proceduré
té qarté té zbatimit té njohurive népérmjet praktikeés laboratorike, praktikés profesionale,
| praktikave klinike dhe stazheve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésité pérgjegjése,
né funksion t&€ mésimdhénies
dhe pérftimit té njohurive,
garantojné mjedise brenda ose
Jjashté institucionit, t€
pérshtatshme pér realizmin e
praktikés laboratorike,
praktikés profesionale.

Ky standard i referohet programit t& studimit “Master profesional”
dhe nuk i takon programit té studimit *“Administrim i shérbimeve
sociale” i cili éshté “Master shkencor”. Né RVB kriteri &shté
plotésuar gabimisht.

Kriteri 2. Institucioni, né

bashképunim dhe partneritet,

garanton realizimin e

praktikave klinike dhe

| stazheve me format dhe
teknologjiné mé té fundit

 bashké&kohore me géllim

Ky standard i referohet programit té studimit “Master profesional”
dhe nuk i takon programit té studimit *“Administrim i shérbimeve
sociale” i cili éshté “Master shkencor”. Né RVB kriteri €shté
plotésuar gabimisht.
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pérfitimin mé miré té
njohurive dhe kompetencave
profesionale.

Kriteri 3. Praktikat
profesionale, klinike dhe
stazhet e zhvilluara gjaté
studimeve, ekuivalentohen né
kredite dhe dokumentohen né
dokumente t€ posagme duke e
shogéruar me mendimin ¢
trajneréve dhe vlerésimin
pérkatés.

Ky standard i referohet programit té studimit “Master profesional”
dhe nuk i takon programit té studimit “Administrim i shérbimeve
soctale” 1 cili éshté “Master shkencor”. Né RVB kriteri éshté
plotésuar gabimisht.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

| Pérmbushet | Pérmbushet

| kryesisht plotésisht

-

Shkalla e pérmbushjes s€¢
standardeve té fushés II1

Pérmbushet | Pérmbushet
€ kryesisht plotésisht

X

IV. BURIMET NJEREZORE, FINANCIARE, INFRASTRUKTURA, LOGIJISTIKA
PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi IV.1

Personeli akademik g€ mbulon programin e studimit, pérmbush standardet sasiore dhe ka
kualifikimin e duhur e té posacém akademik né pérputhje me fushén e programit pér
garantimin e standardeve té mésimdhénies té programit té studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Personeli akademik
efektiv dhe me kontraté,
personeli ndihmés akademik,
q€ angazhohet né realizimin ¢
programit té studimit,
pérmbush kérkesat ligjore né
fuqi, pér nivelin e duhur té
kualifikimit akademik, pér
drejtimin e programit,
drejtimin dhe angazhimin né

Personeli akademik efektiv dhe me kontraté g€ angazhohet né kété
program studimi pérbéhet si mé poshté:
- 2022-2023, 14 PAE (1 Prof. Dr., 9 Prof. As., 3 Dr., 1 Msc)
dhe 7 PAK (3 Dr., 4 Msc);
- 2023-2024, 13 PAE (1 Prof. Dr., 8 Prof. As., 3 Dr., 1 Msc)
dhe 7 PAK (3 Dr., 4 Msc);

Sa i pérket profilit t€ stafit akademik PAE dhe PAK, i cili ésht€ i
angazhuar né mésimdhénic né kété program studimi, pas
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mbulimin ¢ 1éndéve/moduleve
mésimore t€ programit. Ka
fushé kérkimore né pérputhje
me programin e studimit,
natyrén dhe vegoring e
moduleve té tij.

shqyrtimit t& profilit t€ stafit dhe ngarkesés mésimore, rezulton se
ai éshté plotésisht né pérputhje me profilin e léndéve q€ mbulon.

Nisur nga fakti se t€ gjithé anétarét PAK té stafit akademik té
departamentit vijn€ nga institucione publike gendrore, vendore apo
organizata t& ndryshme me profil né shkencat sociale, kjo shihet
edhe si njé mundési e miré pér forcimin e lidhjes mes Fakultetit,
Departamentit dhe, né veganti, programit té studimit me tregun e
punés. Gjithashtu, kjo ndikon pozitivisht né rritjen € mundésive pér
praktika profesionale pér studentét aktualé dhe né pérmirésimin e
perspektivave t€ punésimit pér té diplomuarit. Pjesa mé e madhe e
stafit PAK jané ish-studenté té kétij fakulteti.

Evidenca:

Evidenca 4.12 Té dhena per sstafin akademik PAE dhe PAK
Evidenca 4.15. CV e personelit akademik dhe ndihmésakademik
pér programin e studimit, 4.6 Veprimtaria kérkimore né nivel
programi)

Kriteri 2. Personeli akademik
efektiv duhet t€ mbulojé
ngarkesén mésimore pér
programin ¢ studimit né
pérputhje me kornizén ligjore
| né fuqi.

Ngarkesa mésimore e stafit akademik té€ departamentit, i cili éshté
i angazhuar né mésimdhénie né€ programin e studimit
“Administrim i Shérbimeve Sociale”, éshté ¢ shpérndaré né tre
komponentét kryesoré: realizimin e procesit mésimor, kérkimin
shkencor dhe transferimin e dijeve, né pérputhje me bazén ligjore
né fuqi dhe Udhézimin e MASR Nr. 29, daté 10.09.2018.

Gjithsesi, GVJ nuk arriti t¢ gjejé evidenca rreth ngarkesés qé
mbulon secila kategori dhe pér pasojé nuk mund té shprehet.

Evidenca:

4.12 Té dhena per sstafin akademik PAE dhe PAK

Evidenca 4.15. CV e personelit akademik dhe ndihmésakademik
pér programin e studimil,

Evidenca 4.6 Veprimtaria kérkimore né nivel programi}
Evidenca: 1.2 Statuti i Universitetit té Tiranés, 2018, neni 67-70

Kriteri 3. Institucioni duhet té
garantojé dhe té déshmojé
qéndrueshmériné e personelit
akademik té€ angazhuar né
programin e studimit, pér t&
gjithé periudhén e akreditimit,
duke pérfshiré kontratat e

Adresa: “Rreuga ¢ Durrésit”
Prané gjim. «Q. Stalas, Tirané
Teli+355 (O 229-13123

Universiteti i Tiranés dhe Fakulteti 1 Shkencave Sociale garantojné
géndrueshmériné e personelit akademik t€ angazhuar né programin
e studimit gjaté gjithé periudhés sé akreditimit, duke siguruar
kontratat e punésimit dhe mbulimin me sigurime shoqérore e
shéndetésore. Pér punésimin e stafit akademik efektiv né
Departamentin ¢ Punés dhe Politikés Sociale, Fakulteti i
Shkencave Sociale vepron né pérputhje me statutin e Universit/euh

E-mail: info@agcal.al

Web site: wwweascal.al

/



_;_Jil_nésimit dhe mbulimin me
sigurime shoqgérore dhe
shéndetésore.

té Tiranés, duke respektuar periudhén e akreditimit dhe programin
¢ studimit Master Shkencor “Administrimi i Shérbimeve Sociale”,
si dhe duke zbatuar procedurat sipas bazés ligjore né fuqi.
Universiteti i Tiranés respekton me rigorozitet kuadrin ligjor pér
sigurimet shoqérore dhe shéndetésore. Gjithashtu, UT-ja paguan t&
gjitha detyrimet si punédhénés pér ¢do kategoni té stafit dhe derdh
kontributet pér sigurimin suplementar pér stafin né kategoriné
profesor.

Evidenca:
1.2 Statuti | Universitetit té Tiranés, 2018, neni 67-70

Kriteri 4. Institucioni ndjek
procedura rekrutimi dhe
vlerésimi, mbéshtetur né
kritere t€ pérgjithshme dhe
specifike t€ shpallura ¢ qé
garantojné pérzgjedhjen e
personelit me nivelin e duhur
té kualifikimit dhe né
pérputhje me natyrén,
strukturén, modulet dhe
pérmbajtjen e programit té
studimit.

Rekrutimi i personelit akademik, st me kohé té ploté ashtu edhe me
kohé té pjesshme, realizohet n¢ pérputhje me Ligjin nr. 80/2015
“Pér Arsimin e Lart€ dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e
Arsimit té Larté né Republikén e Shqipérisé”, Kodin ¢ Punés,
statutin, rregulloren dhe manualin e punésimit t€ UT-sé.
Departamenti i Punés dhe Politikés Sociale vepron n€ pérputhje me
kriteret e pércaktuara né statutin ¢ Universitetit té Tiranés, duke
ndjekur procedurat pér rekrutimin dhe vlerésimin e personelit
akademik. Kriteret specifike, té€ pércaktuara né statut, propozohen
nga departamenti bazuar né nevojat akademike dhe kérkimore té
programit Master Shkencor “Administrim i Shérbimeve Sociale”.
Bazuar né nevojat akademike, DPPS publikon kriteret e
pérgjithshme dhe té veganta né fillim té vitit akademik pér
pedagogét joefektivé dhe, né raste specifike, pér rekrutimin e stafit
efektiv, sipas procedurave ligjore. Zyra ¢ Burimeve Njerézore ¢
FSHS administron dhe pérdit€son dosjet e personelit akademik,
duke pérfshiré dokumentacionin e nevojshém pér stafin me kohé
té ploté, té pjesshme apo té ftuar.

Evidenca:

1.2 Statuti i Universitetit té Tiranés, 2018;

Evidence: 1.12 Manuali pér punésimin e personelit né UT,
Evidenca 3.17. Proceduré punésimi nga departamenti)

Kriteri 5. Institucioni siguron
dhe garanton angazhimin e
personelit ndihmés akademik
té pérshtatshém dhe té
mjaftueshém pér realizimin e
oréve laboratorike dhe pér
mirémbajtjen e laboratoréve e

Plani mésimor 1 programit t€ studimit Master Shkencor
“Administrim i Shérbimeve Sociale™, i ofruar nga Departamenti i
Punés dhe Politikés Sociale, nuk kérkon laboratoré apo pajisje
specifike pér realizimin e tij. Kjo pasqyrohet edhe né strukturén e

programit, i cili pérmban leksione, seminare dhe praktiké, pa
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mjediseve té tjera mésimore,
sipas natyrés specifike té
programit t& studimit.

pérfshiré laboratoré, duke gené se kjo nuk pérputhet me natyrén e
tij.

Evidenca:
4.2 Plani i miratuar mésimor i programit té studimit.

Kriteri 6. Institucioni mbledh,
ruan dhe pérditéson ¢do vit
akademik t€ dhénat e
personelit t€ angazhuar né
programin e studimit. Kéto té
dhéna pérfshijné anétarét e
personelit akademik té
pérfshiré n€ program dhe té
personit pérgjegjés pér
organizimin e programit té
studimit, angazhimin e ¢do
anétari né ¢do semestér dhe vit
akademik, si dhe até té
personelit ndihmés dhe
administrativ.

Sektori 1 Burimeve Njerézore prané Fakultetit t€ Shkencave
Sociale mbledh, ruan dhe pérditéson t€ dhénat e personelit
akademik dhe atij administrativ, duke iu referuar kérkesave ligjore
pér mbrojtjen e té€ dhénave personale. Gjithashtu, veprimtaria e tij
éshté né pérputhje me rregulloren e Universitetit t€ Tiranés pér
“Mbrojtjen, Pérpunimin, Ruajtjen dhe Sigurimin e t&¢ Dhénave
Personale né Universitetin € Tiranés”.

Evidenca:

1.8 Rregullorja e Universitetit té Tiranés pér “Mbrojtjen,
Pérpunimin, Ruajtjen dhe Sigurimin e té Dhénave Personale né
Universitetin e Tiranés”.

Kriteri 7. Institucioni, né
marréveshje e bashképunim
me institucione té tjera t&
arsimit té lart€, pérfagésues
biznesi ¢ kompani, vé né
dispozicion personelin e
mjaftueshém, t€ duhur e t&
kualifikuar pér instruktimin,
udhéheqjen dhe mbikéqyrjen e
studentéve né praktikén
profesionale, punimin ¢
diplomés dhe veprimtari t&
tjera specifike sipas natyrés sé
programit té studimit.

Fakulteti i Shkencave Sociale ka njé numér marréveshjesh'
bashképunimi me institucione gendrore, vendore dhe organizata té
ndryshme g€ operojné né fushén e shérbimeve sociale. Kéto
marréveshje shérbejné si bazé pér kryerjen € praktikave
profesionale nga studentét e programit Master Shkencor
“Administrim i Shérbimeve Sociale”. Departamenti i Punés dhe
Politikés Sociale disponon mjedise té pérshtatshme pér realizimin
e léndés sé praktikave profesionale. Profili i kétij programi kérkon
qé studentét té zhvillojné praktikén prané shérbimeve sociale né
nivel qendror, lokal apo né institucione té tjera pérkatése. Pér
mbéshtetjen e kétij procesi, Departamenti angazhon gjashté
anétaré té personelit akademik, pedagogé té kualifikuar dhe té
dedikuar pér mbarévajtjen e praktikave profesionale. Studentét qé
zgjedhin té€ mbrojné diplomén me njé tezé kérkimore,
Departamenti u ofron njé listé lektorésh té t& cilét ndihmojné né
udhéhegjen dhe mbéshtetjen e procesit kérkimor.

Evidenca:
Evidenca: 3.19. Raporti i fundit periodik analitik i pérfitimeve
nga marrveshjet e bashképunimit né funkison té realizimit té

programit t€ studimeve;
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Evidenca 3.21. Institucionet dhe organizatat bashképunuese né
rang programi studimi pér praktikat profesionale)

Kriter 8. Personeli mbikqyrés
né ambientin prités qé
angazhohet né realizimin e
praktikave profesionale né
bazé té€ marréveshjeve, duhet
t€ ndihmojé studentét né
pérmbushjen e detyrimeve
/raportin pérfundimtar té
praktikés si dhe t&€ marré pjesé
né procesin ¢ vierésimit té tyre
pér praktikén profesionale.

Sipas parashikimeve té Manualit té Praktikés Profesionale,
personeli mbikéqyrés asiston studentét e programit “Master
Shkencor” né “Administrimin e Shérbimeve Sociale” né
pérmbushjen e detyrimeve t€ praktikés. Pér kété qéllim, ekziston
edhe nj€ format vlerésimi pér praktikén e studentéve, i strukturuar
me seksione t€ dedikuara pér plotésim nga mbikéqyrési.
Gjithashtu, né Marréveshjet ¢ Bashképunimit pércaktohet se
institucioni prités duhet t€ sigurojé njé mbikéqyrés qé€ supervizon
studentét.

Evidenca:
4.4 Manuali i Praktikés Profesionale pér programin e studimit

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Stafi akademik éshté né pérputhje me parashikimet e Ligjit
8015/2015 dhe né pérputhje me profilin e léndéve pérkatése.
Institucioni garanton géndrueshmériné e personelit akademik té
angazhuar né programin e studimit. Institucioni ka marréveshje
me institucionet gendrore, vendore dhe organizatat gé ofrojné
shérbime sociale dhe qé i shérbejné programit 1€ studimit pér
realizimin e praktikave, népérmjet asistimit té studentéve me
personel si dhe ofrimin e mjediseve 1€ dihura pér realizimin e tyre.

Pérmbushet Pérmbushet | Pérmbushet
Srish | kryesisht plotésisht
X

Standardi 1V.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion mjedise mésimore dhe infrastrukturén e
pérshtatshme pér realizimin e procesit mésimdhénés té programit té studimit dhe pér
formimin praktik, té posacme sipas natyrés dhe fushés sé programit té studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni siguron
mjediset e mjaftueshme dhe té
pérshtatshme pér zhvillimin e
veprimtarisé mésimore, né
varési té numrit té€ studentéve,
grupeve mésimore, né
pérputhje me natyrén
specifike t€ programit t&

Ambjentet e disponueshme pér programin e studimit jané té
mjaftueshme né raport me numrin e studentéve dhe pér zhvillimin
e leksioneve dhe seminareve. Cdo klasé leksioni dhe seminari
&shté e pajisur me Smart Ehiteboard, videoprojektor dhe instalimet
pérkatése, si dhe me sistem ajrimi dhe kondicionimi, duke ofruar
kushte komode pér zhvillimin e mésimit pér studentét dhe stafin.
Né ndértesén e FSHS-s€, DPPS-ja ka né shfryt€ézim ambiente
leksioni dhe seminari, ku zhvillohet mésimi n€ programin pérkatés
gjaté oréve té pasdites (14:00-20:00). Salla pér realizimin e
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| studimit dhe moduleve
pérkatése.

konferencave, e pajisur me videoprojektor, ndodhet né katin e
paré, ndérsa amfiteatri ndodhet gjithashtu né t€ njéjtin kat. Pér
nevojat e stafit, shérben gjithashtu njé klasé pér realizimin e
aktiviteteve doktorale, e pajisur me mjetet pérkatése, né€ katin e

dyté.

Evidenca:
2.28 Té dhéna pér infrastrukturén, Tabela 16 Mjediset e
Fakultetit té shkencave Sociale /Njésive Bazé

Kriteri 2. Mjediset mésimore
si klasa, laboratoré, studio e
mjedise té tjera, jané té
pajisura me mjete elektronike
dhe t€ teknologjis€ sé
informacionit, q€ garantojné
realizimin e procesit mésimor
teonk e praktik, pérmes
pérdorimit t&€ metodologjive e
teknologjive bashkékohore té
mésimdhénies-mésimnxénies.

Té gjitha klasat e leksioneve dhe seminareve jané t€ pajisura me |
videoprojektoré. Cdo pedagog i angazhuar né programin Master
Shkencor ka né dispozicion njé laptop, kompjuter statik, printer
dhe mjedise té pérshtatshme pér puné dhe pér ruajtjen e
materialeve dhe dokumentacionit t€ nevojshém pér mésimdhénien.
Pajisjet kompjuterike né ndértesé jané té lidhura me linj€ interneti
dhe ¢ gjithé ndértesa ka akses né rrjetin EiFi. N& katin e parg,
studentét kané njé mjedis t€ dedikuar pér pushim, puné dhe
diskutime. Mjediset e sekretaris€ s€ departamentit dhe sekretarisé
mésimore jané té pajisura me teknologjiné e nevojshme pér
mbéshtetje té proceseve té mésimdhénies, regjistrimit dhe
administratés sé studentéve, si dhe pér prodhimin e
dokumentacionit dhe menaxhimin e bazés sé té dhénave. Né
korridoret e ndértesés jané t€ instaluar ekrane, ku shfagen
informacione té réndésishme dhe bazike pér studentét dhe stafin,
pérfshiré njoftime, orarin mésimor, aktivitete shkencore,
konferenca, trajnime, leksione té hapura, promovime tekstesh dhe |
informacione zyrtare.

Evidenca:
2.28 Té dhéna pér infrastrukturén, Tabela 16 Mjedisel e
Fakultetit té Shkencave Sociale / Njésive Bazé.

| Kriteri 3. Laboratorét,
studiot, atelieté apo mjediset e
tjera, sipas natyrés specifike té
programit, pérmbajné
aparaturat dhe mjetet ¢
nevojshme e té pérshtatshme
pér plotésimin e kérkesave té
moduleve, aftésimit teorik ¢
praktik dhe té objektivave

| té gjitha mjetet e nevojshme dhe té pérshtatshme pér plotésimin e

ﬁjcdisct e disponueshme pér programin e studimit Master
Shkencor “Administrimi i Shérbimeve Sociale” jané té pajisura me

kérkesave té moduleve, si dhe pér zhvillimin e aftésive teorike dhe
praktike, duke mundésuar realizimin ¢ objektivave formuese té
programit t& studimit. Cdo klasé éshté e pajisur pér té€ mundésuar
lidhjen teknologjike t€ kompjuteréve personalé ose laptopéve me
videoprojektorin. Klasat ofrojné akustiké 1€ shkélgyer dhe
komoditet té mjaftueshém pér zhvillimin e orés mésimore.
Arkitektura e klasave €shté e dizajnuar pér t€ mbéshtetur metogat,

/
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formues t€ programit t&
studimit né térési.

bashkékohore té€ mésimdhénies, duke marré parasysh specifikat e
léndéve té caktuara, qé kérkojné riorganizimin e hapésirés pér t'u
pérshtatur me metodologjin€ dhe didaktikén e mésimdhénies. Kjo
pérfshin, ndér t€ tjera, vendosjen ¢ ndenjésve né formé rrethore,
ndarjen e studentéve né grupe pér puné, pérdorimin e videove me
ndri¢im té reduktuar, dhe metodat ¢ tjera inovative pér t€ pasuruar
procesin e mésimdhénies.

Evidenca:
2.28 Té dhéna pér infrastrukturén, Tabela 16 Mjediset e
Fakultetit té shkencave Sociale /Njésive Bazé,

Kriteri 4. Institucioni i
arsimit t€ larté siguron sé
paku njé laborator t€
teknologjisé s€ informacionit,
t€ pajisur me programe
profesionale sipas natyrés sé
programit té studimit qé
ofron.

Né bibliotekén e Fakultetit t&¢ Shkencave Sociale ofrohen poste
studimi pér literaturén, pajisje t€ teknologjisé s€ informacionit, té
cilat jané t€ pajisura me akses né programe profesionale si SPSS,
si dhe akses n€ biblioteka dhe librari digjitale. Studentét kané
gjithashtu mundési té aksesojné revista shkencore té profilizuara
sipas programeve t€ studimit, pérfshiré programin Master
Shkencor “Administrimi 1 Shérbimeve Sociale”. Biblioteka ofron
njé ambient t€ dedikuar pér studim, t€ pajisur me kompjuteré dhe
akses né internet, si dhe mundésiné pér té shfrytézuar disa
biblioteka elektronike, si J-Store dhe té tjera. Biblioteka éshté
pasuruar me tituj té rinj, dhe né€ buxhet jané planifikuar fonde pér
pasurimin e métejshém té saj. Kéto poste kompjuterash té instaluar
né ambjentet e bibliotekés t€ cilat ofrojné dhe softéare té
pérshtatshém pér kérkim shkencor nga studentet e¢ Masterit
Shkencor “Administrim 1 Shérbimeve Sociale”, konsiderohen dhe
si laborator i TI. GVJ sugjeron gé té instalohet njé laborator i
dedikuar i paisur me té gjithé infrastrukturén e duhur pér ti
ardhur né ndihmé studenteve dhe stafit né drejtim té kérkimit
shkencor.

Evidenca:

2.28 T¢ dhéna pér infrastrukturén, Tabela 16 Mjediset e
Fakultetit té shkencave Sociale /Njésive Bazé,
Evidenca: 2.25 Té dhéna pér bibliotekén;

Evidenca: 2.26 Buxhetimi pér pasurim té bibliotekés)

Kriteri 5. Institucioni
garanton, me kapacitetet qé
zotéron dhe/ose né
bashképunim me institucione
dhe subjekte té tjera (vértetuar

FSHS ka njé séré marréveshjesh me njé numér institucionesh
qendrore, vendore dhe organizatash qé ofrojné shérbime sociale.
Jané 18 marréveshje, t€ cilat mundésojné zhvillimin e praktikave
pér studentét e FSHS dhe t€ programit té€ studimit Master Shkencor
“Administrim i Shérbimeve Sociale”. Po ashtu, ekzistojné 9
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népérmjet marréveshjeve té
posagme t€ bashképunimit),
q¢€ mjediset jané té
mjaftueshme, té pérshtatshme
dhe té posagme pér zhvillimin
e praktikave profesionale dhe
veprimtarive (€ tjera praktike.
Né rastet e programeve té
studimit né¢ fushén mjekésore,
institucioni duhet t€ sigurojé
strukturat spitalore dhe
ambulatore me kapacitetet e
nevojshme.

marréveshje né nivel universiteti me ministri, dre_E)rité el
pérgjithshme, autoritete shtetérore dhe universitete t€ tjera, té cilat
rrisin mundésité pér zhvillimin e praktikave. Né kéto institucione,
pérfshihen studentét qé kryejné praktikat prané institucioneve té
caktuara arsimore ose shéndetésore. Studentét ndigen dhe
monitorohen nga pedagogu i praktikés, personeli i institucionit ose
nga stafi akademik me kohé t&€ pjesshme, i angazhuar pér ndjekjen
e praktikave mésimore.

Evidenca:

2.4 Rregullore e Fakultetit té Shkencave Sociale 2023;

Evidenca: 4.1. Korniza Konceptuale e programit té studimit;
Evidenca: 4.2. Plani i miratuar mésimor i programit té studimit;
Evidenca: 3.19. Raporti i fundit periodik analitik i pérfitimeve nga
marveshjet e bashképunimit né funkison té realizimit té programit
té studimeve;

Evidenca: 3.21. Institucionet dhe organizatat bashképunuese né
rang programi studimi pér praktikat profesionale) 5

Konkluzione

sociale pér garantimin e praktikave pér studentét e programit té

‘Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Standardi IV.3

Institucioni siguron mjedise té mjaftueshme dhe té pérshtatshme
pér zhvillimin e veprimtarisé mésimore, té pajisura me teknologji
dhe qé garantojné zhvillimin cilésor té procesit mésimor.
Biblioteka ofron poste studimi pér literaturén, pajisje té
teknologjisé sé informacionit, té cilat jané té pajisura me akses né
programe profesionale si SPSS, si dhe akses né biblioteka dhe
librari digjitale. Institucioni ka marréveshje me institucione
gendrore, lokale dhe organizata té ndryshme gé ofrojné shérbime

studimit.
Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Programi i studimit duhet té pérmbajé literaturén e nevojshme dhe té pérditésuar né

mbéshtetje t&€ mésimdhénies dhe mjediset mbéshtetése té mésimnxénies, (bibliotekén, mjedise

té posagme),

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Literatura bazé dhe
ndihmeése e véné né
dispozicion té studentéve né

Biblioteka e fakultetit pérmban t& gjitha tckstet ¢ nevojshmce pér
studentét dhe ofron akses né librari digjitale, ku mund té gjendet

literatura bazé dhe ndihmése ¢ pércaktuar né syllabus-in ¢ gdo
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gjuhén e programit t€ studimit
(fizike dhe digjitale) garanton
marrjen € dijeve dhe
njohurive té nevojshme, té
parashikuara né programin e
studimit.

lénde t€ programit t& studimit. Kjo literaturé éshté kryesisht né
gjuhén shqipe, por pérfshin edhe materiale né anglisht.

Profesorét e programit “Master Shkencor né Administrimin e
Shérbimeve Sociale™ sigurojné q€ studentét té kené qasje t€ ploté
né literaturén bazé dhe ndihmése, si né gjuhén shqipe ashtu edhe
né até t€ huaj. Kjo realizohet pérmes:

o Teksteve mésimore té€ pérkthyera nga shtépi botuese
e Teksteve té hartuara nga stafi akademik
+ Teksteve té pérkthyera né kuadér té projektit CleanScore té

AADF

« Monografive dhe teksteve té botuara nga pedagogét e
fakultetit

» Revistave né format fizik né gjuhén shqipe dhe té huaj, si
dhe revistave t&€ DPPS

Pérveg kétyre burimeve, DPPS ka punuar pér krijimin e njé baze
tekstesh té pérgatitura nga pedagogét e departamentit. Edhe pse
departamenti é&shté krijuar prej pak kohésh, éshté arritur té
mbulohet rreth 80% e 1éndéve bazé té kurrikulés me tekste né
gjuhén shqipe.

Evidenca:

4.3 Programet mésimore té léndéve 1é programit té studimit;
Evidenca: 4.10. Té dhénat pér burimet e literaturés pér
programin e e studimit qé ofron Bibloteka e FSHS.Lista e
teksteve/periodike né biblioteké (hard/e-book dhe té shtuar né
vite) né funksion té programit té studimit;

Kriteri 2. Njésia pérgjegjése
duhet té raportojé pérditésime
té literaturés me botime té
viteve t€ fundit.

Nga vézhgimi i programeve mésimore (syllabuseve) rezulton se
stafi akademik i angazhuar prané DPPS, né pérgjithési, e rifreskon
periodikisht literaturén bazé sipas kuadrit ligjor né fuqi dhe né
funksion té léndés. Gjithsesi, né disa raste vérehen programe
mésimore € pa-pérditésuara me literaturén e pesé viteve té
Sundit.

Evidenca:
4.3 Programet mésimore té léndéve té programit té studimit;

Kriteri 3. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
bibliotekén mésimore, duke

Fakulteti i Shkencave Sociale disponon njé biblioteké té pasur me
tituj librash nga fusha té ndryshme t€ programeve té€ studimit qé
ofron, duke pérfshiré edhe Masterin Shkencor né Administrimin ¢
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garantuar mundésing e
shfrytézimit né ményré té
barabarté nga studentét e
programit té studimit.

Punéve Sociale. Studentét e kétij fakulteti kané mundési té
shfrytézojné bibliotekén né ményré té barabarté, né njé orar té
pérshtatshém pér mésimnxénie, nga ora 08:00 deri né 18:00, si dhe
té kené akses né burimet digjitale.

Kriteri 4. Biblioteka duhet té
jeté e pajisur me fond fizik, si:
tekste mésimore bazé,
literaturé ndihmése, e
mjaftueshme né gjuhén shqipe
dhe t& huaja, libra apo revista
shkencore té nevojshme, té
mjaftueshme dhe e
pérshtatshme pér mbulimin e
té gjitha moduleve e
veprimtarive mésimore sipas
natyrés e specifikés sé
programit t€ studimit.

Biblioteka e Fakultetit té Shkencave Sociale (FSHS) disponon njé
fond té pasur librash fiziké, duke pérfshiré tekste mésimore dhe
literaturé né gjuhén shqipe, angleze, frénge, italiane dhe gjuhé t&
tjera. Po ashtu, biblioteka ofron qasje né revista shkencore té
ndryshme, té cilat mbulojné fushat e programeve t€ studimit té
ofruara nga ana e FSHS.

Evidenca:

Evidenca: 2.25 Té dhéna pér bibliotekén;

Evidenca: 2.26 Buxhetimi pér pasurim té bibliotekés,;
Evidenca: 2.27 Dokument mbi librat e fundit pér bibliotekén

Kriteri 5. Institucioni duhet
té krijoj€ kushte pér
shfrytézim t€ barabarté e pa
pagesé pér studentét né
bibliotekat online té fushés sé
programit té studimit.

Biblioteka e Fakultetit t&¢ Shkencave Sociale (FSHS) disponon njé
fond té pasur librash fiziké, duke pérfshiré tekste mésimore dhe
literaturé né gjuhén shqipe, angleze, frénge, italiane dhe gjuhé té
tiera. Po ashtu, biblioteka ofron qasje né revista shkencore té
ndryshme, té cilat mbulojné fushat e programeve té studimit té
ofruara nga ky fakultet.

Té gjitha punimet shkencore té studentéve, pérfshiré tezat e
masterit shkencor dhe doktoraturés, jané té aksesueshme pérmes
kompjuteréve té bibliotekés. Universiteti i Tiranés dhe FSHS, me
mbéshtetjen e Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit (MASR), kané
siguruar shérbimin e bibliotekés online pér stafin akademik dhe
studentét.

Né bashképunim me Fondacionin Shqiptaro-Amerikan pér
Zhvillim (AADF), Universiteti i Tiranés ka pérfunduar
marréveshjen pér abonimin né bibliotekén digjitale JSTOR, duke
mundésuar akses té drejtpérdrejté né kété platformé nga té gjitha
godinat dhe rrjeti 1 UT-s€.

Gjithashtu, personeli akademik dhe studentét mund t€ aksesojné

librarité online pérmes platformés ULIBRARY
(https://ulibrary.rash.al) dhe manualit pérkatés
(https:/fulibrary.rash.al/manual.pdf). Kjo platformé ofron
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mundésiné e eksplorimit t€ materialeve té lidhura me programet ¢
studimit, sipas udhézimeve té manualit. Ky shérbim ofrohet falas
pér studentét dhe stafin akademik.

Pérditésimi dhe digjitalizimi 1 katalogut bibliografik

» Pérmes softuerit Cobib.al, biblioteka pérditéson
vazhdimisht tekstet dhe artikujt shkencor€ si pjesé e rmjetit
ndérkombétar Cobis.Net (€éé.cobis.net).

o Studentét mund t€ kérkojné materiale dhe artikuj digjitalé
duke ndjekur udhézimet e manualit t€ bibliotekés digjitale
né€ kété link: https://ulibrary.rash.al.

Projekti ERA 2012 dhe burimet elektronike pér Shqipéring
Biblioteka elektronike online éshté zhvilluar né kuadér té projektit
Electronic Resources for Albania (ERA2012), mbéshtetur nga
[ZUM (Qendra Rajonale pér Sistemet e Informimit Bibliotekar dhe
Sistemet ¢ Informacionit Kérkimor), EIFL (Electronic Information
for Libraries) dhe Akademia ¢ Shkencave e Shqgipérisé.

Né kété kuadér, studentét dhe pedagogét kané akses né literaturé
dhe materiale shkencore me tekst té ploté nga platformat:

e E-library Academic Complete

« EBSCO Academic Search Premier

« Emerald Management e Journal Collection

e Multi-Science Journals Collection

e ProQuest Central

+ Taylor & Francis Library, dhe shumé té tjera.

Evidenca:

2.25.2 T¢ dhéna té plota pér platformat on-line/Struktura e
teknologjisé sé informacionit/ Biblioteka/ Biblioteka online, etj
(Tabela 17);

1.10.1 Marréveshje bashképunimi midis Albanian-American
development foundation dhe Universitetit té Tiranés pér shtrirjen
e profektit “Clean Score: cilésia e materialeve mésimore dhe
vierésimi i performancés sé studentéve)

Kriteri 6. Biblioteka duhet t&
jeté€ e pajisur me programe
kompjuterike dhe pajisje té

Biblioteka € FSHS é&shté e pajisur me kompjuteré né dispozicion té
studentéve, pér té aksesuar té gjitha bibliotekat online ku jané té
abonuar UT dhe FSHS.
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tjera teknike, g€ mundésojné
shfrytézimin pa kufizim pér té
gjithé studentét.

Pér mé tepér, biblioteka ka krijuar njé katalog té rekordeve online
dhe éshté béré pjesé e platformés COBISS, duke i ofruar
studentéve dhe stafit akademik akses té lehté dhe té shpejté nga ¢do
vendndodhje.

Kriteri 7. Biblioteka duhet té
vihet né dispozicion té
studentéve né orare shérbimi
q¢€ jané né pérshtatje me
oraret ¢ zhvillimit t€ procesit
mésimor dhe pértej tyre, né
pérgjigje edhe t€ nevojave,
numrit té studentéve dhe
kapacitetit t€ saj.

Biblioteka e FSHS &shté e hapur pér studentét nga ora 08:00 deri
né 18:00, duke u pérshtatur me oraret e procesit mésimor dhe duke
ofruar shérbim edhe pértej tyre, né varési té nevojave, numrit té
studentéve dhe kapacitetit té saj. Informacioni mbi orarin e
funksionimit ishte I publikuar qarté né ambientet e bibliotekés
ashtu edhe né fagen zyrtare t€ fakultetit (e cila né momentin e
vizités ne.

Evidenca:
2.24 Rreguliore e Bibliotekés

Kriteri 8.Biblioteka dhe
njésité pérgjegjése t&
programit ndjekin dhe
raportojné pér cilésiné e
fondit fizik t€ bibliotekés dhe
fondit online (titujt kryesoré
té pranishém né shérbim té
programit), pérditésimin,
shkallén e shfrytézimit té
fondit fizik dhe fondit online
nga personeli akademik dhe
studentét e programit,
shfrytézimi i sallave té
studimit, duke nxjerré né pah
sa té efektshme kané gené
pérpjekjet pér pasurimin
fondit fizik dhe atij online,
cilat jané kérkesat pér tituj,
por edhe pér performancén e
personelit akademik.

Biblioteka népérmjet personelit t€ bibliotekés mban regjistér té
ploté té abonimeve dhe pérdoruesve té bibliotekés duke i paisur ato
me karté anétarésimi. Njékohésisht ndjek pérdit€simin dhe
shfrytézueshmériné fondit fizik dhe fondit online nga personeli
akademik dhe studentét e programit, shfrytézimi i sallave té
studimit, duke nxjerré né pah sa té efektshme kané qené pérpjekjet
pér pasurimin fondit fizik dhe atij online, cilat jané kérkesat pér
tituj, por edhe pér performancén e personelit akademik, népérmjet
prezencés dhe kérkesés fizike dhe kérkesés pér aksesimin online.

Evidenca:

4.10. T¢é dhénat pér burimet e literaturés pér programin e e
studimit gé ofron Bibloteka ¢ FSHS. Lista e teksteve/periodike né
biblioteké (hard/e-book dhe té shtuar né vite) né funksion té
programit té studimit;

2.32 Dokument mbi librat e fundit pér bibliotekén
hppts://unitir.edu.al biblioteka-online/.)

Konkluzione

Literatura bazé dhe ndihmése garanton marrjen e dijeve dhe

| njohurive té nevojshme té parashikuara nga programi i studimit.

Literatura, né pérgjithési, pérditésohet rregullisht. Biblioteka ka '

njé fond té kénagshém librash fiziké si dhe ofron mundésiné e
aksesit né disa bibliotcka onlinc, duke rritur mundésiné ¢
studentéve dhe stafit pér ¢ shfrytézuar mé shumé literaturé.
Ambientet e bibliotekés jané té hapura né orare té pérshtatshme
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dhe ofrojné gjithashtu njé sallé té pajisur me kompjuteré pér
aksesimin e bibliotekave online. Personeli i bibliotekés ndjek
cilésiné e fondit dhe monitoron pérdorimin e bibliotekés nga stafi

dhe studentet.
Shkalla e pérmbushjes sé érmbush Pérmbushet | Pérmbushet
standardit jesérisht kryesisht plotésisht

X

Standardi IV.4

Institucioni i arsimit té larté disponon njé sistem té brendshém t€é menaxhimit institucional
{ dhe e vé até né dispozicion té administrimit, informimit dhe monitorimit té aktivitetit
akademik, financiar e administrativ pér programin ¢ studimit.

3 |
|

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni Sekretariati i FSHS-s€ mban regjistrat né formé té shkruar, si mé |
disponon sistem té poshté:

menaxhimit népérmjet té cilit

administron t& gjithé - Regjistrin themeltar té studentéve,

informacionin gé lidhet me - Regjistrin e arritjeve akademike, qé pérfshin gjithashtu
studentét dhe aktivitetin e tyre procesverbalin e ¢do provimi ose detyrimi tjetér akademik,
nga regjistrimi deri né - Regjistrin e 1€shimit t€ diplomave dhe gertifikatave.

diplomim né programin ¢
studimit. Sekretariate mésimore t€ departamenteve plotésojné kéto regjistra

edhe n€ formé elektronike. Regjistri i arritieve akademike nuk
éshté zévendésuar me formatin e ri t¢ ardhur nga QSHA. GVJ
rekomandon marrjen e masave pér plotésimin me rregjistirat e
duhur.

N& UT/FSHS funksionon Sektori i IT-sé dhe Sistemi kompjuterik,
i cili éshté njé sistem modular qé operon mbi bazén e moduleve té
ndryshme. Pérdorimi i sistemit €sht€ i rregulluar me ané t€ njé
manuali. Pérmes sistemit, studentét mund t€ regjistrojné orarin,
léndét semestrale, térheqin vértetime notash, si dhe shérbime té
tjera.

Fakulteti i Shkencave Sociale ka krijuar nj€ proceduré sistematike
pér menaxhimin e informacionit lidhur me studentét dhe aktivitetet
e tyre, nga regjistrimi deri né diplomim, pérmes sekretarisé
mésimore pér programin e studimit Master. TE dhénat
administrohen né ményré elektronike dhe né kopje fizike pérmes
regjistrave.,
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Evidenca:

1.3 Rreguliore e Universitetit té Tiranés, 2022;

2.9 Rregullore e sekretarisé mésimore;

1. 10 Manual perdorimi i sistemit informatik e-student 2022

Kriteri 2. Sistemi i
brendshém i menaxhimit
administron informacionin,
dokumentacionin dhe
aktivitetin e personelit
akademik, personelit
ndihmésakademik, personelit
administrativ dhe partneréve
té angazhuar né realizimin ¢
programit.

UT/FSHS disponon njé sistem t€ brendshém pér administrimin e
informacionit, dokumentacionit dhe aktiviteteve té personelit
akademik, ndihmés-akademik dhe administrativ, i cili funksionon
né pérputhje me ligjin pér ruajtjen ¢ privatésis€ dhe rregulloren e
Universitetit t€ Tiranés pér “Mbrojtjen, Pérpunimin, Ruajtjen dhe
Sigurimin e t&€ Dhénave Personale”. Aksesi né informacionet dhe
dokumentet pér personelin dhe studentét e programit t€ studimit
éshté pércaktuar procedurialisht dhe éshté i shprehur gjithashtu né
Programin e Transparencés pér Universitetin ¢ Tiranés.

Evidenca:

1.8 Rregullore e Universitetit té Tiranés pér “Mbrojtjen,
Pérpunimin, ruajtjen dhe sigurimin e té dhénave personale né
Universitetin e Tiranés

Kriteri 3. Sistemi i
menaxhimit siguron akses té
dedikuar né informacione e
dokumente pér t€ gjithé
personelin dhe studentét e
programit t€ studimit.

Sistemi kompjuterik i Universitetit t¢ Tiranés siguron akses té
dedikuar né€ informacion dhe dokumente pér t€ gjithé personelin
dhe studentét e programit té studimit. N&é pérputhje me nevojat,
sistemi mundéson dhe gjeneron raporte statistikore lidhur me
ecuriné akademike té studentéve, pagesén e tarifés sé studimit, etj.
Studentét dhe stafi akademik mund té aksesojné informacionin
pérmes kérkesave zyrtare, té administruara, pér ato t€ dhéna qé nuk
jané té rregulluara nga rregullorja e té€ dhénave personale.

Evidenca:

1.8 Rregullore e Universitetit té Tiranés pér “Mbraojtjen,
Pérpunimin, ruajtjen dhe sigurimin e té dhénave personale né
Universitetin e Tiranés;

1.10 Manual perdorimi i sistemit informatik e-student 2022

Kriteri 4. Sistemi 1
menaxhimit ka té integruar
platforma dhe module gé
mundésojné forma té
komunikimit interaktiv dhe
shkémbimit t€ informacionit
ndérmjet personelit akademik
dhe studentéve.

Personeli akademik dhe studentét pérdorin adresa zyrtare né
@unitir.edu.al dhe shfrytézojné platformén Microsoft Teams pér
komunikim dhe ofrimin e informacionit me dhe pér studentét, sipas
udhézimeve € publikuara né fagen e Institucionit:
https://unitir.edu.al/aksesi-online/.

UT-ja ka hartuar njé dokument t€ vecanté qé pércakton modalitetet
¢ marrjes s€ shérbimeve dhe krijimin e hapésirave t€ komunikimit
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midis stafit akademik dhe studentéve gjaté procesit té
mésimdhénies dhe jo vetém.

Personeli akademik shkémben informacion me studentét pérmes
email-eve zyrtare dhe platformés Microsoft Teams, sipas
udhézimeve. Po ashtu, personeli dhe studentét zhvillojné diskutime
népérmjet rubrikave né€ platformé. Studentét mund té shohin
rezultatet € vlerésimeve dhe komentet né rubrikén Assignment dhe
Grades.

Evidenca:

1.8 Rregullore e Universitetit té Tiranés pér “Mbrojtjen,
Pérpunimin, ruajtjen dhe sigurimin e té dhénave personale né
Universitetin e Tiranés;

1.10 Manual perdorimi i sistemit informatik e-student 2022)

Kriteri 5. Sistemi i
menaxhimit garanton
monitorim né kohé reale té
aktivitetit akademik e
administrativ dhe mundéson
raportime individuale dhe té
dhéna né kohé reale pér
organet dhe autoritetet
drejtuese.

Sistemi kompjuterik 1 FSHS/Universitetit t€é Tiranés, garanton
monitorim né kohé reale té aktivitetit akademik e administrativ dhe
mundéson raportime individuale dhe t€ dhéna né kohé reale pér
organet dhe autoritetet drejtuese. Sistemi informatik né FSHS dhe
platformat e pérdorura (kryesisht platforma Microsoft Teams), ka
siguruar raportime dhe monitorim né kohé reale té€ procesit té
mésimdhénies, né t€ gjithe hallkat e tij, e nevojshme pér periudhén
¢ mésimdhénies, kontrollit dhe vlerésimit né distancg, pér té krijuar
raporte reale mbi ecuring€ e proceseve né té gjitha nivelet.

Kriteri 6. Informacionet q¢
lidhen me programin e
studimit, personelin
akademik, aktivitetet e
ndryshme, publikohen né
fagen e internetit n€ té paktén
dy gjuhé, ku njéra prej tyre

Universiteti 1 Tiranés ka nj¢ fage interneti té dedikuar, ku
publikohet informacion lidhur me programet e studimit, personelin
akademik, dhe aktivitetet ¢ ndryshme. Ky informacion é€shté i
disponueshém né dy gjuhé: shqip dhe anglisht. Po ashtu, FSHS ka
fagen e saj té internetit, ku prezantohen programet ¢ studimit,
departamentet, informacionet dhe njoftimet ¢ ndryshme. Gjaté
vizités sé grupit té akreditimit né institucion (FSHS), fagja ishte né

&shté gjuha shqipe. proces pérditésimi.
Evidenca:
https://fshs-ut.edu.al/
Konkluzione Institucioni disponon njé sistem menaxhimi, i cili administron té

gjithé informacionin. Regjistrat e arritjeve akademike duhet té jené
né pérputhje me formatin e Informacioni,
dokumentacioni dhe aktiviteti i personelit akademik administrohen
nga sistemi i brendshém i menaxhimit. Jané té disponueshme

miratuar.
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' Shkalla e pérmbuéhjes s€
standardit

platforma qé mundésojné komunikimin dhe shkémbimin e
informacionit ndérmjet personelit akademik dhe studentéve.

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi IV.5

Kriteret

Institucioni i arsimit té larté garanton financimin dhe mbéshtetjen financiare té nevojshme
pér realizimin e procesit mésimor-kérkimor, mbarévajtjen e programit té studimit dhe

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
njé raport financiar té€ kostove
té njésis€ bazé€ pérgjegjése pér
programin e studimit dhe
planin pér mbéshtetjen
financiare té nevojshme pér
mbarévajtjen e programeve té
studimit pér té€ paktén njé
cikél té ploté studimi.

Cdo vit, FSHS-ja harton planin buxhetor t€ mbéshtetur né nevojat
¢ identifikuara dhe kérkesat e stafit akademik dhe
ndihmésakademik t€ departamenteve. DPPS paraqet njé plan té
tille ¢do vit. Po ashtu, FSHS-ja pérgatit plane financiare pér
buxhetimin e periudhave afatmesme, né pérputhje me ciklet mé té
gjata t€ koh&zgjatjes s€ njé€ programi studimi, si¢ €shté afati 3-
vjegar. Planet i nénshtrohen konsultimeve dhe diskutimeve né
dekanat, pér t'u dérguar me€ pas n€ Senatin Akademik dhe, né fund,
pér t'u miratuar né Bordin e Administrimit t€ UT-sé.

Evidenca:
2.32 Buxheti afatmesém FSHS 2022-2025;
2.33 Buxheti i FSHS 2023
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Kriteri 2.Plani i financimit té
njésisé bazé pérgjegjése pér
programin e studimit duhet t&
pérmbajé financimin e
burimeve njerézore né
shérbim té realizimit té
programeve, shpenzimet
operative pé€r mirémbajtjen e
mjediseve dhe teknologjive
mbéshtetése t€ procesit
mésimor, shpenzimet pér
bibliotekén dhe pasurimin e
literaturés e aksesin né
bibliotekat online, detyrimet
financiare, grantet vendase
apo té huaja té pérfituara dhe
kontratat e shérbimeve té
lidhura né funksion té
realizimit t€ programeve té
studimit, projektet dhe zéra té
tjere.

Né raportin financiar t€ UTR dhe FSHS-sé, paraqiten né ményré té
detajuar financimi i burimeve njerézore, shpenzimet operative pér
mirémbajtjen e mjediseve dhe teknologjive mbéshtetése té procesit
mésimor, shpenzimet pér bibliotekén dhe pasurimin e literaturés,
si dhe aksesin né bibliotekat online. Po ashtu, pérfshihen detyrimet
financiare, grantet vendase apo té huaja té pérfituara, kontratat ¢

shérbimeve té lidhura me realizimin e programeve t€ studimit, |
projektet dhe zéra té tjers. Raporti gjithashtu pérfshin & gjitha |

detyrimet financiare, pagat, shpenzimet dhe shpenzimet operative

pér mirémbajtjen e mjediseve dhe teknologjive mbéshtetése té |

procesit mésimor, shpenzimet pér bibliotekén dhe pasurimin e
literaturés, si dhe aksesin né bibliotekat online. Né& raportin
financiar jané pérfshiré gjithashtu t€ ardhurat e pérfituara nga
kontratat pér Kérkim dhe Zhvillim, t€ siguruara pérmes projekteve
t€ ndryshme ku Fakulteti i Shkencave Sociale dhe pedagogé té tij,
pérfshiré edhe pedagogé t€ DPPS, kané€ qéné partneré.

Evidenca:

2.32 Buxheti afatmesém FSHS 2022-2025;

2.33 Buxheti i FSHS 2023,

2.30 Té ardhurat dhe financimet e ndryshme né 3 vitet e fundit,
per FSHS (Tabela 18))

Kriteri 3. Institucioni kryen
auditim periodik, vleréson dhe
dokumenton gjendjen e
financimit dhe efektivitetin
financiar té tij.

Universiteti i Tiranés dhe Fakulteti i Shkencave Sociale kryejné
auditime té pérvitshme pér té€ vlerésuar dhe dokumentuar gjendjen
e financimit dhe efektivitetin e tij financiar. Po ashtu, Fakulteti i
Shkencave Sociale harton raportet dhe pasqyrat financiare, sipas
kérkesave ligjore. Administratorja e Fakultetit pérgatit raportin
financiar, i cili pérmban té dhéna t€ detajuara financiare mbi té
ardhurat nga tarifat e shkollimit dhe kontributet e tjera financiare
pér studentét, si dhe ndarjen e burimeve financiare.

Evidenca:
2.34 Raport auditi FSHS

Kriteri 4. Institucioni
raporton deri né nivelin e
njésisé bazé pérgjegjése pér
programin e studimit mbi
realizimin e buxhetit té
miratuar té vitit paraardhés,

Administratorja € FSHS-sé ka realizuar raporte periodike pér
ményrén e realizimit té buxhetit, duke krahasuar zérat e
parashikuar me ata té realizuar.

Evidenca:
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Raport financiar 2022/ 2023, Pasqyra financiare e té ardhurave
dhe shpenzimeve 2022/ 2023

Kriteri 5. Institucioni
garanton géndrueshmériné
financiare pér zhvillimin e
programeve té studimit t&
njésisé bazé dhe kapacitetet
financiare t¢ mjaftueshme pér
ecuriné normale t€ kétyre
programeve. NE rastet e
nevojave t€ pérmirésimit té
situatés financiare institucioni
planifikon ndérhyrje t&
posagme dhe diversifikimin
eventual té financimit té
programeve t€ studimeve,

UT/FSHS siguron géndrueshmériné financiare pér zhvillimin e
programeve t€ studimit té njésis€ bazé dhe kapacitetet financiare
té mjaftueshme pér ecurin€ e duhur té kétyre programeve.

Burimet e financimit t& Universitetit t€ Tiranés, si institucion
publik, jané pércaktuar né dokumentet themelore té institucionit:

Universiteti i Tirané€s pérfiton fonde nga Buxheti 1 Shtetit, té cilat
shpérmdahen né formé granti, sipas kategorive té méposhtme:

a) granti pér politikat e zhvillimit;

b) granti pér mésimdhénien

¢) granti pér punén kérkimore-shkencore dhe veprimtarité
krijuese.

Financimi i Universitetit, i mbéshtetur né modelin e financimit té
buxhetit pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor, t€ miratuar nga
Késhilli i Ministrave, dhe zbatimi i skemés sé financimit,
realizohet sipas udh€zimit té€ pérbashkét t€ Ministrit t€ Financave
dhe Ministrit pérgjegjés pér arsimin,

Né analizén financiare vjetore t€ FSHS-s€, shqyrtohet gjithashtu
realizimi i treguesve t€ zbatimit té politikés financiare né nivel
fakulteti, né pérputhje me objektivat financiaré dhe politikat né |
nivel universiteti.

Evidenca:

Raport financiar 2022/ 2023, Pasqyra financiare e té ardhurave
dhe shpenzimeve 2022/ 2023

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes s&
standardit

UT/FSHS garanton géndrueshmériné financiare pér zhvillimin e
programeve té studimit dhe mbéshtetjen e kérkimit shkencor. FSHS
kryen auditim periodik, duke vierésuar dhe dokumentuar gjendjen
e financimit dhe efektivitetin e pérdorimit té burimeve financiare.
Administratori i Fakultetit informon periodikisht departamentin
mbi aktivitetin financiar té Fakultetit.
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés IV
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V.STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE

Standardi V.1

Institucioni i arsimit té larté harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér pranimin,
pérzgjedhjen, pérparimin e studentéve, transferimin, njohjen, vlerésimin e dijeve dhe
| diplomimin né programin e studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

. Kriteri 1. Institucioni harton
dhe zbaton politika dhe
procedura g€ mbulojné ciklin
e ploté akademik té studentéve
nga hyrja n€ dalje, né
pérputhje me legjislacionin né
fuqi dhe aktet ¢ veta
rregullatore.

L

UT/ FSHS, implementon politika dhe procedura q€ mbulojné té
gjithé ciklin akademik, né pérputhje me aktet ligjore dhe
nénligjore t€ miratuara nga Ministria pérgjegjése pér arsimin,
Statutin e Universitetit t€ Tiran€s dhe Rregulloren e Fakultetit té
Shkencave Sociale. Pranimi i studentéve n€ programin e Masterit
pér Administrim t€ Shérbimeve Sociale realizohet ¢do vit
akademik né pérputhje me kuotat dhe kriteret e miratuara, té cilat
béhen publike dhe zyrtare né fagen e institucionit, né procedurén
e pranimeve pér vitin akademik dhe né udhézimet e nxjerra nga
MARS. Numri i studentéve dhe shpémdarja e tyre béhet sipas
kategorive té pércaktuara né tabelén e kuotave té€ pranimit
(studenté pér program té dyté studimi, transferime, kategori té
veganta).

Kriteret e pranimit propozohen nga Departamenti i Punés dhe
Politikés Sociale dhe mé pas miratohen nga Senatt Akademik.
Gjaté periudhés sé zhvillimit t€ programit, studentét kané né
dispozicion struktura té tjera té€ posagme pér informacione dhe
shérbime té vazhdueshme, si¢ jané Zyra e Informacionit, Zyra e
Karrier€s, Zyra ¢ Shérbimeve, [T-ja dhe Sekretaria Mésimore. Né
pérfundim, diplomimi i studentéve realizohet né pérputhje me
rregulloren e programit.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit té studimit Master né Administrim
dhe Politikés Sociale.)

3.13. Vendim pér miratimin e kuotave té pranimit pér programin
e studimit;

3.14. Vendim pér miratimin e kritereve té pranimit pér
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programin e studimit.
3.6. Rregullore e programit té studimit Master né Administrim
dhe Politiké Sociale)

Kriteri 2. Politikat dhe
procedurat nga hyrja né dalje
garantojné baraziné dhe té
drejta t€ njéjta pér té gjithé
kandidatét pér studenté dhe
studentét e programit té
studimit.

Politikat, kriteret dhe procedurat pér t€ gjith€ studentét, nga hyrja
deri né pérfundimin e studimeve, garantojné barazi dhe té drejta té
njéjta pér té gjithé kandidatét dhe studentét gjaté zhvillimit té
programit t& studimit.

Rregullorja ¢ Universitetit t&€ Tiranés dhe ajo e Fakultetit t€
Shkencave Sociale pércaktojné né detaje procedurat dhe praktikat
e trajtimit té studentéve, qé nga regjistrimi i tyre deri né
pérfundimin e studimeve, si dhe procedurat e transferimit té
studentéve. Kéto rregullore sigurojné politika dhe procedura
transparente pér trajtimin e barabarté dhe t€ drejt€ € t& gjithé
kandidatéve gé aplikojné dhe mé pas jané pranuar né programin e
Masterit Shkencor "Administrim i Shérbimeve Sociale".

Rregullorja e Fakultetit t& Shkencave Sociale dhe ajo e programit
t€ studimit té ciklit té paré, Bachelor n€ Puné Sociale, pércaktojné
né ményré té qarté té drejtat dhe detyrimet e studentéve, sipas
rregulloreve t€ Universitetit t€ Tiranés.

Té gjitha procedurat qé lidhen me pranimin dhe vazhdimin e
studimeve deri né diplomim jané né pérputhje me ligjin pér
arsimin e larté, udhézimet ¢ MASR-sé, si dhe me statutin dhe
rregulloren e brendshme té kétij programi studimi. Informacioni
mbi kriteret dhe procedurén e aplikimit publikohet online, né
broshurén informuese dhe ésht€ pjesé e fushatave informuese
pérmes fletépalosjeve.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT

(https Hunitir.edu.al/ép-
content/uploads/2019/08/Statuti_ 2018.pdf ),

1.3. Rregulloria e studimeve te universitetit té Tiranés
(hitps:Hunitir.edwalfrregullore-ut/ );

3.3. Rregullore e studimeve né FShS;

3.6. Rregullorja e Programit té studimit.

Kriteri 3. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere té veganta

UT/FSHS harton dhe publikon politikat e pérgjithshme dhe ato t&
vecanta qé lidhen me procesin ¢ pérzgjedhjes sé kandidatéve pér
pranimin né ciklin e dyté t& studimeve Master né Administrimn dhe
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pér pérzgjedhjen e
kandidatéve pér t’u pranuar né
programin e studimeve.
Institucioni bashképunon me
strukturat e ngritura né zbatim
t€ maturés shtetérore, sipas
ligjit dhe udhézimeve
pérkatése.

Politiké Sociale. Kriteret specifike pér pérzgjedhjen e kandidatéve
rishikohen ¢do vit dhe aplikohen pér vitin akademik n€ vijim. Ato
béhen publike né kohé pér té siguruar mundésiné e informimit pér
t€ gjith€ té interesuarit,

Pérzgjedhja e kandidatéve pér kété program studimi béhet pérmes
aplikimit nga kandidatét e interesuar, sipas kritereve té€ pércaktuara
né pérputhje me aktet e nxjerra nga MASR pér kété géllim.

Cdo vit akademik, pranohen studenté nga Republika e Shqipérisé,
si dhe shqiptar€ nga trojet ¢ Kosovés dhe nga vende t€ tjera, nése
ata zotérojné gjuhén shqipe.

Departamenti propozon kuotat e pranimit, kriteret e pranimit dhe
pérzgjedhjen e kandidatéve fitues. Keéto kritere 1 dérgohen
rektoratit, i cili ka detyré t’ia pércjellé MASR-s€. Kriteret
pérfshijné edhe ato pér shtetasit e huaj.

DPPS shpall listén e kandidatéve fitues pér programin e studimit
me renditjen pérkatése para fillimit té procesit mésimor.

Evidenca:

1.2. Statuti i UT, neni 90,

1.3. Rregullorja e studimeve té Universitetit té Tiranés,

2.4. Rregullore e studimeve né FSHS (éeb).

3.13. Vendim pér miratimin e kuotave té pranimit pér programin
e studimit)

Kriteri 4. Kriteret, procedurat
e pranimit dhe pérzgjedhjes sé
studentéve, pérparimit
pérgjaté kursit té€ studimit, t&
transferimit, njohjes sé
studimeve té méparshme ose
té pjesshme, t& vlerésimit té
dijeve dhe t¢ diplomimit jané
lehtésisht té€ kuptueshme dhe
té aksesueshme nga publiku.

Kriteret dhe procedurat pér pranimin dhe regjistrimin e studentéve,
ecuriné e tyre gjaté programit t€ studimit, mundésiné ¢
transferimit, njohjen e dijeve dhe procedurén e diplomimit jané té
pércaktuara né aktet rregullatore né ményré té qarté dhe té
kuptueshme. Té gjith¢ dokumentet pérkatése jané té
disponueshme dhe té aksesueshme pér publikun.

Objektivat ¢ kétij programi jané t€ pércaktuara qarté dhe
mbéshteten né géllimet e pérgjithshme té€ institucioneve. Kriteret
dhe procedurat pér pranimin, transferimin, vlerésimin dhe
diplomimin e studentéve jané t& pérfshira né Rregulloren e UT dhe
jané té qarta, té kuptueshme dhe t&€ aksesueshme pér publikun.

Plani mésimor pér két€é program éshté béré i njohur pér té
interesuarit pérmes mjeteve t€ ndryshme informuese, si materialet,

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”
Prané gnm. «Q. Stafa», Tirané

Tel:+355 (O 1) 222-13123

Woeb site: vwawvascal.al




posterat, broshurat, etj., g€ shpérndahen né fillim té vitit akademik.
Gjithashtu, ai mund té aksesohet online né fagen e éeb-it té
Fakultetit. E gjithé procedura éshté paraqitur né meényre
transparente. Procedurat gé lidhen me transferimin, njohjen e
studimeve té méparshme, vlerésimin e dijeve dhe diplomimin jané
t€ lehta pér t'u kuptuar dhe té aksesueshme pér publikun.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT;

1.3. Rregullorja e studimeve te universitetit té Tiranés;
2.4. Rreguliore e studimeve né FShS;

3.6. Rregullorja e Programit té studimit.;

3.16.1. Broshura informuese/udhérréfyesi I Fakulteti;

Kriteri 5. Pérpara fillimit té
¢do viti akademik, institucioni
informon publikun dhe té
interesuarit né€ lidhje me
kérkesat e kriteret ¢
pérgjithshme e t€ veganta té
programit t€ studimit.

UT, FSHS dhe DPPS si njésia kryesore e programit kané realizuar
komunikimin me publikun e interesuar né€ lidhje me kérkesat e
kriteret ¢ pérgjithshme e t€ vecanta té€ programit t€ studimit
népérmjet disa formave:
- Pasqyrimin né faqet e €eb —it t&¢ UT dhe FSHS dhe seksionit
té¢ Deparatamentit t€ Punés dhe Politikés Sociale. '
- Organizimit té takimeve promovuese me studentét e
programit MSH té FSHS.

Pérpara ¢do viti té ri akademik, FSHS/ DDPPS, vé né dispozicion
informacion té detajuar pér kriteret e pérgjithshme dhe ato
specifike pér t'u pranuar né programin e studimeve Master né
Administrim dhe Politiké Sociale. Ato shpémdahen dhe jané té
aksesueshme online ose fizikisht pérmes fletéve informuese ose
komunikimit té drejtpérdrejté mé grupet e interesit.

Evidenca:

3.16.1. Broshura informuese/udhérréfyesi I Fakulteti Shkencave
Sociale

hetns:Hunitiv.edu.alffriteret-e-pranimit-kuotat-dhe-tarifat-¢-
studimit/

https:/ifshs-ut. edu. al/studentet/broshura-per-maturantet

| Kriteri 6. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti

\ akademik kritere t€ veganta

| pér pérzgjedhjen e
kandidatéve me afiési té

FSHS ka publikuar pérpara fillimit té vitit akademik kriteret pér '
pérzgjedhjen e kandidatéve me aftési té vecanta, té pakicave dhe
shtresave t€ margjinalizura.

Evidenca:
https:/ifshs-ut. edu.al/mjoftim?id=1669
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veganta, t€ pakicave dhe
shtresave té margjinalizuara.

https://fshs-ut.edu.al/njoftim?id=1392
Udhézimi nr 12, 2023 “Procedurat e aplikimit dhe regjistrimit né
institucionet e arsimit té larté”".

Kriteri 7. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kriteret pér
pérzgjedhjen e kandidatéve
nga shtete t€ tjera.

FSHS publikon pérpara fillimit t€ vitit akademik kriteret pér
pérzgjedhjen ¢ kandidatéve nga shtete té tjera. Ato shpérndahen
dhe jané té aksesueshme online ose pérmes komunikimit t&
drejtpérdrejté mé grupet e interesit.

Né lidhje me kriteret e pérzgjedhjes sé studentéve té huaj jané té
njéjta mé studentét shqiptaré, por nga regjistrat rezulton t€ jené
kryesisht nga trojet.

Evidenca:

https.//fshs-ut edu.al/njoftim?id= 1669
https./ifshs-ut.edu.al/njoftim?id=1392

Udhézimi nr 12, 2023 “Procedurat e aplikimit dhe regjistrimit né
institucionet e arsimit té larté”

Kriteri 8. Institucioni harton
politika t€ ndihmés/bursave
pér shtresa né nevojé dhe pér
t€ rritur cilésing€ e pranimit né
programe me pérparési pér
institucionin dhe pér
zhvillimin ekonomik té& vendit.

UT/FSHS ka politika té€ ndihmés/bursave pér shtresa né nevojé dhe
pér t€ rritur cilésiné e pranimit né programe me pérparési pér
institucionin dhe pér zhvillimin ekonomik t¢ vendit. Njoftimi i
studentéve per bursa studimi ose reduktim/pérjashtim nga tarifa e
studimit b&het dhe népérmjet rmjeteve sociale.

Evidenca:

https. Afshs-utediw.al/mioftim?id=1042

https. /fshs-ut. edu.al/njoftim?id=1077

Vendim 7, 2022 “Miratimi I listave emérore shiesé pér pérfitim

burse, reduktim/pérjashtim nga tarifa vjetore e studimit.

Konkluzione

standardit

Adresa: “Rruga ¢ Durrésit”™
Prané giim. «Q. Stafar, Turané
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UT/FSHS ka dhe zbaton politika dhe procedura gé mbulojné té
gjithé ciklin akademik té studentéve, nga hyrja deri né perfundim,
té cilat sigurojné barazi dhe té drejta té njéjta pér 1€ gjithé
kandidatét pér studenté. Institucioni ka hartuar, pérpara fillimit té
¢do viti akademik, kritere é veganta pér pérzgjedhjen e

kandidatéve pér t'u pranuar né programin e studimeve. Kriterel,
procedurat e pranimit, pérzgjedhjes, transferimit, njohjes sé
studimeve té méparshme ose té pjesshme, vierésimit té dijeve dhe
diplomimit jané té kuptueshme dhe té aksesueshme lehtésisht nga
publiku. UT/FSHS ka dhe zbaton politika mbéshtetése, si ndihma
dhe bursat, pér studentét gé ndodhen né kushte té véshtira
Sfinanciare.
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X

Standardi V.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve té programit té studimit
informacion té ploté e té hollésishém mbi pérparimin akademik, njohjen, vlerésimin e dijeve
deri né pérfundim té studimeve dhe diplomimit n€ até program.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion informacion té
ploté dhe t& holl€sishém né
lidhje me kriteret e procedurat
e pérparimit akademik té
studentéve dhe kalimit nga njé
vit akademik né tjetrin.

FSHS pérmes Rregullores s¢ Universitetit t€ Tiranés, rregullores
sé programit té studimit Master né Administrim dhe Politikes
Sociale, si dhe informacionit né pérmbaijtje t€ ¢do programi lénde,
vé né dispozicion té studentéve informacion té ploté, té qarté dhe
t€ hollésishém né lidhje me kriteret dhe procedurat e pérparimit
akademik té studentéve dhe kalimin e tyre nga njé vit akademik né
tjetrin, deri né diplomimin e tyre.

Pérvegse nga pedagogu i 1éndés (né ményré té drejtpérdrejté apo
pérmes adresave zyrtare), studentét mund t€ informohen edhe
prané sekretarisé mésimore pér vlerésimet pér secilén léndé té
zhvilluar gjaté studimeve t€ tyre si dhe népérmjet sistemit e-
student. Prané sekretarisé mésimore, ata mund t€ informohen pér
kreditet e akumuluara pér té kaluar nga njé vit akademik né njé
tjetér, pér procedurat pér marrjen e diplomés etj. Gjithashtu,
institucioni disponon mjete té komunikimit t€ brendshém, si
njoftime nga monitorét brenda fakultetit, si dhe afishime té
posterave. Njé mjet i réndésishém infomimi né kohé reale &shté
edhe fagja zyrtare e Fakultetit dhe llogarité e Fakultetit dhe DPPS
né rrjetet sociale.

Evidenca:

1.6. Rregullorja e Programit té studimit;

1.3- Rregullore e UT:

3.16.1. Broshura informuese/udhérréfvesi I Fakultetit; éeb site i
Sfakultetit hitps /fshs-ut.edu.al/?page_id=237)

https://e-student unitir.edu.al/e_student ut/

Kriteri 2. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret e procedurat e
njohjeve t€ kualifikimeve t&€
méparshme ose studimeve té
pjesshme.

FSHS u ofron studentéve mundésiné pér njohjen e krediteve dhe
transferimin e studimeve midis programeve t€ t€ njéjtit cikél ose
programeve institucionit apo mes
institucioneve té ndryshme té arsimit t€ lart€. Ky proces realizohet

duke ndjekur procedurat dhe kriteret e pércaktuara né rregulloren
e UT.

t€ péraférta, brenda
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Me urdhér té dekanit, né Departamentin ¢ Punés dhe Politikés
Sociale ngrihet Komisioni i Ekuivalentimit dhe Vlerésimit, i cili
miratohet prej ti) dhe shqyrton kérkesat e studentéve pér njohjen e
kualifikimeve t€ méparshme.

Programi Master né Administrim dhe Politiké Sociale pranon
transferime té studentéve nga institucione té tjera, vendase ose té
huaja, publike apo jopublike, dhe gjithashtu lejon transferimin e
studentéve té tij drejt kétyre institucioneve.

Evidenca:

1.2. Statuti i Universitetit té Tiranés, 2018;

1.3. Rregullore e Universitetit té Tiranés, 2022;
2.4. Rregullore e FSHS 2023

3.6. Rregullore e programit (é studimit)

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret e procedurat e
vlerésimit t€ dijeve e aftésive
té studentéve né programin e
studimit.

FSHS informon studentét né lidhje me kriteret ¢ procedurat e
vlerésimit t€ dijeve e aftésive t€ studentéve né programin e
studimit, N& rregulloren e programit t€ studimit Master né
Administrim dhe Politike Sociale (Kreu V) specifikohen kriteret
dhe procedurat pér vlerésimin e studentéve, qé nga vlerésimi pér
1éndét deri tek diplomimi.

N& ményré mé té specifikuar, format dhe procedurat e vlerésimit
t€ dijeve jané té parashikuara edhe né syllabuset e léndéve
pérbérése t& programit. Ato paraqiten nga pedagogu/ja e 1éndés né
fillim t€ ¢do semestri dhe béhen t€ njohura pér studentét qé né
takimin e paré me ta.

Studenti ka té drejt€ t€ njihet me tezén e provimit pas korrigjimit,
pasi t€ béhet edhe ¢’sekretimi I tyre. Ai ka t€ drejté t€ njihet me
pikét totale t€ vlerésimit né€ tezé si dhe me pikét né ¢do rubrike, si
dhe ka té drejtén e ankimimit brenda 48 oréve nga marrja dijeni e
rezultateve.

Evidenca:

1.2. Rregullore e UT-sé;

3.6. Rregullore e programit té studimeve FSHS;
4.3. Syllabuset e léndéve té programit 1é studimit)

Kriteri 4. Institucioni i arsimit
t€ larté informon studentét né
lidhje me kriteret € procedurat
e punimit t€ diplomés dhe

FSHS dhe DPPS informon studentét n€ lidhje me kriteret e
procedurat e punimit té diplomés dhe diplomimit né programin ¢
studimit. N& Rregulloren ¢ UT-s€, parashikohen qarté kriteret dhe
procedurat e punimit t€¢ diplomés dhe diplomimit né programet ¢
studimit Master Shkencor. N¢ rregulloren e diplomimit, student
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diplomimit né€ programin ¢
studimit.

njihet me udhezime t€ specifikuara lidhur me strukturén e punimit
t€¢ diplomés, i cili eshte gjithashtu eshte pjesé e prezantimit qé
béhet né fillim té vitit akademik. Fazat kohore t€ dorézimit dhe
mbrojtjes sé& diplomés béhen té ditura né fillim té ¢do viti
akademik.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit 1€ studimit;

3.8.Paketa e punimit té diplomés pér programin e studimit
2.11.Rregullore e Diplomimit

Kriteri 5. Pérpara fillimit t&
¢do viti akademik dhe né
ményré periodike, institucioni
i arsimit t€ lart€ publikon
udhézues té posagém dhe
organizon takime té hapura
pér informimin e té
interesuarve e studentéve té
ardhshém mbi programin e
studimit.

FSHS dhe DPPS publikojné udhézues té posagém dhe organizon
takime té hapura pér informimin e t€ interesuarve e studentéve té
ardhshém mbi programin e studimit. Deparatameti i Punés dhe
Politikés Sociale si njésia bazé pérgjegjése e programit t€ studimit
punon né fillim té ¢do viti punon intensivisht pér térheqjen e
kandidatéve potencialé pér studenté duke ndérmarré njé séré
veprimtarish informuese né formén e takimeve t€ hapura me
studentétn e diplomuar né ciklin e paré t€ FSHS dhe mé gjeré€, ku
paragiten informacione né lidhje me programin ¢ studimit,
mundésité e punésimit si edhe aftésimin e vazhdueshém té
studentéve duke qgené t&é hapur ndaj feedback, diskutimeve apo
sugjerimeve té mundshme.

Evidenca:
3.10. Paketa e punimit té diplomés pér programin e studimit;
3.16. Politika e marketingut pér programin e studimit)

Konkluzione

FSHS, pérmes rregulloreve té universitetit, fakultetit, programit té
studimit, sekretarisé mésimore, fages né internet dhe platformave
si Microsoft Teams, vé né dispozicion informacion té ploté dhe té
detajuar mbi kriteret dhe procedurat e pérparimit akademik té
studentéve, si dhe kalimin nga njé vit akademik né tjetrin. Né
pérputhje me rregulloren e programit 1€ studimit Master né
Administrim dhe Politiké Sociale (Kreu V), pércaktohen kriteret
dhe procedurat pér vierésimin e studentéve, nga vlerésimi i
léndéve deri te diplomimi. Rregullorja e diplomimit parashikon té
gjitha kriteret dhe procedurat pér hartimin e punimit té diplomés
dhe procesin e diplomimit né programin e studimit. Departamenti
i Punés dhe Politikés Sociale (DPPS) organizon takime té hapura
pér informimin ¢ té interesuarve dhe studentéve té ardhshém mbi
programin e studimit,
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Standardi V.3

Instifucioni i arsimit t€é larté vé né dispozicion t€ studentéve informacion té ploté e té
hollésishém pér objektivat formuese, strukturén, organizimin, pérmbajtjen ¢ programit ¢é
studimit, rezultatet e pritshme té té nxénit dhe mundésité e punésimit.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Studentét DPPS, pérmes njé séré aktivitetesh, informon studentét e programit
informohen né ményré té té studimit Master né Administrim Social mbi strukturén,
hollésishme pér strukturén, organizimin dhe kohézgjatjen e programit t€ studimit né ményrat e

organizimin dhe kohézgjatjen | méposhtme:

e programit t€ studimit.

1. Takime informuese dhe materiale informuese -
Organizohen takime dhe shpérmdahen fleté informuese pér
studentét e ardhshém, duke ofruar nj€ panoramé té ploté
mbi kohézgjatjen e studimeve, strukturén dhe organizimin
¢ programit Master n€ Administrim dhe Politiké Sociale, si
dhe pérmbajtjen e tij kryesore.

2. Sekretaria mésimore — Siguron informacion té detajuar
pér studentét mbi kohézgjatjen, strukturén dhe organizimin
€ programit.

3. Takimi i miréseardhjes pér studentét e vitit té paré — N&
ditén e paré€ t€ fillimit t€ vitit akademik, pérgjegjési i
departamentit, koordinatori i programit dhe pedagogét e
angazhuar mbajné njé takim informues me studentét e vitit
té paré. Ky takim ka pér géllim orientimin e studentéve,
njohjen me programin dhe sqarimin e aspekteve kryesore
t€ strukturés dhe organizimit té tij.

4. Komunikimi i vazhdueshém - Koordinator i programit,
sekretaria mésimore dhe stafi akademik sigurojné
informimin dhe orientimin e studentéve gjaté gjithé
ndjekjes sé programit té studimeve.

Kriteri 2. Institucioni vé né Deparatmenti i Punés dhe Politikés Sociale, vendosin né
dispozicion t€ studentéve dispozicion té studentéve gjithé informacionin ¢ nevojshém mbi
informacion dhe programet e studimit, procesin mésimor, rregulloren e universitetit
dokumentacion/ udhézues té | dhe té fakultetit, rregulloren e studimeve, procedurat né lidhje me
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ﬁca_saéém pér léndét/modulet,
pérmbajtjen dhe veprimtarité
formuese.

aktivitete té ndryshme té procesit mésimor, syllabuset, organizimin
e léndéve, etj. Té gjitha kéto informacione jané té aksesueshme nga
studentét

DPPS i mundéson studentéve té kétij program informacion té
nevojshém ku studentét njihen mé gjerésisht me programin qé do
té ndjekin, strukturén dhe pérmbajtjen e tij, 1éndét q€ do té
zhvillojng, mundésité qé ofron ky program studimi, rregullat pér
frekuentimin dhe vlerésimin, praktikén mésimore, diplomimin, etj.

Evidenca:

3.6. Rregullore e programit té studimi; Syllabuset si Aneks RVB;
4.2. Plani mésimor)

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét mbi
mundésité e punésimit, si dhe
mbéshtetjen institucionale pér
orientimin drejt dhe né tregun
€ punés.

FSHS dhe DPPS informojné né ményré té vazhdueshme studentét
mbi mundésit€¢ e punésimit dhe mbéshtetjen institucionale pér
orientimin e tyre né tregun e punés. Gjaté studimeve, veganérisht
né semestrin e fundit, studentét marrin informacion mé intensiv

| mbi programet e studimeve master g¢ DPPS ofron, si dhe mbi

mundésité pér punésim menjéheré pas diplomimit. Pér t€ siguruar
njé orientim sa mé efektiv drejt tregut t€ punés, DPPS ka lidhur |
marréveshje bashképunimi me institucione, agjenci dhe organizata
pér realizimin e praktikave profesionale dhe intershipeve, té cilat
shpesh kané shérbyer si njé piké hyrése né tregun e punés pér
studentét.Institucioni ofron njé gamé t€ gjeré mundésish pér
zhvillimin profesional té studentéve, pérfshiré mundési punésimi,
mbéshtetje me grante, intershipe t€ ndryshme, trajnime dhe bursa

| pér mobilitet né institucione té arsimit t€ larté brenda dhe jashté
| BE-sé. Pértej mbéshtetjes sé ofruar nga departamenti, Zyra ¢ |

Alumnit dhe Karrierés né FSHS, né bashképunim me
departamentet, organizon aktivitete qé ndihmojné studentét té
afrohen me tregun e punés dhe t€ zhvillojné aftésité e tyre, duke i
béré mé té pérgatitur dhe konkurrues né fushén profesionale.

Evidenca:
3.21. Lista e marréveshjeve té bashképunimit dhe e partneréve

| pér praktikén profesionale).

1.26. Analiza e tregut té punés; Evidenca:

3.21.1T¢é dhéna pérmbledhése pér punésimin e studentéve
3.21.1. Tabelé pérmbledhése pér trajnimet profesionale pér
studentét ¢ diplomuar)

Kriteri 4. Studentéve u vihet
né dispozicion informacion i

Studentét e FSHS-sé€ kané né dispozicion kapacitete dhe logjistiké
t¢ mjaftueshme pér zhvillimin e procesit mésimor, népérmjet
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gjeré dhe i pérditésuar pér

zhvillimin dhe organizimin e
procesit mésimor, logjistikén,
infrastrukturén dhe shérbimet

né funksion t€ realizimit té tij.

strukturave dhe kanaleve t€¢ ndryshme té¢ komunikimit, qofté
pérmes komunikimit verbal apo njoftimeve zyrtare né fagen e
internetit t€ FSHS-sé&.

Pasi fitojné statusin e studentit, atyre u vihet né dispozicion njé
username dhe njé passéord personal pér pérdorimin e sistemit
informatik (platforma Microsoft Teams gjaté mésimit online).
Pérmes késaj platforme, studentét marrin informacione mbi
procesin mésimor, si oraret e leksioneve, klasat ku zhvillohen, si
dhe njoftime mbi zévendésimet e leksioneve dhe ndryshime té tjera
akademike.

Pérmes sekretarisé mésimore t€ FSHS-sé afishohen té gjitha
informacionet e sipércituara. Studentét kané mundési té aksesojné
informacion té ploté mbi organizimin e mésimit edhe pérmes orarit
té afishuar né mjediset e FSHS-sé.

Studentét e programit Master né Administrim dhe Politiké Sociale
informohen né ményré t€ ploté dhe t€ vazhdueshme mbi
organizimin dhe zhvillimin e procesit mésimor, si dhe mbi
logjistikén, infrastrukturén dhe shérbimet né funksion té realizimit
té mésimit.

Evidenca:

1.2. Rregullorja e Universitetit té Tiranés, 2022
2.4. Rregullorja e FSHS-sé, 2023

3.6. Rregullorja e programit té studimit

2.9. Rregullorja e Sekretarisé Mésinore

Kcriteri 5. Informacioni né
lidhje me programin e
studimit mundésohet pérmes
sistemit t€ menaxhimit té
brendshém té informacionit
dhe duhet t€ jeté lehtésisht i
arritshém nga studentét edhe
né distancé.

Informacioni mbi programin e studimit mundésohet pérmes
sistemit t€ menaxhimit t€ brendshém té informacionit, platformés
"E-student”, e cila pérdoret pér ¢éshtjet akademike t€ studentéve.
Kjo platformé mbulon regjistrimin, menaxhimin e studentéve,
stafin akademik, degét e studimit, 1éndét, syllabuset, matenalet e
studimit, oraret mésimore, provimet, pagesat studentore dhe
njoftime t& ndryshme. Pér procesin e mésimdhénies, pérdoret edhe
platforma “Microsoft Teams”, e cila ofron mundési té shumta pér
organizimin e mésimit. Pérmes saj, pedagogét mund té caktojné
detyra kursi, té zhvillojné dhe administrojné té gjitha format e
vlerésimit, t& krijojné pyetésoré, evente, forume diskutimi online
mes studentéve dhe pedagogéve, si dhe té shfrytézojné shumé
funksione t€ tjera interaktive. Sistemi u mundéson pedagogéve
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monitorim t€ ploté mbi aktivitetin e studentéve dhe pérdorimin e
platformés. Cdo informacion éshté i aksesueshém né kohé reale pér
té gjith€ té interesuarit.

Evidence:
hitps://e-student.unitir.edw.alle_student_ut/

| Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

FSHS dhe DPPS informojné studentét né ményré té detajuar mbi
strukturén, organizimin dhe kohézgjatjen e programit té studimit,
dutke véné né dispozicion udhézues dhe dokumentacion té posagém
mbi léndét/modulet, pérmbajtien e tyre dhe veprimtarité formuese.
FSHS dhe DPPS ofrojné informacion mbi mundésité e punésimit
dhe mbéshtetjen institucionale pér orientimin e studentéve drejt
tregut té punés. FSHS dhe DPPS menaxhojné informacionin

| akademik dhe administrativ pérmes sistemit té brendshém té

menaxhimit té informacionit.

Pérmbushet | Pérmbushet ‘Pérmbushet
 pjesérisht | kryesisht plotésisht
X

Standardi V.4

Institucioni i arsimit té larté mbledh, administron, pérditéson dhe ruan té dhéna té
hollésishme né lidhje me numrin e profilin e studentéve qé ndjekin programin e studimit, nga
pranimi deri né diplomim, si dhe té dhéna t€ puné&simit té tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i
arsimit t€ lart€ disponon dhe
mban statistika vjetore pér
numrin e studentéve e té
diplomuarve, né programin e
studimit.

FSHS/DPPS, pérmes sekretarisé mésimore dhe Zyrés sé€ Alumnit
dhe Karrierés, mbledh dhe ruan statistika vjetore mbi numrin e
studentéve dhe t€ diplomuarve né programin e studimit. Ky proces
realizohet n€ ményré t€ vazhdueshme pér programin Master né
Administrim dhe Politiké Sociale. Kéto statistika shérbejné edhe
pér raportimet qé béhen né MAS.

Evidenca:

4.8. T¢ dhéna té plota pér regjistrimin, ecuriné, diplomimin e
studentéve, sipas viteve akademike, nota mesatare né hyrje dhe
dalje pér programin e studimit.

Kriteri 2. Institucioni
disponon statistika vjetore pér
numrin e studentéve té
regjistruar né programin e
studimit, deri n€ diplomimin e

FSHS/DPPS disponon statistika vjetore mbi numrin e studentéve
té regjistruar né programin e studimit, nga momenti i pranimit deri
né diplomim. Kéto statistika pérfshijné edhe térhegjet nga
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tyre, térheqjet nga programi,
si dhe largimet para
pérfundimit té programit apo
mospérfundimin me sukses té
vitit akademik né té cilin
zhvillohet programi i
studimeve.

programi, largimet para pérfundimit t€ studimeve dhe rastet e
mospérfundimit me sukses t€ vitit akademik.

Pér 3 vitet e fundit akademike, rezultojné té rregjistruar:

- 2024-2025, 40 Studenté;
- 2023-2024, 31 Studenté;
- 2022-2023, 39 Studenté.

Arkiva kryesore pérb&het nga dosjet e plota t€ studentéve, té cilat
pérmbajné té dhénat e tyre q€ nga regjistrimi deri te diplomimi. Ky
dokumentacion ruhet né formé t€ printuar, elektronike dhe né
regjistrat e sekretarisé mésimore.

Sekretaria mésimore e Fakultetit t€ Shkencave Sociale administron
dhe pérpunon té dhénat mbi numrin e studentéve té€ regjistruar,
largimet dhe ecurin€ akademike t€ tyre. Kéto té dhéna jané té
disponueshme si né bazén e té€ dhénave elektronike té sekretarisé,
ashtu edhe né formé hard-copy dhe pérpunchen né nivel programi
studimi.

Evidenca:

4.8. Té dhéna té plota pér regjistrimin, ecuriné, diplomimin e
studentéve, sipas viteve akademike, nota mesatare né hyrje dhe
dalje pér programin e studimit.

Kriteri 3. T¢€ dhénat
statistikore té studentéve
duhet t€ menaxhohen pérmes
sistemit t€ brendshém té
informacionit dhe duhet té
jené té sigurta dhe lehtésisht
té verifikueshme nga personat
e autorizuar.

Té dhénat statistikore t€ studentéve né Universitetin e Tiranés
menaxhohen pérmes sistemit t€ brendshém té informacionit, si né
formé elektronike ashtu edhe t€ shkruar. Sektori i [T-sé siguron
aksesin elektronik pér studentét dhe stafin ¢ autorizuar, duke
mundésuar gjithashtu printimin dhe verifikimin e lehté té kétyre té
dhénave.

Rregulloret e posagme pércaktojn€ kompetencat dhe detyrat e stafit
dhe studentéve, duke garantuar akses t€ leht€¢ né shérbime dhe
mbrojtjen e t€ dhénave. Menaxhimi i t€ dhénave nga sekretaria
mésimore respekton standardet e privatésisé dhe ato jané té
aksesueshme vetém pér personat ¢ autorizuar.

Pérveg késaj, t€ dhénat e studentéve administrohen edhe pérmes
sistemit "E-Student”, ku ¢do student dhe staf i autorizuar disponon
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njé email institucional dhe njé fjalékalim unik pér aksesin né
platformé.

Evidenca:

1.3. Rregullore e Universitetit téTiranés, 2022;

2.9. Rregullore e Sekretarisé Mésimore;

1.8. Rregullore e UT “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtien dhe
sigurimin e té dhénave personale”

Kriteri 4. Institucioni
mbéshtet me akte, kontrollin
periodik prané gjithé njésive
pérgjegj€se pér menaxhimin
(sekretarité mésimore,
sistemin e menaxhimit té
brendshém té informacionit,
etj.), vleréson dhe
dokumenton gjendjen dhe
saktésiné e informacionit dhe
té€ dokumentacionit g€ lidhet
me studentét, dhe me

veprimtariné e tyre pérkatése.

Sekretaria mésimore e Fakultetit t& Shkencave Sociale ka
pérgjegjésiné pér pérpilimin, administrimin dhe ruajtjen e regjistrit
themeltar, i cili mbushet si né formé manuale, ashtu edhe
elektronike. Ajo menaxhon regjistrat ¢ ¢do programi studimi,
regjistrin e diplomave, dosjet personale t€ studentéve, dokumentet
pér procedurat e transferimit dhe ¢regjistrimit, regjistrin bazé té
notave, procesverbalet ¢ provimeve dhe shumé té tjera. Marrja e
informacionit dhe qasja né dokumentacionin pér personelin dhe
studentét kryhet né pérputhje me ligjin nr. 887, daté 10.03.2008,
“Pér mbrojtjen ¢ té dhénave personale”. Puna e tyre €shté pjesé e
analizave té UT-sé né raportimet e tyre vjetore.

Evidenca:

2.9. Rregullore e Sekretarisé Mésimore;

1.8. Rregullore e UT “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe
sigurimin e té dhénave personale”

Kriteri 5. Njésia bazé duhet
t€ hartojé raporte analitike,
periodike, mbi profilin dhe
cilésing né hyrje dhe dalje t&
studentéve, si dhe shkallén e
cilésis€ s€ punésimit t€ tyre,
duke ¢ shogéruar me masat e
duhura né drejtim té
pérmirésimit t& kétyre
treguesve.

DSSP né raportin e saj vjetor ofron informacion té ploté lidhur me
profilin dhe cilésiné né hyrje dhe dalje té studentéve, si dhe
shkallén e cilésisé sé punésimit t€ tyre. Po ashtu, kéto té& dhéna
pérfshihen né raportimet institucionale dhe pasqyrohen né raportin
vjetor t&€ UT-sé&, i cili miratohet nga Senati Akademik (zakonisht
n€ muajin dhjetor).

Zyra e Karrierés/Alumnit éshté struktura pérgjegjése pér ruajtjen e
kontakteve me té diplomuarit dhe kontaktimin e tyre né ményré té
herépashershme, pér t€ gjurmuar t€ diplomuarit dhe pérditésuar
bazén e té dhénave, si dhe pér té€ mbajtur lidhjet me universitetin.
DPPS dhe Zyra e Alumnit vazhdojné komunikimin me té
diplomuarit pér t€ ndjekur ecuriné e tyre né€ tregun e punés dhe
karrierén pas diplomimit.

Evidenca:
2.16. Analizé vjetore e punés sé Fakultetit 1€ Shkencave Sociale
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2021-2022, 2022-2023;
3.18 Raport pér veprimtariné e programit té studimit 2021-22,
2022-23 dhe 2023-24.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

FSHS/DPPS disponon dhe mban statistika vietore pér numrin e
studentéve dhe té diplomuarve né programin e studimit, numrin e
Studentéve 1€ regjistruar né program, deri né diplomimin e tyre,
térhegjet nga programi, si dhe largimet para pérfundimit té
programit ose mospérfundimin me sukses té vitit akademik né té
cilin zhvillohet programi i studimeve. Té dhénat statistikore té
studentéve menaxhohen pérmes sistemit ¢ brendshém té
informacionit. DPPS ka hartuar raporte analitike dhe periodike
mbi profilin dhe cilésiné né hyrje dhe dalje té studentéve, si dhe
mbi shkallén e cilésisé sé punésimit té studentéve.

érmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
jesérisht kryesisht plotésisht
X

Standardi V.5

Institucioni i arsimit té larté pérfshin dhe angazhon studentét né organet vendimmarrése e
késhilluese, né kuadér té hartimit, miratimit, rishikimit ¢ pérmirésimit t€ programit té
studimit, metodave té méimdhénies dhe cilésis€ sé burimeve e shérbimeve ndaj tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni
parashikon pérfshirjen dhe
angazhimin e studentéve
dhe/ose pérfagésuesve té tyre
né organet vendimmarrése €
késhilluese sipas akteve
ligjore dhe atyre rregullatore
té veté institucionit.

Kriteri 2. Institucioni duhet t&

garantojé se pérfshirja e
studentéve dhe/ose
pérfagésuesve té tyre né
vendimmarrje, késhillim apo

Universiteti i Tiranés ka parashikuar né aktet e tij rregulluese
pérfshirjen dhe angazhimin aktiv t€ studentéve né proceset dhe
strukturat vendimmarrése. Statuti 1 Universitetit garanton
piesémarrjen e tyre né organe té€ réndésishme, si:

o Senati Akademik i UT

» Komisioni i Mbarévajtjes sé€ Veprimtarisé dhe
Marrédhénieve me Studentét

o Nijésité e Sigurimit t& Brendshém t€ Cilésisé (NJSBC) né
njésité kryesore

Evidenca:
1.2. Statuti § Universitetit té Tiranés, 2018.

Universiteti i Tiranés, Fakulteti i Shkencave Sociale, siguron qé
pérfshirja e studentéve n€ vendimmarrje, késhillim dhe vlerésimin
e procesit akademik €shté reale, konkrete, efektive dhe e matshme
me rezultate té qarta dhe t€ verifikueshme.
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vlerésimin mbi procesin
akademik, té jeté reale,
konkrete, frutdhénése dhe me
rezultate lehtésisht té
verifikueshme e té matshme.

Studentét marrin pjesé né vlerésimin e procesit akademik né
ményra té ndryshme. Pérfshija e tyre garantohet si nga kuadri
rregullator (si¢ pérmendet mé sipér), ashtu edhe nga mekanizmat e
krijuar pér njé pjesémarrje sa mé té gjere, si pér shembull realizimi
1 pyetésoréve,

Ata jané anétaré té Senatit Akademik dhe marrin pjesé né
mbledhjet e tij. Cdo komision pérfshin njé pérfaqésues studentor.
Pér mé tepér, studentét marrin pjesé né vlerésimin e stafit
akademik pérmes pyetésoréve t€ posagém pér kété qéllim.

Evidenca:

4.18a dhe 4.18b Raport i anketimit té studentéve pér cilésiné e
mésimdhénies 2022 dhe 2023).

Kriteri 3. Njésia pérgjegjése
garanton pérfshirjen e
studentéve né procesin e
hartimit, rishikimit dhe
pE€rmirésimit t€ programit té
studimit mbi baza t€ rregullta
dhe reflekton sugjerimet e
kontributin e tyre né to, né
mbledhje t€ pérbashkéta né
departament, me pyetésorg,
grupe fokusimi, etj.

DPPS garanton pérfshirjen e studentéve né procesin ¢ hartimit,
rishikimit dhe pérmirésimit t€ programit t€ studimit. Sudentét jané
pérfshire dhe né rishikimin e kurrikulés sé programit té studimit
Master né Administrim dhe Politiké Sociale né vitin 2023, ku éshté
shpérndaré njé pyetésor né google forms pér t€ marré mendimin e
studentéve né vitin e 3-t& t€ studimeve. Sugjerimet e tyre jané
eksploruar mé shumé né diskutime té€ métejshme dhe jané
pasqyruar n€ ndryshimin e fundit t€ planit mésimor.

Evidenca:

4.17. Feedbacku i studentéve pér pérmirésimin e kurrikulés;
4.2.3. Ndryshimet né planet mésimore, ndryshimi i vitit 2023 —
24)

Kriteri 4. Studentéve u
mundésohet dhénia e
mendimit mbi baraziné dhe
ndershmérin€ e kryerjes sé
procesit t€ vlerésimit dhe
kontrollit té dijeve, pérfshiré
mundésiné e ankimimit té
rezultatit, rishikimit dhe
reflektimit nga ana e
institucionit/
njésisé/pedagogut pérgjegjés.

Studentéve u ofrohet njé proces transparent pér ményrén e
kontrollit dhe vlerésimit té dijeve, i cili pércaktohet né rregulloret
e brendshme t€ programit t& studimit. Pér té€ siguruar ndershmériné
e procesit, zbatohen masa té tilla si sekretimi i provimeve,
argumentimi i vlerésimit nga pedagogu, organizimi 1 seancave
sqaruese dhe mundésia pér té kérkuar rivierésim nga njé komision
i posagém. Studentét kané t€ drejtén té paragesin kérkesat e tyre
zyrtarisht prané strukturave té njésis€é bazé€, duke respektuar
rregullat dhe afatet kohore té pércaktuara nga FSHS pér kété
qéllim,

Evidenca:
1.3. Rregullore e Universitetit téTiranés, 2022;
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Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

UT/FSHS kané parashikuar né Statutin dhe Rregulloren e tyre
pérfshirjen dhe angazhimin e studentéve né organet
vendimmarrése dhe késhilluese, né pérputhje me aktet ligiore né
fugi. Pjesémarrja e studentéve dhe/ose pérfagésuesve té tyre né
vendimmarrje, késhillim dhe vierésimin e procesit akademik éshté
reale, konkrete, efektive dhe produktive. Studentét marrin pjesé né
ményré aktive né hartimin, rishikimin dhe pérmirésimin e
programeve té studimit mbi baza té rregullta, duke reflektuar
sugjerimet dhe kontributin e tyre né kété proces. Sipas rregullores
sé UT dhe FSHS, studentéve u garantohet e drejta pér té shprehur
mendimin e tyre mbi baraziné dhe ndershmériné e procesit té
vierésimit dhe kontrollit té dijeve, pérfshiré mundésiné e ankimimit
té rezultateve, rishikimit dhe reflektimit nga ana e institucionit,
njésisé ose pedagogut pérgjegjés.

|

 Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht | kryesisht plotésisht

X

Standardi V.6

Institucioni i arsimit té larté ka procedura e njési té posacme pér pritjen, orientimin,
késhillimin e studentéve, menaxhimin ¢ ankimimeve ¢ problematikave, t€ cilat ushtrojné
veprimtariné né ményré t& pérhershme e jané lehtésisht té arritshme nga studentét.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni ka
procedura e njési t€ posagme
né shérbim t€ informimit e
shérbimit té studentéve, né
pérputhje me parashikimet
ligjore dhe aktet rregullatore
t€ institucionit.

FSHS/DPPS ka né funksion struktura dhe procedura t€ posagme
pér informimin dhe shérbimin ndaj studentéve, né pérputhje me
kuadrin ligjor dhe aktet rregullatore t€ institucionit. Né nivel
fakulteti, departamenti dhe programi, operojné njésité e
méposhtme pér té€ siguruar informim té vazhdueshém dhe
mbéshtetje pér studentét:

- Sekretaria mésimore,

- sekretaria e departamentit,

- koordinatori i programit dhe

- zyra e informacionit ofrojné asistencé dhe informacion
gjaté gjith€ periudhés s€ studimeve té studentéve.

Faqja zyrtare e Fakultetit né éeb (e cila né momentin e vizités ishte
né pérditésim) pasqyron té gjitha aktivitetet e zhvilluara né FSHS,
pérfshiré edhe ato t€ DPPS, dhe pérditéson informacione té
detajuara pér studentét, stafin dhe palét e treta, né kuadér té
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transparencés institucionale. Fakulteti éshté gjithashtu aktiv né
rrjetet sociale dhe pérdor komunikimin e brendshém pérmes e-
maileve zyrtare dhe/ose platformés Teams.

Pér mé tepér, studentét mund té aksesojn€ njé séré shérbimesh
informuese né kohé reale pérmes faqes zyrtare: https://fshs-
ut.edu.al/.

Evidenca:

2.5, Struktura organizative e FSHS 2024,
2.9.Rregullore e SekretariséMésimore;

| 2.22. Rregullore e Zyrés sé Késhillimit té Karrierés;
| 2.23. Politika pér mbéshtetjen e studentéve).

Kriteri 2. Institucioni ka FSHS/DPPS ka krijuar dhe véné né funksion njé sistem & dedikuar
ngritur dhe ka béré funksional | pér informimin, késhillimin, ndjekjen e pérparimit t& studentéve
njé sistem t€ posagém pér dhe asistencén né ¢éshtje q€ lidhen me procesin mésimor dhe
informimin, késhillimin, programin e studimit.Studentét e programit Master né Administrim
ndjekjen e pérparimit té dhe Politiké Sociale mund té drejtohen te sekretaria mésimore,
studentéve dhe asistimin e sekretaria e departamentit dhe koordinatori i programit pér ¢do
tyre pér ¢éshtje g€ kané té informacion apo ¢éshtje qé lidhet me procesin akademik dhe
béjné me procesin mésimor | vijueshmériné ¢ studimeve té tyre.

dhe programin e studimit. ;

Pér ¢éshtje qé shkojné pértej mbarévajtjes sé studimeve, si jeta
studentore, mundésité e punésimit dhe zhvillimit t€ karrierés, apo
ruajtja e kontakteve me institucionin pas diplomimit, studentét
mund té marrin informacion edhe prané Zyrés sé Informimit dhe
Zyrés sé Alumnit dhe Karrierés. Informacionet e nevojshme
publikohen né forma té ndryshme, si fleté informuese, guida,
rregullore dhe fletépalosje, t€ cilat jané t€ disponueshme né
sekretari dhe né zyrat pérkatése (p.sh., prané zyrés s€ financés
giendet njé tryezé me materiale informative pér studentét).
' Gjithashtu, né mjediset e FSHS jané instaluar ekrane elektronike,
ku shfagen né ményré t€ vazhdueshme informacione té
réndésishme mbi aktivitetet akademike dhe njoftime té tjera té
fakultetit.

Evidenca:

2.9. Rregullore e SekretariséMésimore;

2.22. Rregullore e Zyrés sé Késhillimit té Karrierés,
| 2.23. Politika pér mbéshtetjen e studentéve.

|

Adresa: “Riuga ¢ Durrésit” Frmal: info@ascal,
Prané gim. «Q. Stalas, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43123




Kriteri 3. Institucioni u ofron
studentéve shérbimin e
késhillimit t& karrierés.
Zyra/njésia pér késhillimin e
karrierés mirépret studentét né
ményré t€ vazhduar dhe
periodike, duke ofruar
informacion dhe orientim té
posagém, né€ lidhje me
kompletimin e procesit
mésimor, zgjedhjen dhe
orientimin pér praktikén
profesionale né institucione té
tjera dhe orientimin né tregun
€ punés.

Né FSHS funksionon njé sistem i dedikuar pér informimin,
késhillimin, ndjekjen dhe mbéshtetjen e studentéve né géshtje qé
lidhen me procesin mésimor dhe pértej tij. Ky sistem operon
pérmes strukturave té ngritura, si shérbimi ndaj studentit dhe
koordinatori i programit.

Pér késhillimin dhe zhvillimin e karrierés, Fakulteti ka krijuar
Zyrén ¢ Alumnit dhe Karrierés, e cila, né bashképunim me
departamentet, mbéshtet studentét né planifikimin e karrierés sé
tyre duke ofruar shérbime t€ vazhdueshme, si:

o Ké&shillim pér karrierén

o Informacion mbi mundésité e punésimit

e Informacion mbi programet e praktikés profesionale
e Informacion mbi trajnime dhe éorkshop-e

Né programin Master né Administrim dhe Politiké Sociale,
studentét marrin orientim pér karrierén e tyre t& ardhshme edhe
pérmes praktikave profesionale né institucione. Koordinatori i
departamentit dhe pedagogét ¢ angazhuar né supervizimin e
praktikave ofrojné mbéshtetje té€ vazhdueshme pér studentét, duke
lehtésuar procesin e vendosjes né vendin e praktikeés, i cili shpesh
shérben si njé uré lidhése drejt tregut t€ punés.

Evidenca:

3.11. Vendim pércaktimin e koordinatorit té programit té
studimit;

3.12. Pérshkrimi I detyrave té koordinatorit té programit té
studimit;

4:2.22. Rregullore e Zyrés sé Késhillimit pér Karrieré,;

2.5. Struktura organizative e FSHS,

Kriteri 4. Zyra/njésia e
karrierés ndjek studentét pas
diplomimit, mbledh,
pérpunon e mban té dhéna
mbi shkallén dhe cil€siné e
punésimit té studentéve té
programit té studimit dhe ua
vé ato né dispozicion
studentéve dhe organeve e

Pér komunikimin né vazhdim mes Zyrés sé¢ Karrierés dhe té
diplomuarve pérdoren kontaktet e mbajtura (adresa e emailit,
telefoni, rrjetet sociale etj.) qé nga pérfundimi i studimeve dhe
pérditésohen ato sa heré jepet punésia pérmes Zyra e Karrierés
ndjek té diplomuarit pas pérfundimit té studimeve, duke mbledhur,
pérpunuar dhe ruajtur t€ dhéna mbi shkallén dhe cilésingé e
punésimit t€ tyre. Kéto informacione u vihen né dispozicion
studentéve, si dhe organeve dhe autoriteteve drejtuese pérkatése.
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autoriteteve drejtuese
pérkatése.

| Pér té ruajtur komunikimin me té diplomuarit, _Zyra e Karrierés
pérdor kontaktet e mbajtura gjaté studimeve (email, telefon, rjete
sociale etj.), t& cilat pérditésohen rregullisht pérmes komunikimit
t€ drejtpérdrejté.

Me kérkesé, Zyra e Karrierés harton dhe shpérndan raporte mbi
ndjekjen dhe zhvillimin e karrierés sé€ t€ diplomuarve, duke i véné
ato né dispozicion t¢é organeve dhe departamenteve pérkatése.

Si Fakulteti i Shkencave Sociale ashtu edhe DPPS organizojné né
ményré t€ vazhdueshme evente dhe aktivitete, si¢ jané takimet pér |
pérvjetorét e diplomimit, me géllim mbledhjen, angazhimin dhe
promovimin e alumnit t€ programeve t€ studimit.

Evidenca:
1.26. Analiza e tregut té punés;
3.21.1. Té dhéna pérmbledhése pér punésimin e studentéve).

Konkluzione

UT/FSHS ka ngritur njé sistem té posagém dhe struktura té
dedikuara pér informimin, késhillimin dhe mbéshtetjen e
studentéve. Ky sistem siguron ndjekjen e pérparimit té tyre
akademik dhe asistencén pér ¢éshtie gqé lidhen me procesin
mésimor dhe programin e studimit. UT/FSHS u ofron studentéve
njé sistem efektiv té késhillimit té karrierés, duke i ndihmuar ata né
planifikimin profesional dhe orientimin drejt tregut té punés. Zyra
e Karrierés dhe DPPS ndjekin té diplomuarit, mbledhin,
pérpunojné dhe ruajné té dhéna mbi shkallén dhe cilésiné e
punésimit té tyre. Kéto té dhéna u vihen né dispozicion studentéve,
si dhe organeve dhe autoriteteve drejtuese pérkatése.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

| Pérmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
| pjesérisht kryesisht plotésisht

X

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés V

[Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht kryesisht plotésisht

X

VL SIGURIMI § CILESISE SE PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi VI.1
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Institucioni i arsimit té larté ndjek njé politiké té qart_é pér garantimin dhe promovimin e |
| cilésisé s&€ mésimdhénies dhe harton udhézues té posagém té zhvillimit t€ metodave dhe

monitorimit.

: Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
udhézues né nivel
institucional pér zhvillimin
dhe pérdorimin e metodave té
ndryshme dhe inovative té
mésimdhénies né bazé té
fushés sé studimeve,
léndéve/moduleve.

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése zhvillojné
mekanizma t€ monitorimit
dhe vlerésojné n€ ményré
periodike aftésité
mésimdhénése dhe inovative
té personelit akademik dhe

ndihmésakademilk.

Universiteti i Tiranés ka hartuar njé politiké t€ qart€¢ dhe ndjek '
procedura periodike pér zhvillimin dhe pérdorimin ¢ metodave té
ndryshme dhe inovative t€ mésimdhénies, bazuar né fushat ¢
studimit. Né Statutin e Universitetit pérshkruhen qarté procedurat

- specifike pér sigurimin dhe pérmirésimin e cilésisé sé programeve

akademike. Njékohésisht né manualin e cilésisé sé UT, i cili trajton
né¢ ményré t€ detajuar standartet e sigurimit té cilésisé sé
mésimdhenies né UT, permirésimin e programeve t€ studimit,
ményrén e pérzgjedhjes sé teksteve dhe materialeve shtesé
mésimore si dhe metodat pérmir€sim in e vazhdueshém t&
metodave té mésimdhénies.

UT i kushton njé réndési t€¢ veganté hartimit t€ udhézuesve
institucionalé qé synojné zhvillimin dhe zbatimin e metodave
bashkékohore té mésimdhénies, né pérputhje me fushén e studimit,
léndét dhe modulet pérkatése. Institucioni ndjek politika dhe |
procedura té qarta pér zbatimin e mekanizmave té sigurimit té |
cilésis€, duke synuar pérmirésimin e vazhdueshém dhe zhvillimin
akademik. Hartimi i kétyre udhézuesve pérputhet me vizionin dhe
misionin € institucionit.

Evidenca:

1.2. Statuti i UT-sé, neni 139;

1.6. Rregullore pér sigurimin e cilésisé né UT.
111 Manuali i cilwsisw

Fakulteti i Shkencave Sociale dhe DPPS kané njé strategji t€ qarté
dhe disponojné instrumente efektive pér vlerésimin e vazhdueshém
té cilésisé né té gjitha aspektet e veprimtarive akademike, me synim
pérmirésimin e vazhdueshém t€ programit t€ studimit.

Manuali i Cilésisé i UT pércakton qarté objektivat e sigurimit té
cilésisé, duke pérfshiré veprimtariné mésimore, kérkimore dhe
zhvillimore inovative.

Evidenca:
1.11 Manuali i Cilésisé

Adresa: “Rruga ¢ Dunésit”
Prané gim. «Q. Stafas, Tiranc
Tel:+355 (04) 222-131423

Fromail: info@ascal .

Web site: www.ascal.al




| Kriteri 3. Institucioni
garanton pérfshirjen e
studentéve né vlerésimin
periodik té formave e
metodave t€ mésimdhénies,
té vlerésimit té dijeve,
pérfshiré mundésiné e

| trajtimit t€ ankimimeve.

Kriteri 4. Strukturat

| pérgjegj€se pEr monitorimin
dhe sigurimin e cilésisé né
mésimdhénie béjné publike
rezultatet ¢ vlerésimit.

Universiteti 1 Tiranés dhe Fakulteti i Shkencave Sociale sigurojné
pérfshirjen aktive t& studentéve né hartimin, rishikimin dhe
pérmirésimin e programeve té€ studimit né ményré t€ rregullt, duke
reflektuar kontributin e tyre né kéto procese. Késhillat e studentéve
shprehin mendime dhe propozojné zgjidhje pér ¢éshtje me interes
té pérgjithshém né UT, pérfshiré planet dhe programet e studimit.

Statuti i UT dhe rregulloret pérkatése u garantojné studentéve té
drejtén pér té shprehur mendimin e tyre mbi baraziné dhe
ndershmérin€ e procesit té vlerésimit dhe kontrollit t€ dijeve.
Gjithashtu, studentét marrin pjesé né vlerésimin periodik t&é
metodave t€ mésimdhénies dhe vlerésimit t€ dijeve, duke pérfshiré
edhe mundésiné pér té paraqitur ankimime.

Evidenca:

1.2 Statuti i UT-sé, neni 139

1.6 Rregullorja pér sigurimin e cilésisé né UT

3.3 Rregullorja e Departamentit té Punés dhe Politikés Sociale
3.6 Rregullorja e programit té studimit Master Shkencor
“Administrim i ShérbimeveSociale”

3.23.1; 3.23.2 Raport i anketimit té kénaqésisé sé studentéve pér
cilésiné e mésimdhénies (viti 2022-2023)

' Njésia e Sigurimit t&€ Brendshém té Cilésisé (NJSCB) publikon

rezultatet ¢ vlerésimit, té cilat diskutohen edhe né takime
informuese dhe dégjesa studentét. Kéto rezultate
dokumentohen dhe i béhen té njohura autoriteteve vendimmarrése.

me

Nga mbledhjet e dekanatit dalin udhézime mbi zhvillimin e
mésimit, problematikat ¢ hasura dhe ¢éshtjet specifike, t€ cilat mé
pas ndigen nga pérgjegjési pérkatés i departamentit. Departamenti
raporton mbi ecurin€ e procesit n€ strukturat dhe autoritetet
akademike e administrative.

Parimet mbi t€ cilat bazohet Sigurimi i Brendshém i Cilésis€ jané
té pércaktuara né rregullore g€ garantojné transparencé dhe |
sigurojné informimin e t€ gjithé partneréve dhe publikut t€ gjeré
mbi performancén e UT-sé, njésive té tij, programeve, kurrikulés
dhe shérbimeve.
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Té gjitha raportet e vier€simit t€ brendshém té programeve té
studimit jané béré publike né fagen zyrtare té internetit t€ UT dhe
FSHS.

Evidenca:

1.11. Manuali dhe Rregullorja pér Sigurimin e Cilésisé e UT-s
édhe Paketa e Instrumentave té Cilésisé).

1.2, Statutii UT-sé;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé, shogéruar me nenet
pérkatése;

3.5. Strategji e zhvillimit té programit;

3.3. Rregullore e njésisé kryesore,

3.6. Rregullorja e programit té studimeve;

Kriteri 5. Institucioni,
népérmjet mekanizmave té
vlerésimit dhe rezultateve té
marra, promovon shembuj té
praktikave t€ mira, nxit
personelin akademik pér
pérmirésimin e métejshém té
mésimdhénies.

FSHS dhe DPPS promovon shembuj té praktikave té mira, nxit
personelin  akademik pér pérmirésimin e métejshém té
mésimdhénies. Rezultatet e vlerésimit shogérohen me njé plan
masash t€ marra nga njésia bazé pérkatésé né€ bashképunim mé
Njésiné e Sigurimit t€ Bréndshém té Cilésisé. Raportet € Njésisé s€
Sigurimit t€ Brendshém té Cilésisé po ashtu japin rekomandime, té
cilat i paragiten dekanatit pér t€ ndérmarré hapa konkreté dhe plane
veprimi pér trajtimin e problemeve t€ evidentuara. Raportet e
vlerésimit t€ brendshém, diskutohen né té€ gjitha njésité e UT, me
synim pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé né kryerjen e kétyre
veprimtarive né t€ ardhmen. Mbi kété baz€, hartohen planet vjetore
t¢ punés sé njésive bazé, hartohen urdhra e vendime né nivel
institucional g€ orientojné njésité bazé€ e kryesore lidhur me
zhvillimin ¢ kultures s€ cilésisé né institucion.

Evidenca:

1.2, Statutii UT-se;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé, shogéruar me nenet
pérkatése;

3.5. Strategji e zhvillimit té programit;

3.3. Rregullore e njésisé kryesore;

3.6. Rregullorja e programit té studimeve;

1.11. Manuali dhe Rregullorja pér Sigurimin e Cilésisé e UT-s
édhe Paketa e Instrumentave té Cilésisé,;

3.18. Raportet vjetore té DPPS).

Konkluzione

UT/FSHS ka hartuar udhézues institucionalé pér zhvillimin dhe
pérdorimin e metodave té ndryshme dhe inovative té mésimdhénies,
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né pérputhje me fushén e studimeve, léndét dhe modulet pérkatése.
UT/FSHS/DPPS kryejné vierésime periodike mbi afiésité
mésimdhénése dhe inovative (€ personelit akademik dhe
ndihmésakademik. Studentét marrin pjesé né vierésimin periodik té
metodave dhe formave té mésimdhénies, si dhe té procesit té
vierésimit té dijeve, duke pérfshiré mundésiné e paraqitjes sé |
ankimimeve. Rezultatet e anketimit béhen publike dhe shérbejné
pér té promovuar vierésimin e vazhdueshém té metodave té
mésimdhénies dhe té vierésimit té dijeve, duke pérfshiré edhe

Shkalla e périnbushjes sé
standardit

Standardi V1.2

Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht | kryesisht plotésisht

trajtimin e ankimimeve.

X

Institucioni i arsimit té larté harton dhe zbaton politika e procedura transparente t€ posacme
pér sigurimin e cilésisé sé programit té studimit, né kuadér té strukturave e sistemit té
brendshém té sigurimit té cilésisé.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kcriteri 1. Institucioni i
arsimit té larté ka politika,
struktura dhe procedura pér
Sigurimin e Brendshém t&
Cilésisé (SBQC), né pérputhje
me parashikimet ligjore e
nénligjore né fuqi dhe me
aktet rregullatore
institucionale.

hartuar politika dhe dokumente t€ cilat zbatohen népérmjet
procedurave dhe instrumenteve transparente, me géllim drejtimin
dhe orientimin e punés sé strukturave t€ posagme, duke pérfshiré
edhe pjesémarrjen e studentéve, né funksion t€ Sigurimit té
Brendshém t€ Cilésisg.

Sigurimi i Brendshém i Cilésisé realizohet pérmes Komisionit té
Pérhershém té Sigurimit t& Cilésisé, si né nivel institucional ashtu
edhe né nivel té njésive kryesore. Politikat ¢ miratuara nga
institucioni, té cilat synojné pérmirésimin ¢ vazhdueshém té :
cilésisé sé mésimdhénies, zbatohen pérmes njé séré instrumentesh |
té pércaktuara né rregulloret institucionale.

Njékohésisht, né FSHS funksionon Sistemi i Brendshém 1
Sigurimit t€ Cilésisé, si dhe jané ngritur Njésité ¢ Vlerésimit té
| Sigurimit t& Brendshém t€ Cilésisé (NJVSBC) né njésité kryesore
té UT-sé. Pérbérja e kétyre njésive pércaktohet nga veté njésité
| kryesore dhe duhet t€ pérfshijé edhe pérfaqésues té studentéve, |
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duke siguruar transparencé dhe pjesémarrje aktive né proceset e
vlerésimit.

Rregulloret institucionale pérfshijné politikat e miratuara pér
pérmirésimin ¢ cilésisé sé mésimdhénies, t€ cilat realizohen pérmes
instrumenteve té pércaktuara me qéllim rritjen e standardeve
akademike dhe sigurimin e njé mésimdhénieje cilésore dhe té
pérmirésuar vazhdimisht.

Evidenca:

1.4. Strategjia e UT;

1.6. Rregulloren e Sigurimit té Cilésisé dhe Paketén e
Instrumentave té Cilésisé;

1.2, Statuti i UT-sé;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé, shogéruar me nenet
pérkatése; 3.5. Strategji e zhvillimit té programit;

3.3. Rregullore e njésisé kryesore;

3.6. Rregullorja e programit té studimeve;

2.4. Rregullore e studimeve né FShS (éeb);

1.11. Manuali dhe Rregullorja pér Sigurimin e Cilésisé e UT-sé
dhe Paketa e Instrumentave té Cilésisé).

Kriteri 2. Institucioni ka té
ngritur, mban né¢ funksion
Sistemin ¢ Brendshém t&
Sigurimit té Cilésisé dhe
zbaton njé& strategji
institucionale pér
pérmirésimin e vazhdueshém
té cilésisé, ku pérfshihen
studentét dhe bashképunétore
e eksperté té jashtém.

Universiteti i Tiran€s dhe Fakulteti i Shkencave Sociale kané
ngritur dhe mbajné né funksion Sistemin e Brendshém t€ Sigurimit
té Cilésis€ (SBSC), duke zbatuar njé strategji institucionale pér
pérmirésimin e vazhdueshém té cilésis€. Kjo strategji pérfshin jo
vetém studentét, por edhe bashképunétoré dhe eksperté té jashtém.

Sektori i Sigurimit té Brendshém té Cilésisé (NJSBC), i cili éshté
pjesé e Drejtorisé sé Kurrikulave dhe Sigurimit té Cilésis€, pérbéhet
nga personel ndihmés akademik, duke pérfshiré njé drejtor, njé
pérgjegjés dhe dy specialisté. Ky sektor ka hartuar Rregulloren pér
Sigurimin ¢ Cilésisé, ¢ cila shérben si bazé pér funksionimin dhe
zhvillimin e standardeve cilésore brenda institucionit.

Gjithashtu, jané krijuar Komisionet ¢ Pérhershme té€ Sigurimit t&
Cilésis€, si né nivel institucional ashtu edhe né nivelin e njésive
kryesore. Né Fakultetin e Shkencave Sociale (FSHS), funksionon
Njésia e Sigurimit té Brendshém t€ Cilésisé, e cila ka hartuar
dokumente dhe analiza q€ lidhen me procesin e sigurimit té cilésisé
s€& brendshme.
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Studentét jané né gendér t€ Strategjis€ s€ Zhvillimit t€ Institucionit,
dhe opinioni i tyre mbi programet e studimit dhe 1éndét pérbén njé
burim té réndésishém informacioni pér pérmirésimin e shérbimeve
akademike, ndihmés akademike dhe veté programeve mésimore té
ofruara nga universiteti.

Pér t€ garantuar pjesémarrjen aktive té€ stafit dhe studentéve,
Universiteti i Tiranés ka ngritur strukturat € nevojshme né té gjitha
nivelet, si né nivel institucioni ashtu edhe né nivel fakulteti, duke
siguruar njé qasje gjithépérfshirése ndaj sigurimit dhe pérmirésimit
té cilésisé.

Evidenca:

1.11. Manuali dhe Rregullorja pér Sigurimin e Cilésisé e UT-sé
dhe Paketa e Instrumentave té Cilésisé)

1.2, Statuti i UT-sé;

1.3Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé,

3.5, Strategji e zhvillimit té programit

3.3. Rregullore e njésisé kryesore;

3.6. Rregullorja e programit té studimeve;

Kriteri 3. Institucioni pérdor
instrumentet dhe treguesit e
duhur pér sigurimin e
cilésisé. Sigurimi i jashtém i
cilésisé né arsimin e larté
realizohet pérmes proceseve
té vlerésimit t& jashtém té
akreditimit, vlerésimeve
analitike e krahasuese, si dhe
proceseve té tjera qé
promovojné e pérmirésojné
cilésin€ né programin e
studimit.

Dy prej instrumentave kryesoré pér sigurimin e cilésis€ né UT, jané
Akreditimi Institucional si dhe Akreditimi i Programeve té
studimit, t€ cilat jané dhe detyrim ligjor pér ¢do 1AL ( neni 104 dhe |
106, LAL 80/2015). :
UT né vitin 2018, ishte objekt i vlerésimit t& jashtém institucional
me qéllim vlerésimin e shkallés s€¢ pérmbushjes sé Standarteve
Shqiptare Shtetérore té Cilésis€é, hyré né fuqi né€ vitin 2011
akreditim i cili u mbyll me rezultat pozitiv pér UT.

Njésia kryesore, Fakulteti i Shkencave Sociale ka njé paketé me
instrumente pér sigurimin e cilésis€ qé pérbéhet nga formularé,

| pyetésoré dhe raporte pér njésin€é kryesore, njésité bazé, pér

pedagogét, studentét, pun€dhénésit té cilat jané t€ parashikuara né
rregullore e manuale

Né kuadér té sigurimit t€ jashtém té cilésisé, UT i éshté nénshtruar
akreditimit té jashtém nga ASCAL dhe ka marré akreditim
ininstitucional deri ne Tetor 2022, né pérputhje me legjislacionin
né fuqi.

Njésia bazé, Departamenti i Pune dhe Politike Sociale harton
raporte periodike vjetore pér ecuriné e departamentit, problematikat
e hasura, dhe zgjidhjet e sugjeruara. Kéto raporte qarkullohen né
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departament népérmjet e-mail’it dhe pérgjegjésja e departamentit
mban nga njé kopje q€ e paraget né mbledhjen e Dekanatit.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT-sé;

1.3.Rreguliore e Pérgjithshme e UT-sé, shogéruar me nenet
pérkatése;

3.5.8trategji e zhvillimit té programit;.

3.3. Rregullore e njésisé kryesore

Kriteri 4. Institucioni pérdor
tregues té qarté, t€ matshém
né mésimdhénie dhe kérkim,
pér pasqyrimin gjendjes,
arritjeve dhe dobésive, t€
parashikuara dhe né aktet
rregullatore institucionale.
Mbi bazén e treguesve
cilésoré, institucioni bén
promovime nxitése pér
arritjet mé t€ mira né
programin e studimit.

Né DPPS/FSHS, nga Njésia e Vlerésimit dhe Sigurimit t& Cilésise,
éshté béré anketimi i studentéve pér procesin e vlerésimit té
pedagogéve té jasht€m, pér semestrin e dyté t€ vitit akademik 2019-
2020 me qéllim vlerésimin e cilésisé sé programeve mésimore, si
dhe matjen dhe vlerésimin e mésimdhénies, duke identifikuar pikat
e forta dhe té dobéta, si dhe praktikat mé té mira.

Pér vlerésimin e perfrormancés sé perosnelit akademik, Senati 1 Ut-
sé¢ ka mirtauar Manualin ¢ Vlerésimit té€ Pérformancés sé€ stafit
akademik té UT-s€, gé do té shérbejé si instrument potencial pér
sigurimin ¢ cilésisé brenda UT-s€.

Bazuar né kété dokument, FSHS/DPPS ¢do vit realizon vlerésimin
¢ performancés s€ personelit akademik dhe ndihmésakademik e
administrativ né lidhje me zbatimin e programeve té miratuara nga
departamentet dhe fakultetetsipas formatit t&€ miratuar me

Cdo vit akademik DPPS bén njé analize t€ detajuar té€ punés sé
departamentit ku pérfshihen mendimet dhe sugjerimet e studentéve
pér léndét dhe pedagogét, mendimet dhe sugjerimet e pedagogéve
pérmbarévajtjen e 1€ndéve, si dhe raportimet e tyre.

Evidenca:

1.14.1Vendimi i Dekanatit pér ngritien e NJVSC/FSHS
https:iiforms.gle/DIQGGY2 luxkK2v226,;

1.13. Manuali i vierésimit té performancés té personelit akademik
té Universitetit té Tiranés, 2018. hups://unitir.edu.al/vendime-te-
senatit-akademik/-

Konkluzione

UT/FSHS/DPPS ka ngritur Njésiné pér Sigurimin e Brendshém té
Cilésisé (SBC), né pérputhje me parashikimet ligiore dhe
nénligjore né fuqi, si dhe me aktet rregullatore institucionale, diuke
siguruar njé sistem té brendshém pér sigurimin e cilésisé. UT/FSHS
eshté nénshtruar akreditimit Institucional, duke arritur njé rezultat
pozitiv. UT/FSHS/DPPS pérdor tregues

t¢ matshém né
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| Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

mésimdhénie dhe kérkim, pér té pasqyruar gjendjen, arritjet dhe
dobésité, si¢ jané parashikuar né aktet rregullatore institucionale.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V1.3

Institucioni i arsimit té larté monitoron dhe vleréson pérmes njésive té posagme e né ményré
periodike programin e studimit, pér té garantuar arritjen e objektivave formuese dhe
rezultateve té synuara té té nxénit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i
arsimit t€ larté pérdor
mekanizma e procese
formale e té dokumentuara
pér shqyrtimin, miratimin
dhe mbikéqyrjen periodike té
programit t€ studimit t€ ciklit
t€ dyt€, qé€ i shérbejné
akreditimit t& tij. N& kété
proces realizon evidentimin e
arritjeve dhe dobésive,
motivimin e praktikave dhe
arritjeve mé t&€ mira, dhe
planin e masave pér
pérmirésim.

Rezultatet e kétyre
vlerésimeve dokumentohen
dhe u béhen t& njohura
autoriteteve pérgjegjése dhe
vendimmarrése pér
programin e studimit.

UT/FSHS, pérdor mekanizma e procese formale e t€ dokumentuara
pér shqyrtimin, miratimin dhe mbikéqyrjen periodike t€ programit
té studimit t€ ciklit t€ dyt€, q€ i shérbejné akreditimit té tij. Né kété
proces realizon evidentimin e arritjeve dhe dobésive, motivimin ¢
praktikave dhe arritieve mé t€ mira, dhe planin ¢ masave pér
pérmirésim. Rezultatet e kétyre vlerésimeve dokumentohen dhe u
béhen té njohura autoriteteve pérgjegjése dhe vendimmarrése pér
programin e studimit. Nga mbledhjet e dekanatit pércillen
udhézime né lidhje me zhvillimin e mésimit, problematikat ¢
ndryshme qé mund té hasen, diskutohen raste specifike, dhe mé pas
pérgjegjési departamentit e ndjek rastin. Nga
departamenti béhen raportime lidhur me ecuriné e procesit né
strukturat dhe autoritetet akademike e administrative.

Disa nga mekanizmat apo proceset qé pérdoren né¢ UT pér
shqyrtimin, miratimin dhe mbikqgyrjen e vijueshém té programeve
t€ studimit jané:

- Raportet vjetore té€ veprimtaris€ institucionale té cilat
pérmbledhin analizén e procesit mésimor me t&€ gjithé
komponentét e tij;

Raporti e analizés sé kérkimit me té gjithé komponentét e
vlerésimit té tij.

Departamenti propozon mbi ndryshimet e mundshme té programit
mésimor dhe i pércjetl mé tej né Senatin Akademik pér miratim dhe
sipas rastit (nése ishin ndryshime mé pak se 20% apo mé shumé se
20%) éshté njoftuar ministria, ose €shté pércjellé pér marrjen e
miratimit prej saj.

Propozimi pér hapjen e programeve té studimit apo riorganizimin e
tyre vjen nga njésité bazé gé ofrojné apo do té ofrojné programin e

pérkatés i
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studimit. Rezultatet e vlerésimeve dokumentohen dhe u béhen té
njohura autoriteteve vendimmarrése sipas rastit.

Evidenca:

1.17.  Raporti periodik i NJSBC (ose raportvjetor i NJSBC)

2.15. Té dhéna tabelore pér njésiné, individét, studentét e
angazhuar né sigurimin e brendshém té cilésisé né nivel FSHS.

2.17. Raporti periodik i NJSBC (ose raport vjetor i NJSBC)

Kriteri 2. Raportet ¢
vlerésimit duhet té pérfshijné
rezultatet e pritshme,
rezultatet e vlerésimit,
motivimin e praktikave dhe
arritjeve mé t€ mira, dhe
masat ¢ marra pér adresimin
¢ mangésive dhe
pé€rmirésimin né vijim té
cilésisé, si dhe motivimin e
arritjeve mé t€ mira né
mésim dhe kérkim nga
personeli akademik dhe
studentét.

Raportet e vlerésimit pérfshijné t€ gjithé elementét e kérkuar sipas
kétyj kriteri, duke pérmbledhur rezultatet e pritshme, analizén e
vleré€simeve, motivimin e praktikave dhe arritjeve mé t€ mira, si dhe
masat € ndérmarra pér pérmirésimin e cilésis€ dhe adresimin e
mangésive. Gjithashtu, ato theksojné nxitjen e ekselencés né
mésimdhénie dhe kérkim shkencor nga stafi akademik dhe
studentét.

Raporti i rezultateve té pyetésoréve dhe rekomandimet e hartuara
nga DKSC u pércillen Njésive Kryesore, té cilat organizojné
konsultime té zgjeruara né departamente me stafin akademik. Ky
proces siguron njé pérmirésim transparent dhe gjithépérfshirés t&
programeve t€ studimit pé€rmes analizés sé pérgjigjeve (€
studentéve. M€ pas, Njésité Kryesore/Bazé shqyrtojné rezultatet
pérkatése dhe propozojné masat e nevojshme, té€ cilat diskutohen né
mbledhjen e Rektoratit.

Evidenca:

3.18 Raport mbi veprimtariné e programit (€ studimit pér vitin
akademik

2.17 Raporti periodik ose vjetor i NJSSBC

2.16 Analiza vjetore e punés sé Fakultetit té Shkencave Sociale

Kriteri 3.Institucioni, né
kuadér t€ vlerésimit té
realizimit, mbarévajtjes ¢
cilésisé sé programit té
studimit pérdor, metoda té
drejtpérdrejta, si vlerésim i
cilésisé sé mésimdhénies,
vlerésim té€ didaktikés,
kurrikulés, t& mésuarit,
vlerésime paralele té
provimeve apo detyrave té
studentéve, vézhgime né

UT/FSHS pérdor nj€ séré metodash té drejtpérdrejta pér vlerésimin
e cilésisé sé mésimdhénies, pérfshiré vlerésimin e didaktikés,
kurrikulés dhe té& procesit té t€ mésuarit. Kéto pérfshijné gjithashtu
vlerésime paralele té provimeve dhe detyrave té studentéve,
vézhgime né auditor gjaté ushtrimeve dhe praktikave, si dhe testime
lokale ose t& standardizuara.

Né programin e studimit té ciklit t&¢ dyté “Master Shkencor né
Administrimin e Shérbimeve Sociale”, pér vlerésimin e cilésis€ dhe
mbarévajtjes sé€ programit jané aplikuar metoda té drejtpérdrejta,
duke pérfshiré: vlerésimin e cilésisé s&¢ mésimdhénies, analizén e
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auditor gjaté kryerjes sé€
ushtrimeve/praktikés, testime
lokale apo té standardizuara,
rezultatet e arritura né testime
ndérinstitucionale apo
kombétare, si: provimi i
shtetit pér profesionet e
rregulluara dhe t€ tjera.

didaktikés, pé€rmbajtjes kurrikulare dhe t€ mésuarit, si dhe
vézhgime gjaté zhvillimit t€ praktikave né institucione.

Né fillim té vitit akademik, Pérgjegjési i Departamentit kryen
kontrollin dhe vlerésimin e pérmbajtjes s€ kurrikulave, syllabuseve
dhe dokumenteve pérkatése. Pér t€ siguruar cil€siné dhe
mbarévajtjen e programeve té studimit, pérdoren kéto procese
vlerésimi:

Vlerésimi i studentéve népérmjet formularéve té plotésuar
né fund t€ ¢do semestri nga KPSSC;

Mbledhje mujore né Departament pér monitorimin e
procesit mésimor;

Raportime pérmbledhése nga drejtuesi i njésisé bazé mbi
ecuriné mujore t€ programit té studimit;

Miratimi 1 tezés sé€ provimit nga drejtuesi i Departamentit.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT-sé;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé, shogéruar me nenet
pérkatése;

3.5. Strategji e zhvillimit té programit

3.3. Rregullore e njésisé kryesore;

3.6. Rregullorja e programit té studimeve,;

1.11. Manuali dhe Rregullorja pér Sigurimin e Cilésisé e UT-sé dhe
Paketa e Instrumentave té Cilésie;

3.18. Raportet vjetore té DPP;

2.9. Rregullore e Sekretarisé Mésimore

Kriteri 4.Institucioni, né
kuadér t&€ vlerésimit t&€
realizimit, mbarévajtjes ¢
cilésis€ s€ programit té
studimit pérdor metoda e
instrumente t€ térthorta
vlerésimi, si: sondazhe e
intervista té studentéve, té
atyre t€ diplomuar (alumni),
té personelit akademik,
ndihmésakademik e
administrativ, punédhénésit e |

institucionet q&
bashképunojné né realizimin

Universiteti i Tiranés, DPPS, pérdorin edhe metoda e instrumente
té térthorta vierésimi, si mw poshtw:

¢ studimi i tregut té punés
Monitorim t€ procesit t€ mésimdhénies
Vlerésim nga studentét pér ¢do 1€ndé
Formularé vlerésimi / Pyetésoré

Fokus - Grupe

Rezultatet e studentéve né provime

Rezultatet e arritura nga studentét né vlerésimin ¢ detyrave
t€ kryera gjaté zhvillimit t€ programit té studimit (detyra
kursi, projekte, puné individuale, puné né grup)

Ndjekje, asistim dhe vézhgime gjaté kryerjes sé praktikés
Rezultate t€ punimit té diplomave

N\
/S
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e programit t€ studimit dhe
paléve té tjera g€ pérfshihen
né realizimin apo qé
shérbejné pér vlerésimin e
dijeve e kompetencave té
pérftuara nga ky program.

DPPS éshté ka iniciuar ndérmarrjen e nj€ studimi, duke fokusuar
studentét e diplomuar né Masterin Shkencor ASHS, mbéshtetur
edhe né Urdhrin e Punonjésit Social, pér t€ matur kérkesén dhe
ofertén né tregun ¢ punés né kéto drejtime kyge, té pércaktuara dhe
aplikuara direkt né tregun e punés kryesisht né sektorin publik, por
jo vetém, sikurse edhe pér té€ krijuar Memorjen Alumni né
MSHASHS/DPPS/FSHS/UT.

Njé nga problemet e ndeshura eshte marrja ¢ informacionit pér
ALUMNI. Bashképunimi mé i ngushté¢ me Urdhrin ¢ Punonjésit
Social, do té¢ mundésojé njé banké t€ sigurt€¢ t& dhénash, té
specifikuara statistikisht dhe t€ mundshme pér t'u pérpunuar
lehtésisht, pér numrin e t€ diplomuarve t€ punésuar, tipologjiné e
punésimit, nivelin e kualifikimeve né vijim, sikurse edhe rastet ¢
profesionistéve mé té suksesshém. Organizimi i takimeve me
bashképunétoré, eksperté té jashtém dhe Alumni &shté praktiké
vijuese né FSHS/DPPS

Pedagogét ¢ jashtém q€ jané edhe eksperté té€ fushés gjithashtu
raportojné pér ecurin€ e procesit mésimor dhe ofrojné ekspertizén
e tyre né pérmiré€simin e cilésisé s€ programit t& studimit.

Evidenca:

1.2. Statuti i UT-sé;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé, shogéruar me nenet
pérkatése; 3.5. Strategji e zhvillimit 1€ programit
https://ééé.unitir.edu.al/images/Vendimi_i_SA_nr._4_date_22.02
.18.pdf

4.9. Té dhéna pérmbledhése pér punésimin real té studentéve té
programit

https://ééé.unitir.edu.al/Studimi i tregut te punes_final-10 Maj,
2018 .pdf

2.22. Rregullore e Zyrés sé Késhillimit pér Karrierré)

Konkluzione

UT/FSHS, pérdor mekanizma e procese formale e té dokumentuara
pér shgyrtimin, miratimin dhe mbikégyrjen periodike té programit
té studimit té ciklit té dyté, qé i shérbejné akreditimit té tij.
Raportet e vierésimit pérfshijné rezultatet e pritshme, rezultatet e
vierésimit, motivimin e praktikave dhe arritjeve mé té mira, dhe
propozojné masat e marra pér adresimin e mangésive dhe
pérmirésimin né vijim 1€ cilésisé,

Pér vierésimin e mbarévajtjes sé cilésisé sé programeve té studimit
pérdoren procese si: si vlerésim i cilésisé sé mésimdhénies,
vierésim té didaktikés, kurrikulés, &€ mésuarit, vierésime paralele té
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provimeve apo detyrave té studentéve, vézhgime né auditor gjaté
kryerjes sé ushtrimeve/praktikés, etj.

UT/FSHS kanné aplikuar metoda. Té ndryshme té vlerésimit té
cilésisé sé prograit té studimit si sondazhe e intervista té studentéve,
té atyre té diplomuar (), té personelit akademik, ndihmésakademik
e administrativ, punédhénésit e institucionet gé bashképunojné né
realizimin e programit t€ studimit dhe paléve té tjera 4é pérfshihen
né realizimin apo qé shérbejné pér vlerésimin e dijeve e
kompetencave té pérftuara nga ky program.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

| Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht kryesisht plotésisht
X

Standardi V1.4

| Institucioni i arsimit té larté pérfshin njésité akademike, personelin akademik e studentét né
| proceset ¢ SBC-sé té programit té¢ studimit dhe informon palét e interesuara né lidhje me
rezultatet dhe masat e marra né€ vijim té tyre.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve
Kriteri 1. Institucioni duhet | UT/FSHS siguron pérfshirjen e aktoréve té brendshém dhe té
t€ parashikojé dhe té jashtém né procesin e sigurimit dhe pérmirésimit té vazhdueshém té

garantoj€ né politikat dhe
procedurat e brendshme té
cilésisé pérfshirjen e

| aktoréve té€ brendshém dhe
té jashtém té interesuara pér
sigurimin dhe p€rmirésimin
e vazhduar té cilésisé sé
programit t€ studimit.

cilésisé sé programit. Ekipi 1 vlerésimit té€ brendshém pérfshin
gjithashtu njé pérfagésues nga Késhilli i Studentéve, duke garantuar
' njé qasje gjithépérfshirése. Struktura e ekipit t€ vlerésimit té
| brendshém siguron pérfagésim té ploté t€ té gjitha njésive
akademike, duke mundésuar njé vlerésim gjithépérfshirés dhe té
balancuar.

Evidenca:
1.2. Statwti i Universiteti i Tiranés,

1.7. Rregullore mbi vierésimin e performancés né puné té
personelit ndihmés akademik dhe administrativ né Universitetin e
Tiranés;

1.4. Strategjia e Zhvillimit té Universitetit té€ Tiranés 2018-2023,
2.14. Informacion pér politikén e zhvillimit dhe pérmirésimit té
kurrikulave,

2.20. Politika e FSHS pér zhvillimin professional té personelit
akademik;

2.14. Politika e FSHS e publikimit té informacionit té sigurimit té
cilésisé, informacioneve pér programet e studimit;

2.13. Rregullore e NJSC té FSHS; 1.2. Statutii UT-sé; ]
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1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé;
3.5.Strategji e zhvillimit té programit;

3.3. Rregullore e njésisé kryesore;

3.6. Rregullorja e programit té studimeve).

Kriteri 2. Institucioni
pércakton pérgjegjési dhe
detyra konkrete pér njésité,
individét, studentét dhe palé
té tjera t€ angazhuara né
sigurimin e brendshém té
cilésisé s€ programit t&
studimit dhe garanton
ushtrimin me pérgjegjési t&
kétyre detyrave.

UT/FSHS ka pércaktuar pérgjegjési dhe detyra specifike pér njésité,
individét, studentét dhe palét e tjera té pérfshira né sigurimin e
brendshém té cilésis€é pér programin e studimit Master Shkencor né
Administrimin ¢ Shérbimeve Sociale. Ky proces pérfshin gjithashtu
detyrat, pérgjegjésit€ dhe procedurat e NJVSC-sé n€ UT/FSHS, né
lidhje me kété program.

Anétarét e Ekipit té Vlerésimit t€ Brendshém dhe Komisionit té
Pérhershém pér Sigurimin e Standardeve té Cilésisé kané role dhe
detyra specifike, té pérshtatura sipas pérgjegjésive té tyre, duke
siguruar njé qasje t€ strukturuar dhe efektive né procesin e
vlerésimit.

Evidenca:

1.2. Statuti i UT-se;

1.3.Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé;
3.5.5trategji e zhvillimit té programit;
3.3. Rregullore e njésisé kryesore;

3.6. Rregullorja e programit té studimeve

Kriteri 3. Né vlerésimin
dhe sigurimin e cilésisé sé
programit té studimit duhet
té garantohet pérfshirja e
njésisé baz€ dhe kryesore,
pérgjegjése pér programin e
studimit, anétaréve té
personelit akademik,
ndihmésakademik e
administrative dhe
studentéve té programit té
studimit,

Né procesin e vlerésimit dhe sigurimit t€ cil€sisé€ s€ programit té
studimit jané pérfshiré anétaré t€ stafit akademik, ndihmés akademik
dhe administrativ t&€ njésisé bazé DPPS dhe FSHS, si dhe studentét
¢ programit.

Pér kété gé€llim, né€ nivel fakulteti €shté krijuar Komisioni 1 Sigurimit
té Brendshém té Cilésisé, i cili pérfshin jo vetém stafin akademik té
brendshém, por edhe njé pérfagésues studentor.

Njé tjetér tregues i pérfshirjes aktive té studentéve éshté pyetésori i
organizuar nga NJVSBC né¢ fund t&€ ¢do semestri, i cili shérben pér
té vlerésuar cilésiné e mésimdhénies pér secilén léndé.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT-sé;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé;
3.5. Strategji e zhvillimit té programir,
3.3. Rregullore e njésisé kryesore,

Adresa: “Rruga ¢ Durcésit”
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3.6. Rregullorja e programit té studimeve

Kriteri 4. Pérfshirja dhe
aktivizimi i aktoréve té
brendshém né proceset
ciklike té vlerésimit duhet té
respektojé integritetin
akademik dhe t€ shmangg
¢do lloj diskriminimi apo
pabarazie kundrejt
personelit dhe studentéve.

Gjaté implementimit té instrumenteve t€ drejtpérdrejté dhe jo t€
drejtpérdrejté nga strukturat pérkatése, me géllim vlerésimin e
cilésisé s€ programeve té studimit, €sht€ garantuar respektimi i lirisé
dhe etikés akademike, né pérputhje me Ligjin Nr. 9887, daté
10.03.2008, i ndryshuar me Ligjin Nr. 48/2012 “Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale™, si dhe 1 reflektuar né dokumentet bazé té UT-
s€.

Vlerésimi i cilésisé sé programit té studimit kryhet nga studentét e
¢do kursi né ményré anonime, duke garantuar konfidencialitetin ¢
tyre. Deri mé tani, nuk €shté raportuar asnjé rast i ankesave pér
diskriminim apo pabarazi. Megjithaté, mungesa e raporteve
analitike ndér vite kufizon burimet e informacionit, ndaj vierésimi
mbéshtetet  kryesisht né procedurat  administrative té
dokumentuara né aktet themelore té UT-sé.

Pérfshirja dhe angazhimi i aktoréve t€ brendshém né proceset ciklike
té vlerésimit &shté né pérputhje me Kodin e Etikés, duke synuar
shmangien e ¢do lloj diskriminimi apo trajtimi té pabarabarté ndaj
personelit dhe studentéve. Personeli akademik i pérfshiré né
vlerésimin e brendshém té€ programeve t€ studimit nuk ushtron
funksione drejtuese brenda institucionit dhe pérfagéson figura me
integritet profesional né njésiné baze.

Gjithashtu, pjesémarrja e studentéve té programit Master i
Shkencave ne ASHS né kété proces siguron njé qasje
gjithépérfshirése dhe ndihmon né respektimin ¢ integritetit dhe
barazisé né raport me personelin akademik dhe studentét.

Evidenca:

1.2. Statuti i UT-sé;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé;

3.3. Rregullore e njésisé kryesore;

3.6. Rregullorja e programit té studimeve;

1.8 https:Hunitir edu.al/ép-

content/uploads/2019/1 2/Rregullorja_mbrojtien2. pdfRregullore
pér “Mbrojtjen, Pérpunimin, Ruajtjen dhe Siguriné e té Dhénave
Personale né Universitetin e Tiranés”

1.4, Paketa e instrumenteve te cilesise
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Vendim Nr. 6 daté 11.02.2020 pér miratimin e rregullores pér
konfliktin e interesave né ushtrimin e funksioneve publike né
Universitetin e Tiranés; 1.5. Kodi Etikés sé UT).

Kriteri 5. Pjesé aktive e
proceseve té vlerésimit dhe
sigurimit té brendshém té
cilésisé, duhet té béhen edhe
bashképunétoré dhe/ose
eksperté t€ jashtém q& kané
lidhje me programin e
studimit apo mund té japin
ekspertizé e mendime té
vyera né lidhje me cilésiné e
programit dhe pérmirésimin
€ saj.

Drejtoria € Kurrikulés dhe Sigurimit t€ Brendshém t€ Cilésisé, sé
bashku me sektorét pérkatés, KPVBC, si dhe Njésia Bazé FSHS dhe
NJVSBC, kané bashképunuar ngushté pér t€ mbledhur informacion
gjithépérfshirés dhe pér t€ identifikuar instrumentet mé té
pérshtatshme qé ndihmojné né kapércimin e sfidave. Qéllimi i kétij
procesi €shté pérmirésimi i cilésis€¢ akademike dhe sigurimi i
shérbimeve mé t€ mira pér studentét né kuadér t€ programit Master
Shkencor “Administrim i Shérbimeve Sociale”. Pér két€ arsye, éshté
zhvilluar njé bashképunim i vazhdueshém me eksperté dhe
bashképunétoré té jashtém pér t€ rmritur standardet e programit té
studimit.

Pérbérja e GVB pérfshin vetém anétaré t€ brendshém té
departamentit dhe student&, duke mos pasur pérfaqésues aktivé nga
fusha e shérbimeve sociale. Megjithaté, n€ proceset ¢ vierésimit dhe
sigurimit té cil€sisé marrin pjesé edhe bashképunétoré dhe eksperté
té jasht€m, si pedagogé me kohé t€ pjesshme, pérfagésues té
institucioneve partnere dhe ish-studenté (alumni). Ekspertiza dhe
mendimet e tyre kontribuojné né pérmirésimin e programit pérmes
tryezave té rrumbullakéta, aktiviteteve té pérbashkéta, mbledhjeve
dhe diskutimeve profesionale.

Evidenca:

1.2, Statuti i UT-sé;

1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé;
3.5. Strategji e zhvillimit té programit).

Konkluzione

Institucioni garanton pérfshirje té aktoréve té brendshém dhe
jashtém té
vazhdueshém té cilésisé sé programit duke pércaktuar pérgjegjésité
dhe detyrat konkrete pér njésité, individét, studentét dhe pale té
tjera, t€ angazhuara né sigurimin e brendshém té cilésisé sé
programit té studimit. Né procesin e vierésimit dhe sigurimit té
cilésisé sé programit té studimit jané pérfshiré anétaré té stafit
akademik, ndihmés akademik dhe administrativ té njésisé bazé
DPPS dhe FSHS, si dhe studentét e programit. Pérfshirja dhe
aktivizimi I aktoréve té brendshém né proceset ciklike té vlerésimit
eshte né pérputhje me Kodin e Etikés dhe pérpiget té shmangé ¢do
lloj diskriminimi apo pabarazie kundrejt personelit dhe té drejtave

interesuar pér sigurimin dhe pérmirésimin e

Adresa: “Rruga ¢ Darrésit”
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

I

té studentéve. Pérbéria e GVB pérfshin vetém anétaré té brendshém
té departamentit dhe studenté, duke mos pasur pérfagésues aktivé
nga fusha e shérbimeve sociale

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi VL5

sé¢ Brendshme té Cilésisé.
| Kriteret

Politikat, proceset dhe veprimtarité pér Sigurimin e Brendshém té Cilésisé pér programin e
studimit duhet té jené publike, transparente dhe efektive, dhe té synojné krijimin e Kulturés

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Politika, strategjia,
organizimi dhe veprimtarité
né€ kuadeér té sistemit té
Sigurimit t€ Brendshém t¢
Cilésisé pér programin e
studimit jané transparente
dhe béhen publike pér
studentét dhe t€ gjithé t€

| interesuarit.

Politikat, strategjité, organizimi dhe veprimtarité né kuadér &
| Sigurimit t& Brendshém té Cilésisé pér programin e studimit jané
béré transparente dhe publike nga Universiteti i Tiranés dhe FSHS,
duke u véné né dispozicion té studentéve dhe t€ gjithé paléve té
interesuara. Né kuadér t€ Sigurimit t€ Brendshém té Cilésisé, pér té
gjitha programet e studimit, informacioni i réndésishém éshté béré
publik pérmes postimit né faqen zyrtare elektronike t€ Universitetit,
ku pérfshihen:

e Statuti i UT,

e Vendimet e Senatit Akademik,

¢ Vendimet ¢ Bordit t& Administrimit,

» Raportet ¢ analizés sé rezultateve té€ pyetésoréve té
studentéve,

« Aktivitetet e organizuara pér pérmirésimin e cilésisé, etj.
Gjithashtu, informacioni shpérndahet edhe pérmes shkresave
zyrtare drejtuar Njésive Kryesore dhe Njésive Bazé. Analizat pas
vlerésimit duhet té pérdoren pér pérmirésimin ¢ arkitekturés sé
shérbimeve, duke synuar rritjen e cilésisé s€ brendshme jo vetém
pér programin Master Shkencor “Administrim 1 Shérbimeve
Sociale”, por edhe pér DPPS, FSHS dhe UT né térési.

Evidenca:

1.2. Statutii UT-sé,;

1.3.Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé;
3.5. Strategji e zhvillimit té programit;
3.3. Rregullore e njésisé kryesore).

Kriteri 2. Institucioni i
arsimit t€ larté publikon

Universiteti i Tiran€s/FSHS ka publikuar rezultatet e vlerésimeve té
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rezultatet e vlerésimeve té
programit té studimit, duke
respektuar liriné dhe etikén
akademike, si dhe
legjislacionin pér t€ dhénat
personale.

dhe duke siguruar mbrojtjen e té dhénave personale né pérputhje me
legjislacionin aktual. Né pérputhje me Vendimin e Késhillit té
Ministrave Nr. 531, daté 11.09.2018, “Pér Miratimin e Kodit té
Cilésisé sé Arsimit t&¢ Larté”, ky standard realizohet pérmes
raporteve té analiz€s s€ pyeté€soréve té studentéve mbi cilésiné e
mésimdhénies pér ¢do 1éndé dhe program studimi. Informacioni i
publiknar né kéto raporte éshté né pérputhje me parimet e
konfidencialitetit dhe etikés akademike, duke respektuar Ligjin Nr.
0887, daté 10.03.2008, t& ndryshuar me Ligjin Nr. 48/2012 “Pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale”. T¢€ gjitha raportet € vlerésimit
t€ brendshém t€ programeve t€ studimit jané t€ disponueshme né
fagen zyrtare té internetit t€¢ FSHS, e cila &shté né proces
pérditésimi.

Evidenca:

1.2. Statuti i UT-sé;

1.3.Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé;

3.5.Strategji e zhvillimit € programit;

2.14. Politika e FSHS e publikimit té informacionit té sigurimit té
cilésisé, informacioneve pér programet e studimit;

2.17. Raporti periodik i NJSBC (ose raport vjetor i NJSBC);

1.18. Rregullore e UT-sé pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajijes dhe
sigurisé e té dhénave personale né UT

Kriteri 3. Rezultatet €
vlerésimit duhet t&
shogérohen me njé plan
masash, € adresojné dhe
synojné pé€rmirésimin e
mangésive e dobésive té
evidentuara.

Pas Analizés dhe Vlerésimit té Pyetésoréve t€ Studentéve pér
Cilésiné e Mésimdhénies pér Léndét e ¢do Programi Studimi né
Universitetin e Tiranés, NJSBC, pérpos Raportit t€ Analizés
pérpilon dhe projekt propozimet dhe
pérmirésimin e cilésisé, duke e pércjellé mé tej, pran€ strukturave
pérkatése té parashikuara n€ procedurén e analizés sé pyetésoréve.
Né pérfundim t€ zbatimit t€ gjithé fazave t€ parashikuara né
pérpilohet Plani i Masave pér
pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé n¢ Programet e Studimit
dhe Mésimdhénien, i cili pércillet pér miratim prané Senatit
Akademik té institucionit, Pas miratimit prej kétij t€ fundit, Plani i
Masave, publikohet né fagen UT-sé€, FSHS-s€ dhe monitorohet
zbatimi i tij, prej Zv Rektorit, DKSC, Dekanéve dhe NJVSBC.

rekomandimet pér

procedurén e sipércituar,

Evidenca:
1.2, Staruti i UT-sé;
1.3. Rregullore e Pérgjithshme e UT-sé
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Kriteri 4. Institucioni
vleréson dhe siguron
efektivitetin dhe ndikimin e
veprimtarive né€ kuadér té
monitorimit e vlerésimit té
cilésisé n€ pérmirésimin né
vijim t€ cilésis€ s€ programit
té studimit.

Programet e studimit pérmirésohen vazhdimisht pérmes pasurimit
té literaturés bazé dhe mbéshtetése, pérditésimit t€ materialeve dhe
temave mésimore, si dhe pérmes ndryshimeve profilizuese té
programit té studimit deri né masén 20%, sipas parashikimeve té
legjislacionit né fuqi. Si rregull, ndryshime té tilla mund té
realizohen vetém njé heré nga njé akreditim né tjetrin, megjithaté
mund té keté pérjashtime té justifikuara.

Akreditimi éshté njé proces i réndésishém dhe luan njé€ rol t€ madh
né marrjen e vendimeve pér ndryshime profilizuese t€ programit té
studimit, pér arsyet e méposhtme:

- Vlerésimi i jashtém i programit té studimit nga eksperté dhe
rekomandimet e tyre mund té nxjerrin né pah nevojén pér
pé€rmirésime t&€ programit.

- Vlerésimi 1 brendshém 1 programit t& studimit gjithashtu
ndihmon né identifikimin e pikave t€ forta dhe té dobéta té tij.

- Akreditimi i1 programit realizohet pas njé periudhe té caktuar
kohe, kur mésimdhénia éshté konsoliduar, rezultatet e
studentéve jan€ vlerésuar disa heré dhe nevojat pér pérmirésime
jan€ mé t€ bazuara.

Evidenca:

1.2 Statuti i UT-sé;

1.3.Rreguliore e Pérgjithshme e UT-sé,
3.5.8trategji e zhvillimit té programit;)

Kriteri 5. Institucioni
organizon veprimtari
periodike me personelin dhe
studentét pér informimin dhe
ndérgjegjésimin e tyre pér
sigurimin dhe p&rmirésimin
afatgjaté té cilésisé sé
programit té studimit.

UT FSHS ka organizuar aktivitete dhe seminare informuese me
studentét, kryesisht né formén e fushatave ndérgjegj€suese pér
réndésing€ e pjesémarrjes vullnetariste né pérmirésimin e cilésisé s¢
programeve té studimit dhe shérbimeve administrative qé ata
marrin. Kéto aktivitete pérfshijné:
o Takime direkte me studentét né€ auditoré;
o Publikim njoftimesh né rrjetet promovuese online té
Universitetit;
« Publikim njoftimesh né€ llogarité personale né Sistemin e
Informacionit t€ UT-s€ dhe platformat online;
e Programet e shkémbimit né€ kuadér
ndérkombétaré;
Ekipi i Vlerésimit t&€ Brendshém organizon aktivitete periodike me
personelin dhe studentét pér informimin, ndérgjegjésimin dhe
trajnimin e tyre. Né vitin akademik 2019-2020, kéto aktivitete u

té projekteve
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realizuan gjithashtu online pér shkak té situaté€s sé krijuar nga
COVID-19. Pérmes aktiviteteve si java e orientimit dhe sesioneve
trajnimi qé realizohen né fillim t€ ¢do viti akademik, studentét dhe
stafi akademik informohen dhe ndérgjegjésohen mbi réndésiné e
vlerésimit té cilésisé dhe akreditimit t€ programeve té studimit.

Konkluzione

Politika, strategji, organizimi dhe veprimtarité né kuadér té sistemit
té Sigurimit té Brendshém té Cilésisé pér programin e studimit
Master SHkencor ne ASHS jané transparente dhe béhen publike pér
studentét dhe té gjithé té interesuarit. Rezultatet e vierésimeve té
programit té studimit, publikohen nga UT/FSHS, duke respektuar
liriné dhe etikén akademike, si dhe legjislacionin pér té dhénat
personale si dhe shogérohen me nje plan masash konkrete.
UT/FSHS dhe DPPS vierésojné dhe sigurojné efektivitetin dhe
ndikimin e veprimtarive né kuadér té monitorimit e vlerésimit té
cilésisé né pérmirésimin né vijim té cilésisé sé programit té studimit.
UT/FSHS dhe DPPS kané organizuar veprimtari periodike me
personelin dhe studentét pér informimin dhe ndérgjegjésimin e tyre

pér sigurimin dhe pérmirésimin afatgjaté té cilésisé sé programit té
studimit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
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Pérfundime té Vlerésimit té programit t€ studimit té ciklit t€ dyté Master i Shkencave

“Master i Shkencave né Adminstrim i Shérbimeve Sociale”ofruar nga Institucioni i Arsimit

té Larté “Universiteti i Tiranés”

Pikat e forta dhe afirmime

Lidhje té forta dhe bashképunim shumé i miré me tregun e punés.

Personel akademik i kualifikuar, né pérputhje me profilin dhe objektivat e programit dhe i
pajisur me grada dhe tituj shkencoré.

Infrastrukturé mjaft e pérshtatshme dhe e pajisur me teknologjiné e duhur pér
mésimdhénie.

Pérfshirja né projekte kombétare dhe ndérkombétare, dhe pérfshirja e studentéve né
projektet e kérkimit shkencor.

5. Qéndrueshméria né numrin e studentéve, pavarésisht trendit rénés né rrafsh kombétar.
Pika té dobta
1. Pérputhshméria e programit t€ studimit me aktet nénligjore né fugi (VKM 41, daté

4.

24.01.2018, i ndryshuar). (Standard I1.1, Kriteri 1}

Pérdorimi i literaturés sé vjetéruar né kété program studimit. (Standard IV.3, Kriteri 2)
Mungesa e lidhjeve sistematike me studentét dhe institucionet partnere né lidhje me
pérmirésimet kurrikulare. (Standard 1.1, Kriteri 5)

Pérfshirja e ulét studentéve né mobilitete (Erasmus+). (Standard I1.7, Kriteri 4)

Rekomandime

GVJ rekomandon pérshtatjen e programit t€ studimit me aktet nénligjore né fuqi.

. Ngritja e njé laboratori té teknologjisé s€ informacionit né rang fakulteti.

Rekomandon organizimi i takimeve té institucionalizuara me student dhe pérfagésuesé té
institucioneve partnere me qéllim pérditésimet kurrikulare né funksion té punésimit té
studentéve t€ diplomuar.

Pérditésimi i kurrikulés me 1éndé nga vendet e BE-OECD si dhe azhornimin e literaturés,
me qéllim pérditésimin e studentéve me kérkesat ndérkombétare t€ tregut té punés.
Pérfshirje mé e madhe e studentéve né mobilitetet Erasmus+

GVJ rekomandon kujdes té shtuar né pajisjen me dokumentacionin e duhur duke qené se
né disa raste nuk mori informacionin e duhur.

Rekomandohet hartimi i njé manuali t€ vecanté né departament né lidhje me format e
mésimdhénies, té pasuruar nga pérvojat dhe propozimet e stafit akademik, si dhe nga
propozimet ¢ studentéve.

Rekomandohet blerja dhe aplikimi i programeve antiplagjiaturé né detyrat e kursit dhe né
punimet e diplomave.
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Conclusions of the Evaluation of the second cycle study program Master of Science in “Social
Services Administration” offered by the Higher Education Institution “University of Tirana”

Strengths and affirmations

1. Strong connections and very good cooperation with the labor market.

2. Qualified academic staff, in line with the profile and objectives of the program and
equipped with scientific degrees and titles.

3. Quite suitable infrastructure and equipped with the appropriate technology for teaching.

4. Involvement in national and international projects, and the involvement of students in
scientific research projects.

5. Stability in the number of students, despite the downward trend at the national level.

Weaknesses

1. Compliance of the study program with the applicable sub-legal acts (DCM 41, dated
24.01.2018, as amended). (Standard I1.1, Criterion 1)

2. Outdated literature used in this study program. (Standard IV.3, Criterion 2)

3. Lack of systematic connections with students and partner institutions regarding curricular
improvements. (Standard 1.1, Criterion 5)

4. Very low involvement of students in mobility (Erasmus+). (Standard IL7, Criterion 4)

Recommendation

1. EEG recommends adapting the study program to the applicable by-laws.

2. Establishing an information technology laboratory at the faculty level.

3. EEG recommends organizing institutionalized meetings with students and representatives
of partner institutions with the aim of curricular updates in order to employ graduate
students.

4. It is recommended updating the curriculum with subjects from EU-OECD countries and
updating the literature, in order to update students with international labor market
requirements.

5. Itis recommended a greater involvement of students in Erasmus+ mobilities

6. EEG recommends increased care in providing the appropriate documentation, given that
in some cases the appropriate information was not received.

7. EEG Recommends drafting a special manual in the department regarding teaching formats,
enriched by the experiences and proposals of academic staff, as well as by student
proposals.

8. It is recommended to purchase and apply anti-plagiarism programs to course assignments

and diploma theses.
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