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TABELA PERMBLEDHESE E TE DHENAVE TE PROGRAMIT TE STUDIMIT

Pér Programin e studimit Bachelor né ""Marrédhénie publike dhe komunikim

marketingu"*

Nr.

1 IAL aplikues: Kolegji Universitar "Bedér"
Departamenti i Shkencave t¢ Komunikimit

2 Njésia bazé gé e ofron: (Fakulteti i Shkencave Humane dhe
Drejtésisé)

3 Emértimi i programit té studimit: Ej;ﬁ?;ﬁf;’;ﬁggigﬁ?ie publike dhe

4 Urdhéri/VKM i licencimit; UMASR Nr. 404, daté 12.07.2018

5 Urdhéri/VKM i riorganizimit: -

6 Urdhéri i regjistrimit té Formés sé diplomés: -

7 Urdhéri/VBA i akreditimit pararendés: -

8 Cikli i studimit: Cikli I

9 Kohézgjatja e programit té studimit: 3 vite

10 Kreditet né total (ECTS): 180 ECTS

11 Forma e studimit: Me kohé té ploté

12 Gjuha (shqip/tjetér): Shqip

13 P_rogrami ofrohet né bashképunim me institucione té I_Drograrpi nuk“ ofrohet né bashképunim me

tjera: institucione té tjera

13.1 e Diplomé e pérbashkét (shéno emértimin): -

13.2 e Diplomé e dyfishté (shéno emértimin): -

14 Niveli né kornizén kombétare té kualifikimeve: Niveli 6

15 Stafi akademik PAE/PAK pér programin e studimit: 2020-2021: 14 PAE /5 PAK

16 Numri i studentéve (pér tre vite): 55 Studenté

17 Komente / té tjera:
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TE DHENA TE PERGJITHSHME PER PROGRAMIN E STUDIMIT NE PROCES TE
VLERESIMIT TE JASHTEM

Programi i ciklit t& paré Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” né Kolegjin
Universitar Bedér ka nisur né vitin 2018, pas miratimit nga Ministria Arsimit Sportit dhe Rinisé (MASR)
me urdhér Nr. 404 daté 12.07.2018. Ky éshté procesi i paré i vlerésimit té jashtém dhe zhvillohet né mbyllje
té ciklit té paré té ofrimit té kétij programi 3-vjecar.

Programi i studimit Bachelor né ‘“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” éshté nén
pérgjegjésiné e Departamentit t& Shkencave té¢ Komunikimit, né Fakultetin e Shkencave Humane dhe
Drejtésisé.

Programi u ofron studentéve njohuri teorike dhe praktike né dy fusha té réndésishme né komunikim, até té
Marrédhénieve me Publikun dhe Marketingut. Si i tillé, programi synon té gjithé studentét qé aspirojné té
nisin karrierat e tyre né kéto dy fusha dhe piképrerjet e tyre.

Né program ka aktualisht 55 studentg, té ndaré pérkatésisht né 20 studenté, té cilét jané duke pérfunduar
ciklin e ploté tre-vjecar; 19 studenté né vitin e dyté dhe 16 studenté jané duke pérfunduar vitin e paré.
Numri i studentéve né kéto tre vite té ofrimit ka gené i géndrueshém, pa studenté té larguar. Ndérkohé
performanca e studentéve, ka ardhur né rritje me notén mesatare né hyrje, nga 7.5 (2018-2019) né 7.96
(2020-2021).

Né funksion té ofrimit t& programit (vetém pér vitin e fundit 2020-2021), institucioni ka 14 pedagogé si
personel akademik me kohé té ploté, prej té ciléve: 1 Pérgjegjés departamenti; 6 lektoré dhe 7 asistenté
lektoré. Ndérkohé pér ofrimin e kétij programi (vetém pér vitin 2020-2021) angazhohen edhe 5 lektoré té
jashtém, prej té ciléve 1 me titull Dr. ndérsa 4 té tjerét me titullin Msc.

Programi ofron 1éndé té ndara né katér tipologji: bazé, karakterizuese, ndérdisiplinore dhe plotésuese. Ndér
Iéndét karakterizuese studentéve u ofrohen njohuri né Hyrje né Marrédhéniet Publike, Bazat e Marketingut,
Marketing dhe Marrédhénie Publike online, Menaxhim i marrédhénieve me klientin etj. L&ndét bazé
ofrojné njohuri né Hyrje né komunikimin masiv, Metodat e Kérkimit shkencor, Gjuhé shqipe, etj. Léndét
ndérdisplinore ofrojné njohuri né fusha té ndryshme té komunikimit me njé fokus né njohuri praktike si: E
folura né publik, Komunikim biznesi, Komunikimi vizual, etj. Si Iéndé plotésuese studentéve u ofrohen
njohuri dhe mundési né gjuhét e huaja (anglisht) dhe praktiké profesionale.

Institucioni pérdor njé séré formash pér matjen e performancés sé studentéve duke pérfshiré provimet
finale, ato mes-semesterale (gjysmé-finale), projekte dhe pjesémarrje. Institucioni i kushton njé vémendje
té theksuar mundésive té studentéve pér praktika profesionale, né bazé té marréveshjeve dypaléshe me
biznese dhe kompani vendase.
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PERSHKRIMI | PROCESIT TE VLERESIMIT TE JASHTEM

Grupi i Vlerésimit té Jashtém e nisi punén gé né Janar 2021, me takimin e pérbashkét dhe pércaktimin e
detyrave kryesore gé do té realizoheshin gjaté procesit té vlerésimit. Né bashkérendim midis dy ekspertéve
té jashtém té vlerésimit, expertes dhe stafit t&¢ ASCAL dhe me dakordésiné e KU BEDER u pércaktuan
edhe datat e vizitave / takimeve prané institucionit. Fillimisht u ra dakort gé vizita/takimet té ishin té
kombinura edhe online edhe fizita fizike. Po pér arsye té situatés me pandeminé COVID -19 té dyja ditét e
vizités u realizuan online. Vizitat ishin né datat 23 dhe 25 Shkurt 2021 sipas njé axhende té dakordésuar
dhe u realizuan népérmjet platformés CISCO.

GVJ u njoh me té gjithé dokumentacionin e dorézuar nga institucioni né proces akreditimi pé&rmes
platformés dhe kredencialet gé secili nga vlerésuesit e jashtém ka né www.ascal.al

Gjaté dy ditéve té takimeve online, u zhvilluan takime me Dekanin e Fakultetit té Shkencave Humane dhe
Drejtésisé, me Pérgjegjésin e Departamentit t& Shkencave t€ Komunikimit, me Grupin e Vlerésimit té
Brendshém, Stafin e programit né proces akreditimi, Njésiné e Sigurimit t& Brendshém té Cilésisé, Zyrén
e karierés, t& marrédhénieve me studentét dhe marrédhénieve me jashté, etj. Gjaté dités sé dyté u vizionua
online edhe ambjentet e KU BEDER si edhe u shikua njé video e pérgatitur pér ambjentet.

Gjaté takimeve online, nga grupi i vlerésimit té jashtém u kérkua plotésimi me disa materiale té nevojshme
pér vlerésimin pérfundimtar té programit té studimit. Materialet e kérkuara u plotésuan dhe u vendosén né
platformén e ASCAL. Gjaté gjithé kétij procesi vlerésimi ka pasur njé bashképunim shumé korrekt dhe
mirékuptues midis grupit té vlerésimit té jashtém dhe stafit t¢ KU BEDER.

Koordinator teknik nga ASCAL, né kété vlerésim ka marré pjesé ME. Renata Qatipi.

Mé daté 06.05.2021, pérmes sistemit AMS dhe me shkresé zyrtare me Nr. 33/8 Prot., daté 06.05.2021
“Njoftim pér dérgimin e Draft - Raportit t& Vlerésimit t& Jashtém”, Kolegji Universitar “BEDER” &shté
njohur me Draft-Raportin e vlerésimit té jashtém.

Kolegji Universitar “BEDER” pércjell pérmes sistemit AMS dhe zyrtarisht pérgjigjen pér Draft-Raportin,
me shkresé Nr. 18/3 Prot., daté 11.05.2021 “Komente né lidhje me Draft-RVJ té programit té studimit
Bachelor né “Marrédhénie publike dhe komunikim marketingu”. Né kété dokument institucioni ka komente
pér Draft Raportin e Vlerésimit té jashtém. GVJ, pasi u njoh me komentet, sqaron si mé poshté:

Komenti i IAL:

Standardi IV.1, Kriteri 1: Né kété standard vihet né dukje se né dosjen e personelit té véné né dispozicion
té ekspertéve té jashtém nga Zyra e Burimeve Njerézore, nuk gjendet déshmia e penalitetit.

NEé lidhje me kété ¢éshtje sqarojmé se nga viti 2017, kur vértetimi i gjendjes gjygésore u pérfshi né listén e
dokumenteve gé mundésohen pérmes portalit e-albania, Zyra e Burimeve Njerézore nuk e ka pérfshiré mé
si dokumentacion né dosjen e personelit. Kjo zyré mban gjithashtu edhe formularét e vetédeklarimit né njé
dosje té vecanté. Pér té vértetuar kété bashkéngjitur po ju pércjellim vértetimin e gjendjes gjyqgésore té njé
prej anétareve té personelit, si dhe formularin e fundit té vetédeklarimit.

Evidencé shtesé nr.1: Kopje e vértetimit té gjendjes gjygésore

Evidencé shtesé nr.2: Kopje e formularit té vetédeklarimit

GVJ: Bazuar né dokumentacionin shtesé té paragitur nga institucioni [Evidenca shtesé nr 1] dhe sidomos
né evidencén e formularit té vetédeklarimit [Evidenca shtesé nr. 2], GVJ mendon se dosja e personelit éshté
e ploté me té gjithé dokumentacionin e nevojshém. GVJ e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RvVJ
ndryshon.
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Komenti i IAL:

Standarti 1V.1, Kriteri 3: Shpallja pér vendet vakante né departamentin e Shkencave té Komunikimit pér
shkak té punimeve pér pérditésimin e websitit zyrtar, jané béré népérmjet rrjeteve sociale té institucionit,
ku jané shpallur té gjitha kriteret dhe afatet pér aplikim té kandidatéve. Publikimi i shpalljeve né fagen
zyrtare né internet, béhet me afat té caktuar. Pas pérfundimit té afatit, njoftimi higet nga website. Gjithmoné
KU “Bedér” ka ndjekur procedura transparente pér rekrutimin e personelit duke i kushtuar réndési
pércjelljes sé thirrjes pér vende vakante te njé auditor sa mé i gjeré. Pér ta vértetuar procesin, po
bashkéngjisim praktikén e ndjekur pér shpalljen e vendit vakant dhe publikimin né Facebook.

Evidencé shtesé nr.3: Praktika e ndjekur pé shpalljen e vendit vakant

GVJ: Bazuar né dokumentacionin e paragitur nga institucioni, GVJ mendon se procedura e shpalljes sé
vendeve vakante nga departamenti éshté transparente dhe respekton té gjitha hapat, sic &shté shpjeguar né
dokumenacionin pérkatés dhe vértetuar me evidencén shtesé nr 3. GVJ e pranon ta marré né konsideraté
dhe pér kété RVJ ndryshon.

Komenti i IAL:

Standarti 1V.2, Kriteri 3: Né kété standard thuhet: “Tema trajnimi té cilat e véné theksin tek zhvillimi i
métejshém profesional i personelit né drejtim t& metodave interaktive té zhvillimit t¢ mésimdhénies; gasjen
me né gendér studentin; hartimin e syllabuseve dhe integrimin e komponentéve té té mésuarit praktik, etj.,
jané té nevojshme.” Né lidhje me kété ¢éshtje, ju sqarojmé se né listén e trajnimeve t¢é véna né dispozicion,
gjendet njé i titulluar “Mésimdhénia dhe pérditésimi i pérmbajtjes sé syllabuseve” me trajnues: Prof. Asoc.
Dr. R O, i realizuar mé 10 tetor 2018. Kjo vértetohet né listén e trajnimeve gé po ju dérgojmé bashkéngjitur.

Evidencé shtesé nr.4: Lista e trajnimeve

GVJ: Bazuar né dokumentacionin e paragitur nga institucioni, GVVJ mendon se evidenca shtesé e paragitur
nga insitucioni [Evidenca nr. 4], i pérgjigjet komenteve té evidentuara nga GVJ né vlerésimin e kriterit 3,
né standardin IV.2. GVJ e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon.

Komenti i IAL:

Kriteri 4: Procesi i koordinimit té personelit nga ana e Zyrés sé Burimeve Njerézore, pavarésisht numrit
té punonjésve prané zyrés, éshté kryer gjithmoné me rigorozitet dhe me pérpikméri duke i kryer té gjithé
detyrimet e vendosura nga legjislacioni dhe mé gjeré. U éshté dhéné réndési maksimale pjesés sé rekrutimit,
dokumentacionit, trajnimeve dhe ¢do procesi, gé¢ mundéson mbarévajtjen dhe koordinimin e personelit.
Shtojmé qé éshté mbajtur parasysh fakti se njé séré procedurash né lidhje me burimet njerézore, si¢ éshté
emérimi i lektoréve sipas ngarkesés mésimore, pérditésimi i i CV-sé né sistem, etj, béhet pérmes sistemit
té automatizimit BIS. Menaxhimi i njé séré dokumentesh pérmes kétij sistemi té automatizimit, lehtéson
punén e Zyrés sé Burimeve Njerézore. Pér mé tepér, sgarojmé se njé séré porcedurash, gé lidhen me
komunikimin e lektoréve me kohé té pjesshme me departamentet, kryhen pérmes koordinatoreve té
departamentit.

GVJ: GVJ nuk e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ nuk ndryshon.

Komenti i IAL:

Standardi 1V.4, Kriteri 2: N&é kété standard éshté shprehur ideja se duhet njé koordinim mé i miré mes
departamentit dhe bibliotekés pér té siguruar kopje fizike t& mjaftueshme né biblioteké pér librat (né
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anglisht) gé pérdoren si tekste té detyrueshém né léndét e kétij programi specifik, né ményré qé sa mé
shumé studenté té programit té kené mundési té marrin kopje fizike, né té njéjtén kohé. Ne lidhje me kété
piké té evidentuar, mendojmé se nevojat e studentéve plotésohen mé sé miri pérmes mundésisé qé
institucioni ka krijuar pér bibliotekén online. Kontrata e firmosur me platformén JSTOR, u mundéson
studentéve né ¢cdo kohé njé literaturé bashkékohore, si libra, raporte, artikuj shkencore, kapituj té vecantg,
teza masteri dhe doktorature, etj. Pér ta béré sa mé té lehté procesin, institucioni u ka mundésuar studentéve
té pérdorin platformén edhe pérmes adresés sé emalit, pa gené nevojé té jené present fizikisht né ambientét
e bibliotekés. Pér detaje né lidhje me mundésité qé ofron platforma JSTOR, lutemi t’i referoheni evidencés
nr. 43, gé ndodhet né listén e evidencave.

GVJ: Nga njé véshtrim mé i thelluar dhe bashkérendim i informacioneve té pércjella GVJ e pranon ta
marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon.

Komenti i IAL:

Standardi V.6, Kriteri 1: N¢ lidhje me konstatimin, se “Pér kété program, nuk ka njé raport té dorézuar
pér té ardhurat apo shpenzimet”, ju njoftojmé se Kolegji Universitar “Bedér” ka paraqitur njé raport
financiar né dosjen e vlerésimit té programit, e cila &shté dorézuar né Minstriné e Arsimit Rinisé dhe
Sporteve né fazén e licensimit té programit. Ky fakt éshté evidentuar edhe né pérgjigjen tuaj pér krieterin
2 t€ po kétij standardi. Sa i pérket sugjerimit g€ plani i financimit “té reflektojé edhe shpenzime specifike
pér programin, té ndara né zéra té vecanté”, déshirojmé té sqarojmé se formati i planit t& financimit té
dorézuar né dosjen e aplikimit té progamit éshté i pércaktuar nga MASR. Ndérkohé gé formati i raportimit
né lidhje me kété céshtje, ka marré dhe aprovimin e ekspertéve té kontraktuar nga MASR, té cilét kané
vlerésuar dosjen e programit dhe kané rekomanduar licensimin e tij.

GVJ: GVJ nuk e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ nuk ndryshon.

Komenti i IAL:

Standardi 1V.6, Kriteri 3: Né kété kriter konstatohet se Raporti i Auditimit, éshté i pafirmosur nga
anétarét e Komisionit t& Auditimit. Né lidhje mé kété ¢éshtje déshirojmé té sqarojmé se né fagen nr.8 té
evidencés nr.49, vértetohet se raporti i auditimit i pércillet departamentit té Shkencave té Komunikimit
pérmes shkresés me nr. protokolli 280/10, daté 3 tetor, 2019. Shkresa e lartpérmendur e administratorit té
institucionit, ka bashkéngjitur dhe raportin e auditimit, me daté 16 shtator 2019, i cili éshté i firmosur nga
té gjithé anétarét e Komisionit té Auditimit dhe nga koordinatorja e departamentit t& Shkencave té
Komunikimit, né cilésiné e pérfagésueses té palés sé audituar. Si¢ mund té vihet re, firma e anétaréve té
Komisionit té Auditimit, gjendet né secilén fage té raportit. Dokumenti i pafirmosur, té cilit ju i referoheni,
éshté njoftimi pér auditim dhe jo raporti i auditimit.

GVJ: Bazuar né dokumentacionin e paragitur nga institucioni, GVVJ mendon se sgarimi i dhéné nga IAL
pér kété kriter, éshté shterues. GVVJ e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon.

Komenti i IAL:

Nisur nga shpjegimet dhe evidencat shtesé té sipérpérmendura, Grupi i Vlerésimit t€ Brendshém pér
programin e studimit “Bachelor” né Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu éshté i mendimit se
standardet dhe kriteret e pérfshira né kapitullin IV: “Burimet njerézore, financiare, infrastruktura, logjistika
pér realizimin e programit t€ studimit”, pérmbushen plotésisht.
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GVJ pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon

Komenti i IAL:

Standardi V1.1, Kriteri 2: Lidhur me pérditésimin e fageve té webit konstatimi juaj vjen si rrjedhojé e
procesit t& ndryshimit si dhe pérditésimit t€ webit té institucionit. KU “Bedér” pér két€ qéllim ka
kontraktuar njé web-designer i cili po punon pér pérmirésimin dhe pérditésimin e tij.

Evidencé shtesé nr.5: Kontrata e shérbimit té lidhur me njé specialist web-designer.

GVJ: GVJ nuk e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ nuk ndryshon.

Komenti i IAL:

Standardi V1.2, Kriteri 1: Ndryshimi ndérmjet Komisionit té Pérhershém pér Garantimin e
Standardeve té Cilésisé Institucionale dhe Njésisé sé Sigurimit té Brendshém té Cilésisé konsiston né
faktin qé& ky organ kolegjial kryen funksione né lidhje me garantimin e standardeve té cilésisé
institucionale dhe programeve té studimit, ajo koordinon procesin e sigurimit té cilésisé si dhe nxjerr
urdhra dhe direktiva gé i zbaton Njésia e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé. Ndérsa Njésia e Sigurimit
té Brendshém té Cilésisé éshté organi pérgjegjés pér vlerésimin periodik té rezultateve té veprimtarive
mésimore dhe kérkimore-shkencore, pér monitorimin e veprimtarive t& ndérmarra né kuadér té vlerésimit
akademik dhe administrativ, pér pérmirésimin e cilésisé népérmijet raporteve té vlerésimit, kontrollin
periodik dhe ndjekjen sé tyre né institucion.

Funksionet e Komisionit té Pérhershém pér Garantimin e Standardeve té Cilésisé Institucionale jané
parashikuar né rregulloren e veté komisionit dhe nuk pércaktohen né rregulloren e Njésisé sé Sigurimit
té Brendshém té Cilésisé. Funksionet Komisionit t& Pérhershém pér Garantimin e Standardeve té
Cilésisé Institucionale jané parashikuar né nenin 3 té késaj rregulloreje.

Evidencé shtesé nr.6: Rregullorja e funksionimit t¢ Komisonit t¢ Pérhershém pér Garantimin e
Standardeve té Cilésisé Institucionale

GVJ: Bazuar né dokumentacionin shtesé té paragitur nga institucioni [evidenca nr. 6], GVVJ mendon se
sgarimi i dhéné nga IAL pér kété kriter, éshté shterues. GVJ e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété
RVJ ndryshon.

Kriteri 5

Lidhur me pérditésimin e fageve te éebit konstatimi juaj vjen si rrjedhojé e procesit té ndryshimit si dhe
pérditésimit t€ &ebit t& institucionit. KU “Bedér” pér kété qéllim ka kontraktuar njé éeb-designer i cili po
punon pér pérmirésimin dhe pérditésimin e tij.

Evidencé shtesé nr.5: Kontrata e shérbimit té lidhur me njé specialist éeb-designer.

Institucioni ka ofruar si evidence edhe njé vlerésim té béré sé fundmi mbi kérkimin shkencor. Ky dokument
pérfshin gjetjet nga procesi i vlerésimit si dhe vendos afate kohore pér realizimin e tyre. Jané marré masa
dhe céshtjet u jané adresuar instancave pérkatése, sic do ta gjeni té pasqyruar dhe né raportin pér zbatimin
e planveprimit pér vlerésimin institucional té kérkimit shkencor.

Evidencé nr.7: Raporti pér plotésimin e planveprimit pér kérkimin shkencor
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GVJ: GVJ nuk e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ nuk ndryshon

Komenti i IAL:

Standardi V1.3, Kriteri 1: Institucioni harton politika gé synojné pérmirésimin e programeve té studimeve
si¢ €shté e parashikuar né planin Strategjik t€ KU “Bedér” pikérisht n€ pjesén III, Objektivat strategjike
dhe strategjité e zbatimit. N& té cilésohet réndésia gé institucioni i jep rritjes sé cilésisé s& mésimdhénies
dhe kérkimit shkencor, gjé e cila ka si synim pérmirésimin e programeve té studimeve.

Vlerésimi dhe raportimi i kérkimit shkencor dhe marrédhénieve me jashté béhet edhe né rang departamenti
dhe paragiten né raportin vjetor té departamentit. VVlerésimi i pjesés financiare né rang departamenti béhet
né formén e pasqyrimit té kérkimit shkencor né zérat e projektbuxhetit té cilat hartohen nga departamenti
né fillim té vitit akademik. Ndérsa pérsa i pérket marrédhénieve me jashté pér pérmirésimin e programeve
té studimit kjo éshté lehtésisht e verifikueshme né marréveshjet gé jané lidhur me institucione publike dhe
private pér kryerjen e praktikave profesionale si dhe marréveshjeve té lidhura me objekt bashképunimin né
fushén e kérkimit shkencor, shkémbimin e stafit dhe studentéve etj.

Evidencé shtesé nr.8: Praktika e hartimit té project buxhetit nga departamenti
Evidencé shtesé nr.9: Marréveshje bashképunimi pér praktikat profesionale

Evidencé shtesé nr:10: Marréveshje bashképunimi pér kérkimin shkencor, shkémbimin e stafit dhe
studentéve, etj.

GVJ: Bazuar né dokumentacionin e paragitur nga institucioni, GVJ mendon se IAL ka paragitur sgarime
té mjaftueshme pér konstatimin e béré né RVJ pér kété kriter dhe evidenca pérforcuese té mjaftueshme
[evidencat nr. 8, 9 dhe 10]. GVJ e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon.

Komenti i IAL:

Standardi V1.3, Kriteri 3: Metodat e térthorta té vlerésimit jané implementuar me ané té anketés sé
zhvilluar me studenté ku ka patur seksione té veganta mbi:

a) Pyetje lidhur me pérmbajtjen e Iéndés;
b) Pyetje mbi perfomancén e pedagogut té 1éndés;
c) Pyetje mbi shérbimin e ofruar nga KU “Bedér”;
d) Pyetje konceptuale;
e) Rekomandime nga studentét.
Metoda té drejpérdrejta jané ato té té pérfshira edhe né syllabus-in e I&ndés si:
a) Vlerésim me piké pér aktivizimin né auditor;
b) Vlerésime me noté dhe me piké;
c) Vlerésim té detyrave dhe té projekteve té kryera nga studentét;
d) Vlerésimi i studentéve mé té miré duke ju ofruar certifakata nderi;

e) Vézhgime gjaté kryerjes sé praktikés profesionale.
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Vézhgimi i leksioneve né auditor nga pérgjegjési i departamentit dhe kolegét éshté njé praktiké e njohur
pér KU “Bedér” deri para disa vitesh por éshté pasivizuar pasi €shté konceptuar si cénim i liris€ akademike,
duke u argumentuar nga shumé kolegé si metodé e pérdorur gjérésisht né arsimin parauniversitar.

Numri i personelit akademik né departament éshté i pérshtatshém gé céshtjet té diskutohen né njé fokus
grup, si rrjedhojé kjo bén té mundur gé gjaté mbledhjeve té késhillit té departamentit té béhen dhe vlerésime
né lidhje me té gjitha céshtjet problematike té hasura gjaté semestrit, duke mos i béré t& domosdoshme
takimet me folkus grupe té vecanta pedagogésh.

Kriteri 4

Me studentét realizohen takime né grupe apo edhe individuale me ané té késhilltarit akademik, i cili ndjek
mbarévajtjen e ¢do studenti gé ka nén késhillim. Komentet apo sugjerimet e kétyre takimeve pércillen né
departament dhe diskutohen né mbledhjet e késhillit t& departamentit ose me ané té takimeve individuale
me profesoré té ndryshém.

Pérvec pyetésoréve té plotésuar nga studentét, njé instrument tjetér i matjes sé cilésisé éshté dhe formulari
i vetévlerésimit gé plotéson cdo pedagog, i cili pérmban element si mésimdhénia, kérkimi shkencor,
publikimet, konferencat, etj.

Vézhgimi i leksioneve né auditor nga pérgjegjési i departamentit dhe kolegét éshté njé praktiké e njohur
pér KU “Bedér” deri para disa vitesh, por éshté pasivizuar pasi €shté konceptuar si c€nim i liris€ akademike,
duke u argumentuar nga shumé kolegé si metodé e pérdorur gjérésisht né arsimin parauniversitar.

Numri i personelit akademik né departament éshté i pérshtatshém gé céshtjet té diskutohen né njé fokus
grup, si rrjedhojé kjo bén té mundur gé gjaté mbledhjeve té késhillit té departamentit té béhen dhe vlerésime
né lidhje me té gjitha céshtjet problematike té hasura gjaté semestrit.

Evidencé shtesé nr.11: Formulari i vlerésimit té performancés sé stafit.

GVJ: GVJ nuk e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ nuk ndryshon

Komenti i IAL:

Standardi V1.4, Kriteri 2: Né rregullore nuk jané parashikuar detyra specifike per secilin anétar té Njésisé
sé Sigurimit té Brendshém té Cilésisé pasi éshté organ kolegjial dhe detyrat e kétij organi jané parashikuar
né nenin 11, “Detyrat dhe Kompetencat e NJSBC “, té rregullores pér funksionimin dhe organizimin e
njésisé sé sigurimit té brendshém té cilésisé.

Pozicioni i relatorit duke gené se éshté pozicion tekniko-administrativ e bén té domosdoshém parashikimin
e detyrave té tij.

Vlen té theksohet se eksperti i jashtém né momentin e emérimit té tij, nénshkruan edhe aneksin 1 terma
referenca ku jané parashikuar detyrat prané Njésisé sé Sigurimit té Brendshém té Cilésisé.

Evidencé shtesé nr.12: Aneks kontrate e Ekspertit té jashtem pér NJSBC

GVJ: Bazuar né dokumentacionin e paragitur nga institucioni, GVJ mendon se IAL i éshté pérgjigjur
konstatimeve té€ RVJ dhe e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon.

Komenti i IAL:
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Standardi V1.4, Kriteri 5: Né rregullore nuk jané parashikuar detyra specifike per secilin anétar té NJSBC
pasi éshté organ kolegjial dhe detyrat e kétij organi jané parashikuar né nenin 11 “Detyrat dhe Kompetencat
e NJSBC*“té€ rregullores pér funksionimin dhe organizimin e njésis€ s€ sigurimit t€ brendshém té cilésisé.

Pozicioni i relatorit duke gené se éshté pozicion tekniko-administrativ e bén t& domosdoshém parashikimin
e detyrave té tij. Vlen té theksohet se pér ekspertin e jashtém né momentin e emérimit té tij, nénshkruan
edhe aneksin 1 terma referenca ku jané parashikuar detyrat prané Njésisé sé Sigurimit té Brendshém té
Cilésisé.

GVJ: Bazuar né dokumentacionin e paragitur nga institucioni, GVJ mendon se IAL i éshté pérgjigjur
konstatimeve té RVJ dhe e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon.

Komenti i IAL:

Standardi V1.5, Kriteri 1: Studentet kane kontribuar pér hartimin dhe pérditésimin e anketave té
zhvilluara nga NJSBC, duke gené se kané dhe pérfagésuesin e tyre prané Njésisé, i cili éshté anétar me té
drejta té plota dhe paraget sugjerimet e ardhura nga studentét.

Evidencé shtesé nr.13: Listprezenca e mbledhjes se anketes dhe materialin e anketes

GVJ: GVJ nuk e pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ nuk ndryshon

Nisur nga shpjegimet dhe evidencat shtesé té sipérpérmendura, Grupi i vlerésimit t& Brendshém pér
Programin Bachelor né Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu éshté i mendimit se standardet
dhe kriteret e pérfshira né kapitullin” VI. Sigurimi i cilésisé sé programeve té studimit bachelor”
pérmbushen plotésisht.

GVJ: GVJ pranon ta marré né konsideraté dhe pér kété RVJ ndryshon
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Vlerésimi i Programit té Studimit té Ciklit t& Paré Bachelor “Marrédhénie Publike dhe

Komunikim Marketingu”

I. OFRIMI | PROGRAMEVE TE STUDIMIT BACHELOR

Standardi 1.1

Institucioni i arsimit té larté ofron programe studimi né pérputhje me misionin dhe géllimin e
tij e gé synojné ruajtjen e interesave dhe vlerave kombétare.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni ofron
programe studimi gé nuk bien
ndesh me interesat kombétare.

Kriteri 2. Programet e
studimeve synojné ruajtjen dhe
konsolidimin e vlerave
akademike e kulturore
kombétare.

Kriteri 3. Programet e
studimeve hartohen dhe ofrohen
né pérputhje me géllimet dhe
misionin e institucionit, si dhe
fushén e veprimtarisé.

Kolegji Universitar BEDER, né respekt té rregulloreve té tij t& brendshme,
misionit té tij pér t’u dhéné studentéve njé edukim cilésor, ofron programe
studimi gé pérshtaten mjaft miré me interesat kombétare dhe zhvillimin e vendit.

Programet e studimit dhe specifikisht programi i studimit Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” synon ruajtjen dhe
konsolidimin e vlerave akademike dhe kulturore kombétare. Kjo éshté e
shprehur n€ rregulloret e brendshme t€ programit t€ studimit “Marrédhénie
Publike dhe Komunikim Marketingu” si edhe né Statutin e institucionit dhe
organizimin e departamenteve, fakulteteve dhe KU BEDER né térési.

Evidenca nr. 2 Statuti i Kolegjit Universitar Bedér.pdf
Evidenca nr. 3 Rregullorja mbi organizimin akademik.pdf
Evidenca nr. 4 Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té paré.pdf

Kriteri 4. Programet e
studimeve hartohen dhe ofrohen
né pérputhje dhe pér té nxitur
zhvillimin ekonomik lokal
dhe/ose kombétar.

Programi i studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” ka targetuar até pjesé té réndésishme té rinisé qé synon té pérgafojé
zhvillimet e reja né ekonomi dhe né epokén e digjitalizimit. Marrédhéniet
publike dhe komunikimi i marketimit jané ndér fushat e réndésishme té
komunikimit dhe ato sidomos kané marré njé réndési té vecanté né zhvillimet e
reja social ekonomike té vendit. Ky program studimi éshté i lidhur edhe me
faktin se vendi ka nevojé pér specialisté marketimi edhe né kushtet e fushatave
pér zgjedhjet politike, si pér pushtetin gendror dhe lokal, ashtu edhe sepse ai
pérballet me zhvillimet e reja edhe né rang kombétar dhe ndérkombétar ku
komunikimi, veganérisht ai online, &shté mjaft i réndésishém.

Institucioni ka hartuar njé studim paraprak té tregut té punés, “Studim Tregu
pérpara hapjes sé programit profesional Multimedia dhe Dizajn Grafik” dhe aty
ka té pérshkruar edhe nevojat e tregut té punés dhe grupet e synuara. Studimi, i
zhvilluar né periudhén Néntor — Dhjetor 2019 ka dhéné indikacione dhe pér
nevojat e specialistéve né nivelin e paré né komunikimin publik dhe né
marketim. Hapja e programit té studimit éshté e lidhur edhe me indikacionet e
marra nga Strategjia kombétare e punésimit dhe aftésisé 2014-2020.

Evidenca 07: Rregullore e programit té studimit “Bachelor” né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu”;

Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve té ofruara né vite

Evidenca 26: Studim tregu i zhvilluar nga Departamenti i Shkencave t¢ Komunikimit
mbi “Peisazhin e fushés sé¢ medias dhe komunikimit né Shqipéri”

. . . Pérmbushet Pérmbushet
Shkalla e pérmbushjes sé : .
) kryesisht plotésisht
standardit X
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Standardi 1.2

Programet e studimit jané né pérputhje me strategjiné e zhvillimit, statutin dhe aktet e tjera
rregullatore té institucionit té arsimit té larté dhe fushat akademike té tij.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni pércakton
garté se programet e studimit
hartohen dhe ofrohen né
pérshtatje dhe né zbatim té
strategjisé pér zhvillim té veté
institucionit.

Kriteri 2. Statuti dhe rregullorja
e institucionit pércaktojné garté
drejtimet prioritare akademike té
tij dhe demonstrojné se
programet e studimit hartohen
dhe ofrohen né pérputhje dhe né
zbatim té kétyre té fundit.

Kolegji Universitar Bedér (KU Bedér), ka hartuar njé “Plan Strategjik
Institucional 2018-2023 " ku jep objektivat strategjike té tij si institucion dhe
ményrén e zbatimit té tyre. Ndér objektivat e pérshkruar né kété plan
pérfshihet edhe ai pér njé arsim cilésor dhe pér njé zhvillim té géndrueshém né
arsim, duke patur parasysh gjithnjé edhe komponentin e pérgjegjshmérisé
sociale.

Gjithashtu, né Statutin e KU Bedér, Neni 4 pércakton misionin dhe géllimin e
tij. Aty sanksionohet se “... Kolegji Universitar Jopublik “Bedér” ka pér mision
pérgatitjen e individéve té kualifikuar, népérmjet njé filozofie arsimimi gé ka né
thelb vlerat universale, si dhe mbéshtetja e kérkimit shkencor, me géllim vénien
né jeté té ideve dhe projekteve gé ndikojné né pérmirésimin e jetés sé njeriut dhe
mbaré shogérisé...”

ME tej né€ pikén 3 té po kétij neni pércaktohet se ... Traditat m€ t€ mira morale,
kulturore, historike, arsimore dhe shkencore té vendit, jané baza e mésimdhénies
dhe kérkimit shkencor, té ndérthurura me standardet dhe arritjet mé té mira,
ndérkombétare né pérgjithési dhe ato evropiane né vecanti.”

Programi i studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu" né respekt té Statutit dhe Planit Strategjik t¢ KU Bedér éshté né
pérputhje té ploté me interesat kombétare duke synuar pérgatitjen e specialistéve
né fushén e marrédhénieve me publikun dhe komunikimit marketing.

Rregullorja e programit t€ studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu" synon “... pérgatitjen e individéve té kualifikuar né
fushén e komunikimit dhe té marketingut, t¢ marrédhénieve publike, né fushén e
mediave té reja, multimedias dhe marketingut té integruar, si dhe né fusha té
ngjashme me to, népérmjet njé filozofie arsimimi gé ka né thelb vlerat
universale, si edhe mbéshtetjen e kérkimit shkencor, me géllim vénien né jeté té
ideve dhe projekteve gé ndikojné né p&rmirésimin e jetés sé njeriut dhe té mbaré
shogérisé, né pérputhje edhe me zhvillimet e teknologjisé bashkékohore.”

Kjo duket si né térésiné e l1éndéve qé trajtohen né kété program studimi ashtu
edhe né aktivitetet e vecanta té organizuara si pjesé e disa prej Iéndéve specifike
té lidhura me zhvillimet social politike né vend.

Programi i studimit Bachelor né ‘“Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu" i ndértuar nga Departamentit t& Shkencave té Komunikimit éshté
né pérputhje me géllimet dhe misionin e KU Bedér dhe me misionit e tij. Edhe
misioni 1 veté Departamentit éshté “... pérgatitja e individéve t& kualifikuar né
fushén e komunikimit, té marrédhénieve publike dhe komunikimit té
marketingut, t& marrédhénieve me median dhe publikun, si edhe né fusha té
ngjashme me to...”

Kriteri 3. Emértimi, organizimi,
struktura dhe pérmbajtja e
programeve té studimit ofrohen
né pérputhje me fushat e

Né zbatimit té ligjit pér arsimin e larté né vend institucioni ka hartuar rregulloren
e tij themelore, statutin, organigramén dhe mé pas edhe rregulloret zbatuese pér
secilin nga programet e studimeve.

Adresa: “Rruga e Durrésit”, Nr 2019, Tirané

Tel:+355 (04) 222-43423

!

E-mail: info@ascal.al

Y 1o
Web site: www.ascal.al /%f // fage 12
7 1

2ol



http://www.ascal.al/
http://www.ascal.al/

drejtimet akademike té Edhe programi i studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
institucionit. Marketingu" éshté hartuar dhe realizohet né zbatim té kétyre akteve rregullatore
té KU BEDER. Programi éshté pjesé e departament té Shkencave té
komunikimit dhe Fakultetit té Shkencave Humane dhe Drejtésisé.

Té gjitha kompetencat profesionale gé fitohen nga programi, pérmbajtja,
struktura, emértimi, organizimi kétij programi studimi jané né pérputhje me
fushat dhe drejtimet akademike té institucionit.

Evidenca 02: Statuti i Kolegjit Universitar Bedér

Evidenca 05: Rregullorja themelore e KU Bedér, neni 52

Evidenca 07: Rregullore e programit t€ studimit “Bachelor” né¢ “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu”;

Evidenca 08: Plani strategjik Institucional i KU Bedér 2018-2023

Evidenca 19: Syllabuset e l1éndéve té ofruara né vite

Pérmbushet Pérmbushet

Shkalla e pérmbushjes sé kryesisht plotésisht

standardit X

Standardi 1.3
Programet e studimeve synojné té plotésojné nevojat e tregut té punés dhe ofrohen né pérputhje
me kérkesat e tij.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve
Kriteri 1. Programet e KU BEDER ka aprovuar rregulloren e programit té studimit Bachelor né
studimeve kané objektiva té “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu". Rregullorja pércakton

pércaktuar qarté pér formimin | synimin e kétij programi gé ... Népérmjet njé gérshetimi té miré-organizuar té
€ studentéve né KEto programe, | , 4 torike me praktikén né kushte dhe mundési fizike bashkékohore” té sigurojé

t€ cilét perfshijné dijet, ’?ﬁes'te pérgatitje cilésore té studenteve.
dhe kompetencat profesionale

gé duhet té fitojné studentét né | Né nenin 4 té késaj rregulloreje jepen edhe objektivat e tij “pér té pérgatitur
pérfundim té programit té profesionisté té afté né respektimin e deontologjisé dhe etikés profesionale, né
studimit dhe qé karakterizojné | analizén e thelluar shkencore t& fakteve dhe té situatave t& ndryshme, té cilat
profilin e programit. synohet gé té arrihen edhe népérmjet pérfitimit nga ana e studentéve té njé kulture
té gjeré pluraliste, bashkékohore mbi ményrén e mendimit dhe konceptimit té
situatave dhe ngjarjeve.”

Gjithashtu, departamenti ka si objektiv qé «... pérmes ndérthurjes sé teorisé me
praktikén, programi synon té pérgatisé studenté me aftési teorike dhe shprehi
praktike, t€ gatshém pér t’u pérballur me kushtet e njé tregu t&€ hapur global né
fushén e marrédhénieve publike, komunikimit t& marketingut, komunikimit né
pérgjithési dhe marrédhénieve té tyre me median.”

Bazuar né kurikulén e kétij programi, studentét né pérfundim té tij do té kené
krijuar:

= Aftési té géndrueshme komunikimi né shkrim dhe prezantim;
= Aftési profesionale gé nga lindja e mendimit deri tek zbatimi;

= Eksperiencé reale népérmijet praktikave profesionale, prané njé mase té gjeré
organizatash dhe institucionesh lokale dhe ndérkombétare;

= Njohuri mbi konceptet dhe teorité themelore té fushés;

= Aftésim pér puné individuale dhe né grup;
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= Aftési pér t’iu pérgjigjur kérkesave té njé industrie dinamike dhe térhegése.

Kriteri 2. Institucioni kryen
studime mbi tregun lokal e
ndérkombétar té punés pér
programet e studimit gé ofron,
pérpara hapjes sé tij, pas daljes
sé studentéve dhe né ményré
periodike. Kéto studime duhet
té pérfshijné: té dhéna nga
komunikimi zyrtar me
punédhénésit e fushés,
kérkesat dhe nevojat e tyre,
mundésité e punésimit té
studentéve, té dhéna mbi
punésimin real té studentéve té
diplomuar dhe zhvillimet e
pritshme né sektorin pérkatés.

KU BEDER ka kryer njé studim né tregun vendas té punés duke identifikuar se
cilat jané potencialet qé ka tregu pér studentet e diplomua né kété program
studimi. Studimi éshté gjithépérfshirés dhe jep informacione statistikore si edhe
vlerésime cilésore pér tregun e marketimit dhe komunikimit.

Né studim jepet statistika pér:
= Sektorin e reklamés dhe marketimit;
= Sektorin e marrédhénieve me publikun
= Marketimin dixhital
= Tregtiné online

Gjithashtu studimi ka edhe njé listé té zgjeruar té transmetuesve dhe prodhuesve
audiovizivé si edhe portaleve online.

Pérsa i takon studimit né tregun ndérkombétar té punés, kjo éshté e véshtiré té
kérkohet né njé program studimi gé ofrohet vetém né gjuhén shqipe.

Kriteri 3. Objektivat formues,
struktura dhe pérmbajtja e
programeve té studimit,
rezultatet e pritshme té té
nxénit, garantojné pérftimin e
dijeve, aftésive, shkathtésive e
kompetencave gé u pérgjigjen
nevojave té tregut té punés dhe
lehtésojné punésimin e
studentéve.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Bazuar né rregulloren e programit, si edhe nga diskutimi me studenté pjesémarrés
né program, kuptohet gjithanshméria e programit gé i pérgatit ata pér tregun e
punés.

Lista e 1éndéve té formimit karakterizues dhe atyre me zgjedhje, ka gérshetimin e
duhur midis njohurive praktike me ato teorike dhe kompetencén profesionale. Kjo
i ndihmon studentét né gjetjen e hapésirave pér té béré njé hyrje sa mé té lehté né
tregun e punés.

Edhe zhvillimi i praktikave profesionale si pjesé e kurikulés mésimore ndikon pér
njé pérshtatje sa mé té miré me tregun e punés.

Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve té ofruara né vite
Evidenca 26: Studim tregu i zhvilluar nga Departamenti i Shkencave té Komunikimit mbi
“Peisazhin e fushés sé medias dhe komunikimit n€ Shqipéri”

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1.4

Programet e studimit jané né pérputhje me fushén akademike té njésisé kryesore dhe bazé
pérgjegjése pér programin e studimit né institucion.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni
demonstron se ka pérvojén,

kapacitetet dhe burimet e duhura

né fushén akademike specifike
pér ofrimin e njé programi
studimi né njé fushé té caktuar.

Departamentin i Shkencave té Komunikimit, né pérbérje t& né Fakultetit té
Shkencave Humane dhe Drejtésisé éshté njésia bazé gé ofron programin e
studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu".

Pérbérja e stafit akademik té angazhuar né kété fakultet si edhe né departament
si njésia bazé gé ofron programin tregojné se kané kapacitetet e nevojshme pér
ofrimin e kétij programi studimi. Nga shikimi i CV té personelit akademik, si
me kohe té ploté ashtu edhe stafi i ftuar té japé 1éndé specifike, tregohet se jané
burimet njerézoré té& duhura pér realizimin e njé mésimdhénie cilésore né kété
program studimi. Stafi akademik ka eksperienca akademike dhe pérvoja
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profesionale né organizata biznesi & mé sé miri japin knoé-hoé e duhur pér
realizimin e kétij programi studimit. Léndét specifike té programit té lidhura me
informacionet praktike dhe punén e pérditshme té njé specialist realizohen nga
ana pérfshirja né mésimdhénie e ekspertéve té fushés sé medias, komunikimit
dhe marketingut. Kjo éshté njé ndihmé e madhe pér studentét.

Kriteri 2. Fusha e pérgjithshme
dhe specifike e programit té
studimit duhet té jeté né
pérputhje me fushén akademike
e kérkimore té njésisé kryesore,
pérgjegjése pér programin e
studimit, sipas klasifikimit/
kodifikimit t& programeve té
studimit sipas direktivave dhe
udhézimeve kombétare e
evropiane.

Kriteri 3. Fusha e pérgjithshme
dhe specifike e programit té
studimit duhet té jeté né
pérputhje me fushén akademike
e kérkimore té njésisé bazé,
pérgjegjése pér programin e
studimit, sipas klasifikimit/
kodifikimit té programeve té
studimit sipas direktivave dhe
udhézimeve kombétare e
evropiane. Né rastet e
programeve ndérdisiplinore, té
paktén njé nga njésité
bashképunuese duhet ta sigurojé
kété pérputhje.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Fusha e pérgjithshme dhe specifike e programit té studimit Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu" éshté n€ pérputhje me
fushén akademike e kérkimore té njésisé kryesore, fakultetit, si edhe até té
njésisé baze, Departamentit té Shkencave té Komunikimit.

Departamenti ofron edhe programe té tjera studimi si né nivel Bachelor edhe né
nivelin Master, té gjitha té lidhura me shkencat e komunikimit té tilla si: (i)
Programi Bsc né Shkenca Komunikimi; (ii) Program Profesional né Multimedia
dhe Grafik Dizajn; (iii) Programi Msc Shkenca Komunikimi — profilet: Gazetari;
Marrédhénie me Publikun; (v) Master Profesional né Komunikim Marketingu.

Lloji i programit té studimit dhe diploma gé Iéshohet me mbarimin e tij,
Emértimi i programit té studimit, Kodi i programit té studimit (megjithése né
kété program studimi jané kodifikuar vetém [éndét), orientimi, gjuha e
studimeve, forma e studimeve, periudha e referencés, kohézgjatja e studimeve,
aktorét e interesit, studimi i tregut pérpara hapjes sé programit dhe vlerésimi dhe
pérndarja e krediteve jané né pérputhje me standardet e vendosura kombétare
dhe evropiane.

Si¢ shihet edhe nga programet e tjera té ofruara ato pérshtaten me
klasifikimin/kodifikimit té programeve té studimit dhe sipas direktivave dhe
udhézimeve kombétare e evropiane. Sipas Kornizés Kombétare té Kualifikimit
(KKK) ka té pércaktuar Nivelin 6 t& programit.

Evidenca 3: Rregullore mbi Organizimin Akademik

Evidenca 6: Rregullorja e Fakultetit t¢ Shkencave Humane dhe Drejtésisg;

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit “Bachelor* né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu™;

Evidenca 19: Syllabuset e 1&ndéve té ofruara né vite

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1.5

Institucioni i arsimit té larté siguron marrédhénie bashképunimi me institucione, kompani, palé
té treta, aktoré té biznesit vendas dhe/ose té huaj né funksion té realizimit té programit té
studimit, né pérputhje me fushén dhe specifikén e kétyre té fundit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni pér
hartimin, mbikéqyrjen dhe
mbarévajtjen e programit siguron

marrédhénie bashképunimi brenda

institucionit népérmjet ndarjes sé

detyrave mes njésive e personelit,

marrjes sé pérgjegjésive
respektive dhe analizés sé
vazhdueshme té punés sé tyre.

Njésia bazé e kétij programi studimi, Departamenti i Shkencave té
Komunikimit bashképunon me njésité e tjera brenda institucionin KU BEDER,
si ato akademike ashtu edhe ato administrative pér té siguruar mbarévajtjen e
realizmit me sukses té programeve té studimit. Departamenti bén ndarjen e
detyrave dhe koordinimin mes personelit akademik té departamentit duke
pércaktuar garté pérgjegjésité si né nivel akademik ashtu edhe nga piképamja
administrative.
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Departamenti bén edhe koordinimin dhe mbikégyrjen e aktiviteteve té
shkencore, éorkshope, seminare etj gé mund té jené pjesé e njé lénde apo e
disa grup léndésh gé zhvillohen né departament. Késhilli i Departamentit
pércakton késhilltarét akademiké, pérfagésuesin e departamentit né zyrén e
késhillimit té karrierés dhe zyrén e marrédhénieve ndérkombétare.

Evidenca 3: Rregullore mbi Organizimin Akademik

Evidenca 6: Rregullorja e Fakultetit t¢ Shkencave Humane dhe Drejtésisg;

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit “Bachelor né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu";

Evidenca 45: Vendimi i késhillit té departamentit pér caktimin e késhilltaréve
akademike;

Evidenca 46: Vendimi i késhillit t& departamentit pér pércakimin e pérfagéuesit té
karrierés.

Kriteri 2. Pér realizimin e
objektivave e procesit mésimor e
formues té studentéve, institucioni
vendos marrédhénie bashképunimi
me institucionet homologe brenda
dhe/ ose jashté vendit, aktorét e
biznesit vendés dhe/ ose té huaj.

Kolegji Universitar BEDER ka vendosur marrédhénie bashképunimi me
institucionet homologe brenda dhe jashté vendit, si dhe me organizma biznesi
vendas ose té huaj. Né realizmin e programit té studimit Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu" jané€ vendosur
bashképunime mé njé universitet né Rumani dhe njé tjetér né Kroaci. Kéto
bashképunime jané si né drejtim té marrjes sé eksperiencés lidhur me kurikulat
mésimore, ashtu edhe lidhur me programet dhe mundésité e shkémbimit té
studentéve.

Gjithashtu KU BEDER, dhe specifikisht departamenti ka lidhur
memorandume bashképunimi me kompanité mediatike gé veprojné né vend si
“Iceberg Communication”, “New Media Communication” dhe “NewMedia
Digital”. Kéto bashképunime ndihmojné si né realizimin e objektivave té
programeve mésimore, ashtu edhe né krijimin e mundésime mé té gjera pér
studentét pér zhvillimin e praktikave, pérfshirjen né aktivitete extarkurikulare
si edhe njohjen e tregut té punés pér perspektiva té métejshme punésimi.

Kriteri 3. Né ményré periodike,
njésia pérgjegjése pér programin e
studimit harton raporte analitike té
pérfitimeve nga marréveshjet e
bashképunimit né funksion té
realizimit té programeve té
studimeve.

Departamenti i Shkencave té Komunikimit harton Raportin Vjetor té aktivitetit
pérgjaté njé viti akademik. Elementét pérbérés té raportit jané pérshkrimi pér
té gjithé programet e studimit gqé ofrohen duke dhéné tregues statistikor dhe
arritje cilésore. Raporti vjetor pérmban edhe veprimtarité e ndryshme
akademike, sociale dhe projekte e zhvilluara nga departamenti gjaté njé viti.
Né raport evidentohen edhe aktivitetet gé jané organizuar duke specifikuar
bashképunimet e ndryshme me aktoré vendas dhe institucione ndérkombétare.

Kriteri 4. Institucioni vendos
marrédhénie zyrtare e
bashképunon me punédhénésit pér
kryerjen dhe mbikéqyrjen e
praktikés, né varési té natyrés
specifike t& programeve té
studimeve gé ofrojné.

Departamenti i Shkencave té Komunikimit i pérfshin studentét e tij né praktika
profesionale sipas programeve té studimit. Pér ké&té njé ndihmojné
marréveshjet e nénshkruara edhe me si “Iceberg Communication”, “New
Media Communication” dhe “NewMedia Digital”. Kjo vértetohet nga Raporti
vjetor i Departamentit t& Shkencave t¢ Komunikimit, viti akademik 2019-
2020, dhe nga shembulli i shkresés drejtuar njé kompanie pér realizimin e
praktikave mésimore. Gjithashtu né syllabusin e 1éndés ‘Praktika
profesionale” saktésohet se “...Studentét, gjaté praktikés profesionale
mbéshteten dhe udhéhigen nga njé késhilltar i pércaktuar nga departamenti.”

Ndérkohé, nuk kemi evidence té shkruar nése c¢do institucion ku studentét
shkojné ka njé person té dedikuar gé merret vetém me studentét, por né takimin
online me ta u informuam se ata gjejné bashképunim té miré né institucionet
ku shkojné pér praktikén mésimore. Gjithashtu, disa nga drejtuesit e
organizmave mediatike ku studentét shkojné pér praktika, jané edhe pedagogé
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té jashtém né programet e KU Beder, duke shérbyer edhe si njé uré lidhése
midis mésimit dhe praktikés edhe nga piképamja institucionale.

Mé tej, kéto institucione i pérfshijné studentét edhe né aktivitetet gqé ata
organizojné si né kryerjen e sondazheve, realizimin e projekteve mediatike etj.
(sipas bisedés me studentét dhe pedagogét edhe gjaté takimeve me ta)

Kriteri 5. Institucioni ofron
trajnime profesionale té
métejshme pér studentét e
diplomuar né bashkérendim me
punédhénésit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Raporti Vjetor i Departamenti i Shkencave té Komunikimit pérshkruan edhe
aktivitetet e ndryshme trajnuese gé institucioni ka ofruar pér studentét e tij
sipas programeve té studimit.

Né programin Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu" jané zhvilluar seminaret MarCOM, “Komunikimi né biznes me
té ftuar drejtuesen e kompanisé “Iceberg Communication”, 14 néntor 2019,
takimet “Studenti dhe Profesioni” té zhvilluara né datat4 néntor 2019; 17
dhe 23 dhjetor 2019; 9 janar 2020; 22 prill 2020; 7, 8, 11 maj 2020.

Gjithashtu jané zhvilluar edhe trajnime profesionale, si ato me datat 20
néntor 2019 prané Institutit Shgiptar té Medias; né datat 14, 15, 22 janar
2020 prané Ministrisé sé Kulturés né Tirané dhe organizatés Mc.Cann
Tirana, etj.

Evidenca 3: Rregullore mbi Organizimin Akademik

Evidenca 6: Rregullorja e Fakultetit té Shkencave Humane dhe Drejtésisé;

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit “Bachelor* né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu™;

Evidenca 45: Vendimi i késhillit té departamentit pér caktimin e késhilltaréve
akademike;

Evidenca 46: Vendimi i késhillit té departamentit pér pércakimin e pérfagéuesit té
karrierés.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht

X

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés |

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht

X

II. ORGANIZIMI, DREJTIMI DHE ADMINISTRIMI | PROGRAMEVE TE
STUDIMIT TE CIKLIT TE PARE BACHELOR

Standardi 11.1

Programet e studimeve organizohen né pérputhje me parashikimet ligjore e pércaktimet
nénligjore kombétare né fuqi pér kéto programe studimi.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programet e studimit
jané té organizuara né 1éndé e
module dhe té vlerésuara né

Programi e studimit Bsc né "Marrédhénie publike dhe komunikim
marketingu” t¢ KU BEDER é&shté organizuar né Ié&ndé dhe module, té
vlerésuar me kredite sipas legjislacionit né fugi.
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kredite, né pérputhje me
legjislacionin vendés né fuqi dhe
sipas Sistemit Evropian té
Transferimit dhe Grumbullimit té
Krediteve (ECTS).

Al éshté i organizuar né tre vite mésimore me 6 semestra. Sipas Rregullores
sé programit Bachelor né€ “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu", Neni 16 jepte lista e plota e disiplinave dhe veprimtarive té tjera
formuese. Sipas késaj rregulloreje dhe Raportit Vjetor t&¢ Departamentit té
Shkencave té Komunikimit 2019-2020 jané té pércaktuara 13 1&ndé né vitin
e paré; né vitin e dyté jané 12 Iéndé nga té cilat 11 té detyrueshme dhe 1 me
zgjedhje, né semestrin e dyté; dhe né vitin e treté jané 11 Iéndé nga té cilat 9
té detyrueshme dhe 2 me zgjedhje né secilin semestér.

Totali i krediteve té Iéndéve pér té tre vitit éshté 180 ECTS. Viti akademik
ka 32 javé mésimore. Forma e studimit éshté me kohé té ploté dhe gjuha e
mésimdhénies éshté shqip.

Sipas rregullores sé programit té studimit, 1éndét jané té ndaré né kategorité
e léndéve A - Bazé; B -Karakterizuese, C — Ndérdisiplinore; D — Plotésuese;
E — Detyrime Pérmbyllése, né zbatim edhe té Udhézimin nr. 15 dt.
04.04.2008 “Pér Organizimin e Studimeve né Institucionet e Arsimit té
Larté” si edhe Vendimin e KM nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementet e
programeve té studimit té ofruara nga institucionet e arsimit té larté”

Neni 28 i rregullores sé programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie
Publike dhe Komunikim Marketingu" pércakton edhe mundésing e
semestrave té verés gé rregullohen me njé rregullore té vecanté. Ofrimi i
Iéndéve né semestrat e verés realizohet né bazé té kérkesave té studentéve pér
cdo 1éndé specifike. Né semestrin e verés, pér studentét e ciklit té paré té
studimit mund t& merren maksimumi 18 kredite.

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu™;
Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve té ofruara né vite

Udhézimin nr. 15 dt. 04.04.2008 “Pér Organizimin e Studimeve né Institucionet e
Arsimit té Larté” si edhe Vendimin e KM nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementet e
programeve té studimit té ofruara nga institucionet e arsimit té larté”

Kriteri 2. Programet e studimeve
té ciklit té paré synojné formimin
e shprehive té vecanta né njé
llojshméri té gjeré profesionesh e
specialitetesh.

Kriteri 3. Programet e studimit té
ciklit té paré japin njohuri té
pérparuara né fushé studimi ose
punésimi, ku pérfshihet té
kuptuarit kritik té teorive dhe
parimeve akademike té fushés.

Kriteri 4. Programet e studimit té
ciklit té paré zhvillojné njohuri,
aftési dhe kompetenca té
avancuara né fusha akademike ose
profesionale, t& nevojshme pér
zgjidhjen e problemeve komplekse
dhe té paparashikueshme né njé

Rregullorja e programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu" né Nenin 5 pércakton rezultatet e dhe aftésité qé
synohet t& marré studenti né pérfundim té programit té studimit:

= Aftési té géndrueshme komunikimi né shkrim dhe prezantim;
= Aftési profesionale gé nga lindja e mendimit deri né zbatim;

= Eksperiencé reale népérmjet praktikave profesionale, prané njé game
té gjeré organizatash dhe institucionesh lokale dhe ndérkombétare;

= Njohuri mbi konceptet dhe teorité themelore té fushés;
= Aftésim pér puné individuale dhe né grup;

= Aftési pér t’iu pérgjigjur kérkesave té njé industrie dinamike dhe
térhegése.
Kéto aftési té fituara si nga piképamja teorike ashtu edhe praktike e

mundésojné qé studenti té fitojé njohur né specialitet t&€ ndryshme né fushén
e komunikimit.
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fushé té specializuar studimi ose
profesionale.

Edhe sipas pércaktimit né rregulloren e programit té studimit dhe nga
vizionimi i syllabuseve té 1éndéve japin informacionet e nevojshme si nga
piképamja teorike ashtu edhe nga ana praktike e 1éndéve.

Nga diskutimet né takimet virtuale me stafin e departamentit, si edhe me
grupin e studentéve pjesémarrés né takimet online u theksua marrja e
informacioneve teorike dhe praktike.

Pjesa teorike e mjaft prej 1éndéve éshté e pérditésuar me informacionet dhe
punohet gé ajo té plotésohet e pérditésohet né vazhdimési. Viti i paré vendos
themelet sidomos né formimin e studentéve me parimet themelore dhe
njohurité bazé té fushés (p.sh: Hyrje né Komunikimin masiv, Teorité e
komunikimit, Marrédhénie Publike etj). Kéto informacione plotésohen me
Iéndét karakterizuese né vitin e dyté e té treté té tilla si “Shkrim Raportim
Lajmi”, “Metodat e Redaktimit”, “Gazetaria Ekonomike”, “Marketing
mediatik” “Intervistimi” et;.

Nga piképamja profesionale, studentét né té tre vitet e shkollimit né
programin Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu"
plotésojné njé kuadér té aftésive pér té mundésuar zgjidhjen e ¢éshtjeve
profesionale né praktikén e pérditshme té punés. Puna si specialist i
marrédhénieve me publikun dhe komunikimi né marketim éshté njé proces
gé c¢do situaté éshté e re, sepse secili klient éshté i ndryshém dhe ka synime
té vecanta dhe specialisti i marketingut éshté cdo dité pérballé situatave té
rejave pér té zgjidhur. Térésia e léndéve qé ka ky program i pérgatit studentét
pér ti adresuar mé sé miré kérkesat specifike.

Kriteri 5. Programet e studimit té
ciklit té paré pérmbajné té gjitha
elementet gé pérbéjné strukturén e
programit té studimit té
pércaktuara né akte ligjore e
nénligjore.

Rregullorja e programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu™ éshté ndértuar né bazé té udhézimeve té Ministrisé
sé& Arsimit dhe Vendimit t& Késhillit t& Ministrave nr. 41, daté 24.01.2018 (i
ndryshuar) “Pér elementet e programeve t€ studimit t€ ofruara nga
institucionet e arsimit t€ larté”. Neni 16 i késaj rregulloreje pércakton kreditet
sipas sistemit ECTS si edhe ményrat e kontrollit dhe vlerésimit té dijeve. Né
programin e studimit jané té pércaktuara qé studimet do té pérfshijné
leksione, seminare, ushtrime, pune né grup né projekte dhe detyra, si edhe
praktiké mésimore.

Po kjo rregullore e programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu" pércakton té drejtat dhe detyrimet e
studentéve.

Pas pérfundimit té programit té Iéndéve, plotésimit té krediteve dhe notave
té detyrueshme pér diplomim nga programi i studimit né fjalé, studentit i
Iéshohet Diploma Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu.”

Kriteri 6. Programet e studimit
kané té pércaktuar garté
veprimtarité formuese duke
grupuar léndét/ modulet sipas
kategorité té pércaktuara dhe me
ngarkesén pérkatése né kredite.

Léndét jané té kategorizuar nga A, B, C, D, E si edhe té ndara né té
detyrueshme dhe me zgjedhje nga studentét. Sipas rregullores sé programit
té studimit Bachelor n€ “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu”
ato ndahen né:

32 ECTS
96 ECTS

17.78%
53.33%

A — Léndé Bazé

B — Léndé Karakterizuese
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C — Léndé Ndérdisiplinore 26 ECTS 14.44%

D — Léndé Plotésuese 20 ECTS 11.11%
E — Detyrime Pérmbyllése 6 ECTS 3.34%
Totali 180 ECTS 100%

Ndarja e mésipérme éshté né pérputhje me dispozitat ligjore né fuqi,
pérkatésisht Vendimin e Késhillit té Ministrave Nr. 41, daté 24.01.2018 pér
ndarjen e krediteve né programet e studimit.

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit Bachelor n€ “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu™;
Evidenca 19: Syllabuset e I&ndéve té ofruara né vite

Udhézimin nr. 15 dt. 04.04.2008 “Pér Organizimin e Studimeve né Institucionet e
Arsimit té Larté” si edhe Vendimin e KM nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementet e
programeve té studimit t€ ofruara nga institucionet e arsimit té lart&”

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.2

Njésia kryesore/bazé pérgjegjése pér programin e studimit pérmbush kérkesat ligjore pér kéto

njési.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit, pérmbush detyrimet
ligjore pér vlerésimin dhe
akreditimin.

Né strukturén organizative t¢ KU BEDER, jané dy fakultete, Fakulteti i
Teknologjisé dhe Biznesit dhe Fakulteti i Shkencave Humane dhe Drejtésiseé.
Ky i fundit ka né pérbérje té tij katér departamente:

0] Departamenti i Shkencave t& Komunikimit;
(i) Departamenti i Drejtésisé;

(iii) Departamenti i Shkencave Islame;

(iv) Departamenti i Edukimit dhe Gjuhés Angleze

Fakulteti i Shkencave Humane dhe Drejtésisé éshté njésia kryesore dhe
Departamenti i Shkencave t¢ Komunikimit éshté njésia bazé pér programin e
studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu”.

Kolegji Universitar Bedér, u cel né prill té vitit 2011 me vendim té Késhillit té
Ministrave nr. 286, daté 6.4.2011, me ané té t& cilit u miratua dhénia e licencés
pér ushtrimin e aktivitetit si institucion i arsimit té larté.

KU BEDER éshté akredituar Bordi i Akreditimit té Agjencisé pér Sigurimin e
Cilésisé né Arsimin e Larté me vendim e Bordit nr. 101, daté 10.11.2017, “Pér
akreditimin periodik té institucionit té Arsimit té Larté “Kolegji universitar
“Beder””. Ky akredimit éshté me kohézgjatje akademike 4 vite mésimore, me
afat vlefshméri deri 09/11/2021.

Evidenca nr. 78: Vendim i BA Nr. 101, dat€ 10.11.2017 “Pér akreditimin periodik té&
Institucionit té Arsimit té Lart€, Kolegji Universitar “Bedér”
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Kriteri 2. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin pér
cdo program studimi cakton njé
person né rolin e koordinatorit té
programit té studimit i cili éshté
pérgjegjés pér ecuriné dhe
zhvillimin e programit dhe
praktikave profesionale né
pérputhje me objektivat e tij.
Koordinatori i programit
informon vazhdimisht titullarin e
njésisé pérkatése.

Pérgjegjési i Departamentit té Shkencave té Komunikimit, prané Fakultetit té
Shkencave Humane dhe Drejtésisé éshté koordinatori akademik i programit té
studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu".

Sipas rregullores sé kétij programi studimi, pércaktohet se departamenti zgjedh
njé pedagog késhilltar akademik pér ¢do klasé. Né nenin 9 té késaj rregulloreje
jané té pércaktuar té gjitha detyrat dhe pérgjegjésité e kétij késhilltari
akademik. Né té 12 pikat gé rregullorja pérshkruan si detyra té késhilltarit
akademik jané edhe ato gé lidhen me sigurimin e informacionit té nevojshém
gé studentét té jené té suksesshém gjaté kétij programi, né pérzgjedhjen e
Iéndéve pérmbushjen e krediteve, etj. Késhilltari ndjek dhe udhézon studentét
si pér veprimtariné akademike ashtu edhe pér pjesémarrjen né aktivitete té
ndryshme jashté-kurrikulare/sociale. Késhilltari akademik siguron edhe
orientimin e studentéve né lidhje me karrierén e tyre pas diplomimit.

Sipas Vendimit té Késhillit t&¢ Departamentit daté 28 tetor 2020, tre pedagogé
té brendshém jané késhilltaré akademiké pér tre programet e ciklit té paré dhe
drejtuesi i departamentit éshté késhilltar akademik pér dy programet e ciklit té
dyté, Master.

Kriteri 3. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit pérmbush, detyrimet
ligjore dhe nénligjore pér
organizimin dhe strukturén
akademike.

Kriteri 5. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit, pérmbush detyrimet
ligjore dhe nénligjore pér
organizimin dhe strukturén
akademike.

Ndértimi organizativ i Fakultetit dhe Departamentit pérmbush detyrimet
ligjore pér ményrén e organizimit té strukturave akademike. Fakulteti ka
personel akademik administrative, ndihmés dhe personel administrative.
Fakulteti ofron programe ne ciklin e paré dhe té dyté si edhe programe
profesionale 2 vjecar studimi.

Konkretisht programet e fakultetit jané:

e Programe studimi me kohé té ploté né Ciklin e Paré té Studimeve:
(i) Bsc né Shkenca Komunikimi; (ii) Bsc né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu™ (iii) Bsc né Shkenca Islame; (iv) Bsc né
Drejtési; (v) Bsc né gjuhé dhe letérsi angleze; (vi) Bsc né Arsim
parashkollor dhe fillor; (vii) Bsc né Psikologji késhillimi dhe

pedagogji.

e Programe studimi né Ciklin e Dyté: (i) Msc né Shkenca Komunikimi
me profil “Gazetari” dhe “Marrédhénie publike”; (ii) Master
Profesional né “Komunikim Marketingu” (iii) Msc né Drejt€si me
profil “E drejté€ penale” dhe “E drejt€ Ndérkombétare”; (iv) Msc né
“Shkenca moderne islame”; (v) Msc né “Shkenca themelore islame”;
(vi) Msc né “Psikologji késhillimi dhe pedagogji”; (vii) Program i
integruar 1 studimit t€ ciklit t€ dyté: “Master i Shkencave” né
“Drejtési”.

e Program Profesional 2-vjecar “Multimedia dhe Dizajn Grafik” (2
vite).

Departamenti i Shkencave té Komunikimit si njésia bazé pér programin e
studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu", ka
nga nénté anétaré stafit akademik me kohé té ploté, nga té cilét katér zotérojné
té paktén gradén "Doktor" dhe njé personel ndihmés akademik. Pérgjegjési i
Departamentit té Shkencave té Komunikimit ka njé eksperiencé prej 10 vitesh
né kété institucion dhe katér vite né pozicionin e pérgjegjésit té departamentit.
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Duke vérejtur organigramén e KU BEDER dhe organizimin strukturor té
Departamentit t¢ Shkencave té Komunikimit, i cili éshté pérgjegjés pér
programin e studimit Bachelor n€ “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu”, vihet re se plot€sohen kriteret ligjore t&€ e pércaktuara pér sa i
pérket organizimit dhe strukturén sé tij akademike.

Kriteri 4. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit, pérmbush detyrimet
pér numrin dhe shkallén e
kualifikimit té personelit
akademik.

Fakulteti i Shkencave Humane dhe Drejtésisé ka njé staff akademik né
pérputhje me dispozitat ligjore né fuqi.

Njésia Kryesore / Fakulteti i Shkencave Humane dhe Drejtésisé ka pasur, sipas
viteve:

PAE | PAK Staf | s total
ndihmés

Viti 2018-2019 28 31 1 60

Viti 2019-2020 28 27 1 56

Viti 2020-2021 32 33 1 66

Stafi sipas shkallés sé kualifikimit/titujve:

Té dhenat pér Viti 2018-2019 Viti 2019-2020 Viti 2020-2021
stafin e Fakultetit PAE PAK PAE PAK PAE PAK
Prof.Dr 1 1 1 1 1 1
Prof. Assoc. 1 2 1 2 1 2
Dr/PHD 10 10 11 8 13 11
Msc 16 18 15 16 17 19
Total 28 31 28 27 32 33

Njésia Bazé / Departamenti i Shkencave té Komunikimit Kishte:

Tédhenatpérstafin | - p\e | pak | staf ndihmes Né total
e Departamentit

Viti 2018-2019 9 8 1 18
Viti 2019-2020 11 8 1 20
Viti 2020-2021 9 11 1 21

Njésia Bazé / Departamenti i Shkencave t& Komunikimit sipas kualifikimit:

Té dhenat pér stafin Viti 2018-2019 Viti 2019-2020 Viti 2020-2021

e Departamentit PAE PAK PAE PAK PAE PAK
Prof.Dr - - - -
Prof. Assoc. - 1 - 1 - 1
Dr/PHD 4 3 6 3 4 4
Msc 5 4 5 4 5 6
Total 9 8 11 8 9 11

Té dhénat e mésipérme tregojné se njésia bazé dhe kryesore pérmbushin edhe
raportin student/pedagog. Né shkallé fakulteti ky raport aktualisht éshté 16:1.
Ndérsa pér departamentin e Shkencave té Komunikimit aktualisht éshté 8:1.

Shtojca 1 tabelat 1- 2

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu".

Shkalla e pérmbushjes sé Pérm_bushet Pérmt_)ushet
standardit kryesisht plotésisht
X
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Standardi 11.3

Programet e studimeve té ciklit té paré jané té detajuara, informuese, té

strukturuara dhe organizuara né pérputhje me parashikimet dhe objektivat formuese té
programeve té ciklit té paré.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia kryesore/bazé,
pérgjegjése pér programet e
studimit té ciklit té paré,
disponojné informacionet e
nevojshme pér organizimin,
strukturén dhe pérmbajtjen e
programeve té studimeve.

Departamentit té Shkencave té Komunikimit si njésia bazé e programit té
studimit ka informacionin e duhur pér strukturimin e programit Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu".

Departamenti disponon té gjithé térésiné e rregulloreve té nevojshme pér
fillimin e kétij programi studimi, Planin Strategjik té zhvillimit t¢ KU BEDER,
Statutin t tij, Rregulloren themelore, Rregulloren e Fakulteti i Shkencave
Humane dhe Drejtésisé, Rregulloren e programit té studimit dhe rregulloren e
sekretarisé mésimore.

Departamenti pérpara fillimit té programit té studimit ka zhvilluar edhe njé
studim pér tregun pér té paré se si do té pérshtatet ky program me kérkesat e
tregut dhe sa jané mundésité pérthithése té tij.

Sipas strukturés dhe organigramés sé KU BEDER, Departamenti e pércjell
kété informacion edhe né Fakultet si njésia kryesore

Kriteri 2. Programet e studimit
organizohen né léndg, module,
praktiké e aktivitete formuese,
né pérputhje me pércaktimet
ligjore né fugi.

Kriteri 3. Programet e studimit
organizohen né Iéndé e module,
té vlerésuara me kredite sipas
sistemit vendés e evropian, té
ndara né vite e semestra.

Programi i studimit Bachelor né ‘“Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu" zhvillohet né tre vite akademike/ 6 semestra. Né pérfundim té
programit studentét fitojné 180 kredite té pércaktuara sipas sistemit ECTS, té
ndara barazisht nga 60 kredite né secilin vit.

Pér té pérmbyllur kété cikél té studimit, studentét duhet té kryejné edhe
praktikén profesionale dhe punimin e diplomés té cilat jané né vitin e treté
akademik dhe kané respektivisht 5 ECTS dhe 6 ECTS.

Programi i studimit Bachelor né¢ “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu‘ ka 36 1éndé té ndara né té detyrueshme 33 dhe 1éndé me zgjedhje
3.

Gjithashtu Iéndét jané té klasifikuara sipas veprimtarive formuese Qé
katakterizojné programin e studimit, né A, B, C, D dhe E. Té gjitha
specifikimet e 1éndéve jané té pércaktuara edhe né Rregulloren e Programit té
Studimit edhe né syllabuset e 1éndéve.

Programi mésimor éshté i ndaré né module, oré leksionesh, seminaresh té cilat
reflektojné edhe numrin e krediteve gé ka secila Iéndg.

Kriteri 4. Programet e studimit
pérmbajné planin mésimor, ku
pérfshihen informacionet e
nevojshme pér ngarkesén
mésimore, orét né auditor/jashté
auditorit, frekuentimin/ndjekjen
e programit dhe ményrén e
vlerésimit té dijeve etj.

Rregullorja e programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu" pérmban té gjithé informacionin e nevojshém pér
programin e studimit. Térésia e syllabuseve té secilés 1éndé né programin e
studimit jep informacionin mé té detajuar pér ¢faré do té ndodhé né auditoré
dhe ngarkesén e punés gé e pret studentin orét né auditor/jashté auditorit,
frekuentimin dhe vlerésimin.

Syllabuset japin edhe ményrén e vlerésimit té dijeve dhe detyrimet gé duhet té
pérmbushin studentét pér té marré kreditet.

Dy shembuj nga vlerésimi i dijeve gjaté vitit béhet si mé poshté:

Lénda “Multimedia” — detyrueshme vlerésohet:
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- 10% pjesémarja dhe aktivizimi né orét e ushtrimeve
- 30% dorézimi i detyrés sé kursit
- 20% provimi i ndérmjetém/moduli

- 40% provimi pérfundimtar

Lénda “Tregtia online” — detyrueshme vlerésohet:
- 10% projekte /pjesémarja dhe aktivizimi né orét e ushtrimeve
- 25% projekte semestrale
- 5% quiz
- 20% provimi i ndérmjetém/moduli

- 40% provimi pérfundimtar

Si luhatje té kufinjéve jané:
- 5-10% pjesémarja dhe aktivizimi né orét e ushtrimeve
- 10-20% projekte/detyrat/laboratorét
- 20-30% testimet gjaté vitit
- 40-50% provimi pérfundimtar

Nenet 18 — 21 japin respektivisht “Rregjistrimin pér nj€ 1éndé, 1€nien e 1€ndEs
dhe detyrimin pér frekuentim”, “Punimin e diplomés”, “Notat, provimet,
kalueshméria”, “Studentét kalues, jo kalues”.

Pér frekuentimin e studentéve KU Bedér ka vendosur detyrim 70% pér Iéndét
teorike dhe 80% pér laboratorét.

Sistemi i vlerésimit éshté i klasifikuar edhe me vlerésimin me piké nga 0-100
edhe me sistemin respektiv me shkronja nga F deri né A.

Evidenca 19: Syllabuset e Iéndéve té ofruara né vite;

Shtojca 17 tabelat 15

Kriteri 5. Programet e studimit
pérmbajné té gjitha
informacionet e nevojshme pér
studentét gé lidhen me kriteret e
pérgjithshme dhe specifike té
pranimit, transferimit dhe
ekuivalentimit té studimeve.

Kriteret e pérgjithshme té pranimit jané ato té hartuara nga Ministria e Arsimit
sipas VKM respektive. Kriteret specifike té€ pranimit hartohen nga
Departamenti dhe miratohen nga Senati Akademik i KU BEDER dhe u
pércillen institucioneve té linjés pér tu vendosur/ pérditésuar né portalin U-
Albania.

Rregullorja e programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu” né neni 8 paraqet te detajuara kushtet e pranimit dhe
regjistrimit né kété program né BEDER.

Gjaté kohés sé regjistrimit, studenti nénshkruan nj kontraté me KU BEDER né
pérputhje me legjislacionin né fugi.

Neni 12 i késaj rregulloreje shpjegon edhe mundésité e transferimit nga/né
institucione té tjera té arsimit té larté.
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Né nenin 33 jané parashikuar edh ndérprerja e programit té studimit pér arsye
individuale.

Né nenin 37 shpjegohen edhe “transferimet e studimeve”. Pér kété KU
BEDER/Departamenti ngre njé komision “ad hoc” gé bén njohjen e krediteve
né rast transferimesh.

Kriteri 6. Programet e studimit
pérmbajné informacionet e
nevojshme pér programet
I&ndore (syllabuset e detajuara)
pér secilén 1&ndé, pér praktikat,
seminaret apo orét e laboratorit,
si dhe té gjithé komponentét
formues té programit brenda dhe
jashté auditorit né pérputhje me
formatet e miratuara.

Syllabuset e Iéndéve pérmbajné gjithé informacionin e nevojshém pér
studentét gé ata té kené informacionin e nevojshém pér programin mésimor.
Nga evidencat e syllabuseve té dorézuara me dosjen shikohet se syllabuset
kane formatin e miratuar sipas udhézimeve dhe legjislacionit aktual né fuqi
dhe elementét pérbérés té tyre si¢ jané:

» Pedagogu i 1éndés/ mundésité e kontaktit elektronik

= Pérshkrimi

= Kaodit, tipin e I&ndés, kreditet

= Gjuha né té cilén zhvillohet mésimdhénia

»  Objektivat

= Klasifikimi i Iéndés né té detyrueshme apo me zgjedhje

= Tematikat dhe konceptet themelore qé trajtohen duke u specifikuar
sipas javéve

= Literaturén bazg, literaturén ndihmése
= Orét né auditor dhe si puné individuale
= Meényra e vierésimit dhe e kontrollit té dijeve

» Rezultatet dhe kompetencat profesionale dhe teorike gé fitohen nga
kjo léndé.

Kriteri 7. Pérmbajtja e
programeve té studimit éshté né
pérmirésim dhe pérditésim té
vazhdueshém dhe né fillim té
¢do viti akademik miratohen
ndryshimet eventuale dhe
arkivohet dosja e ploté.

Departamenti i Shkencave t& Komunikimit bén njé rishikim té pérvitshém té
syllabuseve para fillimit té vitit shkollor. Né shembullin e dhéné né dosjen e
dokumentacionit pér vlerésimin e brendshém evidentohet njé proceduré e
ndjekur né 10/102018 pér rishikimin e syllabuset. N& éorkshopin e organizuar
kané marré pjesé i gjithé departamenti i Shkencave t& Komunikimit. Eorkshopi
drejtohet nga pérgjegjési i departamentit. Né kété shembull, por edhe nga
diskutimi dhe takimi online me stafin e departamentit éshté treguar kujdes né
pérditésimin e temave, té literaturés dhe gé t€ mos keté pérséritje té temave
nga njéra léndé né tjetrén, ose té ndryshojé kéndvéshtrimi i tematikave té
trajtuara.

Syllabuset mésimore jané hartuar duke u bazuar né eksperienca té
universiteteve té huaja, si edhe né sajé té bashké&punimit me dy universitetet né
Rumani dhe Kroaci.

Gjithashtu pér pérmirésimin e pérmbajtjes sé léndéve apo tematikave té
trajtuara si edhe mésimdhénies né térési, shérbejné edhe informacioni i marré
nga pyetésorét/anketimi gqé béhet ¢do vit me studentét.

Gjaté vitit 2020, pér arsye té situatés me pandeminé Covid 19 KU BEDER ka
organizoi njé pyetésor té vecanté “Anketé e posagme né kushtet e pandemisé
“Mésimi né distancé — online” ku éshté marré opinioni i studentéve pér
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mundésité dhe véshtirésité e késaj forme té re té€ mésimit online. Kjo ka sjellé
pérditésime té ményrés sé kontrollit té dijes/vlerésimit (pér disa nga Iéndét,
nga tre teste u béné 2 teste, gjaté periudhés né mes té semestrit)

| gjithé informacioni i nevojshém pér ndryshimet ne syllabuse dhe né pjesé té
programit, dokumentohet dhe ruhet prané Departamentit.

Gjaté hartimit té kétij raporti né fagen online t¢ KU BEDER gjendet edhe
thirrja pér aplikime né kuadér t& programit Erasmus, pér mobilitetin e
studentéve dhe té stafit.

https://www.beder.edu.al/sh/neés/student/thirrje-per-aplikime-/1639

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu";
Evidenca 19: Syllabuset e Iéndéve té ofruara né vite

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.4

Struktura, organizimi dhe pérmbajtja e programeve té studimit éshté né pérputhje me
objektivat formuese, nivelin e kualifikimit sipas Kuadrit Kombétar dhe Evropian té
Kualifikimeve, rezultateve té té nxénit dhe vazhdimit té studimeve, kompetencave né
pérputhje me kérkesat e tregut té punés.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Ngarkesa e
programit té studimit éshté
strukturuar né pérputhje me
parashikimet ligjore e
nénligjore né fugi.

Programi i studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” zgjat tri vite akademike, té ndaré né gjashté semestra. Viti
akademik ka 32 javé mésimore né auditor dhe njé semestér ka 16 javé mésimore
né auditor.

Programi i studimit éshté ndértuar me sistemin e Kartés sé Bolonjés dhe
pérmban gjithsej 180 ECTS. Kreditet jané té shpérndaré né ményré té barabarté
dhe njé vit akademik ka 60 ECTS. Pér pércaktimin e krediteve éshté respektuar
norma e vendosur 1 ECTS = 25 oré mésimore puné té studentit. | gjithé
informacioni éshté i pércaktuar né Rregulloren e Programit mésimor.

Kriteri 2. Emértimi,
pérmbajtja e veprimtarive,
shpérndarja e Iéndéve dhe
praktikave mundésojné,
njohuri, aftési dhe/ose punésim
té studentéve.

Programi i studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” ka né térésiné e tij 36 1éndé ku pérfshihen 3 1€ndé me zgjedhje,
praktika profesionale dhe punimi i diplomés. Hartimi i kétij programi mésimor
éshté mbéshtetur edhe né praktikat e disa universitete té SHBA, nga eksperienca
gé drejtuesi i departamentit ka pasur, nga diskutimet brenda departamentit pér
Iéndét gé do té pérfshihen si edhe nga eksperienca dhe bashképunime me
Universitetin ne Kroaci dhe né Rumani me té cilét kané lidhur marréveshje
bashképunimi.

NEé vitin e paré akademik jané 1éndét:

1. Gjuhé shqipe | 7. E drejta publike Gjuhé e huaj |
2. Gjuhé shqipe Il 8. Gjuhé e huaj Il

3. Hyrje né Sociologji 9. Hyrje né Informatiké

4. Hyrje né komunikim masiv, 10. Teorité e komunikimit
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5. Hyrje né marrédhénie publike 11. Reklama dhe promocioni

6. Bazat e Marketingut 12. E drejté biznesi

Si¢ shikohet nga emértimi dhe nga shfletimi i syllabuseve té secilés nga kéto
Iendé, ato jané té pérshtatshme pér té dhéné bazat e njohurive teorike dhe disa
informacione hyrése pér léndét e profilit gé do té béhen né vitet e tjera
akademike.

Neé vitin e dyté akademik jané léndét:

13. Metodat e kérkimit dhe shkrimit 19. Mediat e reja

akademik 20. Menaxhim i marrédhénieve me

14. Teknikat e shkrimit né klientin

komunikimin € integruar 21. Teknologjité e Informacionit

15. Histori e Shaipérisé 22. Statistiké pér shkencat sociale

16. Bazat e Semiotikes 23. Menaxhim eventesh

17. Parimet e menaxhimit 24. Lénda me zgjedhje (Komunikim

18. Marketing dhe marrédhénie Biznesi, Tregtia online, Sfidat
publike online aktuale né marketing, Arti i
fotografisé)

Léndét e vitit t& dyté akademik vendosin baza mé té fugishme pér profesioni dhe
krijojné aftésité profesionale duke i guar ato né njé nivel mé té larté.

Neé vitin e treté akademik jané Iéndét:

25. Multimedia 31. Punimi i diplomés

26. Studim tregu 32. Audiencat

27. Etika e medias dhe legjislacioni 33. Strategji kreativiteti

28. Marketing strategjik 34. Menaxhimi i markés

29. Praktike profesionale 35. Lénda me zgjedhje (Komunikim

politik, Menaxhim krizash,
marketing me pakicé, E folura né
publik, Zhvillimi i produktit té ri,
Menaxhim projekti, Bazat e teorive
té pérkthimit, Intervistimi,
Menaxhimi i Burimeve Njerézore)

30. Lénda me zgjedhje (Komunikim
Vizual, Komunikim Organizativ,
Komunikim Ndérkombétar, Hyrja
né shkenca politike, Komunikim
Vizual ndérkulturor dhe
ndérpersonal, Historia e integrimit
dhe institucionet e BE-sé)

Sikurse vérehet, né vitin e treté éshté edhe praktika profesionale gé e ndihmon
dhe e pérgatit studentin si pér hartimin e punimit té diplomés edhe pér njohjen
e terrenit dhe pérgatitjen pér karrierén e ardhme, pas diplomimit.

Viti 1l, por sidomos viti i Ill, sjellé ballafagimin e koncepteve teorike dhe
pérshtatjen e tyre me praktikén. Pjesa mé e madhe e programit mésimor
(kurrikular dhe extra-kurrikular) i dedikohet aftésimit praktik népérmjet
praktikave profesionale né puné konkrete né profesion. Kjo realizohet si né orét
né auditor edhe né detyrat e kursit dhe aktivitetet sociale té organizuara.
Studentéve u jepet mundésia edhe e pjesémarrjes né internship/praktikave
profesionale né kompani, agjenci, media, institucione, etj. Kjo realizohet edhe
gjaté periudhés sé verés té cilat i shérbejné pérfitimit té aftésive praktike nga ana
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e studentéve. Ka pasur shembuj edhe té punésimit té pérkohshém prané kétyre
kompanive té studentéve.

Kriteri 3. Léndét/modulet,
shpérndarja né vite e semestra,
vlerésimi né kredite e oré
mésimore mundéson arritjen e
objektivave formuese té
programit té studimit dhe
rezultateve té pritshme té té
nxénit dhe aftésimit
profesional.

Kriteri 4. Struktura e
programit, 1éndét dhe emértimi
i tyre, ngarkesa né kredite,
raporti teori praktiké éshté né
pérputhje me profilin e
programit bachelor dhe e
pérafért me programe té
ngjashme ndérkombétare.

Kriteri 5. Ndarja sipas
veprimtarive formuese dhe
raportet midis formimit teorik
dhe praktik mundésojné
arritjen e objektivave formues,
transferim té studimeve,
mobilitet dhe punésim né
pérfundim té studimeve.

Sipas Rregullores sé programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu” ndarja e béré né léndé module dhe kreditet
pérkatése respekton sistemin e Kartés sé Bolonjés. Pérvec klasifikimit té Iéndéve
dhe ndarjes sé tyre né oré seminaresh, leksionesh, dhe krediteve respektimi,
programi i studimit jep edhe ndarjen e 1éndéve sipas tipit té veprimtarisé. Raporti
i ndarjes sé veprimtarisé formuese té planit mésimor té programit Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” sipas kategorive jané si mé
poshté:

A. Léndét Bazé — pérgatitje metodologjike dhe kulturé e pérgjithshme -
pérbéjné 17.78% té totalit té krediteve té programit té studimit;
(intervali i lejuar 15-20%)

B. Léndét Karakterizuese — pérgatitje pér disiplinén shkencore - pérbéjné
53.33% té totalit té krediteve té programit té studimit; (intervali i lejuar
50-55%)

C. Léndé Ndérdisiplinore/Integruese — néndisiplina, profile dhe grup-1éndé
me zgjedhje - pérbéjné 14.44% té totalit té krediteve té programit té
studimit; (intervali i lejuar 12-15%)

D. Léndé Plotésuese — gjuhé té huaja, njohuri informatike, praktika
profesionale pérbéjné 11.11% té totalit té krediteve té programit té
studimit; (intervali i lejuar 10-15%)

E. Detyrimet Pérmbyllése - pérbéjné 3.33% té totalit t& krediteve té
programit té studimit. (intervali i lejuar 3-5%)

Struktura e programit, 1éndét dhe emértimi i tyre, ngarkesa né kredite, raporti
teori — praktiké éshté né pérputhje me profilin e programit Bachelor. Ajo éshté
ndértuar bazuar si né pérvojén e stafit akademik, pérvojén e Departamentit dhe
anétaréve té tjeré PAK né kété departament. Struktura mbart edhe eksperienca
té universiteteve té huaja.

Plani mésimor ka té ndérthurura elementét e teorisé dhe praktikés profesionale
té studentéve, népérmjet 1éndés sé praktikés apo internshipeve. Departamenti
organizon edhe aktivitete / seminare konferenca / workshope (kurrikulare apo
edhe jashté kurikulare). Né raportin vjetor jané té renditura disa aktivitetet si:

Veprimtari Akademike:

= Workshop 11 shkurt 2020 — “Sfidat dhe pérparésité e turizmit té brendshém
né Shqipéri”

= Seminaret MARCOM

= Seminaret “Studenti dhe profesioni” (9 aktivitete té tilla t& organizuara
2019-2020)

Aktivitetet Sociale:

= Klubi i debatit

=  Trajnime
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Projekte:
= Fushata “Njih tokén ténde, vizito Shqipéring”
=  Projekti: “Roli dhe efekti i memeve tek audienca shqiptare”

Pas vitit té paré struktura e programit i kushton mé shumé ore mésimore dhe
ngarkesé 1éndéve gé jané specifikisht té profesionit.

Klasifikimi dhe ndarja e tillé e léndéve pérputhet me kérkesat ligjore dhe
lehtéson transferimin dhe 1évizshmériné e studentéve.

Gjaté léndés Praktika Profesionale, studentét pérfshihen rregullisht né praktikén
e tyre né kompani, agjenci, organizaté ose institucione private dhe publike. Né
pérfundim ata paragesin déshmi té pjesémarrjes dhe angazhimit si parakusht pér
pérfundimin e 1éndés dhe diplomimin né fund té programit. Studentét kané edhe
mundésiné e pjesémarrjes né praktika verore té organizuara nga Departamenti
né bashké&punim me kompani, agjenci, ndérmarrje, organizata dhe institucione
me té cilat jané lidhur marréveshje.

Té gjitha kéto pasurojné programin e studimit, duke realizuar objektivat
formuese, dhe aftésuar studentét pér tregun e punés.

Kriteri 6. Programet e
Iéndéve/moduleve
pérditésohen né ményré té
vazhdueshme duke u bazuar né
literaturé té detyruar dhe
ndihmése té 5 viteve té fundit.

Ky program studimi éshté i ri dhe Ky vit éshté viti i paré i té diplomuarve.
Programi ka vetém tri vite gé éshté hapur.

NEé fillim té cdo viti akademik pedagogu i 1éndés hedh né sistemin informatik
Bedér Information System (BIS) programin e Iéndés qé jep bashké me
pérditésimet e nevojshme duke pércaktuar gartésisht literaturén e detyruar dhe
ndihmése. Programi i léndés dorézohet edhe prané koordinatorit té
departamentit.

Departamenti i Shkencave té Komunikimit né fillim té c¢do viti akademik
realizon éorkshop pér pérditésimin e syllabuseve me anétaré té késhillit té
departamentit. Né kéto éorkshop analizohen syllabuset e 1éndéve, diskutohen
meényrat pér pérditésimin e syllabuseve té léndéve, shkémbehet eksperienca mbi
metodat e mésimdhénies dhe diskutohet pér literaturat plotésuese.

Kriteri 7. Pérmbajtja e
programeve té studimit
garanton pérftimin e dijeve,
aftésive dhe kompetencave té
synuara pér programet e
studimit té ciklit té paré.

Kriteri 8. Pérmbajtja e
programeve té studimit
mundéson vijimin e métejshém
té studimeve dhe/ose
punésimin e studentéve né
pérshtatje me pritshmérité e
kérkesat e tregut e punés.

Pérmbajtja e programit dhe lendeve né programin e té studimit Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” ka té pérfshiré pérvojat e
mira té huaja dhe vendase duke e lidhur edhe me nevojat e tregut pér specialisté
né kété profesion. Njohurité teorike dhe pérshtatja e tyre me eksperiencat
praktike i ndihmon studentét gé té integrojné miré konceptet e fushés sé
marketingut duke garantuar pérfitimin e dijeve, aftésive dhe kompetencave té
synuara pér programet e studimit té ciklit té paré, Bachelor.

Ky program dhe studimet e métejshme né kété fushé mund té thellohen nga
programet e ciklit té dyté Master g¢ KU BEDER ofron si Master Shkencor me
profil marrédhénie me publikun, ashtu edhe master profesional né Komunikim
Marketingu.

Natyrisht, struktura dhe programi Bachelor né ‘“Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu” lejon mundésiné edhe té transferimit t€ studimeve né
ILA té tjera.

Adresa: “Rruga e Durrésit”, Nr 2019, Tirané

Tel:+355 (04) 222-43423

!

E-mail: info@ascal.al

5 ) YA
Web site: www.ascal.al /%f // / fage 29
7 1

2l



http://www.ascal.al/
http://www.ascal.al/

Kriteri 9. Pér pérmirésimin e
pérmbajtjes sé programeve té
studimit dhe pér pérshtatjen sa
mé miré me kérkesat e tregut e
punés, strukturat pérgjegjése
konsultohen dhe marrin
parasysh propozimet e
bashképunétoréve dhe
partneréve nga tregu i punés.

Departamenti i Shkencave té Komunikimit ka lidhur marréveshje si pér
praktikat mésimore ashtu edhe pér internship verore gé organizohen me
studentét. Disa nga partnerét kryesoré né fushén e PR jané:

= Landmark = DDB Albania

= New Media Comunication = Instituti Shqiptar i Medias
= Source One = Karrota

= |ceberg Communication = Neé Digital Media

Paralelisht Departamenti bashképunon edhe me organizata té tjera si:

= Agjencia Vatra = Klan Plus
= Albsig = TemaTV
= ABC neés = Neés24

= Vizion Plus = Report TV
= KlanTV = RTVOra

Té gjitha kéto organizata i japin mundési edhe pér té njohur terrenin mediatik
dhe nevojat e tregut té punés. Departamenti ka realizuar edhe njé rivlerésim té
tregut té punés duke studiuar né ményré té detajuar tregun. Studimi ka disa
elementé si pér mundésité e punésimit, po ashtu edhe pritshmérité gé tregu i
marketimit né epokén digjitale ka pér profesionistét e dalé nga studimet
arsimore. Studimi u realizuar nga Departamenti me pérfshirjen dhe mbéshtetjen
e bashképunétoréve dhe partneréve nga tregu i punés. Departamenti i éshté
vazhdimisht né marrédhénie me partnerét e ndryshém né fushén e komunikimit,
biznesit, mediatiké, dhe até institucional dhe tregun e punés né pérgjithési. Kjo
i shérben si pérditésimit té 1éndéve ashtu edhe hapjes sé moduleve/léndéve apo
programeve té reja studimore.

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu™;
Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve té ofruara né vite

Evidenca nr. 37: Shembull éorkshopi pér pérmirésimin e syllabuseve;
Evidenca nr. 84 Pérshkruesit e Niveleve té Kornizés Shqiptare t&¢ Kualifikimeve
Udhézimin nr. 15 dt. 04.04.2008 “Pér Organizimin e Studimeve né Institucionet e
Arsimit t€ Larté” si edhe Vendimin e KM nr. 41, daté 24.01.2018 “Pér elementet e
programeve té studimit t€ ofruara nga institucionet e arsimit té larté”

Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.5

Personeli akademik dhe ndihmés-akademik pérgjegjés pér realizimin e programit té studimit
pérmbush kérkesat ligjore dhe ka kualifikimin e duhur e té posacém akademik pér garantimin
e standardeve té mésimdhénies.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Personeli
akademik me kohé té ploté
dhe kohé té pjesshme, gé

Personeli akademik i angazhuar né mésimdhénie né programin e studimit

Bachelor né€ “Marré€dhénie Publike dhe Komunikim Marketingu" kané

Adresa: “Rruga e Durrésit”, Nr 2019, Tirané

7) b i
A Web site: www.ascal.al %)////F
FIL "/V:k', /'2)21

Tel:+355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal.al

fage 30



http://www.ascal.al/
http://www.ascal.al/

angazhohen né realizimin e
programit té studimit,
pérmbushin kérkesat ligjore
né fugi.

kualifikimin e pérshtatshém sipas kérkesave ligjore né fuqi. (Bazuar né tabelat 1-
7 té Raportit té Vlerésimit té Brendshém)

Programi i studimit Bachelor ‘“Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu”, Personali Akademik Efektiv (PAE) dhe Personali Akademik me
Kontraté (PAK):

Té dhénat pér Viti 2018-2019 Viti 2019-2020 Viti 2020-2021
stafin e programit PAE PAK PAE PAK PAE PAK
Prof.Dr

Prof. Assoc. 1 1 1

Dr/PHD 2 6 1 6 1
Msc 4 2 4 4 7

Total 7 2 11 5 14 5

Raporti midis stafit akademik efektiv dhe stafit akademik me kontraté pér
programin Bachelor “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” éshté si
mé poshté:

PAE/PAK pér vitin 2018-2019: 712
PAE/PAK pér vitin 2019- 2020 11/5
PAE/PAK pér vitin 2020-2021 14/5
Pérllogaritja e mésipérme pérfshin lektorét dhe asistent lektorét.

Pérsa i takon ngarkesés mésimore (né oré) midis PAE dhe PAK kéto raporte jané:

Viti akademik % e_ ngarkesés mésimore e
realizuar nga PAE
2018-2019 87 %
2019-2020 82%
2020-2021 89%

Si¢ shikohet edhe nga raportet e mésipérme, orét mésimore té zhvilluar nga PAE
ndaj oréve mésimore né total kané gené gjithnjé ato gé kané mbajtur ngarkesén
kryesore, duke kryer mbi 80% té ngarkesés mésimore.

Ngarkesa e pedagogéve PAE luhetet nga 140 ore - 448 oré duke pérfshiré kétu si
orét mésimore né programin Bsc, Msc dhe MP dhe oré té tjera. Kjo ngarkesé pér
disa pedagogé eshté e larté (si¢ &shté rasti i pedagoges me 448 oré mésinore gjaté
vitit).

Ndérsa nése do té llogarisim totalin e oréve edhe né programet e tjera, jané 7
pedagogé nga stafi i PAE gé e tejkalojné shifrén prej 260 té oréve mésimore.
Evidenca nr. 20; Udhézim Pér ngarkesén mésimore;

Shtojca 1 tabelat 1- 4
Shtojca 1 tabelat 12

Kriteri 2. Personeli
akademik me kohé té ploté
dhe kohé té pjesshme qé
angazhohen né realizimin e
programit té studimit kané
nivelin e duhur té

Duke analizuar CV e personelit akademik si me kohé té ploté edhe me kohé té
pjesshme, vérehet se niveli i kualifikimit, drejtimi i tyre profesional dhe
eksperienca né angazhimin e moduleve mésimore pérshtaten me profilin e
Iéndéve qé ato japin né program.
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kualifikimit akademik pér
drejtimin e programit,
drejtimin dhe angazhimin né
mbulimin e moduleve
mésimore té programit té
studimit.

Kriteri 3. Niveli i
kualifikimit dhe fusha
akademike-kérkimore e
pérgjithshme dhe specifike e
anétaréve té personelit
akademik gé mbulon
programin e studimit, jané né
pérputhje me programin e
studimit, natyrén dhe
specifikén e moduleve té tij.

Lektorét kryesore té léndéve jané né pérputhje me fushén e tyre té ekspertizés.

Stafi akademik me kontraté, éshté njé vleré shtuar pér programit, pasi kéto
programe studimi kané specifika té vecanta dhe kjo sidomos pér grupet e l1éndéve
profesionale pér té cilat ekspertiza nevojitet té jeté edhe nga fusha praktike.

Drejtuesi i Departamentit, i cili 8shté edhe koordinator i programit té studimit, ka
gradén Dr. dhe me njé pérvojé té gjaté akademike. Gjithashtu ai éshté figuré
publike si analist né disa media kombétare, duke i dnéné njé dimension té ri dhe
duke gérshetuar dy pérvoja si até akademike dhe mediatike. Kéto e ndihmojné mé
tej, pér té pasuruar mésimdhénien edhe me elementé té zhvillimeve aktuale né
tregun mediatik shqiptar. Edhe anétarét e tjeré té stafit kané tituj dhe grada
shkencore. Ka ardhur né rritje numri i stafit me gradén Dr. Dhe me lart. Késhtu
né vitin aktual mésimor 2020-2021 rreth 42% e stafit akademik efektiv/ime
kontraté kané gradén Dr dhe me lart.

Evidenca nr. 15: CV-té e stafit akademik té angazhuar né programin e studimit;
Shtojca 1 tabelat 1- 4

Kriteri 4. Institucioni, né
marréveshje dhe né
bashké&punim me institucione
té tjera té arsimit té larté,
pérfagésues biznesi e
kompani, vé né dispozicion
personelin e mjaftueshém, té
duhur e té kualifikuar pér
instruktimin, udhéhegjen dhe
mbikéqyrjen e studentéve né
praktikén profesionale,
punimin e diplomés dhe
veprimtari té tjera specifike
sipas natyrés sé programit té
studimit.

KU BEDER ka nénshkruar njé séré marréveshjesh me organizata té medias né
vend té cilat i mundésojné studentéve organizmin e praktikave profesionale. Té
tilla marréveshje jané nénshkruar me “Ne& Media Communication”, “Neé& Medi
Digital”, “Iceberg Communication”. Kéto kompani jané nga mé té spikaturat né
marketim dhe kjo i ndihmon studentét t€ marrin eksperiencén e punés reale dhe
té krijojné aftési pér té pérshtatur me tregun e punés.

Né zbatim edhe té rregullores sé organizimit administrativ, KU BEDER ka njé
zyré té késhillimit té karrierés. Kjo zyré éshté pérgjegjése pér organizmin e
veprimtarive gé kané pér géllim té afrojné studentét me tregun e punés si me
institucione ne sektorin publik, ashtu edhe me biznese ne sektorin privat.

Secili departament zgjedh njé késhilltar karriere né fillim t€ ¢do viti akademik.
Ky &shté njé pozicion shumé i réndésishém pér vendosjen e kontakteve té
studentit me praktikén reale dhe zgjeron mundésité e punésimit.

Praktika Profesionale mbikéqyret nga njé anétar i stafit né vendin e punés ku
zhvillohet praktika, po ashtu edhe nga anétari i caktuar i stafit akademik té
departamentit. Lénda e praktikés profesionale realizohet nga 3 lektoré (staf
akademik) pér ¢do klasé mésimore me njé ngarkesé 8-10 studenté pér njé lektor,
i cili kryen rolin e késhilluesit dhe orientuesit por edhe mbikéqyrésit té procesit té
praktikés profesionale né bashképunim me kompanité ose institucionet pérkatése
ku jané angazhuar studentét pér realizimin e praktikés.

Kriteri 5. Institucioni
siguron dhe garanton
angazhimin e personelit
ndihmés mésimor shkencor
té pérshtatshém pér
realizimin e oréve
laboratorike dhe pér
mirémbajtjen e laboratoréve
e mjediseve té tjera
mésimore, sipas natyrés
specifike té programit té
studimit.

Nga natyra e programit té studimit pér mediat dhe shkencat e komunikimit, nuk
ka laboratoré té miréfillta. Edhe pér 1éndét praktike gé jané té lidhura ngushtésisht
me profesionin ato jané njé ndérthurje e pjesés teorike me até praktike. Shkencat
e komunikimit realizohen mé drejtpérdrejté me teknologjité e reja, dhe té gjitha
platformat e komunikimit. Kjo ndihmon edhe pér ti pérgatitur studentét gé ata té
pérdorin té gjitha format e teknologjive né realizmin e marketimit dhe
komunikimit me publikun.

Gjaté dy viteve té fundit, e ndikuar nga situata e pandemisé Covid-19, jané
pérdoruar format dhe teknologjité e komunikimit né distancé pér ti dhéné mundési
studentéve té komunikojné jo veté pér t& marré pjesé ne leksione por edhe pér
realizimin e detyrave té kursit.
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Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

Departamenti ka té pajisur studio me kompjuter dhe lidhjen né internet si edhe
angazhon personel ndihmés mésimor, né varési kérkesave té pedagogéve.

Laboratorét e kompjuteréve, lidhja e Internetit, organizimi, pérdorimi dhe
pérditésimi i software t€ nevojshém pér programin e studimit mirémbahen nga
personeli administrativ pérkatés nén pérgjegjésiné e Zyrés sé IT.

Studentét pérdorin pér arsye té praktikave profesionale edhe portalin informativ
www.objektiv.al Tek ky portal demonstrohen edhe teknika té ndryshme té
marketimit dhe komunikimit duke i béré disi studentét edhe pjesé té redaksisé sé
kétij portali.

Né realizimin e aktiviteteve jashtékurikulare, Departamenti i Shkencave té
Komunikimit, bashképunon me Departamente té tjera té Fakultetit dhe KU
BEDER duke bashképunuar sipas nevojave edhe me personel ndihmés akademik
né realizimin dhe mbéshtetjen e veprimtarive té mésimdhénies dhe/ose té kérkimit
shkencor.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht

X

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés 11

Pérmbushet Pérmbushet
Kryesisht plotésisht

X

I1l. MESIMDHENIA,

MESIMNXENIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

Standardi 111.1

Institucionin ndjek njé politiké té garté pér garantimin dhe promovimin e cilésisé sé
mésimdhénies dhe harton udhézues té posacém té zhvillimit té metodave dhe monitorimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton

KU BEDER ka hartuar njé “Rregullore pér funksionimin dhe organizmin e

udhézues né nivel institucional pér | Komisionit té Pérhershme pér garantimin e standardeve dhe cilésing”. Kjo

zhvillimin dhe pérdorimin e
metodave té ndryshme dhe

inovative t& mésimdhénies né bazé

té fushés sé studimeve, l1éndéve/
moduleve.

rregullore pércakton detyrat e Komisionit t& Pérhershém pér sigurimin e
cilésisé institucionale né lidhje me garantimin e standardeve té cilésisé
institucionale dhe programeve té studimit. Né kété rregullore jané té
pércaktuara format e mésimdhénies sipas programeve dhe Iéndéve té
ndryshme. Garantimi i standardeve té cilésisé né nivel institucional éshté e
lidhur edhe me grupin tjetér té rregulloreve gé lidhen me ¢do program té
vecanté studimi.

Né situatén e pandemisé Covid-19, dhe pas organizmit té pyetésorit pér
kushtet e pandemisé KU BEDER ka aprovuar edhe rregulloren e
mésimdhénies né distance pér t’ju pérshtatur mé miré kushteve té reja aktuale
pér ruajtjen e shéndetit té studentéve dhe pedagogeve.

Né dokumentet e pércjella gjendet edhe propozimi pér trajnime gé Njésia pér
Sigurimin e Brendshém pér Cilésisé i kérkon Burimeve njerézore pér té
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zhvilluar trajnime pér: (i) pérdorimin e Google classroom; dhe (ii) Leksion i
hapur pér formén e zhvillimit té leksionit né njé oré online. Sipas kalendarit
té trajnimeve té organizuar me stafin, ka pasur tematika té ndryshme trajnimi
né pérputhje me kérkesat e nevojat e stafit. Gjaté viteve 2019-2020 jané
zhvilluar trajnime si: (i) pérditésimi i syllabuseve — shtator 2019; (ii)
pérdorimi i platformés one.beder.edu.al — prill 2020; (iii) Rregullat e
pérgjithshme mbi menaxhimin e procesit t&é mésimdhénies — maj 2020; (iv)
Njésia pér Sigurimin e Brendshém té Cilésisé — tetor 2020.

Kriteri 2. Strukturat pérgjegjése
zhvillojné mekanizma té
monitorimit dhe vlerésojné né
ményré periodike aftésité
mésimdhénése dhe inovative té
personelit akademik dhe ndihmés
akademik.

Struktura pérgjegjése pér cilésiné e mésimdhénies e programit té studimit
Bachelor “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” &shté
Departamenti. Ndérsa né nivel institucional garantimi i cilésisé vlerésohet né
ményré té rregullt nga Njésia e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé, NJSBC.

KU BEDER organizon ¢do vit anketa né pérputhje edhe me “Rregulloren e
anketave dhe vlerésimeve”. Rregullorja ka té pércaktuar hapat pér secilin nga
anketimet, qéllimet, afatet kohore dhe procedurat e komunikimit té
rezultateve té anketimit.

Monitorimi dhe vlerésimi i aftésive mésimdhénése dhe inovative té personelit
akademik dhe ndihmés akademik realizohet népérmjet (i) Anketa veté
vlerésuese e stafit akademik dhe (ii) Anketa vlerésuese e studentit pér stafin
akademik.

(i) Anketa veté vlerésuese e stafit akademik, e cila plotésohet nga personeli
akademik dhe Pérgjegjési i Departamentit pérkatés né fund té c¢do viti njé
ndér géllimet e ka edhe pér té njohur progresin e stafit akademik dhe té
pércaktojé treguesit e cilésisé né mésimdhénie, kérkim shkencor dhe
publikime.

(ii) Anketa vlerésuese e studentit pér stafin akademik merr informacion nga
studentet né lidhje me cilésiné dhe metodat e mésimdhénies sé stafit
akademik, vlerésimit té dijeve ndaj studentéve té kétij institucioni. Anketa
plotésohet nga studentét pér ¢do 1éndé dhe pedagog, pérbéhet nga nénté
pyetje me 5 mundési zgjedhjeje secila. Anketimi me studentét zhvillohet 2
heré né vit, né pérfundim té semestrit.

NJBSC, gjaté késaj periudhe pandemie Covid-19 zhvilloi njé anketé té
vecanté me studentét, né vitin 2020, me ané té té cilés synohej té kuptoheshin
véshtirésité dhe problematikat e studentéve pér té ndjekur procesin e mésimit
online né kushtet e karantinés me géllim pérshtatjen e kétij procesi sa mé
prané nevojave té studentéve.

Kriteri 3. Institucioni garanton
pérfshirjen e studentéve né
vlerésimin periodik té formave e
metodave té mésimdhénies, té
vlerésimit té dijeve, pérfshiré
mundésing e trajtimit té
ankimimeve.

Sic u pérshkrua mé lart 1113.1 Kriteri 2, ¢cdo semestér studentéve u kérkohet
té plotésojné njé pyetésor pér vierésimin e pedagogéve dhe té programit té
Iéndés. Pyetjet synojné vlerésimin e aspekteve té ndryshme né lidhje me
Iéndén dhe performancén e pedagogut. Kérkesat né pyetésor lidhen me (i)
pérpikmériné e pedagogéve; (ii) pérgatitien e léndés; (iii) zotérimin e
njohurive té 1éndés; (iv) materiali i 1éndés; (v) ndérveprimi me studentét; (vi)
metodat e mésimdhénies dhe vlerésimi i performancés sé studentéve,
menaxhimi i kohés. Né fund té pyetésorit ka edhe njé pyetje e hapur, pér
sugjerimeve pér 1éndén dhe metodat e mésimdhénies.
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Njé tjetér pyetésor ku térhiget mendimi i studentéve éshté ai gé lidhet me
vlerésimin e studentéve ndaj institucionit né térési. Ky anketim ka 20 pyetje
dhe pérfshin té gjitha aspektet e zhvillimit institucional.

Nga piképamja institucionale, komentet dhe opinionet e studentéve mund té
shprehen edhe népérmjet kontaktit me zyrén e dekanit té studentéve dhe té
zgjedhur né késhillin studentor.

Sipas rregulloreve té programit té studimit, departamentit dhe fakultetit, kur
njé student ka ankesa ndaj rezultatit té njé testimi ose detyre, ai ka té drejté
gé brenda njé jave nga dita e publikimit té rezultateve té paragesé njé ankesé
me shkrim te zyra e sekretarisé mésimore. Ankimi shqyrtohet nga komisioni
i cili ngrihet me vendim té departamentit pérkatés dhe pérbéhet prej tre
vetash. Pedagogu i 1éndés nuk mund té jeté pjesé e kétij komisioni. Vendimi
i béhet i ditur studentit jo mé shumé se 15 dité nga dita e paragqitjes s¢ kérkesés
pér rishikim.

Kriteri 4. Strukturat pérgjegjése
pér monitorimin dhe sigurimin e
cilésisé né mésimdhénie béjné
publike rezultatet e vlerésimit.

Rezultet e pyetésoréve gé zhvillohen né KU BEDER pérpigen té ruajné njé
balancé midis té drejtés se privacisé dhe publikimit té rezultateve.

Anketimet individuale, pér ¢cdo pedagog, i béhen publike vetém pedagogut
(me zarf té mbyllur) dhe pérgjegjésit té departamentit.

Rezultatet e pérgjithshme té anketimeve, pa specifikuar emértimet e
pedagogéve, publikohen né fagen zyrtare t¢ KU BEDER dhe jané pjesé e
Raportit Vjetor té pérgatitur pér Ministriné e Arsimit, Sportit dhe Rinisé

Kriteri 5. Institucioni, népérmjet
mekanizmave té vlerésimit dhe
rezultateve té marra, promovon
shembuj té praktikave té mira, nxit
dhe inkurajon personelin
akademik pér pérmirésimin e
métejshém sé cilésisé sé
mésimdhénies.

Sipas kalendarit té trajnimeve té organizuar me stafin, tematikat e ndryshme
té trajnimit lidhen me kérkesat e nevojat e stafit. Gjaté viteve 2019-2020 jané
zhvilluar trajnime si: (i) pérditésimi i syllabuseve — shtator 2019; (ii)
pérdorimi i platformés one.beder.edu.al — prill 2020; (iii) Rregullat e
pérgjithshme mbi menaxhimin e procesit t¢ mésimdhénies — maj 2020; (iv)
Njésia pér Sigurimin e Brendshém té Cilésisé — tetor 2020.

Rezultatet e anketimit pérdoren pér té promovuar ato metoda mésimdhénie
dhe vlerésimet mé té mira gé jepen nga studentet dhe nga pérgjegjési i
departamentit.

Pér té rritur cilésiné e mésimdhénies, stafi éshté i pérfshiré edhe né projekte
té ndryshme ndérkombétare né bazé té marréveshjeve ndérinstitucionale me
universitete apo organizata té tjera.

Raporti Vjetor i Departamentit pérmban informacion té detajuar mbi
aktivitetet e zhvilluara.

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu™;

Evidenca 17: Anketa vlerésuese pér 1éndén dhe pedagogun nga studentét;
Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve té ofruara né vite

Evidenca 21: Rregullorja pér funksionimin dhe organizimin e KP pér garantimin e
standarteve té cilésisé.

Evidenca 24: Anketa e vlerésimit t€ e mendimit té studentéve ndja institucionit
Evidenca 30: Rregullorja pér funksionin dhe organizmin e NjSBC

Evidenca 35: Raporti Vjetor | Departamentit té Shkencave t€ Komunikimit 2018-
2019
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Evidenca 36: Raporti Vjetor | Departamentit té Shkencave té Komunikimit 2019-
2020

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.2

Institucioni garanton zhvillimin e mésimdhénies, mésimnxénies dhe aftésimin profesional e
shkencor me metodat dhe praktikat mé té mira.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Format e
mésimdhénies, mésimnxénies
dhe transmetimit té dijeve e
njohurive jané leksionet,
seminaret, laboratorét, detyra
kursit/ eseté, praktikat
profesionale e klinike, orét e
hapura dhe ¢do formé tjetér e
miratuar nga institucioni.

Rregullorja e programit té studimit Bachelor “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu” ka té pércaktuar edhe elementét gé pérdoren né
ményré té pérgjithshme si metoda té mésimdhénies dhe transmetimit té
njohurive. Po késhtu edhe syllabuset e lendeve japim té pércaktuara garté format
konkrete pér té nxitur studentet né té kuptuarin aktiv té 1éndéve.

Kéto elementé jané leksionet, seminaret, ushtrimet, praktikat mésimore e
profesionale, provimet e ndérmjetme dhe pérfundimtare, detyrat e kursit,
projekte, etj. Raportet e pérdorimit té secilés formé pérputhen me legjislacionin
dhe sistemin e krediteve, por kané pak variacion nga njé Iéndé né tjetrén. Kjo
bén dallimin tek I&ndét gqé kané mé shumé bazé teorike me ato gé kané mé tepér
detyra kursi dhe punime né grup.

Departamenti i Shkencave t¢ Komunikimit organizon pér studentet e tij edhe
vizita, leksione té hapura me té ftuar nga fusha té ndryshme gé lidhen me
programin e studimit, konferenca ose éorkshope né ményré gé té mbéshtesé
procesin e mésimor. Sipas Raportit Vjetor té Departamentit, jané zhvilluar vizita
té grupeve studentore né agjenci marketingu né Shqipéri dhe Kosové, si:
Agjencia Karrota—Prishtingé, Kosové, Agjencité McCan Tirana, Ladmark
communications, Source One, Ministria e Komunikimit, etj.

Po késhtu edhe praktikat profesionale gé zhvillohen né vitin e treté té studimeve
jané njé pérvojé e miré pér studentét. Kjo realizohet falé marréveshjeve té
bashképunimit té nénshkruara midis KU BEDER institucioneve té tjera.

Kriteri 2. Personeli akademik
pranon, duhet té respektojé dhe
t’u pérgjigjet diversitetit dhe
nevojave té studentéve, duke
ofruar forma, ményra, metoda
e mundési alternative té
mésimdhénies e
mésimnxeénies, né pérputhje
me fushén dhe natyrén e
programit té studimit né
pérgjithési dhe moduleve e
aktiviteteve formuese né
vecanti.

Syllabuset e I1éndéve pasqyrojné llojshmériné e formave té mésimdhénies dhe
mundésive té dhénies sé njohurive dhe komunikimit me studentét.

Pér té respektuar diversitetin e studentéve, institucionalisht pérdoren disa forma
pér thithjen e opinionit dhe mendimit té studenteve, me ané té pyetésoréve, duke
i béré ata pjesémarrés né késhillat e departamentit.

Programi i studimit Bachelor “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” nga veté natyra e programit mésimor éshté i lidhur me punét
individuale dhe né grup té studenteve duke i dhéné lirshméri krijimtarisé sé tyre
né punét e kursit dhe duke ofruar bashképunime té profilizuara midis studentéve
dhe pedagogéve.

Kriteri 3. Institucioni
mbéshtet personelin e tij
akademik né pérmirésimin e

KU BEDER organizon dhe mbéshtet kualifikimin profesional té stafit
akademik. Sipas njé procedure té pércaktuar dhe me miratim té Dekanatit dhe
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kompetencave didaktike.
Institucioni mundéson
pérdorimin e metodave té
shuméllojshme dhe fleksible
pedagogjike, té pérshtatshme e
né pérputhje me rezultatet e
pritshme té té nxénit,
objektivat formues dhe
kérkesat e punédhénésve.

Senatit Akademik, pedagogét mbéshteten né pérpjekjet e tyre pér té marré pjesé
né konferenca, seminare dhe pér té avancuar né tituj dhe grada shkencore.

Gjithashtu institucioni i kushton réndési pérmirésimit té infrastrukturés sé
nevojshme si dhe realizon trajnime pér personelin akademik né funksion té
pérmirésimit té metodave didaktike. Kjo u bé mé tepér e nevojshme né dy vitet
e fundit kur mésimi kaloi online dhe KU BEDER (si edhe ILA e tjera) u pérshtat
me kété proces. Edhe pérpara periudhés sé pandemisé Covid-19 KU BEDER
zhvillonte njé pjesé té oréve mésimore né formatet e reja, duke pérdorur Google
classroom e pér t’ja pérshtatur objektivave formues, nevojave té studentéve dhe
ményrave té reja formimit.

Departamenti/ KU BEDER ka nénshkruar marréveshje bashképunimi me disa
kompani mediatike té réndésishme né tregun shqiptar, bashképunon me ta pér
té zhvilluar praktikat mésimore dhe pér té pérshtatur informacionin e dhénén
me até gé kérkohet nga punédhénésit dhe tregu i punés.

Kriteri 4. Personeli akademik
i angazhuar né mésimdhénie
&shté kompetent né shpjegimin
e njohurive e koncepteve dhe
pérdor metoda té ndryshme té
mésimdhénies sipas
tematikave dhe profilit.

Programi i studimit Bachelor “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” dhe pérgjithésisht programet e Departamentit t& Komunikimit
kané njé vecanti té programeve té tyre, pasi ndérlidhin mjaft miré informacionin
teorik me até praktik. Kjo ndérlidhje vihet re edhe né CV-té e stafit. Anétarét e
personelit akademik kané pérvojén dhe ekspertizén e nevojshme pér té plotésuar
objektivat e programit. Né personelin akademik ka lektoré me formim né fushén
e komunikimit, marketingut, marrédhénieve me publikun dhe medias. Ata kané
kualifikim si né universitetet brenda vendit ashtu edhe né universitete jashté.

Pérgjegjési i Departamentit, pérvec formimit akademik brenda dhe jashté
vendit, ka edhe eksperienca té drejtpérdrejta né media, edhe né gazetari aktive
edhe si figuré dhe analist né disa debate tematike pér median. Léndét e tij
“Marrédhénie publike” dhe “Teorité e komunikimit” reflektojné eksperiencén e
tij shumé-planéshe. CV e pasura té stafit dhe vazhdimi i eksperiencés sé punés
né kompani mediatike apo marketimi i béjné ata shumé té pérshtatshém dhe
kompetenté pér té shpjeguar konceptet e ndryshme té kétij programi studimi.
Léndét e “Komunikim biznesi”, “Tregtia online”, “Komunikim vizual”
“Strategji kreativiteti” jepen nga lektoré gé kané eksperiencé dhe i kané ndértuar
ato profesione edhe né kompanité e tyre té marketimit

Krahas aktiviteteve akademike, Departamenti i ndérthur né planin mésimor
edhe aktivitete sociale dhe fushata promovuese né ményré gé studentét té jené
né gendér té njé fushate té vérteté marketimi dh té punojné pér té. Té tilla
pérmenden fushatat: (i) “Libri éshté i vetmi kopsht qé mbillet pér té tjerét”; (ii)
“Njé fije floku pér mé shumé buzéqeshje”; (iii) “Njé shtépi, njé mburojé pér
trashégiminé kulturore”; (iv) “Njé libér mé shumé pér Preshevén”; (v) “Ruaj
traditén, festo shqip”; (vi) “Njih tokén ténde, vizito Shqip&ring”.

Kéto aktivitete té organizuara pérshtaten edhe me mundésité pér té materializuar
Iéndét e realizuara né programin e studimit “Bachelor* né Marrédhénie Publike
dhe Komunikim Marketingu®, si “Menaxhim Eventesh”, “Multimedia”,
“Strategji Marketingu”, etj. Edhe stafi akademik angazhohet né mésimdhénie
pérmes njé procesi dinamik té vlerésimit té njohurive, kompetencave dhe
metodologjisé né mésimdhénie, i cili nis qé me procesin e rekrutimit té tyre dhe
vijon me kualifikimin e vazhdueshém.
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Kriteri 5. Personeli akademik
vleréson dhe pérmiréson
format e metodat e
mésimdhénies né ményré
periodike, duke pérfshiré
studentét né kété proces dhe
duke reflektuar mendimet e
sugjerimet e tyre.

Studentét jané té pérfshiré né procesin e pérmirésimit té metodave té
mésimdhénies, pérmes marrjes sé opinioneve té tyre nga anketimet. Cdo
semestér studentéve u kérkohet té plotésojné njé pyetésor pér vlerésimin e
pedagogéve dhe té programit té 1éndés. Pyetjet synojné vlerésimin e aspekteve
té ndryshme né lidhje me Iéndén dhe performancén e pedagogut. Kérkesat né
pyetésor lidhen edhe ndérveprimin e pedagogéve me studentét si edhe metodat
e mésimdhénies dhe vlerésimi i performancés sé studentéve. Pyetésori ka njé
pjesé edhe pér sugjerimeve té hapura pér Iéndén dhe metodat e mésimdhénies.

Pyetésori ruan edhe anonimatin e studentéve.

Informacioni i marré nga pyetésorét pérdoren nga Komisioni i Pérhershém pér
Sigurimin e Cilésisé dhe Zyra e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé edhe pér
organizimin e éorkshop-eve dhe aktivitete té ndryshme trajnimi.

Kriteri 6. Personeli akademik
pérdor metoda interaktive dhe
diskutimi, duke i béré
térheqése orét e mésimit.

Nga syllabuset e 1éndéve si edhe nga diskutimi me pedagogét e Departamentit
té Shkencave t& Komunikimit né KU BEDER vihet re pérdorimi i ményrave té
ndryshme dhe interaktive té€ komunikimit té pedagogéve dhe studentéve. Pérveg
seminareve dhe leksioneve ato pérdorin edhe forma té ndryshme té punés né
grup, pjesémarrje né projekte, prezantime té punimeve té tyre studentore
pérpara audiencave té ndryshme, etj. LIojshméria e metodave té interaktivitetit
diktohet edhe nga Iéndét praktike dhe nga natyra e programit té studimit qé éshté
specifike pér shkencat e komunikimit dhe veganérisht marketingun.

Leksionet e hapura me té ftuar nga fusha té ndryshme publike apo té biznesit, si
edhe prezantimet e studentéve, u japin atyre njé tjetér dimension né
mésimdhénie dhe té nxénit e I&ndéve. Njé tjetér formé e pérthithjes sé dijeve
jané edhe vizitat studimore té grupeve té studentéve té programit té studimit né
agjenci, kompani marketingu, biznese , etj (Hotel Hilton Garden Inn — Tirang,
agjenci marketingu Karrota — Prishtingé, Source One — Tirané, Ministria e
Komunikimit, Landmark Communication, McCann Tirana, — Tirané etj.)

Kriteri 7. Format dhe metodat
e mésimdhénies inkurajojné
sensin e autonomisé te
studenti, duke siguruar né té
njéjtén kohé udhézimin dhe
mbéshtetjen nga mésimdhénési
dhe ndértimin e marrédhénieve
té respektit té ndérsjellé mes
tyre.

Té& menduarit e pavarur dhe kritik té studnetéve éshté edhe njé nga objektivat
procesin mésimor. Ky objektiv realizohet edhe mé qarté praktikisht kur
realizohen projekte, detyra kursi, prezantime, né té cilat studentét duhet té
marrin vete vendimet né zgjedhjen produktit, fushatés apo tipit té komunikimit.
Kjo i aftéson studentét té mendojné né ményré té pavarur, si edhe té jenét té
pérgatitur pér sfidat e sé ardhmes.

Né realizmin e projekteve / detyrave né grup studentét kané autonomi né
organizimin e punéve brenda grupeve té punés, por krahas késaj edhe
vlerésohen pér kontributin e anétaréve té grupit, né kritere té tillé si pérfshirja,
kontributi me ide té vlefshme, marrja e iniciativave, gatishméria dhe realizimi i
detyrave, bashképunimi dhe ndihma ndaj anétaréve té grupit. Kéto vlerésime
pérfshihen né vlerésimin e pérgjithshém té studentit pér 1éndén pérkatése.

Evidenca 7: Rregullore e Programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu™;

Evidenca 15: CV-té e stafit akademik té angazhuar né programin e studimit;
Evidenca 17: Anketa vlerésuese pér 1éndén dhe pedagogun nga studentét;

Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve té ofruara né vite

Evidenca 21: Rregullorja pér funksionimin dhe organizimin e KP pér garantimin e
standarteve té cilésisé.

Evidenca 24: Anketa e vlerésimit té€ e mendimit té studentéve ndaj institucionit
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Evidenca 30: Rregullorja pér funksionin dhe organizmin e NjSBC
Evidenca 35: Raporti Vjetor | Departamentit t&€ Shkencave té Komunikimit 2018-2019
Evidenca 36: Raporti Vjetor | Departamentit t&€ Shkencave t& Komunikimit 2019-2020

Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.3

Njésité pérgjegjése garantojné zhvillimin e mésimdhénies, mésimnxénies dhe aftésimin
profesional duke véné né dispozicion té gjithé infrastrukturén fizike, didaktike e logjistike e
nevojshme pér realizimin me sukses té aktivitetit mésimor e shkencor.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Procesi mésimor e
shkencor realizohet né
hapésira té mjaftueshme dhe
cilésore, té cilat jané té pastra
dhe mirémbahen rregullisht.

KU BEDER é&shté i vendosur né mjedise té marra me gera pér njé kohé afatgjaté.
Sipas Tabelés 16 té dosjes sé vlerésimit té brendshém, mjediset e Fakultetit té
Shkencave Humane dhe Drejtésisé ka njé mjedis prej 2733.5 m?. Kjo sipérfage
llogaritet pér njé numér prej 603 studentesh té fakultetit duke rezultuar né mbi
4.5 m? pér student.

Institucioni ka salla pér leksione, seminare pér veprimtari promovuese dhe si edhe
laboratorét pér léndét praktike té informatikés, sallat e internetit, bibliotekés,
konferencave, mjedise té pérbashkéta pér holle, korridore. Gjithashtu ka edhe
mjedise pér aktivitetet sh lodhése , kafeteri, fast food, mjedise sportive etj. KU
BEDER Ka internet né té gjithé kampusin pér té gjithé studentét dhe stafin dhe
bibliotekén.

KU Beder né vitin akademik 2020-2021 ka lévizur nga godinat e méparshme né
dy godina té reja, gé jané té sapo rikonstruktuara dhe pér mirémbajtjen e tyre jané
kontraktuar subjekte té tjera private.

Kriteri 2. Ambientet e
dedikuara pér procesin
mésimor jané funksionale
dhe té pajisura me logjistikén
e nevojshme pér realizimin
me cilési té procesit
mésimor.

Sipérfagja totale e dy godinave éshté 3594 m2 dhe ka si mjedise té dedikuar pér
mésimdhénien, ashtu edhe ato pér stafin dhe ambientet ndihmese dhe utilitare.
Godinat kané sistem ngrohjeje dhe jané té pajisura edhe me ashensoré. Sallat
mésimore si ato té leksioneve dhe seminareve kané ndrigim té miré. Pjesa mé e
madhe e tyre éshté e pajisur edhe me videoprojektoré dhe “smart board” pér té
mundésuar zhvillimin normal té procesit mésimor.

Kriteri 3. Personeli
akademik dhe studentét
shfrytézojné sisteme té
ndryshme informatike,
infrastrukturé té konsoliduar
IT té nevojshme pér
realizimin e procesit
mésimor.

| gjithé ambienti dhe kampusi i KU BEDER éshté i pajisur me Internet Personeli
akademik dhe studentét kané llogariné e tyre té postés elektronike @beder.edu.al.
Sistemin Interaktiv Bedér (BIS) té sistemit té brendshém nga ku studentet mund
té ndjekin notat e tyre, ndérsa stafi akademik e pérdor pér té dhéné informacione
pér studentet, pérmbledhjet e leksioneve, detyrat etj. Gjithashtu, studentet dhe
pedagogét mund té pérdorin platforma elektronike me memorie té pakufizuar té
Google Drive dhe sharing, Google Classroom, etj. Disa nga softuare gé pérdoren
jané: MS Office, Adobe, SAP2000, ETABS, .Net Visual Studio C ++, Matlab,
GNS3 e fundit, Multisim 11, VMWare Workstation, MySQL \ Eorkbench,
Eclipse, Python (x, y), Rhinoceros 4 SR8 + Vray, 3DMAX dhe SPSS.

Platforma online G-SUITE me shérbimet pérdoret realizimin e procesit mésimor
dhe komunikimin me studentét gjaté periudhés sé pandemisé COVID-19. Kjo u
pa mé e garté edhe né semestrin e dyté té vitit té kaluar dhe gjaté vitit akademik
2020-2021. Gjithashtu, pérmes G-Suite c¢do pedagog ndan materialet e
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leksioneve, studentét dorézojné projektin e tyre ose detyrat e ndryshme dhe
aktivitete té tjera té ngjashme, té nevojshme pér 1éndén specifike.

Kriteri 4. Literatura bazé
dhe ndihmése e véné né
dispozicion té studentéve né
gjuhén e programit té
studimit (fizike dhe
elektronike), garanton
marrjen e dijeve dhe
njohurive té nevojshme té
parashikuara né programin e
studimit.

Syllabuset e 1éndéve pércaktojné edhe literaturén e nevojshmé pér studenté. Ajo
ndahet né literaturé & rekomanduar dhe literaturé té detyrueshme. Pérmes
bibliotekés sé tij, institucioni vé& né dispozicion njé numér té konsiderueshém té
teksteve bazé dhe literaturé ndihmése. Cdo vit krahas éorkshope gé béhet pér
rishikimin e syllabuseve, rishikohet, pérditésohet edhe literatura respektive e
lendeve. Literatura éshté bashkékohore dhe pasqyrohet né programet e léndéve.
Bazuar né kérkesat e stafit akademik, Kjo literaturé zgjerohet dhe vihet né shérbim
té studentéve. KU Bedér ka akses né njé numér bibliotekash online. (trajtohet né
kriterin 6)

Biblioteka zotéron titujt kryesoré té pérfshiré né literaturén e domosdoshme té ¢do
programi. Biblioteka pasurohet vazhdimisht sipas kérkesave té pedagogéve pér
tekstet mésimore té detyrueshme. Njé ndihmé né pasurimin e bibliotekés ka dhéné
edhe njé donacion né tituj librash pér komunikimin i dhéné nga Ambasada e ShBA
né Tirané, né tetor 2018.

Lidhur me programin e studimit Bachelor “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu”, njé pjesé e mir€ e literaturés &shté né anglisht dhe nuk &shté e
pérkthyer né gjuhén shgipe. Kjo lidhet edhe me faktin se programet/software me
té cilat punohen disa nga detyra konkrete té studentéve dhe punét né grup jané
gjithashtu né anglisht. Pedagogét pér té lehtésuar kuptimin pérgatisin materiale té
pérshtatura né gjuhén shqipe.

Kriteri 5. Biblioteka e
institucionit garanton numér
té mjaftueshém botimesh té
viteve té fundit, né drejtimet
kryesore té programit té
studimit dhe hapésira té
mjaftueshme dhe komode pér
pérdorim nga studentét gjaté
procesit mésimor.

Biblioteka e KU Bedér ka njé numér prej rreth 26,000 titujsh pér studentet. Gjuha
e botimeve éshté kryesisht né shqip dhe anglisht, por ka literaturé edhe né gjuhe
té tjera si fréngjisht, turgisht, italisht gjermanisht.

Biblioteka funksionon nga e héna né té shtuné, 8.30-19.00 dhe ofron mjedise
komode pér studimin dhe rishikim te materialeve. Biblioteka ka edhe Internet pér
té mundésuar kérkimin online.

Klasifikimi i titujve ne biblioteké ndjek modelin e Librarisé sé Kongresit edhe me
sistem kodifikimi té librave.

KU Bedér planifikon fonde pér blerjen e literaturés sé specializuar né fushén e
kérkimit shkencor, sipas departamenteve, me ané té njé fondi té caktuar pér
pasurimin e bibliotekés me botimet dhe publikimet mé té fundit té fushés.

Pasurimi i bibliotekés éshté béré gjithashtu edhe pérmes njé projekti studentor
“Libri €shté i vetmi kopsht q€ mbillet pér t€ tjerét”, i organizuar p€rmes njé
fushate sensibilizuese pér mbledhjen e librave, nga studentét e departamentit té
Shkencave t&é Komunikimit, né kuadér té sé cilés u mblodhén rreth 10.000 libra.
Njé pjesé e tyre u pérdor pér pasurimin e bibliotekés sé institucionit, ndérsa pjesa
tjetér u dhurua pér shkolla, institucione té tjera dhe grupe né nevojé. Pér pasurimin
e bibliotekés me rreth 318 libra ka kontribuar Ambasada e SHBA, dhe botimet e
sjella ishin kryesisht te lidhura me shkencat e komunikimit.

Kriteri 6. Né funksion té
mésimdhénies dhe
mésimnxeénies, personeli
akademik dhe studentét
aksesojné librarité on-line té

KU BEDER ka platformén online@beder.edu.al gé éshté pjesé e G-Suite dhe
éshté né marréveshje pa afat kohor té pércaktuar. Ajo pérdoret pér géllim edukimi
dhe u ofron pérdoruesve njé llogari né email.
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fushave té ngjashme ose té
péraférta me programin e
studimit.

Po késhtu KU BEDER ka edhe platformén online one@beder.edu.al, gé pérdoret
pér mésimdhénie dhe raportim online e cila éshté krijuar specifikisht pér semestrin
e pranverés dhe funksionon ge prej vitit akademik 2019-2020.

Kérkimi i librave né biblioteké mund té béhet edhe népérmjet platformés
JSTORE, cila mundéson pérdorimin e mbi 12 milioné artikujve, librave dhe
burimeve shkencore né 75 disiplina té ndryshme.

Népérmjet http://www.jstor.org / ose me ané té llogarisé mail té institucionit, cdo
anétar i stafit t6 KU BEDER mund té hyjé né koleksionet e JSTOR.

Kriteri 7. Infrastruktura
laboratorike e nevojshme pér
realizimin e laboratoréve,
detyrave té kursit, diplomave
dhe studimeve specifike
shfrytézohet né ményré té
vazhdueshme nga studentét.

Studentét e programit té studimit Bachelor “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” kané mundésiné e shfrytézimit t€ dy laboratorét kompjuterikeé té cilat
pérdoren pér realizmin e detyrave dhe projekteve. Kéto laboratoré pérdoren si nga
studentét gjaté oréve té mésimit ashtu edhe pér realizimin e detyrave pérkatése,
por gjithnjé nén kontrollin dhe udhéhegjen e stafit pérkatés akademik dhe
ndihmés. Sallat dhe biblioteka, gjaté sezonit té provimeve funksionojné edhe né
fundjave. Gjaté semestrit té dyté té vitit akademik 2019-2020 dhe vitin akademik
2020-2021 duke gene se mésimi éshté zhvilluar online, sallat jané shfrytézuar
vetém né periudhén e konsultimeve gé jané zhvilluar.

Kriteri 8. Né funksion té
mésimdhénies, personeli
akademik pérdor platforma
on-line (e-learning) dhe
mbéshtet dhe nxit personelin
akademik e studentét pér
pérdorimin e tyre.

Sic u shpjegua né 111.3. kriteri 6 KU BEDER ka platformén institucionale online
G-Suite e cila ofron email, hapésiré pa limit drive, video-konferenca, klasa
virtuale, prezantime, teste ose quize online, detyra dhe vlerésime pér kéto. Kjo
ishte shumé e nevojshmé gjaté periudhés sé pandemisé Covid-19, duke siguruar
vazhdimésiné e pandérpreré té procesit mésimor akademik né komunikimet e
vazhdueshme dhe realizimin e seancave té procesit mésimor. Sistemi i email
mundésohet si pér stafin, ashtu edhe pér studentét.

Departamenti i Shkencave t& Komunikimit i ka pérdorur teknologjité e reja edhe
mé paré, duke pérdorur google classroom, duke i parapriré mésimit online.

Kriteri 9. Personeli
akademik dhe studentét
shfrytézojné sistemet e
komunikimit té brendshém
pér akses né
dokumentacionin elektronik
dhe hapésirén vetjake té
dedikuar.

Si¢ u pérshkrua mé sipér, sistemet e komunikimit elektronik té brendshém
pérdoren si nga studentét edhe pedagogét pér té aksesuar leksionet, pér t€ marré
rezultatet e provimeve, email etj.

Kriteri 10. Personeli
akademik orienton studentét
né pérzgjedhjen e temave té
diplomave (né rastet kur ato
zhvillohen), asiston dhe
mbéshtet né zhvillimin e
tyre.

Ky éshté vitit i paré gé do té diplomohen studentét e programit té studimit
Bachelor “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu”. Gjaté ditéve té
takimeve online pér vlerésimin e jashtém, ishte koha kur do té fillonte pérzgjedhja
e temave té diplomave pér kéta studenté. Né fillim té semestrit té dyté né vitin e
fundit secili student bén njé pérzgjedhje pér temén e diplomés dhe propozon té
punojé nén udhéhegjen e njé anétari té stafit akademik té departamentit, bazuar
né disiplinén né té cilén ai déshiron té kryejé punimin e diplomés.

Sipas procedurave edhe né programet e tjera té studimit té nivelit Bachelor,
caktohen 3 pedagogé té cilét luajné rolin e udhéheqésit té diplomés pér 5-7
studenté té programit. Pas caktimit t& mbikéqyrésit, studenti dhe anétari i stafit
akademik jané rregullisht né kontakt gjaté gjithé semestrit, duke filluar me
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

zgjedhjen e temés, duke realizuar konsultime té vazhdueshme deri né pérfundimin
e punimit té diplomés.

Informacioni pérshkruhet edhe né syllabusin e 1éndés “Punim diplome”. Lénda ka
6 kredite.

Evidenca 7: Rregullore e Programit t&€ studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu™;

Evidenca 33: Udhezues i sistemit informativ BIS

Evidenca 42: Anketa e posagme realizuar né kushtet e pandemisé Covid-19;

Evidenca 43: Marréveshja pér akses né JSTOR,;

Evidenca 60: Rregullore mbi marrjen e masave higjeno-sanitare pér parandalimin e
pérhapjes sé infeksioneve respiratore akute pérfshiré dhe Covid-19

Evidenca 63: Udhézim mbi funksionimin e bibliotekés

Evidenca 102: Kontrata me Albpastrim

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.4

Institucioni ngre struktura té posagcme né nivel institucional, té cilat promovojné rritjen e
vetédijes pér pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe mésimnxénies né programet e

studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni
organizon struktura/njési né
nivel institucional gé
promovojné pérmirésimin e
vazhdueshém té
mésimdhénies, koordinojné
dhe bashkérendojné me njésité
kryesore/bazé aktivitetet né
kuadér té pérmirésimit té
cilésisé sé mésimdhénies.

KU BEDER ka ngritur Njésiné e Sigurimit té€ Brendshém té Cilésisé. Krahas saj
éshté ndértuar edhe Komisioni i Pérhershém pér Sigurimin e Cilésisé
Institucionale, i cili &shté organ kolegjial gé ka si funksion kryesor garantimin e
cilésisé sé programeve té studimit dhe cilésisé sé institucionit. KU BERDER ka
njé rregullore t& miratuar pér kété Komision. Bazuar né té, Komisioni i
Pérhershém pér Sigurimin e Cilésisé Institucionale ka né pérbérje si anétaré té
brendshém té institucionit ashtu edhe anétaré té jashtém. Komisioni shtrihet né
nivel institucional dhe zgjidhet nga Senati i KU BEDER. Ndér pérgjegjésité
kryesore té kétij Komisioni jané edhe:

= QOrganizimin e njé rrjeti cilésie té brendshém;

= Nxitjen e shkémbimit té informacionit ndérmjet njésive;

= Zhvillimin e procesit té nxénit né tre hapa: méso, apliko, shpérndaj;

= Riorganizimin e aftésive specifike né institucion;

= Promovimin e ideve inovatore me géllim zgjidhjen e problemeve;

= Matjen dhe evidentimin e pérmirésimeve né arritjen e cilésisé;

= Sigurimin e cilésisé;

= Analizimin e raporteve té pérvitshme qgé vijné nga ¢do njési rreth

aktiviteteve té kryera, né bashképunim me Njésiné e Sigurimit té
Brendshém té Cilésisé;

= Auditimin e aktiviteteve né bashképunim me Njésiné e Sigurimit té
Brendshém té Cilésisé
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Kriteri 2. Njésia
kryesore/bazé éshté pérgjegjés
pér cilésiné e mésimdhénies
dhe rritjes sé vetédijes te
personeli akademik dhe
studentét pér cilésiné né
programet e studimit qé ofron.

Veprimtaria e Komisioni i Pérhershém pér Sigurimin e Cilésisé Institucionale si
edhe e Njésisé sé Sigurimit té Brendshém té Cilésisé shtrihet edhe ne nivel
departamenti. Fakulteti dhe departamenti kané anétaré té stafit té tyre akademik
né pérbérje té Njésisé sé Sigurimit té Brendshém té Cilésisé. Pér té gjitha kéto
organizma ka rregullore té posagme funksionimi gé pércaktojné gartésisht
detyrat e tyre dhe lidhjen me fakultetet dhe departamentet. Institucioni kryen
disa anketime me studentét ¢cdo semestér si edhe me pedagogé. Informacionet
jané té mundshme pér tu aksesuar online.

Kriteri 3. Strukturat dhe
njésité pérgjegjése mbéshtesin
eksperimentimin dhe
zhvillimin e metodave té reja
inovative té mésimdhénies.

Kriteri 4. Personeli akademik
dhe ai mbéshtetés kualifikohen
né ményré té vazhdueshme né
fushén e kérkimit shkencor pér
té ndihmuar pérmirésimin e
métejshém té mésimdhénies.

Kriteri 5. Strukturat dhe
njésité pérgjegjése trajnojné
vazhdimisht personelin
akademik pér pérmirésimin e
aftésive t& mésimdhénies dhe
implementimit té€ metodave té
reja.

Departamenti i Shkencave t¢ Komunikimit éshté gjithnjé né mbéshtetje té
pérdorimit té metodave té reja té mésimit, dhe kjo éshté e lidhur edhe me natyrén
inovative dhe aspak té ngurté té programeve té studimit qé ofrohen. Léndét e
medias jané gjithnjé né ndryshim duke ju pérshtatur edhe zhvillimeve aktuale
né tregun mediatik kombétar dhe ndérkombétar. Metodat e reja té mésimdhénies
pérfshijné si pérdorimin e teknikave té reja, sidomos atyre online pér t’iu
pérshtatur zhvillimeve, si edhe organizimin e punéve né grup, prezantime,
gorkshope, leksioneve té hapura, aplikime studimore, ndérveprimit me té ftuar
nga industria mediatike vizita né terren, aktivitete vullnetare, projekte, klubet
studentore, etj.

Pas realizimit té vizités dy ditore né institucion (online), nga ndjekja ne rrjetet
sociale u konstatua riformatimi dhe rifunksionimi i sallés sé medias, pér ti
shérbyer mé miré studenteve duke pérdorur edhe teknologjité e reja. Kéto
mbéshtesin metodat inovative té mésimdhénies.

Departamenti ka njé bashképunim shumé té& miré me IT e KU BEDER pér té
mundésuar pérdorimin e teknikave dhe teknologjive te reja né mésimdhénie.

Sikurse u informuan edhe né takim me zyrén e Burimeve Njerézore, personeli
akademik dhe ndihmés merr pjesé né seanca kualifikimi, pérfshihet né projekte
si kombétare edhe rajonale, konferenca, etj.

Zyra e Burimeve Njerézore dhe Njésia e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé kané
té detajuara listén e trajnimeve pér personelit akademik. Né listén dhéné né
dokumentacion pérfshin mbi 29 trajnime té tematikave té€ ndryshme, ku pjesén
mé té madhe té tematikave e z&né ato té lidhura me “Strategjité dhe teknikat e
mésimdhénies” si edhe né kéto dy viteve e fundit pérdorimi i platformave online
dhe i mésimdhénies né distancé. Kjo éshté ndikuar jo vetém nga kushtet e
pandemisé Covid -19 por edhe nga nevoja e pérshtatjes sé tendencave té reja né
metodat bashkékohore té mésimdhénies, mésimnxénies dhe kérkimore-
shkencore.

Kriteri 6. Personeli akademik
dhe personeli ndihmés
akademik jané pérgjegjés pér
zbatimin e programeve té
studimeve dhe angazhohen pér
pérmirésimin e mésimdhénies
dhe implementimin e
metodave té reja.

Departamenti i Shkencave té Komunikimit éshté njésia bazé pér zhvillimin e
kétij programi studimi. KU BEDER ka njé bazé t& miré aktesh nénligjore si
“Plani strategjik i zhvillimit 2018-2023 dhe statuti i ndértimit t¢ KU BEDER té
cilét saktésojné se stafi akademik i programit té studimit Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu" dhe stafi mbéshtetés
(koordinatorja e Departamentit, Zyra e Administratorit té Fakultetit, etj.) jané
pérgjegjés pér zbatimin e duhur té programit té studimit dhe jané té angazhuar
pér té pérmirésuar mésimdhénien.

Kriteri 7. Personeli akademik
dhe personeli ndihmés

Metodat e ndryshme té mésimdhénies, pérvec leksioneve dhe seminareve
pérfshijné edhe vizitat, takimet orté e hapura prezantimet drejt audiencave té
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akademik testojné metoda té
reja né mésimdhénie,
analizojné efektet e
pritshmérité dhe raportojné né
ményré periodike pér rezultatet
né strukturat dhe njésité
pérgjegjése.

Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

reja, kryesisht tregut apo né ambientet e ndryshme té punés, atje ku nesér té
diplomuarit e kétij program do té punojné.

Analizimi i kétyre metodave té reja, ndérthurja e tyre me metodat tradicionale
té mésimdhénies béhet si gjaté takimeve né departament edhe né
seminar/éorkshope pér pérditésimin e syllabuseve dhe trajnimin e stafit pér to.

Stafi akademik éshté pjesémarrés né trajnime si brenda dhe jashté vendit. Gjaté
trajnimeve né kuadér edhe té shkémbimeve ndérkombétare shkémbehen
eksperiencat. Kjo éshté e lidhur edhe me mobilitetit e stafit.

Gjaté hartimit té raportit, prill 2021 ishte vendosur ky info né fagen web té KU
BEDER pér pjesémarrje né projekte dhe mobilitet.)
(https://www.beder.edu.al/sh/news/student/thirrje-per-aplikime-/1639

Njésia e Sigurimit t¢ Brendshém té Cilésisé dhe Departamenti diskutojné né
mbledhjet e tyre edhe pér ecuriné e pjesémarrjes né kéto porjekte dhe
informacionet e pérfituara.

Evidenca 3: Rregullorja mbi organizimin akademik;

Evidenca 4: Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té parg;

Evidenca 5: Rregullorja Themelore e Kolegjit Universitar Bedér;

Evidenca 6: Rregullorja e Fakultetit t& Shkencave Humane dhe Drejtésisé;

Evidenca 7: Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu;

Evidenca 21: Rregullorja pér funksionimin dhe organizimin e KP pér garantimin e
standardeve té cilésisé

Evidenca 30: Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e NJSBC

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht

X

Standardi 111.5

Institucioni harton rregullore dhe procedura té posagme té testimit e vlerésimit té njohurive,
dijeve dhe aftésive profesionale dhe garanton zbatimin e tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Kriteret dhe ményra
e testimit e vlerésimit té
njohurive dijeve dhe aftésive
profesionale, pércaktohen né
rregullore t& posagme, béhen
publike dhe njihen nga

Informacioni pér kriteret dhe ményrat e vlerésimit té njohurive pércaktohen né
grupin e dokumenteve themelore té KU BEDER. Késhtu Rregullorja Themelore
e KU Bedér, Rregullorja e Fakultetit, Rregullorja e programit té studimit
Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu" pércakton se
si do té jeté né pérgjithési klasifikimi i peshés specifike té secilit komponent né
vlerésimin pér studentét. Né kéto dokumente pércaktohet se:

studentét.
=  5-10 % pjesémartja;
= 10-20 % plotésimi i detyrimeve (laboratorike, detyrave té kursit);
= 20-30 % testimet gjaté vitit;
= 40-50 % provimi pérfundimtar
Pérgindjet mund té ndryshojné nga njé I&ndé né tjetrén, por luhaten brenda
kétyre Klasifikimeve.
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KU BEDER i ka té publikuar informacionet pér studentét té pérmbledhura né
njé udhézues “Guida e studentit”. Ky informacion u jepet studenteve, por
gjendet edhe né fagen online

https://www.beder.edu.al/static/docs/quida e studentit shqip 17 4710.pdf

Edhe rregulloret jané té publikuara né fagen éeb té¢ KU BEDER

Kriteri 2. Né fillim té ¢do
I&éndé/moduli studentét
informohen me metodologjiné
e testimit e vlerésimit té
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore té
parashikuara né syllabuset e
I&ndéve/moduleve nga titullari
i 1éndés/modulit.

Syllabusi i secilés 1éndés pércakton né ményreé té detajuar kérkesat dhe detyrimet
gé duhen pérmbushé studenti gjaté semestrit, si edhe ményrén e vlerésimit pér
kéto detyrime. Ky informacion u jepet studentéve né fillim té semestrit
akademik dhe ndodhet edhe ne sistemin e komunikimit elektronik, si edhe né
fagen web té KU BEDER tek programet respektive té studimit.

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore
realizohet né forma dhe
ményra té ndryshme, duke i
dhéné mundési studentit té
demonstrojé njohurité dhe
kompetencat e fituara.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Syllabuset e léndéve jané té publikuara né Sistemin Interaktiv Bedér — BIS.
Sikurse pérshkruhet né syllabuset e secilés |éndé&, format e vlerésimit té
njohurive jané té ndryshme pér tu dhéné mundési studentéve edhe té tregojné
progresivisht ecuriné e thithjes sé informacionit dhe té nxénit, ashtu edhe té
pasqyrojné garté njohurité e fituara né praktiké. Format e vlerésimit pérfshijné:
testime gjysémfinale, projekte, detyra kursi, puné né grup, raste studimore,
analiza, prezantime, aplikime né raste konkrete reale né bashképunim me
biznese ose agjenci qé operojné né treg, provime finale.

Pérmes kétyre formave té vlerésimit, studentét demonstrojné jo vetém shkallén
e njohurive teorike gé ata kané fituar né auditor, por edhe tregojné se si jané
zhvilluara aftésité e tyre komunikatave dhe se si i aplikojné njohurité né puné
konkrete praktike, si i zhvillojné aftésité e punés né grup, aftésité e komunikimit
me njéri-tjetrin dhe me palét e treta, té zhvillojné aftésité prezantuese, analizuese
dhe dhénien e rekomandimeve pér pérmirésimin e situatés.

Evidenca 7: Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu;

Evidenca 19: Syllabuset e [éndéve;

Evidenca 30: Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e NJSBC;

Evidenca 34: Rregullorja e anketave dhe vleresimeve;

Evidenca 44: Vendim pér ngritjen e jurive té tezave bachelor;

Evidenca 59: Praktiké ankimim note

Evidenca 87: Manuali pér pérgatitjen e tezés sé diplomés dhe kriteret e vlerésimit té
tezés pér studentét e ciklit té paré.

Pérmbushet
plotésisht

Pérmbushet
kryesisht

X

Standardi 111.6
e ¢do studenti.

Institucioni garanton vlerésim té drejté dhe transparent, bazuar né meritén

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive

Syllabuset e léndéve pércaktojné testimin e studentéve. Ato bazohen né
rregulloren e programit té studimit, dhe gjithé kuadrin nénligjor institucional.
Mé poshté éshté dhéné njé nga syllabuset e Iéndéve pérsa i takon vlerésimit.
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profesionale realizohet gjaté
gjithé vitit akademik.

Sikurse shikohet, studentét testohen pér vlerésimin e nivelit t& njohurive té
studentéve realizohet né provimet e ndérmjetme (java e 8-té e semestrit) dhe
provimet pérfundimtare (java 15 dhe 16 e semestrit). Ndérmjet tyre zhvillohen
kuize, teste, projekte, detyra, etj studentét testohen me provime gjysméfinale dhe
finale, si edhe me projekte dhe testime/konkurse/quiz gjaté gjithé vitit.

Kjo formé éshté e pérgjithshme dhe vihet re edhe né I1éndét e tjera.

MENYRA E VLERESIMIT TE LENDES

Notat e ndérmjetme Sasia | Pérgindja
Notat gjysém finale 1 20
Kuize 2 5
Projekte 1 10
Projekte semestrale 1 25
Puné laboratori - -
Pjesémarrja né mésim - -
Total - 60
Kontriuti i notave té€ ndérmjetme mbi vlerésimin final - 60
Kontributi i provimit final mbi vlerésimin final 1 40
Total 100

Kriteri 2. Institucioni vé né
zbatim sisteme elektronike té
testimit dhe vlerésimit té cilat
eliminojné forma té ndryshme
abuzimi dhe rrisin
transparencén.

Pérmes sistemit Beder Information System BIS béhet komunikimi dhe ruajtja e
té gjitha vlerésimeve té studentit sipas Iéndéve pérkatése. Gjithashtu platformén
G-Suite pérdoret edhe pér aplikimin e testeve té ndryshme. Mé té pérdorshme
testimet online jané zhvilluar né kéto dy vitet e fundit akademike, té diktuar edhe
nga rrethanat e pandemisé Covid-19.

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale realizohet nga
komisionet e provimeve me sé
paku 2 anétaré ku njéri prej
tyre éshté titullari i
Iéndés/modulit.

Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit t& paré, né Nenin 19-24
pércakton ményrén e realizmit. Léndét e ndryshme gé jepen né programin e
studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu" jané
pérgjithésisht me njé titullar 1énde dhe né disa raste ka edhe njé asistent. Jané
kéta qé béjné vlerésimin e njohurive, gjaté zhvillimit té 1éndés.

Departamenti ngre komisione pér provimet dhe punimet e diplomave. Ndérsa
pér vlerésimet gjaté vitit mésimor, ato realizohen nga pedagogu i I1éndés dhe
asistenti (né se 1énda e ka njé té till&). Sipas rregullores, prezantimet e punimeve
té diplomave té studentéve duhet té realizohen pérpara njé komisioni prej tre
anétarésh té stafit akademik, té pérzgjedhur nga departamenti. Edhe udhéhegeési
i temés éshté né pérbérje t& komisionit vlerésues.

Kriteri 4. Testimi i vlerésimit
i njohurive, dijeve me shkrim,
zhvillohet né ményré anonime
me sekretim ose kodifikim dhe
institucioni siguron
infrastrukturé té posagcme té
monitoruar me personel dhe
mjete survejimi.

Realizimi i testeve behén me shkrim dhe testet jané té sekretuara/anonime. Testet
mund té jené té koduara me bar kod ose jo.

Kriteri 5. Vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale shogérohet me
komente/feedback; i cili, nése
&shté i nevojshém, lidhet dhe
me késhilla mbi procesin e té
nxénit pér té ndihmuar
studentin té pérmirésohet né té
ardhmen.

Cdo provim ka edhe celésin e tezés sé provimit. Né secilin rast gé studentét kané
nevojé pér konsultime, pedagogét jané té gatshme té diskutojné mé ta pér ecuriné
e mbarévajtjes sé métejshme té procesit mésimor. Duke gesé se I&ndét né kété
program studimi jané né grupe jo masive, pedagogét kané mundésiné e kontaktit
dhe diskutimit m studentét né grupe té vogla pér ecuriné e provimeve.
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Kriteri 6. Njésité pérgjegjése
dhe personeli akademik
shmangin plagjiaturén, kopjimi
né provime dhe detyra nuk
tolerohen nga personeli
akademik.

Rregullorja "Pér disiplinén e studentéve"”, ka té sanksionuar dénimin e kopjes
dhe plagjiaturés.

Po késhtu, kjo éshté e shénuar edhe né ¢do syllabus Iénde ... “Studenti éshté i
detyruar té respektojé rregullat e etikés té pérfshira né rregulloret e brendshme
si Rregullorja e Disiplinés sé Studentéve, Rregullat mbi Organizimin e
Provimeve etj. Studenti mban pérgjegjési té ploté né ¢do rast shkeljeje té
rregullave lidhur me organizimin e provimeve, plagjiaturén, falsifikimin.
Gjithashtu, mban pérgjegjési né rast té shkeljeve té té gjitha normave té tjera
gé rregullojné marrédhéniet mes studentéve me njéri-tjetrin dhe me personelin
akademik dhe até mbéshtetés.”

Rastet e dyshuara pér kopje ose plagjiaturé trajtohen pérmes njé komisioni té
pavarur disiplinor. Punimet e diplomave né rast dyshimesh mund te kontrollohen
edhe me ané té platformave té disponueshme falas dhe me pagesé, pérfshiré edhe
G-Suite.

Kriteri 7. Rezultatet e
kontrollit té dijeve dhe aftésive
profesionale bazohen mbi
meritén dhe jepen né kohé
sipas pércaktimeve né
rregulloret pérkatése.

Kalendari me javét e pércaktuar pér provime bazohet né rregulloret pérkatése
dhe i jepte studentit edhe né syllabuset e ¢do Iénde. Kalendari akademik
miratohet né fillim té ¢do viti akademik dhe béhet publik pér studentet né fillim
té tij.

Notat e studentéve hidhen edhe né sistemin BIS edhe né librat themeltaré prané
sekretarisé mésimore. “Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té paré”
ka té pércaktuar edhe afatet kohore té publikimit té notave.

Kriteri 8. Institucioni garanton
té drejtat e studentéve pér t’'u
njohur me vlerésimin,

kérkesén pér rishikim té
vlerésimit né pérputhje me
rregulloret dhe procedurat e
vlerésimit.

Kriteri 9. Cdo kérkesg,
ankimim, shqyrtohet nga
komisioni i vlerésimit dhe mé
pas nga komisioni i posagém.
Procedura e ndjekur
dokumentohet dhe arkivohet.

Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

Edhe pér ankesat e studentéve zbatohet rregullorja e programit Bachelor né
“Marr€dhénie Publike dhe Komunikim Marketingu". Sipas késaj rregulloreje,
studenti brenda njé jave nga dita e publikimit té rezultatit, ka té drejté té paragesé
njé ankesé me shkrim tek Zyra e Sekretarisé Mésimore.

Ankimi shqyrtohet mbi gabimet materiale, nga njé komision i cili ngrihet me
vendim té Késhillit té Departamentit pérkatés dhe pérbéhet prej tre vetash.
Pedagogu i 1€ndés nuk mund t€ jeté€ pjesé e kétij komisioni. Vendimi i b&het i
ditur studentit jo mé shumé se 15 dit€ nga dita e paraqitjes s€ kérkes€s pér
rishikim. Kjo procedure dokumentohet dhe arkivohet prané departamentit.

Evidenca 7: Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu;

Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve;

Evidenca 44: Vendim pér ngritjen e jurive té tezave bachelor;

Evidenca 56: Rregullorja pér disiplinén e studentéve;

Evidenca 59: Praktiké ankimim note.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi I11.7

Zhvillimi i programit té studimit garanton rritjen e aftésive krijuese e

zbatuese te studentét, duke dhéné njékohésisht njohurité e nevojshme dhe kompetencat e duhura

profesionale e shkencore.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programi i studimit
zhvillohet né ményré té tillé qé

Bazuar né: (i) Rregulloren e programit té studimit Bachelor né “Marrédhénie
Publike dhe Komunikim Marketingu”, (ii) né dy raportet vjetore té
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té garantojé thellimin e
njohurive, zhvillon aftésité
profesionale dhe té veganta té
studentéve.

Departamentit t& Shkencave té Komunikimit, 2018-2019 dhe 2019-2020 si
edhe (iii) né syllabuset e l1éndéve, studentéve u ofrohen informacione teorike
dhe praktike, mundési pér tu zhvilluar né aftésité e tyre profesionale, né
pérputhje me nivelin e njohurive té ciklit té paré té studimit.

Mjaft nga 1éndét e kétij programi, sidomos ato té vitit t& dyté dhe té treté
zhvillohen me ndérthurje té elementéve praktiké, si edhe duke marré
eksperiencén reale nga tregu i medias dhe marketimit. Kjo realizohet si pérmes
pérvojés sé pedagogéve ashtu edhe nga leksionet e hapura, praktikat
profesionale, konferencat, projektet dhe pérfshirja né redaksiné e objektiv.al

Kriteri 2. Programi i studimit
garanton zhvillimin e aftésive té
vecanta né fushén e teknologjisé
sé informacionit, humane
sociale, komunikimit dhe
ndérveprimit (pérfshiré edhe né
gjuhé té huaj).

Programi Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” ka
né program mésimin e gjuhés sé huaj, anglisht. Kjo éshté mjaft e réndésishme,
pasi edhe mjaft nga softéare gé pérdoren nga studentét né orét praktike, jané
térésisht né anglisht. Kjo bén qé stafi akademik dhe studentet duke pérdorur
kéto softéare té jené gjithnjé té pérditésuar me zhvillimet teknologjike. Pér vete
natyrén e programeve mediatike, atyre u duhet té ndjekin tendencat e reja né
media dhe kjo éshté e lidhur edhe me njé pjesé té stafit aktual gé éshté né
pozicione drejtuese ne media apo organizata PR, duke sjellé risité e reja né
auditor.

Kriteri 3. Kompetencat dhe
aftésité gé fiton studenti, té
paragitura né programin e
studimit dhe syllabuset e ¢cdo
Iénde, analizohen e shgyrtohen
né pérfundim té ¢do Iénde.

Vlerésimi i kompetencave dhe aftésive te studentét né programin e studimit
Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu” realizohen
pérgjaté gjithé vitit dhe né forma té ndryshme. Kjo i jep mundési pedagogut té
masé njohurité dhe aftésité e fituara. Pedagogét zhvillojné edhe oré té hapura
dhe diskutime me studentét pér té nxjerré né pah cilat nga aftésité jané
pérthithur mé miré.

Kriteri 4. Né pérfundim té ¢do
I&énde/moduli, personeli
akademik vé né pah ¢éshtjet mé
té réndésishme dhe orienton
studentét pér implementimin e
tyre.

Népérmiet internshipeve dhe praktikave profesionale, studentét marrin info se
cilat nga aftésité e tyre jané mé té pérshtatshme né tregun e punés dhe c¢faré
duhet té thellojné mé tej. Kjo realizohet duke komunikuar edhe me pedagogét
dhe né secilén 1&ndé.

Gjaté vitit 2020-2021 si pasojé e pandemisé dhe detyrimit té zhvillimit té
mésimit online, né komunikim me studentét éshté theksuar pérdorimi i
teknologjive té reja né marketim dhe komunikimin publik.

Kriteri 5. Personeli akademik
realizon oré té hapura dhe
seminare mbi zhvillime té reja té
shkencés dhe teknologjisé jashté
strukturés sé programit té
studimit.

Si¢ vérehet edhe né Raportet Vjetore té Departamentit té Shkencave té
Komunikimit, stafi akademik i departamentit angazhohet né aktivitete
jashtékurikulare. Stafi éshté pjesémarrés né kuadér té konferencave shkencore
si edhe organizon éorkshope. Departamenti harton c¢do fillim viti njé plan
aktivitetesh ku jané té evidentuara edhe leksione/ &orkshope té hapura. Lektoré
né to mund té jené né varési té tematikés, si stafi akademik ashtu edhe nga
jashté institucionit, kryesisht industria/media dhe PR offices.

Me njé emértim “MarCom” (Marketing & Komunikim) dhe “Studenti dhe
profesioni” gjendet té renditura né Raportet vjetore disa seminare/éorkshope té
tillé. Té ftuarit jané edhe profesionisté t&€ medias té cilét flasin pér sfidat e
gazetarisé dhe komunikimit né pérgjithési, por edhe pérfagésues té industrive
té ndryshme me kérkesat gé ata kané ndaj stafit té ri pér profesionet e lidhura
me kété profil studimi. Situata e pandemisé Covid 19 i ka penguar gjaté
semestrit té dyté 2019-2020 dhe fillimit té vitit mésimor 2020-2021 realizimin
e leksioneve té tilla té hapura dhe éorkshope.

Adresa: “Rruga e Durrésit”, Nr 2019, Tirané

Tel:+355 (04) 222-43423

!

E-mail: info@ascal.al

5 ) YA
Web site: www.ascal.al /%f // / fage 48
7 1

2l



http://www.ascal.al/
http://www.ascal.al/

Kriteri 6. Mésimdhénia
realizohet mbi bazé
kompetencash g€ t’u japé
studentéve mundési té zhvillojné
njohurité e marra né laboratoré
dhe praktikat profesionale.

Stafi akademik ka kompetencé né Iéndét kua ata jané titullaré dhe mésimdhénia
realizohet mbi bazé kompetencash, te cilat jané té pércaktuara saktésisht né
programet e l&ndéve. Studentét e shkencave té komunikimit kané patur né
godita e méparshme njé bazé shumé té miré laboratorike/mediatike pér té
realizuar programin e studimit e programit. Edhe né godinat e reja té
zhvendosura, kjo bazé po rivendosej né shérbim té studentéve. Gjaté kohés sé
hartimit té kétij raporti, né rrjetet sociale té shkollés u pa pérfundim i sallés sé
teknologjisé mediatike.

Gjithashtu studentet e programit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu” pérdorin edhe portalin www.objektiv.al pér té testuar
praktikisht njohurité e tyre.

Departamenti i Shkencave té Komunikimit ka marréveshje bashképunimi me
institucione té fushés sé marketingut, marrédhénieve publike, medias dhe
komunikimit, me géllim realizimin e programit. Kéto i shérbejné fitimit té
kompetencave dhe aftésive te studentet.

Kriteri 7. Personeli akademik
mbéshtet diskutimet dhe punén
né grup né interpretimin dhe
zgjidhjen e
problematikave/céshtjeve té
caktuara.

Si¢ shihet edhe nga syllabuset e 1éndéve, njé pjesé e réndésishme e vlerésimit
té njohurive éshté edhe pérmes punéve té pérbashkéta né grup dhe diskutimeve
rreth tyre.

Edhe né mbledhje té Késhillit t&¢ Departamentit jané diskutuara tematika té
sjella nga studentét (procesverbali i mbledhjes sé Departamentit 17/04/2019)
Diskutimi mbi “gazetariné investigative dhe drejtésiné” — prezantim i
studentéve. Stafi kryen ¢do semestér te tilla diskutime me studentét. Gjaté vitit
2020 pér shkak té pandemisé edhe kéto aktivitete jané kufizuar.

Kriteri 8. Personeli akademik
krijon klimé té pérshtatshme pér
zhvillimin e ideve inovative,
studime té avancuara kérkimore
e shkencore dhe mbéshtetje té
studentéve.

Kérkimi shkencor i studentéve ndérthuret kryesisht me até té pedagogéve pér
tematika studimi gé lidhen edhe me programet e studimit dhe projektet ge KU
BEDER mund té keté. Prané KU Bedér funksionon Zyra e Kérkimit Shkencor
gé koordinon aktivitetet me njésité e tjera organizative. Kolegji jep edhe
mbéshtetje financiare pér pedagogét e tij pér pjesémarrjen e tyre né veprimtari
kérkimore, konferenca ndérkombétare dhe publikime. Pedagogét aplikojné pér
kété mbéshtetje financiare né bazé t€ kritereve té pércaktuara né “Praktika e
mbéshtetjes financiare pér pjesémarrje né konferenca” dhe “Udhézimin mbi
nxitjen e publikimeve dhe kérkimit shkencor”.

Rregullorja mbi Kérkimin Shkencor pércakton ményrén e organizimit té
veprimtarisé kérkimore-shkencore, té drejtat dhe pérgjegjésité e organeve
kompetente dhe kérkuesve shkencoré.

Studentét gjithashtu inkurajohen té zhvillojné ide inovative né detyra e
projekte, té avancojné dhe promovojné punimet e tyre né bashképunim me
pedagogét. Gjaté vitit 2020 pér shkak té pandemisé edhe kéto aktivitete jané
kufizuar.

Kriteri 9. Institucioni mbéshtet
zhvillimin e ideve inovative,
studimet e avancuara kérkimore
e shkencore dhe i mbéshtet
financiarisht studentét.

Né programin e studimit Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” dy pedagogé, konkretisht pérgjegjési i departament Erlis Cela dhe
pedagogjia Anxhela Hoxha kané angazhuar studentét e tyre né aktivitetet
shkencore si né punime individuale ashtu edhe &n bashk&punim me té tjeré.
Pothuajse té gjithé studentét e kétij programi jané pérfshiré.
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Studentét gjithashtu bashképunojné né klubet studentore dhe népérmijet
Dekanit té studentéve né aktivitetet sociale té ndryshme. Duke gené se i
pérkasin medias, ata kané punuar pér mediatizimin e aktiviteteve /
konferencave / leksioneve té hapura gé fakulteti apo KU Beder ka zhvilluar,
duke i béré ato pjesé e platformave sociale, fageve web etj. Si¢ u shprehén
pedagogét né diskutimet online me GVJ njé nga ideté e studentéve ishte
pérfshirja e anketimeve dhe promovimeve népérmjet platformés Tik Tok.

Konferencave studentore jané njé mjet tjetér né funksion té promovimit dhe
nxitjes sé studentéve. Né fund té ¢do viti akademik, promovohen punimet e
studentéve duke shpallur tre tezat mé té mira pér studentét e nivelit Bachelor.

Kriteri 10. Personeli akademik
ndérthur format e mésimdhénies
me institucionet bashképunuese
pér t& mundésuar dhe rritur
mobilitetin e studentéve.

KU Beder ka marréveshje bashképunime me institucione té vendit dhe té huaja.
Té tilla jané marréveshje mobiliteti pér staf dhe studenté me Universitetin
Aurel Vlaicu Unversita of Arad, Rumani; marréveshje mobiliteti pér staf dhe
student€ me College of Applied Sciences, “Lavoslav Rurilta" in Vukovar,
Kroaci. Té dy kéto marréveshje jané né kuadér té programit Erasmus+.

Né pragrame té tjera bashképunimi mbéshtetur edhe nga Ambasada e SHBA
né Tirané/Departamenti Amerikan i Shtetit, 3 studenté té nga departamenti i
Shkencave té Komunikimit kané marré pjesé né program mobiliteti né
periudhén 4 korrik — 11 gusht 2019 né programin SUSI (Study of the U.S.
Institutes), pér studentét ndérkombétaré, nga mosha 18-25 vjeg. SUSI pérfshin
4 javé mésime akademike, trajnime, diskutime, leksione dhe puné vullnetare.
Ndérsa java e fundit konsiston né vizitat e vendeve té ndryshme né USA.
Studentét pjesémarrés kané mundési té takohen dhe té shkémbejné
eksperiencat me bashkémoshatarét e tyre amerikané, gjaté géndrimit né
kampus. Né sezonin e verés 2019, midis 4 studentéve té zgjedhur nga
Shqipéria, tre prej tyre ishin studente né Departamentin e Shkencave té
Komunikimit prané KU Bedér.

Né sezonin e verés 2020 dy studente té tjera té Departamenti t& Shkencave té
Komunikimit u pérzgjodhén pér té marré pjesé né kété program pér sezonin
Veré 2020, i cili mé tej u anulua si pasojé e situatés sé jashtézakonshme té
shkaktuar nga pandemia Covid-19.

Njé program tjetér ku kané aplikuar studenté té departamentit té Shkencave té
Komunikimit éshté Programi Global i Shkémbimit Undergraduate (Global
UGRAD), i cili ofron bursé pér njé semestér té studimeve akademike né njé
kolegj ose universitet amerikan, por gé nuk pérfundon me diplomim, pér té rinj
nga grupe té ndryshme, studenté me potencial né lidership. Global UGRAD
éshté njé program i Byrosé sé Céshtjeve Arsimore dhe Kulturore té
Departamentit té Shtetit t€ Shteteve té Bashkuara dhe synon té rekrutojé
pjesémarrés nga prejardhje té nénpérfagésuar, té cilét nuk kané pasur mundési
té tjera pér té studiuar né Shtetet e Bashkuara.

Studenté té programi “Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu" kané marré pjesé edhe né programe té angazhimit vullnetar me
organizata studentore si¢ éshté AIESEC, e cila &shté njé platformé globale pér
té rinjté pér té eksploruar dhe zhvilluar potencialin e tyre té& lidershipit.
AIESEC njé organizaté jo-politike, e pavarur, jofitimprurése e drejtuar nga
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

studenté dhe té sapodiplomuar té institucioneve té arsimit té lartété cilét jané
té interesuar né ¢éshtjet botérore, lidership dhe menaxhim.

Ndérkohé gé hartohej ky Raport , né fagen online t¢ KU Beder gjendet edhe
nje njoftim tjetér i vendsour me 1 prill pér mobilitet té stafit né kuadér té
programeve Erasmus.

https://www.beder.edu.al/sh/news/announcements/programet-e-shkembimit-erasmus-
/1638

Evidenca 7: Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu;

Evidenca 19: Syllabuset e I1éndéve;

Evidenca 32: Evidenca nr. 32 Udhezim mbi Nxitjen e Publikimeve dhe Kerkimit
Shkencor;

Evidenca 34: Rregullorja e anketave dhe vlerésimeve;

Evidenca 35” Raporti vjetor i Departamentit t€ Shkencave t¢ Komunikimit, viti
akademik 2018-2019;

Evidenca 36: Raporti vjetor i Departamentit t& Shkencave té Komunikimit, viti
akademik 2019-2020.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.8

Institucioni ndjek njé proceduré té qarté té diplomimit té studentit né programin e studimit
dhe e pérgatit até me dokumentacionin e nevojshém.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
proceduré té posagme pér
provimin final ose mbrojtjen e
diplomés para diplomimit té
studentéve dhe e bén até publike.

Ky éshté viti i paré i diplomimit té studentéve né programin Bachelor né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu". KU BEDER lidhur me
procesin e diplomimit ka njé grup té téré dokumentesh gé e trajtojné dhe
vendosin piketat e tij Ato jané: (i) Rregullorja Themelore té institucionit; (ii)
Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té paré; (iii) Rregullorja e
programit té studimit Bachelor né ‘“Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu"; (iv) Manuali pér pérgatitjen e tezés sé diplomés dhe kriteret e
vlerésimit té tezés pér studentét e ciklit té paré; (v) syllabusi i 1éndés “Punim
diplome”.

“Manuali pér pérgatitjen e tezés sé diplomés dhe kriteret e vlerésimit té tezés
pér studentét e ciklit té paré” né listén e dokumentacionit té pércjellé ishte né
gjuhén angleze dhe duhet kthyer né shqip.

Kriteri 2. Strukturat pérgjegjése
dhe personeli akademik asistojné
studentét, duke véné né
dispozicion informacione,
udhézime dhe materiale té
nevojshme né funksion té
provimit final dhe mbrojtjes sé
diplomés.

Programi i studimit ka njé I&ndé té vecanté dhe njé pedagoge té dedikuar pér
provimin final dhe mbrojtjen e diplomés. Syllabusi i “Punimi i diplomés jepet
tek studentét gé me fillimin e vitit akademik dhe gjithashtu éshté edhe i
publikuar.

Me fillimin e semestrit té gjashté mésimore pér programin (pra semestri i dyté
i vitit té treté, studentét fillojné dhe pércaktojné tematikat e péraférta té
diplomés si edhe udhéheqgésit e temés sé diplomés. Kéta udhéhegés i asistojné
studentét pér materialet g&¢ mund t'i ndihmojné ata té kryejné punén e tyre
kérkimore-shkencore.
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Kriteri 3. Komisioni i posagém
pér administrimin e provimit
final bazohet né testimin e
njohurité e dhéna gjaté tri viteve
akademike, duke pérfshiré té
gjitha l1éndét/modulet né bazé té
réndésisé dhe peshés specifike.

Kriteri 4. Personeli akademik
orienton dhe ndihmon studentét
pér pérgatitjen e provimit final
apo pér pérgatitjen e temave té
studimit/ diplomave.

Kriteri 5. Institucioni asiston
studentét pér kryerjen e matjeve,
analizave, testeve né mjediset e
institucionit apo jashté tij né
bazé té temave dhe fushés sé
studimit.

Kriteri 6. Udhéheqési i
diplomés (kur aplikohet) asiston
studentin né nxjerrjen e
rezultateve, pérpunimin e tyre, si
dhe shkrimin e temés sipas
udhézuesve té miratuar. Ai
garanton cilésing e rezultateve
dhe miraton ose jo nése punimi
€shté i ploté pér t’u paraqitur
para komisionit.

Studentét né programin Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim
Marketingu” realizojn€ njé punim diplome dhe jo provim final.

Pérzgjedhja e temés éshté njé proces gé diskutohet né gjerési né Departament
dhe me studentét, si pér té zgjedhur tematikén ashtu edhe pér pedagogun
udhéheqgés.

Si pjesé e kurrikulés gjaté kohés sé pérgatitjes sé punimit té diplomés jané 9
seanca metodologjike dhe késhillimi, seanca pér anketat dhe intervistat, pér
hartimin e hipotezave, pér analizimin e gjetjeve, etj. Kéto e ndihmojné
studentin hap pas hapi né realizmin e temés.

Si pedagogu i 1éndés, ashtu edhe udhéhegési i temés orientojné studentin edhe
pér literaturén gé duhet té pérdore, pér pérmbajtjen ashtu edhe pér formén e
punimit té diplomés.

Sikurse éshté vepruar edhe né punimet e diplomés né studentét e programeve
té tjera té studimit, pér ¢do grup caktohen 3 pedagogé té cilét luajné rolin e
udhéhegésit té diplomés pér studentét e programit. Pas caktimit té
mbikéqyrésit, studenti dhe anétari i stafit akademik jané rregullisht né kontakt
gjaté gjithé semestrit deri né pérfundim té procesit.

Studenti dhe udhéheqési i temés bashképunojné né realizmin e temés dhe
mbledhjen e materialeve. Materialet sasiore mund té mblidhen edhe nga
sondazhe té béré né kuadér té projekteve ku kané marré pjesé studentét, por
edhe si studim i miréfillté mé vete, duke shfrytézuar praktikat profesionale,
sondazhet online, apo forma té tjera. Infrastruktura e fakultetit, laboratorét dhe
biblioteka, jané té hapur dhe gjaté sezonit té provimeve ato punojné edhe né
fundjavé.

Roli i udhéheqésit té temés shtrihet né té gjitha planet, gé prej fillimit té
procesit. Ai asiston studentin né (i) pércaktimin e hipotezés sé punimit; (ii)
hartimin e pyetésoréve sasioré né mbledhjen e té dhénave; (iii) pérpunimin dhe
pérzgjedhjen e literaturés pér temén; (iv) hartimin e skicés sé temés bazuar né
manualin e punimit té diplomés pér studentét e ciklit té paré; (v) nxjerrjen e
rezultateve.

Udhéheqgési éshté ai gé pércakton se kur tema éshté gati ti paragitet komisionit
té diplomés.

Evidenca 19: Syllabuset e 1éndéve té ofruara né vite, programi i 1éndés “Punim
diplome” faqe 204-206

Evidenca 87: Manual pér pérgatitjen e tezés sé diplomés dhe kriteret e vlerésimit té
tezés pér studentét e ciklit té paré.

Kriteri 7. Né pérfundim té
provimit ose mbrojtjes sé
diplomés, studenti vlerésohet me
noté.

Kriteri 8. Né pérfundim té
studimeve, studenti pajiset me
diplomén dhe suplementin e
diplomés, t& miratuara nga
ministria pérgjegjése pér
arsimin.

Pas dorézimit dhe prezantimit final t& punimit té& diplomés, studenti vlerésohet
me note. Kjo noté éshté e dukshme edhe né dokumentin final/ listén e notave
kur studenti térheq diplomén.

Komisioni vlerésues ka tre anétaré, dhe njéri éshté udhéheqési i diplomés.

Suplementi i notave té studentéve éshté né formatin e miratuar nga Ministria e
Arsimit. Ai ka té pérshkruara té gjitha 1éndét, vlerésimet dhe kreditet e marra
gjaté té tre viteve akademike. Studenti quhet se plotéson té gjitha kérkesa dhe
merr diplomén kur ka marré 180 kredite sipas sistemit ECTS dhe nuk ka asnjé
noté té vlerésuar me (D- ose F).
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Ky éshté viti i paré akademik me diplomimin e njé grupi studentésh né
programin Bachelor né “Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu”.

Gjaté kohés gé u zhvillua vizita online kishte pérfunduar semestri V dhe ishte
né fillim té procesit t€ pércaktimit té diplomave bazuar né Manualin e
pérgatitjes sé tezés sé diplomés dhe syllabusin e I&ndés pérkatése.

Kriteri 9. Né& pérfundim té
studimeve, studentit i vihet né
dispozicion kopje e ploté zyrtare
e programit té studimit té
zhvilluar.

Programi i zhvilluar mund té aksesohet nga studentét né cdo moment,
népérmjet sistemit interaktiv BIS, sa kohe ata jané én shkollé. Né pérfundim té
studimeve, studenti merr diplomén dhe listén e notave. Me kérkesé prej tij,
studenti pajiset me njé kopje zyrtare, t€ vulosur, té programit té ploté té
studimit té zhvilluar, syllabuseve, etj

Kriteri 10. Institucioni ruan pér
njé periudhé té pacaktuar kopje
té dokumentacionit té studentit
dhe paraget/konfirmon, rast pas
rasti, informacione pér studentin,
nése kérkohen.

Dokumentacioni i studentit pas diplomimit, ruhet né zyrat e arkivés. Né rast té
kérkesave specifike té studentéve, ata mund té marrin vértetimi gé déshmojné
ecuriné e tij né kété program studimi, sipas nenit 11 t& Rregullores sé Arkivés.

Evidenca 7: Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu;

Evidenca 19: Syllabuset e l1éndéve;

Evidenca 35” Raporti vjetor i Departamentit t¢ Shkencave t€ Komunikimit, viti
akademik 2018-2019;

Evidenca 36: Raporti vjetor i Departamentit t& Shkencave té Komunikimit, viti
akademik 2019-2020.

Evidenca 38: Rregullorja e Arkives;

Evidenca 87: Manuali pér pérgatitjen e tezés sé diplomés dhe kriteret e vlerésimit té
tezés pér studentét e ciklit té paré

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht
X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardeve té fushés 111 kryesisht plotésisht
X

IV. BURIMET NJEREZORE, FINANCIARE, INFRASTRUKTURA, LOGJISTIKA
PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi 1V.1

Institucioni i arsimit té larté ndjek procedura ligjore dhe transparente té rekrutimit,
vlerésimit dhe pérzgjedhjes sé personelit pérgjegjés pér programin e studimit

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni mbledh, ruan
dhe pérditéson ¢do vit akademik, té
dhénat e personelit té angazhuar né
programin e studimit. Kéto té dhéna

pérfshijné anétarét e personelit

akademik té pérfshiré né program

dhe té personit pérgjegjés pér

organizimin e programit té studimit,

angazhimin e ¢do anétari né ¢do

Institucioni ka hartuar dosjet pérkatése té ¢do anétari té programit, me
kohé té ploté dhe té pjesshme. Bazuar né Raportin e Vlerésimit té
Brendshém (RVB) si dhe evidencén shogéruese té dorézuar nga
institucioni [Evidenca nr.88] informacioni i pérfshiré né dosje dhe
dokumentat shogérues, mundésojné mbledhjen dhe pérditésimin e té
dhénave pér stafin e institucionit. Grupi i vlerésimit té jashtém pati
mundésiné pér té kérkuar né ményré té rastésishme, dy dosje té dy
anétaréve té stafit, njé me kohé té ploté dhe njé me kohé té pjesshme. Té
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semestér dhe vit akademik, si dhe
até té personelit ndihmésmésimor-
shkencor dhe administrativ.

dyja dosjet ishin té rregullta dhe pérmbanin té gjithé informacionin e
nevojshém té anétaréve té stafit, pérfshiré: diplomat e tyre pérkatése,
kontratat e punés si dhe certifikata té formimit profesional.

Né dosje gjendej gjithashtu edhe dokumentacioni i nevojshém pér
proceset e punésimit té rregullt si pérshembull CV, raporti mjeko-ligjor.
Lista e dokumenteve gé pérfshiheshin né dosje iu dérgua edhe ekipit té
vlerésimit té jashtém, si dhe éshté dorézuar si evidencé nr 88, né dosjen
e dokumentave té institucionit.

Dosjet kishin emértime té dukshme me emrin e anétarit pérkatés té stafit
si dhe njé fotografi, né kopertinén e ¢do dosjeje.

Ref: Evidenca nr. 88 Lista e té dhénave té dosjes sé stafit.pdf

Kriteri 2. Institucioni harton dhe
zbaton procedura pér rekrutimin e
personelit akademik, né pérputhje
me bazén ligjore né fugi dhe aktet e
brendshme rregullatore té
institucionit.

Procedurat e rekrutimit, si¢ jané shpjeguar né raportin e vlerésimit té
brendshém dhe evidencat shogéruese té dorézuara nga institucioni
[Evidencat nr.5 dhe nr.13], Procedura e Punésimit té Personelit;
Rregullorja themelore dhe Statuti i Kolegjit universitar Bedér, jané té
hartuara né pérputhje me legjislacionet né fugi dhe aktet e brendshme
rregullatore té institucionit. Kéto procedura u shpjeguan garté edhe nga
punonjésja e burimeve njerézore té institucionit, gjaté vizités virtuale té
grupit t vlerésimit té jashtém.

Rregullorja themelore e Kolegjit universitar Bedér, né Nenin 26
shpjegon mjaft garté té gjitha hapat qé ndigen pér rekrutimin e stafit té
ri, gé jané:
- Pérgjegjési i departamenti pérkatés propozon Kkriteret pér
vendet e lira té punés gé duhet té plotésojné kandidatét;

- Dekani i Fakultetit vleréson kérkesat e paragitura pér rekrutim
té stafit té ri akademik me kohé té ploté dhe kérkesa e miratuar
i dérgohet Rektorit pér vlerésim;

- Pas aprovimit nga ana e Rektorit, i pércillet pér ndjekjen e
métejshme té procedurave pér shpalljen e vendeve té lira té
punés, Zyrés sé Burimeve Njerézore;

- Kjo e fundit publikon vendet vakante né éeb-in e Kolegjit
Universitar “Bedér” dhe/ose prané Zyrés s€ Pungés;

- Pérzgjedhja e kandidatéve, népérmijet vlerésimit té dosjeve té
aplikimit, béhet nga njé komision i pérbéré nga Dekani i
fakultetit pérkatés, Pérgjegjési i Departamentit pérkatés si dhe
njé nga personeli akademik i njésisé bazé;

- Pérgjegjési i Burimeve Njerézore ndjek procedurén e
pérzgjedhjes sé kandidatéve pa té drejté vote dhe né rast
konstatimi té parregullsive né proceduré, pérpilon relacionin
pérkatés drejtuar Rektorit;

- Komisioni analizon pérshtatshmériné e aplikimit me vendin e
liré t& punés dhe vendimin e miratuar me shumicé té thjeshté ia
paraget pér miratim Rektorit i cili miraton njé prej tyre.
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Né takimet me Shefin e Departamentit dhe specialisten e Burimeve
njerézoré, hapat u shpjeguan, si¢ pérmbahen né rregullore.

Ref: Evidenca nr. 5 Rregullorja Themelore e Kolegjit Universitar Bedér.pdf
Ref: Evidenca nr. 13 Procedura e punésimit té personelit.pdf

Kriteri 3. Institucioni harton
procedura e kritere t& posagcme e
specifike pér rekrutimin e personelit,
té cilat jané pjesé e akteve
rregullatore dhe i bén ato publike.

Kriteret pér rekrutimin e stafi té ri hartoheshin nga departamenti, né bazé
té nevojave té identifikuara. Kéto kritere, pér stafin me kohé té ploté, sic
evidentohet edhe né Raportin e Vlerésimit té Bredshém dhe evidencén
shogéruese té dorézuar nga insitucioni kané té béjné me:

- zotérimin e njé grade shkencore,

- pérvojé né mésimdhénie né fushat e medias, komunikimit,
marketingut,

- profesionalizém né mésimdhénie, menaxhim projektesh si dhe
késhillim studentésh,

- njohuri mbi metodat bashkékohore té mésimdhénies dhe
kérkimit shkencor,

- eksperiencé né kérkimin shkencor dhe pjesémarrje né projekte,
- njohuri té gjuhés angleze.

Informacionet publikohen edhe né rrjetet sociale, edhe brenda afateve né
fagen web. Pas njé afati kohe info higet nga fagja web.

Ref: Evidenca nr.47 Praktika e ndjekur pér punésimin e personelit akademik.pdf

Kriteri 4. Institucioni ndjek
procedura rekrutimi dhe vlerésimi,
mbéshtetur né kritere té
pérgjithshme dhe specifike té
shpallura e gé garantojné
pérzgjedhjen e personelit me nivelin
e duhur té kualifikimit dhe né
pérputhje me natyrén, strukturén,
modulet dhe pérmbajtjen e
programit té studimit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Procedurat pér rekrutimin e stafit té ri dhe pér vlerésimin e kandidaturave
mbéshtet né kritere té pérgjithshme pér stafin akademik dhe specifike
pér fushén e mésimdhénies.

Vihet re @€ institucioni i jep njé réndési té konsiderueshme
kandidaturave té cilat vijné nga profesionet e aplikuara dhe nga pérvoja
profesionale jo domosdoshmérisht té lidhura vetém mé akademiné
(sidomos pér 1éndét karakterizuese dhe pér stafin me kohé té pjesshme).

Ref: Evidenca nr.47 Praktika e ndjekur pér punésimin e personelit akademik.pdf

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1V.2

Institucioni i arsimit té larté ka pérgjegjésiné primare pér cilésiné e personelit gé mbulon
programin e studimit dhe mbéshtetjen pér kryerjen e detyrave né ményré eficente dhe efektive

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni angazhohet pér
krijimin e mjedisit dhe mundésive té
pérshtatshme dhe té barabarta pér
kryerjen e detyrave té personelit né
ményré profesionale.

Nga raporti i vlerésimit té brendshém dhe evidencat e paragitura né
dosjen e institucionit [Shtojca 1], duket garté gé institucioni ka njé
mjedis té pérshtatshém pér kryerjen e detyrave té prsonelit né ményré
efikase. Gjithashtu, nga vizita né institucion (online) u pa se mjediset e
kolegjit universitar Bedér ishin té pérshtatshme, pér stafin akademik,
me zyra me hapésiré dhe kushte té nevojshme pér njé performancé té
miré né mésimdhénie. Edhe ambientet e zhvillimit t& mésimit ishin té
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pérshtashme me kushtet e nevojshme fizike pér stafin akademik pér té
krijuar njé mjedis cilésor pér mésimdhénie.

Ref: Shtojca 1. Mjediset e Fakultetit/njésive bazé (tabela 16)

Kriteri 2. Institucioni angazhohet pér
kualifikimin e vazhdueshém dhe
zhvillimin e métejshém profesional té
personelit gé¢ mbulon dhe administron
programin e studimit.

Kriteri 3. Institucioni organizon
programe specifike pér metodat
inovative té mésimdhénies e
pérdorimit té teknologjive té reja, pér
kualifikimin e métejshém profesional
té personelit akademik e té personelit
mésimor-shkencor.

Institucioni népérmjet zyrés sé Burimeve njerézore dhe Njésisé pér
Sigurimin e Cilésisé, angazhohet pér zhvillimin e métejshém
profesional té stafit. N& evidencén nr.22, e paragitur nga institucioni pér
kété géllim reflektohen njé séré temash trajnimesh té cilat jané
organizuar pér stafin gjaté vitit t€ kaluar dhe jané né agjendén e
trajnimit pér kété vit (2021). Vérehet se temat jané me vleré si p.sh.
Kuadri Ligjor pér Arsimin e larté dhe procedurat administrative, por ka
edhe tema té cilat mund té jené bazike pér nivelin e stafit pedagogjik si
p.sh.: Zhvillimi i Aftésive Menaxhuese apo Mijetet Ndihmése té
Kérkimit.

Institucioni organizon trajnime me fokus té vecanté né metodat
interaktive té mésimdhénies. Dy nga trajnimet e zhvilluara sé aférmi
lidheshin me: Organizimin e seminareve dhe Pérdorimin e platformés
online, té cilat jané me mjaft vler&, sidomos pér stafin e ri dhe até me
kohé té pjesshme gé jo domosdoshmérisht vjen nga njé Karrieré
akademike e méparshme.

Insitucioni ka zhvilluar edhe trajnime si ‘“Mésimdhénia dhe
pérmirésimi i pérmbajtjes sé syllabuseve” nga Profesorét dhe drejtuesit
e IAL.

Ref: Evidenca nr. 22 Plani i trajnimeve té personelit.

Ref: Edidevca shtese Lista e trajnimeve

Kriteri 4. Institucioni déshmon njé
angazhim optimal té burimeve
njerézore pér pérmbushjen e
objektivave té programeve té
studimeve té ciklit té paré.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Institucioni ka té angazhuar njé numér té mjaftueshém pedagogésh mé
kohé té ploté dhe me kohé té pjesshme pér pérmbushjen e nevojave té
programit té studimit. (shih Standardin 11.5)

Té gjithé lektorét me kohé té ploté kané titull Dr, njé prej lektoréve ka
titullin Prof.As dhe té gjithé asistenté lektorét kané kualifikimin Msc.

Edhe lektorét me kohé té pjesshme kané sé paku kualifikimin Msc dhe
vijné nga njé séré fushash dhe disiplinash té lidhura mé programin e
studimit. Né& zyrén e Burimeve Njerézore ishte vetém njé punonjése e
cila mbulonte marrédheniet e punés dhe koordinimin pér té gjithé stafin
e institucionit té pérbéré prej mé shumé se 100 persona staf me kohé té
ploté dhe té pjesshme.

Ref: Evidenca nr.25 Vendimi i Késhillit t& Departamentit pér ngarkesén
mésimore.pdf;

Ref: Shtojca 1 Tabela 4

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1V.3 Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion mjedise mésimore dhe
infrastrukturén e pérshtatshme pér realizimin e procesit mésimdhénés té programeve té
studimit dhe pér formimin praktik, té posacme sipas natyrés dhe fushés sé programit/eve té

studimit
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Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni siguron
mjediset e mjaftueshme dhe té
pérshtatshme mésimore pér
zhvillimin e veprimtarisé
mésimdhénése teorike, né varési té
numrit té studentéve, grupeve
mésimore, né pérputhje me natyrén
specifike té programit té studimit
dhe moduleve pérkatése.

Institucioni éshté zhvendosur sé fundmi né njé godiné té re. Sipas
pérshkrimit té raportit té vlerésimit té& brendshém, institucioni ka edhe
njé seri mjedisesh té dedikuara kétij programi studimi dhe ge jané né
ndihmé té njé procesi praktik té t& mésuari pér studentét. Té tilla jané:
neésroom, muzeu i medias dhe komunikimit, laboratori i gjuhéve té
huaja dhe kompjuterave, etj.

Né evidencén e paraqgitur né dokumenta e akreditimit, si shtojcé e raportit
té vlerésimit té brendshém, né tabelén 16, raportohet pér njé sipérfagé
totale prej 2732.5m? si mjedise pér Fakultetin pérgjegjés pr programin e
studimit. Né total né fakultet jané 603 student&, dhe institucioni llogarit
njé normé prej 4.53 m?/ student.

Nga vizita (virtuale) e ekspertéve né mjediset e reja té institucionit u vu
re se klasat mjediset mésimore ishin té mjaftueshme, té pajisura me té
gjithé mijetet e domosdoshme pér zhvillimin e njé oré interaktive
mésimore. Ambientet ishin me hapésira té mjaftueshme, dhe komode pér
studentét. Té gjitha ambientet mésimore pérshtateshin me numrin e
studentéve gé frekuentojné programin.

Ref: Shtojca 1 (tabela 16) Mjediset e Fakultetit/Njésive Bazé

Kriteri 2. Mjediset mésimore si
klasa, laboratoré, studio e mjedise té
tjera, jané té pajisura me pajisje
elektronike dhe té teknologjisé sé
informacionit, qé garantojné
realizimin e procesit mésimor teorik
e praktik, pérmes pérdorimit té
metodologjive e teknologjive
bashkékohore té mésimdhénies-
mésimnxeénies.

Mijediset mésimore ishin té pajisura me mjetet teknologjike té nevojshme
pér zhvillimin e njé oré mésimi interaktive.

Né klasa kishte kompjutera, tabelé projektimi, tabela interaktive dhe
internet.Kéto mjedise, jané té gjitha té pajisura me kondicionim dhe
ndricim té mjaftueshém.

Ref: Shtojca 1 (tabela 16) Mjediset e Fakultetit/Njésive Bazé

Kriteri 3. Laboratorét, studiot,
atelieté apo mjediset e tjera, sipas
natyrés specifike té programit,
pérmbajné aparaturat dhe mjetet e
nevojshme e té pérshtatshme pér
plotésimin e kérkesave t& moduleve,
aftésimit teorik e praktik dhe té
objektivave formues té programit té
studimit né térési.

Pérvec mjediseve mésimore, pér programin gé po vlerésohet, institucioni
ka zhvilluar edhe njé Neésroom, si dhe njé muze té medias dhe
komunikimit, né té cilin studentét njihen mé nga afér me pajisjet
teknologjike té pérdorura pér komunikimin masiv, si dhe atyre mé té reja.

Té tilla mjedise u mundésojné studentéve aftésimin praktik, pérpos
njohurive teorike gé marrin nga programi né kuadér té permbushjes sé
objektivave formues té programit té studimit né térési.

Kriteri 4. Institucioni, siguron sé
paku njé laborator té teknologjisé sé
informacionit, té pajisur me
programe profesionale sipas natyrés
sé programit/ eve té studimit gé
ofron.

Studentét gé ndjekin programin Bachelor né Marrédhénie Publike dhe
Komunikim Marketingu, kané né dispozicion dy laboratoré té
kompjuterave né té cilin kané gasje sipas nevojés. Kompjuterat e kétij
laboratori ishin té pajisur mé té gjithé programet e nevojshme gé iu duhen
studentéve té programit pér té kryer detyrat e tyre praktike.

Ref: Shtojca 1 (tabela 16) Mjediset e Fakultetit/Njésive Bazé

Kriteri 5. Institucioni garanton, me
kapacitetet gé zotéron dhe/ose né
bashk&punim me institucione dhe
subjekte té tjera, qé mjediset té jené

Shumica e studentéve té kétij programi, kishin mundési té kryenin
praktiké profesionale prané Neésroom té ngritur nga departamenti,
népérmjet portalit Objektiv.al. Gjithsesi nga njé kontroll online pér
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té mjaftueshme, té pérshtatshme dhe
té posagme pér zhvillimin e
praktikave profesionale dhe
veprimtarive té tjera praktike.

Obijektiv.al, i vetmi rezultat jané njé seri fotografish nga aktivitetet té
studentéve té kétij programi (datuar mé janar 2019).

Shumica e studentéve i kryejné praktikat profesionale né biznese me té
cilat institucioni ka lidhur marréveshje pér kété géllim. Njé listé e
detajuar e kétyre marréveshjeve éshté paragitur edhe né evidencén nr. 55,
té dorézuar nga institucioni.

Ref: Website i institucionit www.objektiv.al

Ref. Evidenca nr. 55 Marréveshjet e bashképunimit (aktive) me organizata,
institucione dhe aktorét e biznesit vendas dhe/ose té huaj dhe pér praktikén
profesionale.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1V.4 Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve mjedise
mbéshtetése té mésimnxénies, bibliotekén, mjedise té posacme té mésimnxénies dhe
literaturén e nevojshme né mbéshtetje té procesit té mésimnxénies pér studentét e programit

té studimit

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
bibliotekén mésimore, duke
garantuar mundésing e
shfrytézimit né ményré té
barabarté nga studentét e
programit té studimit.

Nga raporti i vlerésimit t¢ brendshém dhe evidenca e paragitur nga
institucioni [nr. 63], shihet gé institucioni garanton akses pér studentét né
bibliotekén mésimore dhe garanton shfrytézimi ne barabarté t& mundésive
té saj, pér studentét e programit.

Gjithashtu nga vizita (virtuale) e grupit té vlerésimit né bibliotekén
mésimore u pa se institucioni ka véné né dispozicion té studentéve mjedise
té mjaftueshme pér kété géllim.

Biblioteka ka hapésira t& mjaftueshme dhe njé fond librash fizik té
konsiderueshém. Gijithashu biblioteka ka rregulla té qarta, orare té
mirépércaktuara dhe ishte e pajisur me kompjutera, ku studentét mund té
béjné edhe kérkime online apo né fondin elektronik té institucionit.

Ref: Evidenca nr 63 Udhézim mbi funksionimin e Bibliotekés

Kriteri 2. Biblioteka duhet té jeté
e pajisur me literaturé fizike, si:
tekste mésimore bazé, literaturé
ndihmése, e mjaftueshme né gjuhé
shqipe dhe té huaja, libra apo
revista shkencore té nevojshme, té
mjaftueshme dhe e pérshtatshme
pér mbulimin e té gjitha moduleve
e veprimtarive mésimore sipas
natyrés e specifikés sé programit
té studimit.

Biblioteka pérmban njé fond prej 26. 000 titujsh prej té ciléve rreth 560
tituj i pérkisnin librave té lidhur me programin gé po vlerésohet:
Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu. Falé ndihmés prej
aktoréve ndérkombétaré (Ambasada Amerikane né Tirané) biblioteka e
kishte pasuruar fondin e saj edhe mé tepér.

Gjithsesi, shumica e librave gé i pérkasin kétij programi studimi ishin né
gjuhé té huaj, pérgjithésisht anglisht, kjo pér shkak té mungesave té librave
té pérkthyer né shqip pér temat e komunikimit dhe marketingut. E njéjta
situaté edhe pér revista shkencore.

Njé pjesé e miré e nevojave té studnetéve pér materiale referuese, tekse
plotésohen edhe nga platforma JStor. Kjo platforém éshté mjaft e
réndésishme sepse u mundéson studentéve literaturé shumé bashkékohore,
Kjo platformé u mundéson studnetéve gé edhe népérmjet email t€ marrin
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info/ artikuj/ teza doktoraturash/ studime/ kapituj té vecanté edhe pa gené
nevoja e pranisé fizike né biblioteké.

Ref: Shtojca 1 Tabela 17 Te dhena te plota per latformat online/Struktura e
teknologjise se informacionit/Biblioteka/Biblioteka online etj.

Kriteri 3. Institucioni duhet té
krijojé kushte pér akses té
barabarté e pa pagesé pér studentét
né bibliotekat on-line té fushés sé
programit té studimit.

Institucioni krijonte gasje né librariné JStore pér studentét. Ky akses éshté
i hapur, pa pagesé pér studentét.

Ky akses ishte i siguruar edhe pér stafin pedagogjik. Sipas evidencés sé
paragitur nga institucioni nr. 43, maréveshja me Jstor ishté nénshkruar
edhe pér vitin akademik aktual.

Ref: Evidencé nr 43, Marréveshja pér akses né JSTOR

Kriteri 4. Biblioteka duhet té jeté
€ pajisur me programe
kompjuterike dhe pajisje té tjera
teknike gé mundésojné
shfrytézimin pa kufizime nga ana
e té gjithé studentéve.

Biblioteka e institucionit ishte e pajisur me kompjutera dhe internet pér
studentét, gé do duan té shfrytézojné programet apo mjediset e bibliotekés
pér té kryer kérkime online apo realizim té detyrave té ndryshme.

Kriteri 5. Institucioni duhet té
hartojé e zbatojé njé plan té
detajuar pér shtimin e zérave té
bibliotekés, pérditésimin e fondit
ekzistues né mbéshtetje té
programit.

Sipas Raportit té vlerésimit té brendshém té institucionit si dhe evidencave
pérkatése té paragitura, institucioni zhvillon heré pas here pérditésime té
fondit té bibliotek&s me synim pasurimin e saj dhe shtimin e zérave. Sipas
evidencés sé paragitur nga insitucioni [nr 91], né projekt- buxhetin e
departamentit té shkencave té komunikimit pér vitet akademike 2018-2019
dhe 2019-2020, ka pasur njé ze né buxhet pér blerjen e literaturés pér
degén Marrédhenie Publike dhe Komunikim Marketingu.

Sipas bisedés me punonjésen e bibliotekés kérkesat pér pasurimin e fondit
té bibliotekés vinin nga studentét e programit si dhe stafi akademik. Gjaté
viteve té fundit bilbioteka kishte paré njé rritje té fondit edhe né sajé té
pérpjekjeve té shefit te departamentit dhe anétaréve té tjeré té stafit me
aktoré té jashtém, pér té pasuruar fondin me tituj dhe literaturé qé éshté né
funksion té rritjes sé mundésive té studentéve pér njohuri dhe tekste té
pérditésuara né fushén e tyre té studimit.

Sugjerohet gé fokusi i institucionit pér vitet e ardhshme pér pasurimin e
bibliotékes té pérgendrohet né ato tituj,gé jané tekstet e deklaruara né
syllabus ose gé jané ngushtésisht té lidhura me kéto tekstet bazé, por gé
mungojné né biblioteké.

Ref: Evidenca 91 Buxheti i Departamentit té Shkencave t& Komunikimit

Kriteri 6. Biblioteka duhet té
vihet né dispozicion té studentéve
né orare shérbimi gé jané né
pérshtatje me oraret e zhvillimit té
procesit mésimor dhe pértej tyre,
né pérgjigje edhe té nevojave,
numrit té studentéve dhe
kapacitetit té saj.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Mijediset e bibliotekés ishin né dispozicion té studentéve, pérgjaté orarit té
tyre mésimor si dhe me orare mé té zgjatura né raste té tjera (kohé
provimesh). Té gjithé studentét e marrin informacionin e ploté mbi oraret
e frekuentinimit té bibliotekés dhe kapacitetet e saj. Evidenca e paragitur
nga institucioni nr. 63, paraget té gjitha kéto regulla, né ményré té qarté,
né nenin 6 té saj.

Ref: Evidenca nr 63 Udhézim mbi funksionimin e Bibliotekés

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X
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Standardi 1VV.5

Institucioni 1 arsimit té larté disponon njé sistem té brendshém té menaxhimit institucional
dhe e vé até né dispozicion té administrimit, informimit dhe monitorimit té aktivitetit
akademik, financiar e administrativ pér programet e studimit

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni disponon
sistem t& menaxhimit népérmjet té
cilit administron té gjithé
informacionin gé lidhet me
studentét dhe aktivitetin e tyre nga
regjistrimi deri né diplomim né
programin e studimit.

Institucioni disponon njé sistem menaxhimi té brendshém té informacionit
népérmijet platformés Bedér Information System (BIS). Si¢ tregohet né
raportin e vlerésimit té bredshém té institucionit ky system bén té mundur
ruajtjen e té gjithé té dhénave té studentéve, pérgjaté gjithé ciklit té tyre té
studimit né institucion. Gjithashtu, studentét dhe stafi akademik gé mori
pjesé né takimin mé grupin e vlerésimit té jashtém, ishin té njohur miré mé
sistemin dhe mund té artikulonin garté ményrén e operimit té tij. Sistemi
i operimit BIS éshté i miréshpjeguar edhe né Udhézuesin pér pérdorimin e
kétij sistemi, i paraqgitur si evidence nr. 33, né dokumentacionin e
vlerésimit té programit.

Ref: Evidenca nr 33 Udhézues i sistemit informativ (BIS).pdf.

Kriteri 2. Sistemi i brendshém i
menaxhimit administron
informacionin, dokumentacionin
dhe aktivitetin e personelit
akademik, personelit ndihmés
akademik, personelit administrativ
dhe partneréve té angazhuar né
realizimin e programit.

Sipas shpjegimeve té dhéna né RVB dhe evidencat e dorézuara né dosjen
e vlerésimit, sistemi i menaxhimit té Brendshém BIS, ka llogari té hapura
pér secilén nga grupet, né institucion: studentét, pedagogét, késhilltarét
akademike, dhe departamentet e tjera mbéshtetése né institucion si p.sh.
burimet njerézore, biblioteka etj. Né sistemin e menaxhimit té Brendshém
institucioni ruan té gjitha té dhénat gé lidhen me progresin e studentéve né
ciklin e programit.

Ref: Evidenca nr 33 Udhézues i sistemit informativ (BIS).pdf.

Kriteri 3. Sistemi i menaxhimit
siguron akses té dedikuar né
informacione e dokumente pér té
gjithé personelin dhe studentét e
programit té studimit.

Qasja né sistemin e menaxhimit t& brendshém BIS, éshté e hapur pér té
gjithé stafin pedagogjik té programit, studentét dhe stafin mbéshtetés.
Sipas informacioneve té dhéna né RVB dhe nga intervistat né institucion,
grupit té vlerésimit té jashtém iu shpjegua se ky sistem pérfshinte té gjitha
notat, léndét, vlerésimet, dhe komunikimet e nevojshme té stafit
pedagogjik me studentét si dhe komunikimet e kétyre té fundit mé
departamentet mbéshtetése né institucion. Asnjé student apo staf nuk
pérmendi probleme me aksesin e sistemit te brendshém té menaxhimit.

Ref: Evidenca nr 33 Udhézues i sistemit informativ (BIS).pdf.

Kriteri 4. Sistemi i menaxhimit
ka té integruara platforma dhe
module gé mundésojné forma té
komunikimit interaktiv dhe
shkémbimit té informacionit
ndérmjet personelit dhe
studentéve.

Sic pérshkruhet né shtojcén 1, tabela nr 17, institucioni ka té integruar né
sistemin e brendshém té menaxhimit edhe platformén bedér.edu.al, e cila
u ofron té gjithé pérdoruesve llogari emaili me pérdorim pa afat me adresé
emermbiemer@bedér.edu.al. Gjithashtu platforma one@bedér.edu.al
éshté rijuar posacérisht pér mésimdhénien dhe raportim online.Platforma
mundéson jo vetém shkémbimin e informacionit me studentét pérsa i
pérket pérmbajtjes sé 1éndéve dhe oréve té mésimit por edhe ruajtjen e
detyrave té studentéve, dorézimin dhe vlerésimin. Ndérkohé népérmjet
platformés BIS, menaxhohet gjithé sistemi i t& dhnéave té studentéve, qé
nga momenti i regjistrimit e deri né pérfundim té studimeve té tyre. Pér
personelin gjithasht béhéet e mundur menaxhimi i dokumentacionit gé prej
fillimit té marédhénies sé punés e deri né pérfundimin e kontratés, sé tyre.
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Ref: Shtojcé 1, Tabela nr 17 Té dhéna té plota pér platformat online

Kriteri 5. Sistemi i menaxhimit
garanton monitorim né kohé reale
té aktivitetit akademik e
administrativ dhe mundéson
raportime individuale dhe té dhéna
né kohé reale pér organet drejtuese
dhe titullarét.

Né sajé té platformés One.Bedér.edu.al, institucioni mundéson marrjen e
té dhénave né kohé reale pér té gjithé studentét, progresin e tyre, si dhe
procedurat e nevojshme financiare dhe administrative. Kjo platformé, sic
shpjegohet né RVB, éshté hedhur né funksionim pér semestrin e pranverés
té vitit akademik 2019-2020.

Ref: Shtojcé 1, Tabela nr 17 Té dhéna té plota pér platformat online

Kriteri 6. Informacionet gé
lidhen me programet e
studimit, personelin akademik,
aktivitetet e ndryshme,
publikohen né fagen e internetit
né té paktén dy gjuhé ku té
paktén njéra prej tyre éshté
gjuha shqipe.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Institucioni ka informacion té bollshém né fagen elektronike Bedér.edu.al,
e cila éshté lehtésisht e aksesueshme. Informacioni né fage ofrohet né dy
gjuhé dhe pérmban gjithé informacionet pér programet e studimit,
aktivitetet e institucionit, stafit akademik, departamenteve té tjera
mbéshtetése etj. Nga njé kontroll i thjeshté i fages (aksesuar mé daté 8
mars 2021), vihet re edhe njé kujdes i shtuar pér té dhéné informacion té
pérditésuar pér studentét dhe stafin akademik pér situatén e lidhur me
pandeminé e Covid-19, e cila pérmban masat gé duhen marre pér higjenén,
kalendarin akademik té ndryshuar, etj. Sugjerohet gé disa kategori né
éebsite si psh: Galeria, Aktivitetet, Media, Kérkimi Shkencor, etj té
pérditésohen heré pas here, pasi informacioni i fundit i gjendur né fage i
pérket vitit 2019, dhe nuk éshté i pérditésuar.

Ref: Fagja online e institucionit www.Beder.edu.al

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1V.6

Institucioni i arsimit té larté garanton financimin dhe mbéshtetjen financiare té nevojshme
pér realizimin e procesit mésimor-kérkimor, mbarévajtjen e programit té studimit dhe

mbéshtetjen e studentéve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton njé raport

financiar té kostove té programit té

studimit dhe planin pér mbéshtetjen

financiare té nevojshme pér

mbarévajtjen e programit té studimit
pér té paktén njé cikél té ploté studimi.

Institucioni ka hartuar njé raport financiar pér te ardhurat e
institucionit. Ky raport éshté pérfshiré si tabela 18, si shtojcé né fund
té raportit té vlerésimit té brendshém. Té dhénat e paragitura né kété
tabela i pérkasin institucionit dhe jo vecanérisht Kkétij programi
studimi gé po vlerésohet. Pér kété program, nuk ka njé raport té
dorézuar pér té ardhurat apo shpenzimet.

Ref: Shtojca 1, tabela nr 18 Té ardhurat dhe financimet e ndryshme né 3 vitet
e fundit

Kriteri 2. Plani i financimit té njé

programi studimi duhet té pérmbajé
financimin e burimeve njerézore né

shérbim té realizimit té programit,

shpenzimet operative pér mirémbajtjen

e mjediseve dhe teknologjive
mbéshtetése té procesit mésimor,
shpenzimet pér bibliotekén dhe
pasurimin e literaturés e aksesin né

Institucioni ka dorézuar né dosjen e vlerésimit, edhe njé plan financiar
ku reflektohen té ardhurat pér institucionin, pér tre vitet e fundit, té
cilat vihen edhe né shérbim té programit. Eshté e nevojshme gé ky
plan financimi té reflektojé edhe shpenzime specifike pér programin,
té ndara né zéra té vecanté, né ményré gé té béhet e mundur edhe
adresimi i nevojave té programit, hap pas hapi. Zérat, mund té
pérfshijné financimet pér burimet njerézore, shpenzimet operacionale
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bibliotekat on-line, detyrimet
financiare, grantet vendése apo té huaja
té pérfituara dhe kontratat e shérbimeve
té lidhura né funksion té realizimit té
programit té studimit dhe zéra té tjeré
sipas natyrés specifike té tij.

pér programin, shpenzimet pér bibliotekén, dhe zéra té tjeré si fondi
pér punén kérkimore pér stafin pedagogjik té angazhuar né program.

Ref: Shtojca 1, tabela nr 18 Té ardhurat dhe financimet e ndryshme né 3 vitet
e fundit

Kriteri 3. Institucioni kryen auditim té
pérvitshém, vleréson dhe dokumenton
gjendjen e financimit dhe efektivitetin
financiar té tij. Raporti financiar
pérmban njé pasqyré té hollésishme
financiare té té ardhurave nga tarifat e
shkollimit dhe kontributeve té tjera
financiare pér studentét ose ndarjen e
burimeve financiare.

Né evidencat e dorézuara nga institucioni ka njé evidencé nr. 49, pér
fillimin e procesit té auditimit t& brendshém. Né kété evidencé
pérfshihet edhe njé audit pér zyrén e financés dhe shérbimeve
administrative.

Ref: Evidenca nr. 49 Njoftim pér fillimin e auditimit té brendshém.pdf

Kriteri 4. Né& mbyllje té ¢cdo cikli té
ploté studimi, institucioni dokumenton
raportet financiare pér tri vitet e kaluara
akademike dhe planifikon ndérhyrijet e
posacme dhe diversifikimin eventual té
financimit té programit pér té garantuar
ecuriné dhe mbarévajtjen normale té tij.

Programi i studimit nuk e ka mbyllur ende ciklin e ploté té studimit.
Raportet financiare pér vitet e kaluara, jané vetém ato té pérmendura
mé sipér (shiko kriteret 2 dhe 3, mé sipér).

Kriteri 5. Institucioni duhet té
déshmojé se garanton géndrueshmériné
financiare pérgjaté kohés sé zhvillimit
té programit té studimit dhe se ka
kapacitete financiare té mjaftueshme
pér pérmirésimin e situatés financiare
dhe gjenerimin e té ardhurave té
domosdoshme né té ardhmen.

Nga tabela e té ardhurave financiare té institucionit, vihet re njé rénie
e madhe né buxhet, nga zérat e buxhetit pér Tarifat e shkollimit;
Donacionet, Aktivitetet siguruese dhe Konsulencat, Shérbimet. Sipas
tabelés pérshkruese, shifrat e té ardhurave kané lévizur nga
108,568,660 pér vitin 2018-2019 né 21,744,336, né vitin 2020-2021.
Gjithsesi duhet pérmendur gé dokumentacioni nga institucioni, pra
edhe tabela e shpenzimeve jané dorézuar né muajin Dhjetor 2020, gé
éshté fillimi i kétij viti akademik, 2020-2021.

*Né kété zé mungojné donacionet apo konsulencat gqé po béhen apo
do té béhen, gjaté késaj kohe té vazhdimit té vitit akademik dhe ndérsa
ky raport po shkruhet, té cilat institutcioni mund t’i keté pasuruar, por
kané ngelur pa u reflektuar né dosjen gé éshté dorézuar né fund té
vitit té kaluar.

Ref: Shtojca 1, tabela nr 18 T€ ardhurat dhe financimet e ndryshme né 3 vitet
e fundit

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht
X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardeve té fushés IV kryesisht plotésisht
X
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V. STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE

Standardi V.1

Institucioni i arsimit té larté harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér pranimin,
pérzgjedhjen, pérparimin e studentéve, transferimin, njohjen, vlerésimin e dijeve dhe
diplomimin né programin e studimit

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
dhe zbaton politika dhe
procedura gé mbulojné ciklin e
ploté akademik té studentéve
nga hyrja né dalje, né pérputhje
me legjislacionin né fugi dhe
aktet e veta rregullatore.

Institucioni zbaton politika pér ciklin e ploté akademik pér studentét, né
pérputhje me ligjin e Arsimit té Larté (Nr. 80/2015). Institucioni ka hartuar
politika té garta pér pranimin e studentéve, ményrén e pranimit, vlerésimin,
matjen e performancés dhe té tjera kritere gé& mbulojné ciklin e ploté té
studimeve pér programin, nga hyrja e studentéve né program deri né
pérfundimin e ciklit. Té gjitha kéto specifika jané té pérfshira né Rregulloren e
Studimeve té cilén institucioni e ka paragitur si evidencén nr. 4.

Ref: Evidenca nr 4. Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té paré.pdf

Kriteri 2. Politikat dhe
procedurat nga hyrja né dalje,
garantojné baraziné dhe té drejta
té njéjta pér té gjithé kandidatét
pér studenté dhe studentét e
programit té studimit.

Politikat e hartuara nga institucioni, pér té gjithé ciklin e studimit, pér té gjithé
studentét, si¢ paragiten né evidencén nr. 4, jané jo diskriminuese dhe
gjithépérfshirése. Gjithashtu institucioni ka né politika té pércaktuar edhe dy
kategori si kategori té vecanta: studentét me aftési ndryshe dhe studentét me
aftési té kufizuar.

Ref: Evidenca nr 4. Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit t& paré.pdf

Kriteri 3. Kriteret, procedurat e
pranimit e pérzgjedhjes sé
studentéve, pérparimit pérgjaté
kursit té studimit, té transferimit,
njohjes sé studimeve té
méparshme ose té pjesshme, té
vlerésimit té dijeve dhe té
diplomimit jané lehtésisht té
kuptueshme dhe té aksesueshme
nga publiku.

Institucioni ka té mirépércaktuara rregulloret dhe politikat né lidhje me kriteret
e pérzgjedhjes sé studentéve, pérparimin e tyre vlerésimet dhe transferimet.
Institucioni ka paragitur si evidencé nr. 12, praktikén e ndjekur pér pércaktimin
e kritereve pér pranimin e studentéve té rinj. Sipas késaj evidence Késhilli i
Departamentit pércakton Kkritere té garta pér pranimin e studentéve té cilat mé
pas firmosen nga Shefi i departamentit, Rektori si dhe dérgohen prané
institucioneve pérkatése né Ministriné e Arsimit. Té dhéna pér kéto kritere
jané té pasqyruara edhe né fagen e éebsite té institucionit pér studentét apo
kandidatét pér studenté. Gjithsesi, pér disa nga kéto fusha p.sh. transferimet,
materiali i gjendur né éebsite éshté shumé i shkurtér dhe jo i elaboruar sig
duhet.

Ref: Evidencé nr. 12 Praktika e ndjekur pér miratim té kritereve té€ pranimit té
studentéve.pdf

Kriteri 4. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere té vecanta pér
pérzgjedhjen e kandidatéve, pér
t’u pranuar né ciklin e paré té
studimeve.

Institucioni harton dhe publikon kriteret pér pranimin e studentéve té rinj,
pérpara fillimit té vitit t& ri akademik. Kriteret e pérgjithshme jané té
pércaktuara dhe té pérfshira edhe né Rregulloren e programit, t& cilin
institucioni e ka paragitur si Evidencén nr.7, né dokumentacionin e vlerésimit
té programit. Si¢ u pérmend mé sipér, kéto kritere jané té pércaktuara sipas njé
praktike té shpjeguar né evidencén nr 12, gé institucioni ka dorézuar si pjesé té
dokumentacionit pér vlerésimin e kétij programi.

Ref: Evidencé nr. 7 Rregullorja e programit t& studimit Bachelor né Marrédhénie
Publike dhe Komunikim Marketingu.pdf

Ref: Evidencé nr. 12 Praktika e ndjekur pér miratim té kritereve té pranimit té
studentéve.pdf
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Kriteri 5. Kriteret e
pérgjithshme dhe ato specifike
hartohen dhe zbatohen né
pérputhje me aktet nénligjore té
ministrisé pérgjegjése pér
arsimin, si dhe né maturén
shtetérore. Kriteret parashikojné
edhe regjistrimin e studentéve té
huaj.

Kriteret e pérgjithshme pér pranimin e studentéve jané té hartuara né bazé té
legjislacionit pérkatés dhe né pérputhje me aktet nénligjore né fugi. Sipas
evidencés sé paragitur nga departamenti, pér pranimin e studentéve té rinj né
kété program ka dy kritere bazé: 1) mesatarja e shkollés sé mesme dhe 2)
intervisté nga komisioni i vlerésimit. Né kété evidencé nuk ka kritere té veganta
pér pranimin e studentéve té huaj. Nga intervistat e zhvilluara me stafin
akademik dhe zyrat mbéshtetése, u tha se né kété program nuk ka studenté té
huaj apo studenté gé vijné nga treva té tjera shgipfolése, jashté Shqipérisé.

Ref: Evidencé nr. 75 Praktika pér miratimin e kuotave té pranimit.pdf

Kriteri 6. Pérpara fillimit té ¢do
viti akademik, institucioni
udhézon publikun dhe té
interesuarit né lidhje me kérkesat
e kriteret e pérgjithshme e té
vecganta té programit té studimit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Institucioni e bén informimin e publikut pér ofertén pér kété program studimi
népérmjet dy ményrave: 1) publikimit té informacioneve né fagen e website té
institucionit dhe 2) panairet rajonale gé zhvillohen né fillim té c¢do viti
akademik. Kéta té dhéna jané shorehur edhe né RVB té dorézuar nga
institucioni. Gjithsesi institucioni nuk ka paragitur evidencé pér pjesémarrje né
panaire rajonale, pér promovimin e kétij programi studimi.

Ref: Fagja online e institucionit www.Beder.edu.al

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve té programit té

studimit, informacion té ploté e té hollésishém mbi pérparimin akademik, njohjen, vlerésimin e
dijeve deri né pérfundim té studimeve dhe diplomimit né até program

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion informacion té ploté
dhe té hollésishém né lidhje me
kriteret e procedurat e pérparimit
akademik té studentéve dhe
kalimit nga njé vit akademik né
tjetrin.

Studentét kané mundési té informohen pérsa i pérket kritereve pér pérparimin
e tyre akademik nga njéri vit né tjetrin, si fillim né guidén e studentit. Ky
udhézues, né faget 20-25 jep informacione pér studentét pér vlerésimet,
provimet dhe kalimet nga njéri vit né tjetrin. Gjithashtu informacion pér sa mé
sipér mund té merret edhe nga sekretaria mésimore.

Ref: Evidencé nr. 41 Guida e Studentit.pdf

Kriteri 2. Institucioni informon
studentét né lidhje me kriteret e
procedurat e njohjeve té
kualifikimeve té méparshme ose
studimeve té pjesshme.

Dy kanalet e komunikimit t& pérmendura mé sipér: guida e studentit dhe
Sekretaria mésimore, japin gjithashtu informacion edhe pérsa i pérket kritereve
dhe procedurave pér njohjet e kualifikimeve té méparshme. Gjithsesi, né
Rregulloren e Studimeve pér kété program, né nenin 12, i titulluar Transferimet
né Institucionet e Arsimit té Lart&, paragrafi shpjegues é&shté shumé i
pérgjithshém dhe ka nevojé pér specifika té kétij institucioni né ményré gé
studentét, té kené informacion mé té detajuar.

Ref: Evidencé nr. 41 Guida e Studentit.pdf

Ref. Evidenca nr. 7 Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie
Publike dhe Komunikim Marketingu.pdf

Kriteri 3. Institucioni informon
studentét né lidhje me kriteret e
procedurat e vlerésimit té dijeve
e aftésive té studentéve né
programin e studimit.

Kriteret dhe procedurat e vlerésimit té studentéve jané té pércaktuara né ¢do
syllabus té l1éndéve gé studentét marrin gjaté semestrave té studimit né kété
program. Ndarja e komponentéve té vlerésimit éshté béré konform rregullave
té pércaktuara nga Ministria e Arsimit, Sporteve dhe Rinisé. Sugjerohet qé né
disa nga kéto 1énd€ (psh E folura n€ Publik), t’i jepet m& shumé réndési
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vlerésimit té dijeve praktike té studentéve se sa atyre teorike. Lénda né fjalé
p.sh., ka njé provim final i cili vlerésohet me 60 piké, ndérkohé gé peshé mé e
madhe mund t’i ishin dhéné€ detyrave praktike t€ studentéve qé lidhen me t&
folurén né publik.

Ref: Evidenca nr. 19 Syllabuset e I1éndéve té ofruara né vite.pdf

Kriteri 4. Institucioni informon
studentét né lidhje me kriteret e
procedurat e punimit té diplomés
dhe diplomimit né programin e
studimit.

Né guidén e studentit ka njé seksion té veganté gé i kushtohet diplomimit (fq.
26). Né pérgjithési informacioni i dhéné éshté i vlefshém dhe orientues pér
studentét. Do ishte me vleré gé né kété seksion té pérmendej edhe Késhilluesi
akademik pér diplomén, gé institucioni e ofron népérmjet pedagogéve té cilét
marrin pérsipér supervizimin e temave té diplomés sé studentéve. Gjithashtu
njé program mé i specializuar i temave té cilat studentét kané né dispozicion
pér t’1i marré ndérkohé qé pérgatiten pér punimin e diplomés sé tyre (ky té jeté
i ndryshém nga Iénda Shkrim akademik apo Metodat e Kérkimit Shkencor), do
ishte i nevojshém. Manuali gé institucioni ka hartuar pér pérgatitjen e Temés
sé diplomés (evidence nr.87) edhe pse éshté njé material i vlefshém dhe i
konsoliduar, éshté i shkruar né anglisht. Disa nga studentét mund té kené
véshtirési té kuptojné kété material.

Ref: Evidencé nr. 41 Guida e Studentit.pdf

Ref: Evidenca nr. 87 Manuali pér pérgatitjen e tezés sé diplomés dhe kriteret e
vlerésimit té tezés pér studentét e ciklit té paré.pdf

Kriteri 5. Pérpara fillimit té ¢cdo
viti akademik dhe né ményré
periodike, institucioni publikon
udhézues té posacém dhe
organizon takime té hapura pér
informimin e té interesuarve dhe
studentéve té ardhshém mbi
programin e studimit.

Institucioni ndérmerr iniciativa t€ ndryshme pér promovimin e ofertés sé
studimit, sipas informacioneve té ofruar né RVB. Pérpos publikimit té
informacioneve né fagen zyrtare, institucioni éshté edhe pjesé e organizimeve
té ndryshme né nivel lokal, né formatin e panaireve té studimit. Né fagen e
institucionit, nuk ka pjesémarrje né panaire té reflektuara pér té promovuar kété
program studimi.

Ref: Fagja online e institucionit www.Beder.edu.al

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.3

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve informacion té ploté e té
hollésishém pér objektivat formuese, strukturén, organizimin, pérmbajtjen e programit té
studimit, rezultatet e pritshme té té nxénit dhe mundésité e punésimit

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Studentét
informohen né ményré té
hollésishme pér strukturén,
organizimin dhe kohézgjatjen e
programit té studimeve.

Institucioni ka disa ményra népérmjet té cilave sigurohet gé studentét té marrin
informacion té bollshém pérsa i pérket, strukturés sé studimeve, kohézgjatjes
dhe ményrés sé organizmit té programit. Njé nga kéto ményra éshté edhe java e
orientimit, e cila zhvillohet pérpara fillimit té ¢cdo viti akademik. Studentét gé
morén pjesé né intervistat me grupin e vlerésimit té jashtém e konfirmuan
pjesémarrjen e tyre né kété javé orientimi. Informacioni pér kété javé éshté i
pérfshire edhe né guidén e studentit.
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Pérvec késaj ményré institucioni sic éshté pércaktuar edhe né Rregulloren e
studimeve, cakton edhe njé késhilltar akademik i cili ndjek progresin e njé grupi
studentésh.

Ref: Evidenca nr. 4 Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té paré.pdf

Ref: Evidenca nr. 41 Guida e studentit.pdf

Kriteri 2. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve té
programeve té studimit
informacion dhe
dokumentacion/udhézues té
posacém pér modulet, Iéndét,
pérmbajtjen dhe veprimtarité
formuese.

Institucioni népérmjet ményrave té pérmendura mé sipér vé né dispozicion té
studentéve informacionin dhe dokumentacion t& posagcém pér modulet, 1éndét
dhe veprimtarité e ndryshme. Pérvec guidés sé studentit (e cila jep informacion
pak mé gjeneralist), studentét kané mundésiné té aksesojné info pér ¢do Iéndé
népérmjet sistemit BIS. Gjithashtu, java e orientimit i ndihmon studentét té
marrin informacione té vecanta, pér studimet e tyre.

Ref: Evidenca nr. 4 Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té paré.pdf

Ref: Evidenca nr. 41 Guida e studentit.pdf

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét mbi
mundésité e punésimit, si dhe
mbéshtetjen institucionale pér
orientimin drejt e né tregun e
punés.

Pér kété géllim institucioni ka ngritur zyrén e késhillimit té karrierés, me
pérfagésuesin e té cilés, grupi i vlerésimit té jashtém, pati edhe njé takim. Kjo
zyré, éshté operacionale dhe ka si géllim ofrimin e informacionit tek studentét
pérsa i pérket mundésive té punésimit. Duke gené se program i studimit gé po
vlerésohet éshté njé program i nivelit bachelor, studentét e shohin kété shérbim,
si njé mundési pér té marré informacion né lidhje me intershipet e ndryshme.
Sipas informacionit té& oruar né RVB, evidencat prkatése dhe bisedave me
studentét, kjo éshté njé piké e forté gé institucioni u ofron atyre.

Ref: Evidenca nr. 46 Vendimi i keshillit te Departamentit per percaktimin e perfagesuesi
te karrieres.pdf

Ref: Evidenca nr. 36 Raporti vjetor i Departamentit té Shkencave té Komunikimit, viti
akademik 2019-2020.pdf

Kriteri 4. Studentéve u vihet
né dispozicion informacion i
gjeré dhe i pérditésuar mbi
zhvillimin dhe organizimin e
procesit mésimor, logjistikén,
infrastrukturén dhe shérbimet
né funksion té realizimit té tij.

Studentét kané mundési pér t& marré informacion té pérditésuar pér proceset
specifike té mésimit népérmjet ményrave té cituara mé sipér: ditéve té orientimit,
prezantimit té Iéndéve nga pedagogét né fillim té ¢do viti akademik dhe sistemit
BIS pér informacione té tjera né lidhje me komponentét e vlerésimit, rezultatet
etj.

Ref: Evidenca nr. 77 Programi i diteve te orientimit.pdf

Ref: Evidenca nr.4 Rregullorja e studimeve dhe provimeve té ciklit té paré.pdf
Ref: Evidenca nr. 41 Guida e studentit.pdf

Kriteri 5 Informacioni né
lidhje me programin e studimit
mundésohet permes sistemit té
menaxhimit t& brendshém té
informacionit dhe duhet té jeté
lehtésisht i arritshém nga
studentét edhe né distance.

Institucioni ka njé sistem té brendshém té menaxhimit (BIS) i cili éshté lehtésisht
i aksesueshém nga studentét. Gjithashtu studentét kané mundési té kené njé
adresé té personalizuar e-maili népérmjet té cilés shkémbehet i gjithé
informacioni mes tyre, pedagogéve dhe sekretarisé mésimore. | gjithé ky system
éshté lehtésisht i aksesueshém edhe nga distanca, si¢ u vértetua nga studentét né
takimet gé patém mé ta, pér périudhén e komunikimit gjaté pandemisé, kur edhe
studentét nuk ishin té pranishém fizikisht né institucion.

Ref: Evidenca nr. 41 Guida e studentit.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X
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Standardi V. 4

Institucioni i arsimit té larté mbledh, administron, pérditéson dhe ruan té dhéna té hollésishme
né lidhje me numrin e profilin e studentéve gé ndjekin programet e studimeve té ciklit té paré,
nga pranimi né diplomim, si dhe té dhéna té punésimit té tyre pérmes njé sistemi menaxhimi

informatik té brendshém

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni disponon
dhe mban statistika vjetore pér
numrin e studentéve e té
diplomuarve pér ¢cdo program
studimi.

Nga informacionet e pérfshira né RVB si dhe evidencat pérkatése té dérguara
nga institucioni vihet re se institucioni ruan té dhéna té detajuara pér ¢do
student dhe regjistrat pérkatés. Njé fakti i tillé u vértetua edhe nga takimi me
Sekratariné Mésimore, ku u pa se si ruhen té dhénat e studentéve.

Ref: Evidenca nr. 28 Rregullorja e Zyrés sé Sekretarisé Mésimore.pdf

Kriteri 2. Institucioni disponon
statistika vjetore pér numrin e
studentéve té regjistruar né
programet e studimeve té ciklit té
paré, térheqgjet nga programi, si
dhe largimet para pérfundimit té
programit apo mospérfundimin me
sukses té vitit akademik né té cilin
zhvillohet programi i studimeve.

Institucioni népérmjet zyrés sé sekretarisé mésimore, harton raporte pérsa i
pérket té dhénave statistikore pér studentét. Gjithsesi né raportin e fundit
vjetor té departamentit, seksioni pér kété program studimit, pérfshinte vetém
mesataren e arritur nga studentét gé studiojné né kété program. Raportet
vjetore, duhet té pérmbajné edhe seksione mé té detajuara pér numrin e
studentéve té kétij programi specifik, ndér vite, numrin e studentéve té
térhequr nga programi (nése ka) etj.

Ndérkohé njé e dhéné e tillé éshté pérfshiré si tabela nr.21, né shtojcén 1 té
dérguar nga institucioni sébashku me RVB.

Viti akademik Regjistruar C’regjistruar
per here te pare

2018-2019 20 -

2019-2020 19 -

2020-2021 16 -

Ne total 55 -

Ref: shtojcé 1 Tabela nr. 21 Cilésia né hyrje dhe né dalje e studentéve

Kriteri 3. Institucioni disponon té
dhéna pér ecuriné e studentéve
gjaté zhvillimit té programit té
studimeve gé nga pranimi deri né
diplomimin e tyre.

Zyra e sekretarisé mésimore té institucionit, pérmban té dhénat pér ecuriné e
té gjithé studentéve né programin e studimit. Kéto té dhéna ruhen né kopje
fizike, né regjistér si dhe né sistemin BIS. Gjithashtu té dhénat jané té
aksesueshme nga veté studentét si dhe nga késhilltarét e tyre akademik.

Ref: Evidenca nr. 31 List€ e studentéve té tre viteve né program “Bachelor” né
“Marrédhénie Publike dhe Komunikim Marketingu.pdf

Kriteri 4. Té dhénat statistikore té
studentéve menaxhohen pérmes
sistemit té brendshém té
informacionit dhe duhet té jené té
sigurta dhe lehtésisht té
verifikueshme nga personat e
autorizuar.

System i menaxhimit té brendshém BIS, mundéson edhe nxjerrjen
automatike té té dhénave statistikore, gé lidhen me studentét dhe
performanceén e tyre. Sekretaria mésimore e institucionit, ka akses né kéto té
dhéna dhe siguron ruajtjen e tyre.

Ref: Evidenca nr. 7 Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie
Publike dhe Komunikim Marketingu.pdf

Kriteri 5. Institucioni duhet té
hartojé raporte analitike periodike
mbi profilin dhe cilésiné né hyrje
dhe dalje té studentéve, si dhe
shkallés sé cilésisé sé punésimit té
tyre, duke e shogéruar me masat e

Si¢ u cek mé sipér institucioni harton dhe paraget té dhéna statistikore pér
cilésiné e studentéve té programit. Pér kété program specifik, mesatarja e
viteve te studimit éshté e paragitur né Raportin vjetor té Departamentit.
Ndérkohé, zyra e Késhillimit té karrierés, bén njé puné té miré me orientimin
e studentéve drejt tregut té punés, duke iu ofruar informacion né lidhje me
mundésité e punésimit, apo intership-eve té ndryshme. Duke gené se ky éshté
fundi i ciklit té paré té studimeve pér kété program, nuk ka ende té dhéna pér
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duhura né drejtim té pérmirésimit
té kétyre treguesve.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

shkallén e cilsésisé sé punésimit té kétyre studentéve té kétij programi
specifik. Né takim mé Zyrén e Késhillimit t Karrierés, grupit té eskpertéve u
ofruan edhe té dhéna mbi shkallén e punésimit té studentéve, té kétij
departamenti.

Ref: Evidenca nr. 74 Prezantimi i departamentit né analizén vjetore.pdf
Ref: Evidenca nr. 3 Rregullorja mbi organizimin akademik.pdf

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.5

Institucioni i arsimit té larté pérfshin dhe angazhon studentét né organet vendimmarreése e
késhilluese, né kuadér té hartimit, miratimit, rishikimit e pérmirésimit té programeve té
studimit, metodave t& mésimdhénies dhe cilésisé sé burimeve e shérbimeve ndaj tyre

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni parashikon
pérfshirjen dhe angazhimin e
studentéve dhe/ose pérfagésuesve té
tyre né organet vendimmarrése e
késhilluese sipas akteve ligjore dhe
atyre rregullatore té veté IAL-ve.

Nga informacione gé institucioni ka pérfshiré né RVB si dhe evidencat
pérkatése, faktohet pérfshirja e studentéve si dhe angazhimi i tyre né organe
vendimmarrése. Gjithashtu nga takimet né institucion, grupi i vlerésimit té
jashtém pati mund€siné pér t’u takuar me disa pérfagésues té studentéve si
dhe pérfagésues té organeve vendimmarrése, né pérbérje té té ciléve kishte
dhe student (Dekani i Studentéve si dhe Njésia pér sigurimin e Cilésisg).
Kéto dy organe dhe pérfshirja e studentéve né to éshté né pérputhje me ligjin
e Arsimit té Larté.

Nga vizita dhe takimi me pérfagésues té organeve vendimmarrése u vu re
se nevojitet njé ndarje mé e garté e roleve té tyre. Mé konkretisht, edhe
Dekani i Studentéve edhe pérfagésuesi i zyrés sé karrierés, pérmendin té
njéjtat aktivitete té organizuara pér studentét.

Ref: Evidenca nr. 39 Vendimi i senatit pér pérfshirjen e studentéve né késhillin e
departamentit dhe né késhillat e fakulteteve.pdf

Ref: Evidenca nr. 64 Zgjedhjet e K&shillit Studentor.pdf

Kriteri 2. Institucioni duhet té
garantojé se pérfshirja e studentéve
dhe/ose pérfagésuesve té tyre né
vendimmarrje, késhillim apo
vlerésimin mbi procesin akademik,
té jeté reale, konkrete, frutdhénése
dhe me rezultate lehtésisht té
verifikueshme e t& matshme.

Studentét pérfshihen né vlerésimin e pedagogeve té tyre apo léndéve té
ndryshme népérmjet plotésimit té anketave pérkatése té hartuara dhe ndara
nga zyra pér sigurimin e cilésisé. Gjithsesi, kjo pérfshirje éshté mé tepér né
kuadér té plotésimit té anketave dhe nuk éshté e garté nga raportimi i
institucionit nése studentét kané njé rol pértej plotésimit té anketave. Sipas
intervistave té zhvilluara mé pérfagésues té institucionit, roli i studentéve
né dhénien e mendimit té tyre mbi ményrén se si jané hartuar kéto anketa,
ndryshime t& mundshme té pérmbajtjes sé tyre, éshté minimal. Garantimi i
pérfshirjes domethénése té studentéve né procese vendimmarrése té
institucionit, mbi ¢éshtje gé iu pérkasin atyre drejtpérdrejté, duhet té jeté mé
e géllimshme.

Ref: Evidenca nr. 17 Anketa vlerésuese pér Iéndén dhe pedagogun nga
studentét.pdf

Kriteri 3. Né hartimin dhe
pérmirésimin e programeve té
studimit, institucioni duhet té€ mbajé
parasysh ngarkesén akademike té

Ngarkesa akademike e studentéve té kétij profili éshté konform ligjeve té
Arsimit té Larté pér numrin e krediteve gé duhet té plotésojé njé student pér
vitin akademik, e barazuar me 60 kredite. Ndérkohé edhe proceset e
transferimit té studimeve jané té pércaktuara né rregulloren e programit té
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studentéve né programin e studimit
dhe parashikimin e procedurave
joburokratike té pérparimit t&
studentéve pérgjaté programit,
pérfshiré njohjen e studimeve té
plota apo té pjesshme té
méparshme.

studimit. Departamenti sigurohet gé ngarkesa akademike e studentéve té
jeté kriter, kur béhen rishikime té programeve té studimit, né ményré gé
barra té mos bjeré mbi studentét.

Ref: Shtojca 1 Tabela 13 Ngarkesa totale e studentéve pér secilin program

Ref: Evidenca nr. 27 Rregullorja e transferimeve.pdf

Kriteri 4. Institucioni garanton
pérfshirjen e studentéve né
procesin e hartimit, rishikimit
dhe pérmirésimit té programeve
té studimit mbi baza té rregullta
dhe té reflektojé sugjerimet e
kontributin e tyre né to.

Pérfshirja e drejtpérdrejté e studentéve né institucion béhet népérmjet
anketave gé ata plotésojné pér Iéndét dhe performancén e pedagogéve té
tyre. Studentét e pyetur né takime, pérmendin vetém kéto angazhime pérsa
i pérket kétij indikatori. Eshté e pagarté se si studentét apo kontributi i tyre
né pérmirésimin e procese t& mésimdhénies, béhet me baza té rregullta,
pértej plotésimit té formave té anketimit.

Ref: Evidenca nr. 24 Anketé vlerésimi e mendimit té studentéve ndaj
institucionit.pdf

Kriteri 5. Studentéve u mundésohet
té japin mendim mbi baraziné dhe
ndershmériné e kryerjes sé procesit
té vlerésimit e kontrollit té dijeve,
pérfshiré mundésiné e ankimimit té
rezultatit, rishikimit dhe reflektimit
nga ana e institucionit/
njésisé/pedagogut pérgjegjés.

Grupi i vlerésimit u njoh me njé proces ankimimi note, (i cili i pérkiste njé
programi tjetér) e paragitur edhe si evidencé nr 59 né dosjen e dokumentave
té institucionit. Edhe studentét gjaté takimeve pérmendén ményrat se Si i
adresonin pakénaqgésité e tyre né lidhje mé ndershmériné dhe baraziné e
procesit té vlerésimit. Sipas studentéve ka l1éndé gé duhen pérmirésuar, ka
pedagogé gé mund té pérmirésojné teknikat e tyre té mésimdheénies, por nuk
éshté e garté se si studentét i japin kéto lloj komentesh edhe né departament
dhe se sa kéto mendime ndigen mé tej, nga institucioni.

Ref: Evidenca nr. 59 Praktiké ankimim note.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.6 Institucioni ka procedura e njési té posagme pér pritjen, orientimin, késhillimin
e studentéve, menaxhimin e ankimimeve e problematikave, té cilat operojné né ményré
permanente e jané lehtésisht té arritshme e té pérdorshme nga studentét

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni ka
procedura e njési té posagme né
shérbim té informimit e shérbimit
té studentéve, né pérputhje me
parashikimet ligjore dhe aktet
rregullatore t& IAL-ve.

Institucioni ka té gjitha njésité e nevojshme pér informimin e studentéve dhe
pér shérbimet gé lidhen me mirinformimin e tyre mbi proceset e ndryshme
té studimeve, né program. Mé konkretisht Sekretaria Mésimore, Dekani i
studentéve, Njésia e Sigurimit té Cilésisé, Késhilltari Akademik dhe zyra e
planifikimit té karrierés, funksionet e té ciléve jané té pérshkruara né RVB
dhe jané dérguar evidencat pérkatése dhe me té cilét grupi i vlerésimit pati
takime, né kuadér té kétij procesi vlerésimi, ishin té gjithé funksional dhe té
angazhuar né punén me studentét.

Ref: Evidenca nr. 28 Rregullorja e Zyrés sé Sekretarisé Mésimore.pdf

Ref: Evidenca nr. 7 Rregullorja e programit té studimit Bachelor né Marrédhénie
Publike dhe Komunikim Marketingu.pdf

Ref: Evidenca nr. 57 Rregullore mbi Organizimin Administrativ.pdf

Kriteri 2. Institucioni ka té ngritur
dhe funksional njé sistem té
posagém pér informimin,
késhillimin, ndjekjen e pérparimit

Né institucion njé vémendje e vecanté i kushtohej edhe punés individuale me
cdo student pér pérparimin e tyre. Kjo arrihej népérmjet Késhilltarit
akademik, i cili ka si detyré mentorimin (akademik sé pari por edhe
professional) té njé grupi studentésh pér té cilét éshté pérgjegjés. Té gjithé
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té studentéve dhe asistimin e tyre
pér céshtje gé kané té béjné me
procesin mésimor dhe programin e
studimit.

studentét kané mundési té kené njé késhilltar akademik, i caktuar nga
departamenti.

Ref: Evidenca nr. 45 Vendimi i késhillit té departamentit pér caktimin e késhilltaréve
akademiké.pdf

Kriteri 3. Institucioni u ofron
studentéve shérbimin e késhillimit
té karrierés. Zyra/njésia pér
késhillimin e karrierés mirépret
studentét né ményré té vazhduar
dhe periodike, duke ofruar
informacion dhe orientim té
posacém, né lidhje me
kompletimin e procesit mésimor,
zgjedhjen dhe orientimin pér
praktikén profesionale né
institucione té tjera dhe orientimin
né tregun e punés.

Studentét né kété program kané mundésiné té€ marrin shérbime nga zyra e
késhillimit té karrierés. Kjo zyré né vitet e fundit kishte organizuar disa
aktivitete pér pérfitimin e studenteve si: praktika profesionale me kompani
té njohura né vend, trajnime té paguara, etj. Zyra ishte ne kontakt me
studentét népérmjet e-maileve gé dérgonte mé informacione por edhe takime.
Duke gené se ky program gé po vlerésohet nuk e ka mbyllur ende ciklin e
ploté, puna pér orientimin e studentéve né tregun e punés, mbetet pér tu béré
né muajt né vazhdim. Gjithsesi, pérfagésuesi i zyrés na njohu me statistika
gé institucioni kishte né dispozicion pér punésimin e ish-studentéve. Dukej
gé shumica e studenteve té nivelit Bachelor, zgjidhnin edhe té vazhdonin
studimet Master né té njéjtin institucion.

Ref: Evidenca nr. 94 Lista e praktikave profesionale té studentéve.pdf

Ref: Evidenca nr. 45 Vendimi i késhillit té departamentit pér caktimin e késhilltaréve
akademiké.pdf

Ref: Evidenca nr. 36 Raporti vjetor i Departamentit té Shkencave té Komunikimit,
viti akademik 2019-2020.pdf

Kriteri 4. Zyra/njésia e karrierés
ndjek studentét pas diplomimit,
mbledh, pérpunon e mban té
dhéna mbi shkallén dhe cilésiné e
punésimit té studentéve té
programit té studimit dhe ua vé
ato né dispozicion studentéve dhe
organeve e autoriteteve drejtuese
pérkatése.

Sipas té dhénave té ofruara nga zyra e planifikimit té karrierés né institucion,
niveli i punésimit té studentéve né Master ishte 95%, ndérkohé gé pér
studentét e nivelit Bachelor, kjo shifér ishte 80%. Sipas pérfagésuesit té késaj
zyre, né nivelin e punésimit té studentéve té ciklit Bachelor, punésim quhet
edhe puna me kohé té pjesshme, duke gené se shumica e kétyre studentéve
vazhdojné studimet né nivelin Master. Njé aktivitet pér t’u pérmendur &shté
edhe Bedér Alumni Aéards, gé institucioni organizon mes brezave té té
diplomuaréve né kété department edhe si njé ményré pér shkembim pérvoje
dhe mirenjohje ndaj studentéve.

Evidenca nr. 51 Gjurmimi i té Diplomuarve.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht

X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet | Pérmbushet
standardeve té fushés V kryesisht plotésisht

X

V1. SIGURIMI I CILESISE SE PROGRAMEVE TE STUDIMIT BACHELOR

Standardi VI.1

Institucioni i arsimit té larté harton dhe zbaton politika e procedura transparente té posagme
pér sigurimin e cilésisé sé programeve té studimit né kuadér té strukturave e sistemit té
brendshém té sigurimit té cilésisét

Kriteret

| Vlerésimi i ekspertéve
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Kriteri 1. Institucioni ka
politika, struktura dhe
procedura pér Sigurimin e
Brendshém té Cilésisé, né
pérputhje me parashikimet
ligjore e nénligjore né fugi dhe
me aktet rregullatore
institucionale.

Institucioni ka ngritur njésiné e sigurimit té cilésisé sé brendshme e cila éshté
funksionale dhe ka né pérbérje té saj katér anétaré, dhe njé student. Kjo njési
operon né pérputhje me parashikimet ligjore t& Arsimit té Larté dhe atyre té
veté institucionit.

Detyra kryesore e njésisé éshté hartimi, zhvillimi dhe nxjerrja e gjetjeve pér
cilésiné e mésimdhénies, népérmjet anketave té zhvilluara. Né institucion
zhvillohen né ményré periodike 5 anketa: anketa e stafit administrative pér
vlerésimin e institucionit; anketa e pedagogéve pér vlerésimin e institucionit;
anketa e studentéve pér vlerésimin e léndéve; anketa e studentéve pér
vlerésimin e institucionit si dhe ké&té vit ishte shtuar edhe anketa e studentéve
pér vlerésimin e cilésisé sé mésimit té zhvilluar online.

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e NJSBC.pdf
Ref: Evidenca nr. 40 Vendim i senatit pér miratimin e ngritjes sé komisioneve té
pérhershme.pdf

Kriteri 2. Institucioni ka té
ngritur dhe funksional
Sistemin e Brendshém té
Sigurimit té Cilésisé dhe
zbaton njé strategji
institucionale pér pérmirésimin
e vazhdueshém té cilésisé, ku
pérfshihen edhe studentét dhe
bashképunétoré e eksperté té
jashtém.

Né Kolegjin Universitar Bedér, Sistemi i Brendshém i Sigurimit té Cilésisé
funksionon gé nga viti 2014. Q& nga ajo kohé, IAL ka institucionalizuar
Sistemin e Brendshém té Sigurimit té Cilésisé dhe ka ngritur Njésiné e
Sigurimit té Brendshém té Cilésisé (NJSBC) [Evidencé nr 30], si dhe né
pérputhje me ligjin 80/15 ka ngritur edhe Komisionin e Pérhershém pér
Vlerésim Institucional [Evidencé nr.21]. Né NJSBC, bén pjesé edhe njé
pérfagésues nga Késhilli studentor. Studentét, gjithashtu, jané té pérfshiré si
pjesé e grupit t& punés né cdo rast kur institucioni realizon akreditimin
institucional apo akreditimin e programeve té studimit, si dhe gjaté realizimit
té pyetésoréve.

Njésia e sistemit té brendshém té cilésisé bén edhe rishikimin e anketave té
hartuara. Na u komunikua se kété vit, pérmbajtja e anketave u rishikua dhe u
pérditésua.

Ndérkohé pér masat e marra nga gjetjet e anketave, pérgjegjésia i kalon
organizmave té departamentit, Rektorit dhe mé pas Dekanit. Ndérkohé
rezultatet e anketave me studentét, pérfagésuesja e njésisé i komunikon né
fagen e web. Nga njé shikim i késaj fageje del se rezultatet e anketave té
publikuara aty, kané nevojé té pérditésohen pasi i pérkasin viteve té
méparshme, té hershme.

Gjithashtu, pér stafin akademik gé jané pjesé e késaj njésie, duhet té sigurohet
gé pérfshirja e tyre né kéto procese té jeté domethénése dhe té balancohet me
detyrat e tjera qé kané né departament té lidhura mé ngarkesén mésimore dhe
até kérkimore.

IAL, ka njé plan strategjik pér periudhén 2018-2023 [Evidenca nr. 8], né té
cilin jané parashtruar edhe masa dhe plane pér rritjen e cilésisé sé arsimit.

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e NJSBC.pdf
Ref. Evidenca nr. 21 Rregullorja pér funksionimin dhe organizimin e KP pér
garantimin e standardeve té cilésisé.pdf

Ref: Evidenca nr. 8 Plani Strategjik Institucional i KU Beder 2018-2023.pdf

Kriteri 3. Institucioni pérdor
instrumentet e duhura pér
sigurimin e cilésisé, Sigurimi i
Jashtém i Cilésisé né arsimin e

Institucioni ka instrumentet e duhura pér sigurimin e cilésisé né program dhe
i pérdor ato né baza té rregullta. Gjithashtu institucioni ka gené subjekt edhe
i vlerésimeve institucionale té jashtme, né vitet e méparshme. Né vlerésimin
periodik institucional [Nr. 101 dt. 10.11.2017] IAL é&shté vlerésuar
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larté realizohet pérmes
proceseve té vlerésimit té
jashtém té akreditimit,
vlerésimeve analitike e
krahasuese, si dhe proceseve té
tjera qé promovojné e
pérmirésojné cilésingé.

pozitivisht, me njévlerésim té pérgjithshém si ‘pérmbushen kryesisht’ pér
kriteret dhe me njé akreditim insittucional me kohézgjatje prej 4 vitesh.

Proceset e vierésimit té cilésisé, pérfshijné mé sé shumti kryerjen e anketave
sistematike. Mungojné ményrat alternative té matjes sé cilésisé, si pér
shembull organizimi i fokus grupeve me grupe té caktuara studentésh pér
céshtje té caktuara.

Pér programin gé po vlerésohet, zyra nuk raporton asnjé proces ankimimi, ose
rishikimi té vlerésimeve té studentéve pér pedagogét, sepse nuk ka pasur.

Ref: Evidencanr. 78 Vendim i BANr. 101, daté 10.11.2017 “Pér akreditimin periodik
té Institucionit té Arsimit té Larté, Kolegji Universitar “Bedér”.pdf

Kriteri 4. Institucioni ka
hartuar njé politiké té garté dhe
ndjek procedura periodike pér
sigurimin dhe pérmirésimin e
cilésisé sé programeve té
studimeve gé ofron, né kuadér
té Sigurimit té Brendshém té
Cilésisé. Ato synojné krijimin
e kulturés sé cilésisé né rang
institucional, té njésive
pérbérése dhe té gjithé
aktoréve té brendshém té
institucionit.

Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

Institucioni ka té hartuar procedura té garta pér sigurimin e cilésisé sé
programeve gé ofron. Gjithsesi, té pyetur pér ndjekjen e gjetjeve nga anketat,
pér shembull, ¢faré ndodh nése njé pedagog del shumé keq né vlerésim apo
shumé miré, pérfagésuesja e zyrés sqaron se kéto jané kompetenca té
organizmave mé té larta né departament. Ndérkohé institucioni e ka té
véshtiré pér té ofruar njé sistem anti-plagjiaturé pér studentét, apo edhe stafin
pedagogjik, pasi shumica e studimeve jané né shqip dhe njé platformé e tillé
nuk ekziston.

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e NJSBC.pdf

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V1.2

Institucioni i arsimit té larté monitoron dhe vleréson pérmes njésive té posagme e né ményré
periodike programet e studimit, pér té garantuar arritjen e objektivave formuese dhe
rezultateve té synuara té té nxénit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni ngre njési té

posagme pér monitorimin,
shqyrtimin, mbikéqyrjen,
rishikimin e programeve té
studimit té ciklit té paré.

Institucioni ka té ngritura dy njési me géllim sigurimin e cilésisé né
programet e studimit. Kéto njési jané Njésia pér sigurimin e cilésisé dhe
komisioni i pérhershém pér garantimin e standardeve pér sigurimin e
cilésisé. Rolet dhe pérgjegjésité e NJSBC é&shté i mirépércaktuar né
rregulloren pérkatése e paragitur si evidencé nr. 30. Né kété dokument, roli
i komisionit t& pérhershém té garantimit té cilésisé éshté 1éné vetém si
pércaktim i ‘njé organi kolegjial i cili kryen funksione gé lidhen kryesisht
me garantimin e cilésisé ...”.

Grupi i vlerésimit té jashtém pyeti se si ndahen kéto role, midis dy
organizmave. Komisioni i Pérhershém pér Ggarantimin e Standardeve dhe
Cilésisé Institucionale, si organ kolegjial koordinon procesin dhe nxjerr
urdhéra dhe dekrete té cilat duhet té zbatohen mé pas nga NJSBC.

NJSBC éshté organi i cili &shté pérgjegjés pér vlerésimin periodik té
rezultatateve té veprimtarive mésimore dhe kérkimore — shkencore,
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monimotimin e veprimtarive né kuadér té vlerésimit akademik dhe
administrativ dhe kontrollin periodik té cilésisé né institucion.

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e NJSBC.pdf

Kriteri 2. Institucioni pérdor
mekanizma e procese formale e té
dokumentuara, pér shqyrtimin,
miratimin dhe mbikéqyrjen e
herépashershme té programeve té
studimeve té ciklit té paré.

Institucioni ka njé sistem hierarkik institucional pér shqyrtimin, miratimin
dhe mbikéqyrjen e programeve té studimit. Institucioni ka njé zyré
pérkatése, zyra e Zhvillimit té Kurikulave e cila ka si funksion
monitorimin e kétij procesi ndryshimi i cili nis né departament dhe kalon
né meényré vertikale né gjithé organizmat brenda institucionit pér
vendimmarrje si Departament-Fakultet-Rektorat dhe né fund né Senat.

Ref: Evidenca nr. 73 Udhézimi mbi Procesin e Zhvillimit t¢ Kurrikulés.pdf

Kriteri 3. Institucioni pérdor
metodologji vlerésimi,
instrumente matése dhe vlerésuese
pér ecuriné dhe mbarévajtjen e
programeve té studimeve.

Institucioni ka té zhvilluara njé séré formash anketimi té cilat e masin
cilésiné e programeve népérmijet disa piképamjeve: até té studentéve, stafit
pedagogjik dhe stafit administrative. Kéto instrumente jané té hartuara dhe
miratuara, ndérkohe gé pérmbajtja e tyre rishikohet, heré pas here.

Ref: Evidenca nr. 34 Rregullorja e anketave dhe vleresimeve.pdf

Kriteri 4. Rezultatet e kétyre
vlerésimeve dokumentohen dhe u
béhen té njohura autoriteteve
pérgjegjése dhe vendimmarrése
pér programin e studimit.

Rezultatet e anketimeve, pasi zhvillohen dhe dokumentohen i kalohen
instancave mé té larta né institucion, departamentit dhe rektoratit, té cilat
jané pérgjegjése dhe vendimmarrése pér programin e studimit.

Ref: Evidenca nr. 34 Rregullorja e anketave dhe vleresimeve.pdf

Kriteri 5. Raportet e vlerésimit
duhet té pérfshijné rezultatet e
pritshme, rezultatet e vlerésimit
dhe masat e marra pér adresimin e
mangésive dhe pérmirésimin né
vijim té cilésisé.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Institucioni publikon gjetjet e proceseve té vlerésimit né fagen e tij té éeb.
Gjithsesi informacioni | gjendur né kété fage ka nevojé pér pérditésim pasi
nuk pérfshin vitet e fundit. Ndérkohé, institucioni ka ofruar si evidence
edhe njé vlerésim té béré sé fundmi mbi kérkimin shkencor. Ky dokument
pérfshin gjetjet nga procesi | vlerésimit si dhe vendos afate kohore pér
realizimin e tyre. Eshté e nevojshme té paragiten edhe raporte vlerésimi qé
pérmbajné informacion mbi si jané adresuar mangésité e gjetura né
proceset e vlerésimit pér pérmirésimin e cilésisé.

Ref: fagja online e IAL www.bedér.edu.al

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V1.3

Institucioni pérdor procedura e metodologji vlerésimi, instrumente matése dhe vlerésuese
pér hapjen, zhvillimin dhe ecuriné e programeve té studimit, diplomimin dhe daljen né
tregun e punés apo studimeve té métejshme té studentéve

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Vlerésimi i brendshém i
programit té studimit kryhet né
ményré periodike nga njésia e
brendshme e cilésisé gé lidhet me
kété program studimi. Institucioni e
pérfshin kété informacion né
vetévlerésimin institucional né
kuadér té akreditimit apo té

Institucioni ka njésiné pér sigurimin e cilésisé e cila éshté e angazhuar
pér vlerésimin e dy komponentéve té programit né ményré periodike:
cilésiné e stafit akademik dhe té léndéve. Kéto dy vlerésime béhen né
fund té semestrit, pasi 1énda éshté ofruar pér studentét. Gjetjet gé dalin
nga kéto procese anketimi, raportohen tek zyra e Zhvillimit té kurikulés,
pér pérshtatje té elementeve gé kané té béjné me kurikulés. Ndérkohé
céshtjet gé lidhen me stafin akademik, adresohen né departament.
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vetévlerésimeve té brendshme
periodike.

Ref: Evidencé shtesé nr.8: Praktika e hartimit té project buxhetit nga
departamenti

Ref: Evidencé shtesé nr. 9: Marréveshje bashképunimi pér praktikat
profesionale

Ref: Evidencé shtesé nr. 10: Marréveshje bashképunimi pér kérkimin
shkencor, shkémbimin e stafit dhe studentéve, etj.

Ref: Evidenca nr. 17 Anketa vlerésuese pér Iéndén dhe pedagogun nga
studentét.pdf

Ref: Evidenca nr. 71 Anketa Vlerésuese nga Stafi Akademik ndaj
institucionit.pdf

Ref: Evidenca nr. 34 Rregullorja e anketave dhe vleresimeve.pdf

Ref: Evidenca nr. 70 Formulari i vetévlerésimit pér stafin akademik.pdf

Kriteri 2. Pér kryerjen e vlerésimit,
institucioni pérdor metoda e
instrumente té ndryshme, té
posacme e té pérshtatshme né
pérputhje me natyrén dhe specifikén
e fushés akademike té programit té
studimit.

Metodat e vlerésimit té pérdorura pér matjen e cilésisé né kété program
jané njé numér i konsiderueshém anketash té cilat e matin performancén
e programit nga disa piképamje: ajo e studentéve, stafit pedagogjik, stafit
administrative.

Pérveg kétyre teknikave formale té matjes, studentét mund edhe té
komunikojné dhe shprehin shgetésimet e tyre prané zyrave gé jané né
shérbim té tyre si p.sh. ajo e sekretarisé mésimore, késhillimit té
karrierés, dekani i studentéve etj.

Ref: Evidenca nr. 28 Rregullorja e Zyrés sé Sekretarisé Mésimore.pdf

Ref: Evidenca nr. 101 Raport i Zyrés sé planifikimit té karrierés.pdf

Kriteri 3. Institucioni, né kuadér té
vlerésimit té realizimit, mbarévajtjes
e cilésisé sé programit té studimit
pérdor metoda té drejtpérdrejta, si
vlerésim i cilésisé sé mésimdhénies,
vlerésim té didaktikés, kurrikulés, té
mésuarit, vlerésime paralele té
provimeve apo detyrave té
studentéve, vézhgime né auditor
gjaté kryerjes sé ushtrimeve/
praktikeés, testime lokale apo té
standardizuara, rezultatet e arritura
né testime ndérinstitucionale apo
kombétare si provimi i shtetit pér
profesionet e e rregulluara dhe té
tjera.

Institucioni pérdor njé anketé vlerésimi nga studentét me né fokus
cilésiné e mésimdhénies si dhe njé anketé vetévlerésimi té pedagogut
[Evidencat 17 dhe 85].

KU BEder pérdor edhe metoda té tjera pér vlerésimin e cilésisé sé stafit,
disa prej tyre té pérfshira edhe né pyetsorét e organizuar me studentét.

KU BEDER ka edhe njé formular pér vlerésimin e performacés sé stafit.

Ref: Evidencé shtesé nr.11 Formulari i vlerésimit té performancés sé stafit

Ref: Evidenca nr. 17 Anketa vlerésuese pér Iéndén dhe pedagogun nga
studentét.pdf

Ref. Evidenca nr. 85 Procedura e vlerésimit té performancés sé stafit
akademik.pdf

Kriteri 4. Institucioni, né kuadér té
vlerésimit té realizimit, mbarévajtjes
e cilésisé sé programit té studimit
pérdor metoda e instrumente té
térthorta vlerésimi si sondazhe e
intervista té studentéve, té atyre té
diplomuara (alumni), té personelit
akademik, ndihmésakademik e
administrativ, punédhénésit e
institucionet qé bashképunojné né
realizimin e programit té studimit
dhe paléve té tjera gé pérfshihen né
realizimin apo gé shérbejné pér

Institucioni nuk raporton pér pérdorimin e teknikave té térthorta té matjes
sé realizimit té programit, sic mund té jené fokus grupet me studenté té
ndryshém mbi ¢éshtje té vecanta, pyetésoré té paplanifikuar me studentét
apo stafin akademik.

Institucioni ka kryer pyetésoré pér ¢éshtje té cilat kané gené urgjente dhe
té paplanifikuara, si p.sh. mésimi online pér shkak té Covid-19 [Evidencé
nr.42], pyetésor i kryer me studentét pér t& mésuar mé miré mbi gjendjen
e tyre dhe pérvojén me mésimin online.

Vihet re njé fokus i madh tek studenté si target grup pér pyetésorét né
lidhje me performacnén e programit. Pér stafin pedagogjik, pérvec
pyetésorit té plotésuar nga studentét, nuk raportohet pér instrumente té
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vlerésimin e dijeve e kompetencave
té pérftuara nga ky program.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

tjeré té matjes sé cilésisé, si mund té jené p.sh: vlerésimi nga njé koleg
gé asiston njé oré mésimi-sidomos pér pedagogét e rinj; vlerésim nga
shefi i departamentit gé asiston njé oré leksioni, etj. (shiko kriterin mé
Sipér)

Ref: Evidenca nr. 42 Anketa e posacme realizuar né kushtet e pandemisé Covid-
19.pdf

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V1.4

Institucioni i arsimit té larté pérfshin njésité akademike, personelin e studentét né proceset e
SBC-sé té programeve té studimit dhe informon palét e interesuara né lidhje me rezultatet dhe

masat e marra né vijim té tyre

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni duhet t&
parashikojé dhe garantojé né politikat
dhe procedurat e brendshme té
cilésisé pérfshirjen e aktoréve té
brendshém dhe té jashtém té
interesuar pér sigurimin dhe
pérmirésimin e vazhduar té cilésisé sé
programit té studimit.

Institucioni ka té pérfshiré si anétaré né njésiné e Sigurimit té Cilésisé,
njé student dhe njé ekspert té jashtém. Té dy anétarét gé pérfagésojné
kéto grupe, i jané shtuar késaj njésie, né fund té vitit té kaluar (Dhjetor
2020). Ndérkohé qgé anétarét e brendshém té stafit, | jané shtuar njésiseé,
né janar té vitit 2020.

Ndérkohé, njésia e Sigurimit té Cilésisg, éshté operacionale dhe zhvillon
rregullisht procese té matjes sé cilésisé né institucion duke pérfshiré té
gjitha grupet e interesit, si: studenté, stafin pedagogjik, stafin
administrative.

Njé rol té réndésishém né institucion pérsa i pérket sigurimit té cilésisé
luan edhe Komisioni i pérhershém i sigurimit té cilésisé i cili harton
politikat dhe monitoron zbatimin e tyre.

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e
NJSBC.pdf

Kriteri 2. Institucioni pércakton
pérgjegjési dhe detyra konkrete pér
njésité, individét, studentét dhe palé té
tjera té angazhuara né sigurimin e
brendshém té cilésisé sé programit té
studimit dhe garanton ushtrimin me
pérgjegjési té kétyre detyrave.

Institucioni i ka té miréhartuara pérgjegjésité dhe detyrat gé kryejné
instancat e pérfshira né siguriné e cilésisé. Ky informacion éshté i
pérfshiré dhe artikuluar né Rregulloren e funksionimit té NJBVC, e cila
éshté hartuar né vitin 2014 dhe né dokument thuhet sé éshté pérditésuar
njé heré, por nuk jepet daté pér pérditésimin e saj.

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e
NJSBC.pdf

Ref: Evidencé shtesénr.12: Aneks kontrate e Ekspertit t& Jashtém pér NJSBC

Kriteri 3. Né vlerésimin dhe
sigurimin e cilésisé sé programit té
studimit duhet té garantohet pérfshirja
e njésisé bazé dhe kryesore,
pérgjegjése pér programin e studimit,
anétarét e personelit akademik,
ndihmésakademik e administrative
dhe studentét e programit té studimit.

Né proceset e vlerésimit té cilésisé né institucion ka njé gjithé pérfshirje
té aktoréve té institucionit qé pérfshijné: studentét, stafin akademik dhe
stafin administrative. Njésia bén njé koordinim té miré t& punés pér
mbledhjen dhe shpérndarjen e gjetjeve té proceseve té vlerésimit me
njésiné baze dhe até kryesore pér kété program studimi.

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e
NJSBC.pdf
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Kriteri 4. Pérfshirja dhe aktivizimi i
aktoréve té brendshém né proceset
ciklike té vlerésimit duhet té
respektojé integritetin akademik dhe
té shmangé cdo lloj diskriminimi apo
pabarazie kundrejt personelit dhe

Njésia e sigurimit té cilésisé, népérmjet hartimit te pyetésoréve dhe
plotésimit té tyre né ményré anonime dhe ciklike, respekton integritetin
akademik dhe shmang procese diskriminuese apo pabarazie mes stafit
apo studentéve.

Pyetésorét, jané té hartuar né até ményré gé masin jo vetém cilésiné e

studentéve.

stafit pedagogjik por edhe performancén e lendés. Gjithashtu, pyetésorét
pérmbajné edhe indikatoré sasior dhe cilésor, pér ta béré mé té ploté
matjen.

Ref: Evidence nr. 34 Rregullorja e anketave dhe vleresimeve

Kriteri 5. Pjesé aktive e proceseve té
vlerésimit dhe sigurimit t& brendshém

té cilésisé duhet té béhen edhe

bashképunétoré dhe/ose eksperté té
jashtém gé kané lidhje me programin

e studimit apo mund té japin

ekspertizé e mendime ekspertize té

vyera né lidhje me cilésiné e

programit dhe pérmirésimin e saj.

Si¢c u pérmend mé sipér, né Rregulloren e Njésisé pér Sigurimin e
Cilésisé né institucion, éshté pércaktuar qé njé prej anétaréve té késaj
njésie, té jeté njé ekspert i jashtém dhe anétari tjetér té jeté njé student.
Té dy kéta anétaré, i jané shtuar njésisé né fund té vitit 2020 (23.12.2020

Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e
NJSBC.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V1.5

Politikat, proceset dhe veprimtarité pér Sigurimin e Brendshém té Cilésisé pér programin e
studimit, duhet té jené publike, transparente dhe efektive, dhe té synojné krijimin e Kulturés

sé Brendshme té Cilésisé

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Politika, strategjia,
organizimi dhe veprimtarité né
kuadér té sistemit té Sigurimit té
Brendshém té Cilésisé pér
programin e studimit jané
transparente dhe béhen publike
pér studentét dhe té gjithé té
interesuarit.

Studentét njihen me procedurat e matjes sé cilésisé né institucion, pasi béhen
subjekte pér plotésimin e pyetésoréve té hartuar nga njésia. Nuk raportohet
pér kontribut té drejtpérdrejté té studentéve né hartimin, rishikimin e formave
té pérdorura nga kjo njési apo edhe pjesémarrjen e tyre né veprimtari té késaj
njésie (qé nuk lidhen vetém mé plotésimin e pyetésoréve).

Gjithsesi né planin e fundit strategjik té institucionit [Evidenca nr. 8],
parashikohet njé fokus i shtuar ték pérfshirja e studetnéve né rritjen e cilsésié
sé IAL.

Ref: Evidenca nr. 8 Plani Strategjik Institucional i KU Beder 2018-2023.pdf

Kriteri 2. Institucioni publikon
rezultatet e vlerésimeve té
programit té studimit, duke
respektuar liriné dhe etikén
akademike, si dhe legjislacionin
pér té dhénat personale.

Rezultatet e programit té studimit, publikohen né fagen e web té
departamentit. Nga aty té gjithé té interesuarit njihen me kéto rezultate.
Ndérkohé nga njé kontroll i thjeshté né fagen e éeb del se rezultatet e fundit
té publikuara, jané nga disa vite mé herét.

Ref: Evidenca nr. 78 Vendim 1 BA Nr. 101, daté 10.11.2017 “Pér akreditimin
periodik té Institucionit t& Arsimit t€ Lart€, Kolegji Universitar “Bedér”.pdf

Ref: Evidenca nr. 79 Urdhér nr.28 dhe 29, daté 12.04.2019 “Pér akreditimin periodik
té programit t& studimit té ciklit t€ paré Bachelor né “Shkenca Komunikimi”.pdf

Kriteri 3. Rezultatet e vlerésimit
duhet té shogérohen me njé plan

Si¢c éshté pérmendur edhe mé lart (shiko Standardin V1.2 - kriteri 5)
institucioni ka ofruar si evidence [nr.92] edhe njé vlerésim té béré sé fundmi
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masash, gé adresojné dhe
synojné pérmirésimin e
mangésive e dobésive té
evidentuara.

mbi kérkimin shkencor. Ky dokument pérfshin gjetjet nga procesi i vlierésimit
si dhe vendos afate kohore pér realizimin e tyre. Eshté e nevojshme té
paragiten edhe raporte vlerésimi gé pérmbajné informacion mbi si jané
adresuar mangeésité e gjetura né proceset e vlerésimit pér pérmirésimin e
cilésiseé.

Ref: Evidenca nr. 92 Plan veprimi pér vlerésimin institucional té kérkimit
shkencor.pdf; Ref: fagja online e IAL www.bedér.edu.al

Kriteri 4. Institucioni vleréson
dhe siguron efektivitetin dhe
impaktin e veprimtarive né
kuadér té monitorimit e
vlerésimit té cilésisé, né
pérmirésimin né vijim té cilésisé
sé programit té studimit.

Sipas RVB dhe evidencave té paragitura né dokumentacion [nr.49]
institucioni e konsideron kété njési té réndésishme dhe bén pérpjekje gé
njésia té marré vémendjen e duhur né instancat e tjera brenda institucionit, si
dhe proceset té kryhen sikundér jané parashikuar né rregulloet pérkatése
[Evidencé nr.30].

Gjithashtu edhe puna koordinuese e béré nga njésia me njésiné kryesore dhe
até bazé pér programin, éshté e miré dhe kjo u reflektua edhe né ményrén e
organizmit té proceseve pér kété vlerésim té jashtém.

Ref: Evidenca nr. 49 Njoftim pér fillimin e auditimit t& brendshém.pdf
Ref: Evidenca nr. 30 Rregullorja pér funksionimin dhe organizmin e NJSBC.pdf

Kriteri 5. Institucioni organizon
veprimtari periodike me
personelin dhe studentét pér
informimin dhe ndérgjegjésimin
e tyre pér sigurimin dhe
pérmirésimin afatgjaté té cilésisé
sé programit té studimit.

Institucioni sigurohet gé studentét dhe stafi akademik té marrin njé
informacion bazé pér sa | pérket sigurimit té cilésisé né institucion né takimet
e orientimit gé zhvillohen me studentét dhe stafin akademik té programit
[Evidencat 77,41 dhe 53]. Materialet informuese si Guida e Studentit dhe ajo
e Personelit, kané informacion té pérgjithshém mbi proceset vlerésuese né
institucion, edhe pse nuk éshté specifik pér proceset dhe politikat qé ndérmerr
institucioni pér sigurimin e cilésisé.

Ref: Evidenca nr. 41 Guida e studentit.pdf

Ref: Evidenca nr. 53 Guida e Personelit.pdf
Ref: Evidenca nr. 77 Programi i diteve te orientimit.pdf

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht
X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardeve té fushés VI kryesisht plotésisht
X
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Pérfundime té Vlerésimit té programit té studimit té ciklit té paré Bachelor “Marrédhénie

Publike dhe Komunikim Marketinqu” té “Kolegjit Universitar “BEDER”

Pikat e forta dhe afirmime:

1.

10.

11.

Personeli pérgjegjés akademik pér zbatimin e programit, sidomos stafi me kohé té pjesshme, vjen
nga pérvoja punésimi né sektorét e aplikueshém té marrédhénieve me publikun dhe marketingu;

Qéndrueshméria e stafit akademik té brendshém;

Institucioni ka vendosur marrédhénie té géndrueshme me aktoré té jashtém né mbéshtetje té
pérfitimit té studentéve pér praktika pune;

Angazhimi i studentéve né praktika formuese, né biznese dhe kompani té njohura né tregun
shqiptar;

Informimi i studentéve mbi proceset e té mésuarit dhe aktivitetet e organizuara nga institucioni dhe
mundésité pér pjesémarrje né aktivitete formuese té natyrés akademike;

Media online www.objektiv.al njé mundési mé shumé pér té béré praktiké dhe pér studentét pér té
patur njohuri nga tregu mediatik.

Mbéshtetja e studentéve pér planifikimin e karrierés;

Pjesémarrje aktive e drejtuesve té programit né media sipas fushave respektive ndihmon né PR pér
programin dhe shembull konkret pér 1éndé té vecanta pér studentét;

Grupe té vogla studentésh, (jo masive) krijon mundésiné pér puné mé specifike dhe té detajuar me
studentét, e shprehur mé shumé né l1éndét praktike;

Sistemi i brendshém i komunikimit BIS gé lehtéson procesin e mésimdhénies dhe krijon
interaktivitet midis studentéve dhe stafit.

Ndérthurja dhe bashképunimi me departamentet e tjera t¢ KU BEDER pér té pasqyruar
mediatikisht aktivitetet gqé zhvillohen né institucion.

Pika té dobta:

1.
2.

Burimet njerézore administrative, mbéshtetése pér programin jané me kapacitet té kufizuar;

Literaturé e kufizuar né gjuhén shqipe, e shprehur mé shumé né léndét teknike té profesionit.
Nevoja pér plotésimin e saj/pérkthimin gradual, né funksion té proceseve té té mésuarit pér
studentét e programit;

Njé skemé jo e qgarté financimi pér kérkimin shkencor né lidhje me programin, ku té pérfshihen
edhe studentét;

Nevoja pér forcimin e komponentit t& pjesémarrjes né projekte ndérkombétare universitare dhe
futja né network universitare, duke respektuar statusin e Kolegjit Universitar (gé &shté i ndryshém
nga ai si Universitet);

Rekomandime:

1. Institucioni duhet té marré masa pér shtim né personel veganérisht pér zyrén e burimeve njerézore,
pér njé mbéshtetje mé té madhe pér stafin pedagogjik;
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Institucioni duhet té béj pérpjekje mé t& médha pér pérkthime té literaturés sé huaj pér programin,
né gjuhén shgipe dhe vénien e tyre né dispozicion té studentéve (Pavarésisht se ka njé literaturé té
gjeré né gjuhén angleze). Plotésimi me literaturé shqipe éshté njé proces i vazhdueshém dhe i tillé
pér té gjitha institucionet e arsimit té larté.

Institucioni duhet té synojé pér shtim té burimeve financiare dhe njerézore né funksion té pasurimit
té kérkimit shkencor pér stafin e programit;

Institucioni duhet té synojé studenté shqipfolés nga treva jashté Shqipérisé, pér t’u béré pjesé e
programit;

Institucioni duhet té synojé pérfshirje mé te géllimshme te studentéve né hartimin e politikave,
formateve té anketimit pér matjen e cilésisé sé programit;

Institucioni duhet té béj pérpjekje mé té médha pér diversifikimin e instrumenteve pér matjen e
cilésisé sé programit gé té pérfshijé edhe metoda té pérziera pér matjen (si fokus grupet);

Institucioni duhet té marré masa pér informimin mé te miré té studentéve mbi gjetjet e proceseve
té rregullta té vierésimit té cilésisé dhe hapat e ndérmarra nga institucioni pér kété géllim;

Institucioni duhet te forcojé mé tej mobilitetet e studentéve me universitetet jashté vendit, né kuadér
té projekteve, pér té kapércyer edhe ndikimin nga pandemia COVID-19 e kétyre dy viteve.
Departamenti dhe KUB né térési duhet té forcojé komponenten e pjesémarrjes né projekte
ndérkombétare, pér kérkimin shkencor si edhe projektet e BE. Kjo éshté sidomos e nevojshme né
ato té projekteve universitare dhe shkémbimit té studentéve dhe pedagogéve.

Conclusions of the Evaluation of the study program of the first cycle, Bachelor in ""Public

Relations and Marketing Communication'® of the University College ""BEDER"

Strengths and affirmations:

1. Faculty staff responsible for program delivery, especially part-time faculty staff, comes from
practical working experiences in applied fields of Public Relations and Marketing;

2. Sustainability of full —time faculty staff;

3. Establishing of fruitful and sustainable relations with other actors for the benefit of students
internships;

4. Engagement of students in formation activities with businesses and other renowned companies in
Albania;

5. Informing students on learning processes and activities organized by the Higher Education
Institution and opportinities for participation in academic related activities;

6. Onine media Media www.objektiv.al an added opportunity for students to practice and get
informed on how the Albanian media market, operates;

7. Supporting students on career plans;

8. Active participation of departament leader(s) in media, based on their respective fields of expertise,
supports the PR for the program and provides a concete example on doing PR for specific courses
for students;

9. Small groups of students (not massive) creates an opportunity for a more focused and detailed work
with them, mostly for practical courses;
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10. Internal communication system BIS, facilitates the teaching process and creates opportunities for

interactive comunication between students and faculty staff;

11. Integration and collaboration with other departaments at KU BEDER to showcase in media,

activities that the institution organises.

Weaknesses

1. Administative human resources, supporting the program are limited,;

2. Lack of literature in Albanian language, especially dedicated to tecnical courses for the program.
There is a need for fulfillment/translation of textbooks, for the benefit of students learning
processes, in the program;

3. Anunclear financial supporting scheme for academic research for the program, which ecnourages
students participation;

4. There is a need to strengthen participation in international research projects and affiliation in

academic networks, in respect to the Status of Beder University College.

Recommendation

1.

The Institution should take measures for added personnel, especiallly for the Human Resources
departament, to be able to provide a bigger support for academic staff;

The Institution should increase efforts for translating foreign language literature to Albanian, and
make them accessible for students (despite the fact that the institution does have a wide range of
literature in English, available). Such process is a continous need for all higher education
institutions, in Albania;

The Institution should aim for enriching its financial and human resources dedicated to the progress
of academic research for faculty staff;

The Institution should target albanian speaking students who live in regions outside Albania, as
potential students to become part of the program;

The Institution should aim for a more intentional participation of students in drafting of policies,
and survey templates for quality assurance, in the program;

The Institution should make more progress in diversifying its instruments for quality asurance, by
also including alternative methods (such as focus groups);

The Institution should take measures for a better sharing of information with students on findings
from the regular pocesses of quality assurance and steps taken towards addressing of findigns and
recommendations;

The Institution should further strengthen students mobilities with foreign universities, in the
framwork of joint programs, as a way to (also) reduce imapct created by the Covid-19 pandemic.
The Departament and KUB as a whole, should strengthen further participation in international
projects on academic research and EU- related projects. This is highly recommended especially for
projects which aim at students and staff mobilities.
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Shkalla e pérmbushjes sé standardeve té cilésisé sé programit

SHKALLA E PERMBUSHJES SE STANDARDEVE TE FUSHES
FUSHAT E VLERESIMIT Pérmbushen Pérmbushen
kryesisht plotésisht
I. OFRIMI, | PROGRAMIT/ X
EVE TE STUDIMIT
1. ORGANIZIMI,
DREJTIMI DHE
ADMINISTRIMI | X
PROGRAMEVE TE
STUDIMIT TE CIKLIT
TE PARE BACHELOR
11l. MESIMDHENIA,
MESIMNXENIA, X
VLERESIMI DHE
KOMPETENCAT
IV. BURIMET PER
REALIZIMIN E X
PROGRAMIT TE
STUDIMIT
V. STUDENTET DHE X
MBESHTETJA E TYRE
VI. SIGURIMI | CILESISE X
SE PROGRAMIT/EVE
VLERESIMI TERESOR X
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