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Tabela pérmbledhése pér programin e studimit me karakter profesional né

“Teknik né Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje”

IAL aplikues:

Universiteti “Barleti” (UniBA)

Njésia bazé qé e ofron:

Departamenti i Ekonomis€, Sipérmarrjes

2 dhe Financés (DESF)
Emértimi i programit té studimit: Diplomé Profesionale “Teknik né
3 operacione biznesi, marketing dhe
shitje” (TOBMSH)
Urdhéri/'VKM i licencimit: Urdhér i Ministrisé sé& Arsimit, Sportit
4 dhe Rinisé (MASR), Nr. 568, daté
12.09.2018
Urdhéri/VKM i riorganizimit: Vendim Senati nr. 15, daté 28.03.2023,
5 miratuar me shkresé MAS Nr. 2173/1,
daté 28.04.2023.
6 Forma e regjistrimit t€ diplomés: ID: MB3425221650, léshuar nga QSHA,
dt.31.10.2022
7 Urdhéri/VBA 1 akreditimit t& paré: Vendim i Bordit t& Akreditimit, Nr. 54,
daté 09.09.2022
8 | Cikli i studimit: Program me karakter profesional
9 | Kohézgjatja e programit t& studimit: 2 (dy) vite akademiké
10 | Kreditet né total (ECTS): 120 ECTS
11 | Forma e studimit: 2 vite /4 simestra
12 | Gyuha (shqip/tjetér): Shqip
3 Programi ofrohet né bashk&punim me n/a
institucione (€ tjera:
14 | Diplomé e pérbashkét (shéno emértimin): n/a
15 | Diplomé e dyfishté (shéno emértimin); n/a
6 Niveli né kornizén kombétare té Niveli 5 i Komnizé€s Kombétare té
kualifikimeve: Kualifikimeve
17 Stafi akademik PAE/PAK pér programine | 11/2 pér vitin akademik 2023-2024
studimit: 11/1 pér vitin akademik 2022-2023
Numni i studentéve: 18 studenté t€ regjistruar
18 13 2023-2024
5 2022-2023
19 | Komente / té tjera:
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PERMBLEDHJE E TE DHENAVE PER PROGRAMIN Ni PROCES TE
VLERESIMIT TE JASHTEM

Pérshkrim pérmbledhés

Programi i studimit me karakter profesional né “Teknik né Operacione Biznesi, Marketing
dhe Shitje” éshté njé program studimi me kohé té ploté, qé ofrohet nga Universiteti “Barleti”,
Tirané. Programi éshté hapur me Urdhér té Ministrisé s¢ Arsimit, Sportit dhe Rinisé¢ (MASR),
Nr. 568, daté 12.09.2018 dhe ka marré akreditimin e paré me Vendim t€ Bordit t€
Akreditimit, Nr. 54, daté 09.09.2022. Programi i studimit me karakter profesional né “Teknik
né Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje” ofrohet nga Departamenti i Ekonomisé,
Sipérmarrjes dhe Financés (DESF), njési e vendosur prané Fakultetit t&€ Ekonomisé,
Qeverisies dhe Drejtésisé (FEQD) né Universitetin “Barlet1”.

Universiteti “Barleti” (UniBa) éshté krijuar né vitin 2005 si institucion jo publik i arsimit té
larté bazuar né VKM Nr. 571, daté 12/08/2005, “Pér dhénien e lejes pér hapjen e Shkollés sé
Larté Universitare Jopublike emértuar “Universiteti Marin Barleti” dhe &shté riorganizuar né
vitin 2020 né Universiteti “Barleti” (UniBa). Aktualisht ka né pérbérje katér fakultete:
Fakulteti i Ekonomisé, Qeverisjes dhe Drejtésisé; Fakulteti i Shkencave Sociale, Turizmit dhe
Sportit; Fakulteti i Shkencave t€ Aplikuara dhe Industrive Kreative dhe Fakulteti i Shkencave
Mjekésore dhe funksionon né zbatim té Ligjit nr. 80 t€ vitit 2015 “Pér arsimin e lart€ dhe
kérkimin shkencor né institucionet e arsimit té larté né RSH™.

Universiteti “Barleti” ka pércaktuar qarté drejtimet prioritare akademike né dokumentat ¢
veta strategjike dhe synon ndértimin e té gjitha kurrikulave né pérputhje me kérkesat ¢
“Kartés s& Bolonjés” dhe pérshtatjen e tyre me ndryshimet social-ekonomike dhe zhvillimet ¢
tregut té punés. Realizimi i kétyre prioriteteve synohet népérmjet pérmbushjes s€ misionit té
Universitetit “Barleti” t& pércaktuar né Statutin e institucionit, duke ofruar programe studimi
cilésore, bashkékohore dhe aplikative,

Pérgjaté procesit té vlerésimit té jashtém, GVJ konstatoi se programi i studimit me karakter
profesional “Teknik né Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje” ofrohet nga UniBa né
pérputhje me kéto prioritete. Emértimi, organizimi, struktura dhe pérmbajtja e tij jané né
pérputhje me fushat dhe drejtimet akademike té Universitetit “Barleti”. Ky program studimi
zhvillohet né gjuhén shqipe, me kohé normale 2 vite akademike, i ndaré né 4 semestra dhe
ofron 120 kredite. Né pérfundim té ciklit té studimeve merret diploma me profilin pérkatés.

Programi 2 vjeg¢ar me karakter profesional ofron njohuri teorike dhe sidomos aftési praktike
né fushén e operacioneve té biznesit, marketingut dhe shitjes. Studenti, i cili zotéron njé
diplomé té tillé mund t€ punésohet né biznese t€ ndryshme si specialist i nivelit pérkatés né
sektorin e biznesit, marketingut dhe shitjes kryesisht né sektorin privat.

Ky raport u pérgatit nga ana e Grupit t& Vierésimit té Jashtém dhe ka pér géllim vierésimin né
kuadér té akreditimit periodik pér programin e studimit me karakter profesional “Teknik né
Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje”’ gé organizohet nga UniBa.
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PERSHKRIMI 1 PROCESIT TE VLERESIMIT TE JASHTEM
Pérshkrim pérmbledhés

Vlerésimi i jashtém i kétij programi studimi dy vjecar me karakter profesional “Teknik né
Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje”, t€ ofruar nga Universiteti Barleti &shté pérgatitur
nga njé grup ekspertésh té kontratuar nga ASCAL, i pérbérje nga

1. Prof. Dr. Fatmir MEMAJ

2. Prof. Asoc. Dr. Ira GJIKA

3. Msc. Anilda BEQIRAJ, koordinatore teknike i ASCAL gjaté procesit t€ vlerésimit té
jashtém.

Né bazé té vlerésimit kané géné kriteret e vendosura né Ligjin nr. 80/2015, daté 22/07/2015
“Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t€ Larté né
Republikén e Shqipéris€”, Standardet e Cilésisé t& aprovuara né Kodin e Cilésisé, si dhe aktet
ligjore e nénligjore pérkatése.

Pér hartimin e raportit grupi i vlerésimit t€ jashtém (GVJ) u bazua né raportin e vlerésimit té
brendshém, dokumentat mbéshtetés té dorézuara nga IAL n€ Dosjen e Vetévlerésimit, si dhe
né vizitén e programuar qé grupi kreu né institucion, né€ mars 2024. GVJ mori né shqyrtim
edhe dokumenta té tjera dhe informacion t€ nxjerré nga takimet dhe intervistat g€ u kryen
gjaté vizités né institucion, si pér shembull me drejtues & Fakultetit t¢ Ekonomisé, Qeverisjes
dhe Drejtésisé (FEQD) dhe Departamentit t&¢ Ekonomisé, Sipérmarrtjes dhe Financés (DESF)
pérgjegjés pér programin, me personelin akademik dhe studentét, pérfagésues t€ Njésisé sé
Zhvillimit Kurrikular dhe Cilésisé (NjZhKC) dhe njésive té tjera né nivel institucioni.

Metodologjia e ndjekur pér shkrimin e kétij raporti vlerésimi €shté analizimi i dokumentave
dhe rishikimi i kritereve e kérkesave ligjore né lidhje me akreditimin e programeve té
studimit t€ nivelit professional 2 vjecar né institucionet ¢ arsimit t€ larté né Shqipéri.
Vlerésimi i programit u pérgéndrua né analizén e pérmbajtjes sé kurrikulés dhe 1éndéve,
shpémdarjes sé€ krediteve dhe oréve, literaturés qé pérdoret, pérshtatshmérisé sé personelit
akademik pér 1&€ndét qé ligjérojné, sigurimit té cilésisé, etj.

Institucioni dorézoi dokumentat dhe evidencat € nevojshme pér akreditimin né format
elektronik tek ASCAL. Gjithashtu, gjat€ vizit€s sé¢ GVJ né institucion u paraqitén evidenca
shtesé pér t& mbéshtetur aplikimin e tyre pér akreditimin ¢ programit t& studimit me karakter
profesionai “Teknik né Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje”.

Mbi kété bazé u hartua raporti i vlerésimit t€ jashtém qé GVJ paraget.
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SHKALLA E PERMBUSHJES SEE REKOMANDIMEVE NGA AKREDITIMI I
FUNDIT

I. Rekomandimet e Bordit té Akreditimit mbéshtetur né Vendimin Nr. 54, daté
09.09.2022

Programi i studimit me karakter profesional “Teknik n€ Operacione Biznesi, Marketing dhe
Shitje” éshté akredituar pér heré t€ paré me Vendim t€ Bordit t& Akreditimit, Nr. 54, daté
09.09.2022.

Pér sa mé sipér Bordi i Akreditimit dha vlerésim pozitiv pér akreditim me dy vite, duke
rekomanduar:

1. Institucioni, t€ rishikojé kurrikulén e programit té studimit duke e pérshtatur até né
pérputhje me aktet ligjore e nénligjore né fuqi.

2. Institucioni, t¢ rishikojé kurrikulén e kétij program studimi, duke ¢ béré até meé té
pérshtatshme pér kété program studimit, si dhe ta pasurojé at€é me koncepte e 1€ndg, t€
pérmendura né Raportin e Vlerésimit t& Jashtém

3. Institucioni, té rishikojé syllabuset ¢ léndéve t& kétij programi studimi, né drejtim té:

s pérputhjes sé objektivave t€ shprehura né syllabuse me géllimin e kétij
programi studimi si dhe me nivelin e t&€ nxénit t& studentéve t&€ kétij programi
studimit,

o shmangies sé pérséritjes sé temave t€ pérfshira né syllabuset e programit t&
studimit,

e pérditésimit té literaturés sé pérfshiré né syllabuset e programit t€ studimit.

4. Institucioni, té hartojé njé studim t& miréfillté t€ tregut t€ punés dhe t& rishikojé
kompetencat € synuara té kétij programi, né pérputhje me nevojat ¢ tregut.

5. Institucioni t& pérdoré njé sistem té brendshém pér menaxhimin ¢ informacionit, né
funksion té kétij programi studimi.

6. Institucioni, t&€ marré masa pér t€ rritur géndrueshmériné ¢ personelit akademik dhe atij
administrativ, t&€ angazhuar né kété€ program studimi.

7. Institucioni, t& marré masa pér pérmirésimin e procedurave né raport me kodifikimin e
provimeve dhe administrimin e komponentéve t€ vlerésimit nga sekretaria mésimore.
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Plotésimi i rekomandimeve nga Institucioni

I .Institucioni, té rishikojé kurrikulén e programit ¢ studimit duke e pérshiatur até né
pérputhje me aktet ligiore e nénligjore né fugi.

Plotésimi i rekomandimit (sipas RVB)

Duke ju referuar rekomandimeve t€ bordit té akreditimit t& ASCAL, DESF ka marré masa pér
t’ia pérshtatur kurrikulén e kétij programi studimi VKM Nr.185, daté 25.03.2021, “Pér disa
ndryshime dhe shtesa né vendimin nr. 41, daté 24.1.2018, “Pér elementet e programeve té
studimit té ofruara nga institucionet e arsimit té lart€”, t€ ndryshuar, duke shtuar orét e
praktikés profesionale, provimin e formimit dhe ndarjen sipas veprimtarive formuese (& keétij
vendimi, fEvidenca A.3.4. Plani Mésimor pér programin e studimit (i ndryshuar né masén
20%)}

1 Komenti i GVJ: GVJ mendon se ky rekomandim éshté pérmbushur plotésisht

2. Institucioni, té rishikojé kurrikulén e kétij programi studimi, duke e béré até mé &
pérshiatshme pér kété program studimi, si dhe ta pasurojé até me koncepte e léndé, té
pérmendura né Raportin e Vierésimit té Jashtém.

Plotésimi i rekomandimit (sipas RVB)

Duke ju referuar rekomandimeve té bordit t& akreditimit t&¢ ASCAL, DESF ka marré masa qé
kurrikula e kétij program studimi t€ jet¢ me 1€ndé sa mé praktike, qé i pérshtaten kétij profili.
Né ndryshimin e béré kétij plani mésimor né masén 20% jan€ shtuar léndét “Etika e
Biznesit”, “Bazat ¢ Menaxhimit”, jané ndryshuar kreditet tek trajnimet praktike dhe &éshté
shtuar provimi pérfundimtar.

[Evidenca A.3.4. Plani Mésimor pér programin e studimit (i ndryshuar né masén 20%)]

2 Komenti i GVJ: GVJ mendon se ky rekomandim éshté pérmbushur plotésisht.

o 3 Institucioni, té rishikojé syllabuset e léndéve 1& kétij programi studimi, né
drejtim té:

o pérputhjes sé objektivave 1& shprehura né syllabuse me qéllimin e kétij
programi studimi si dhe me nivelin e té nxénit té studentéve té kétij programi
studimi,

e shmangies sé pérséritjes sé temave té pérfshira né syllabuset e programit té
studimi,

o pérditésimit ¢ literaturés sé pérfshiré né syllabuset e programit 1é studimit.

Plotésimi i rekomandimit (sipas RVB)

Duke ju referuar rekomandimeve t€ bordit té akreditimit t& ASCAL, stafi akademik né
funksion t€ kétij programi studimi ka realizuar ndryshimin e programeve léndore
(syllabuseve) né drejtim té:

1. Objektivat e kétyre l€ndéve u realizuan g€ té jené né funksion t€ nxénies sé studentéve
dhe né aplikimin praktik t&€ njohurive 1€ marra prej tyre, duke qené sa mé prané anés
praktike profesionale dhe sa mé prané nevojave té tregut t&€ punés,
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2. Shmangia e pérséritjes s€ temave té caktuara pér t’ia pérshtatur sa mé mir€ nivelit t&
studentéve té kétij program, duke i dhéné njohuri dhe kompetenca té pérshtatshme pér
asimilimin sa mé té miré té njohurive praktike,

3. Procedura ¢ c¢do fillim viti né departament &shté rishikimi i syllabuseve pér
pérditésimin e literaturés né funksion t& pasurimit me informacion dhe tema té reja né
funksion té anés praktike t& kétij programi profesional.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore 1 programit té studimit]

3 Komenti i GVI; GVJ mendon se ky rekomandim éshté pérmbushur kryesisht.

Me gjithé ndryshimet e béra, né njé pjesé té syllabuseve temat dhe ¢éshtjet e pérfshira dhe
literatura bazé e paraqitur tejkalojné objektivat e programit professional dhe nivelin e té
nxénit t€ studentéve té€ kétij programi.

4 Institucioni, té hartojé njé studim té miréfillté 1¢é tregut 1& punés dhe té rishikojé
kompetencat e synuara té kétij programi, né pérputhje me nevojat e tregut.

Plotésimi i rekomandimit (sipas RVB)

Departamenti ka realizuar njé studim t& miréfillt€ t& tregut t€ punés duke u nisur nga
statistikat, raportet dhe dinamikat socio-ekonomike. fEvidenca A.3.3, Studimi periodik i
tregut & punés TOBMSh]

4 Komenti i GVJ,_GVJ mendon se ky rekomandim éshté pérmbushur plotésisht.

S.Institucioni 1é pérdoré njé sistem 1é brendshém pér menaxhimin e informacionit, né
Junksion 1é kétif programi studimi.

Plotésimi i rekomandimit {(sipas RVB)

Institucioni ka aktualisht njé portal studenti né t€ cilin studentét mund t€ aksesojné notat e
vendosura nga sekretaria. Né funksion té€ pérmirésimit t€ ti), Institucioni ka marré masa qé s€
shpejti 1€ vihet né dispozicion t&€ studentéve, stafit akademik dhe administrativ njé sistem i
brendshém pér menaxhimin e informacionit né lidhje me leksionet, 1€ndét, notat dhe ¢do
aktivitet tjetér qé duhet té jené né dijeni studentét. Zyra e TIK-ut ka realizuar njé udhézues
brenda té cilit ndodhet edhe sistemi i brendshem pér menaxhimin e informacionit.

[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin e Infrastrukturés sé teknologjisé sé
informacionit UniBa]

5 Komenti i GVI: GVJ mendon se ky rekomandim éshté pérmbushur kryesisht.

Megjithé masat e ndérmarra dhe pérgatitjet ¢ vlerésueshme pér pérdorimin e njé sistemi té
brendshém pér menaxhimin e informacionit, ky system ende nuk &shté béré funksional.

6.Institucion, 1€ marré masa pér 1€ rritur gendrueshmérine ¢ personelit akademik dhe atif
administrativ, té angazhuar né kété program studimi.

Plotésimi i rekomandimit (sipas RVB)
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Duke ju referuar rekomandimeve t€ bordit t€ akreditimit t&¢ ASCAL, Institucioni ka marré
masa pér t€ ruajtur géndrueshmeériné e stafit akademik me kohé té ploté dhe atij administrativ
t& angazhuar né kété program studimi. fEvidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB]
dhe [Evidenca A.1.6.1. Prot. 1044 daté 1.10.2023, Dérgohet lista e stafit akademik me kohé
1é ploté pér Vitin Akademik 2023-2024]

6 Komenti i GVJ: GVJ mendon se ky rekomandim éshté pérmbushur plotésisht,

7.Institucioni, té marré masa pér pérmirésimin e procedurave né raport me kodifikimin e
provimeve dhe administrimin e komponentéve té vierésimil nga sekretaria mésimore,

Plotésimi i rekomandimit (sipas RVB)

Né zbatim t€ rekomandimeve t€ bordit té akreditimit t& sipércituara n€ pikén 7, Institucioni ka
marré masa pér pérmirésimin ¢ procedurave t€ kodifikimit t€ provimeve, duke respektar
Rregulloren e UniBa, ref. Neni 88 “Forma e Kontrollit” dhe aktet ¢ brendshme rregullatore
UniBa. fEvidenca A.1.3, Rregullore UniBa] dhe [Evidenca A.3.13, Vendim Rektorati, Nr.
94 dt. 12.02.2021 “Pér miratimin e formatit té provimeve, etj"f

7 Komenti i GVJ: GVJ mendon se Ky rekomandim ésh¢é pérmbushur plotésisht.
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Lidhur me komentin e IAL U Barleti pér kété program studimi me shkresé¢ Nr Prot
1212 dhe daté 08.10.2024

Komenti i referohet fushés 3 standardi 111 §

Sqarojme se rekomandimi i GV per kete program lidhet me menyren se si njesite pergjegjese
informojne studentet, i ndihmojne ata te pergatiten dhe realizojne provimin pérfundimtar.

Rekomandimi i GVJ nuk lidhet me formen e detyrimeve permbyllese (provim perfundimtar
apo teme diplome), perkundrazi konfirmohet provimi perfundimtar si forma e realizimit te
tyre.

Rekomandimi ka lidhje me faktin e evidentuar edhe ne Standardin V.2, Kriteri 4, te shprehur
si vijon: "Duke gené viti i paré i aplikimit t& késaj procedure pérmbyllése pér programin
TOBMSH, jané té kuptueshme paqartésité lidhur me kété program orientues dhe detyrim te
studentét e vitit t& dyté. Besojmé se pérvoja e kétij viti akademik do t€ lehtésojé€ informimin
dhe pérgatitjen né kohé pér kété proces.”

Ne kete aspekt mund te aplikohet pervoja e programeve te tjera brenda njesive dhe
institucionit.

Faqe 9



Vlerésimi i Programit té studimit me karakter profesional né “Teknik né Operacione
Biznesi, Marketing dhe Shitje”

1. OFRIMI I PROGRAMIT TE STUDIMIT

"Standardi L1

Institucioni i arsimit té larté ofron programe studimi né pérputhje me misionin dhe géllimin
e tij, me fushén akademike té njésisé kryesore dhe bazé pérgjegjése pér programin e
| studimit, e qé synon ruajtjen e interesave dhe vlerave kombétare.

Kriteret

Vlerésimi

. Kriteri 1. Institucioni i

| arsimit (& larté ofron
programe studimi g€ nuk
bien ndesh me interesat
kombétare dhe synojné
ruajtjen dhe konsolidimin
e vlerave akademike e
kutturore kombétare.

Institucioni i arsimit t& larté UniBa ofron programe studimi t€ hartuara
bazuar né standardet kombétare dhe eksperienca t€ ndryshme
ndérkombétare, t€ cilat nuk bien ndesh me interesat kombétare, dhe
nj€kohésisht bén pérpjekje t€ vlerdsueshme pér t€ ruajtur dhe
konsoliduar jo vetém vlerat akademike por edhe vlerat kulturore
kombétare. Vihet re se tregohet kujdesi i nevojshém pér hartimin e
¢do programi mésimor pér té& béré njé kombinim sa mé té miré lidhur
me vlerésimin e duhur t€ zhvillimit dinamik social-ekonomik té vendit
dhe arritjeve t€ nevojshme akademike. Institucioni arsimor UniBa ka
ndértuar kurrikula akademike dhe pérdor metoda té mésimdhénies
duke u fokusuar qé té jené sa mé rigoroze, duke mbajtur parasysh qé
studentét té pajisen me njohuri, afiési dhe vlerat e duhura me gélllim
qé€ ata t& pérgatiten sa mé€ miré pér té gené specialisté t& afté dhe pér té
kontribuar né zhvikllimin e vendit duke u fokusuar njékohésisht né
identitetin kulturor kombétar. Ky program bazuar edhe né veganting ¢
ti) pérpiget t€ theksoj sa mé shumé gasjet ndérdisiplinore dhe t& nxisi
t& kuptuarit sa mé t€ miré dhe mendimin kritik té studentéve.
Gijithashtu, ky program zgjeron kulturén intelektuale dhe profesionale
té studentéve dhe i nxit ata t& fokusohen né pérgjegjéshmériné e tyre
pér zhvillimin dhe prosperitetin e vendit. Duke investuar vazhdimisht
né stafin akademik, UniBa ka ndértuar kété program dhe programe té
tjera bazuar né interesat kombétare duke u fokusuar né mbrujtjen e
studentéve me vlera kombétare. Pérmes késaj pune UniBa bén
pérpjekje té vlerésueshme pér formimin e specialistéve t€ ardhshém
qé€ duhet t& jené t& pérkushtuar né puné dhe me integritet njerézor dhe
kombétar.

[Evidenca A. 1.1, Statuti UniBaf

[Evidenca A. 1.3, Rregullore UniBa]

[Evidenca A.2.1, Rregullore FEQD/]

[Evidenca A.2.2, Rregullore e DESF]

[Evidenca A.3.3, Rregullore ¢ Programit me karakter Profesional
TOBMSH]}

[Evidenca A. 1.4, Strategjia e Zhvillimit Institucional 2020-2030/
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Kriteri 2. Programi i
studimit hartohet dhe
ofrohet né pérputhje me
géllimet dhe misionin e
institucionit, si dhe
tushén e veprimtarisé.

Bazuar né detyrimet ligjore dhe akademike UniBa ka hartuar dhe ka
aprovuar né organet drejtuese “Strategjin€ e zhvillimit insititucional
pér periudhén 2020-2030”. Nga komunikimi me stafin gjaté vizités né
UniBa na u theksua se kjo strategji €shté hartuar nga njé grup pune qé
ka marré né konsideraté mendimet e stafit t€¢ brendshém dhe té
drejtuesve akademiké por njékohésisht ka marré edhe gjykimin e disa
ekspertéve té jashtém té arsimit té larté si dhe té sipérmarrésve g€ jané
partnerét kryesor dhe mé té réndésishém té UniBa. Zbatimi i saj éshté
i reflektuar né né té gjitha programet sipas cikleve té studimit dhe
edhe né progamin TOBMSh, duke u fokusuar tek arritjet akademike
me synimin Kryesor rritjen e efikasitet gjaté procesit mésimor, duke u
bazuar né géllimin parésor dhénien studentéve t€ dijeve sa mé
bashkékohore né fushat e biznesit, marketingut, dhe komunikimit. Kjo
gj¢ ka shkuar paralel me rritjen cilésore t€ stafit akademik, té cilét
kané objektiv kryesor rritjen e tyre profesionale. Bazuar né faktin se
programi qé po vlerésojmé ka né fokus njohurité aplikative dhe né
pérmbushjen e objektivit t&¢ UniBa pér pérgatitjen e kétyre studentéve
jo né ményré akademike, por me dije t€ thelluara profesionale,
theksojmé se programi Teknik né Operacione Biznesi, Marketing dhe
Shitje (TOBMSh) bazohet dhe ka né themelet e tij edukimin
profesional té studentéve té kombinuar me njohuri t€ caktuara teoriko
akademike.

Programi i studimit TOBMSh é&shté program gé mbulohet nga
Departamenti i Ekonomisé, Sipérmarrjes dhe Financés (DESF), qé
éshté pjesé e Fakultetit t&¢ Ekonomisé, Qeverisjes dhe Drejtésisé
(FEQD) dhe zhvillohet bazuar né strategjiné institucionale [Evidenca
A. 1.4, Strategjia e Zhvillimit Institucional 2020-2030, fg. 7].

Bazuar né dokumentacionin qé na u vu né dispozicion theksojmé se
programi i studimit TOBMSh ka si qéllim kryesor t€ mbéshtesé rritjen
e njohurive té studentéve né fushat ku fokusohet programi si zhvillimi
i biznesit, shitjet dhe marketingu dhe tenton né pérgatitien e
studentéve duke i aftésuar ata pér tu béré specialisté t€ miré né njé
treg ku konkurueshmeéria €sht€ agresive dhe né€ rritje té vazhdueshme.
Bazuar né dokumentacionin e paraqitur theksojmé& se programi
TOBMSh ka si fokus bazé dhénien e njohurive teoriko praktike me
géllim qé mbas pérfundimit té studimeve, studentét t€ kené njohuri t€
thelluara pér pérmirésimin e ményrés sé funksionit t€ bizneseve,
mitjen cilésore t€ tyre né treg, rritjen ¢ potencialit konkurues pér
produket dhe shérbimet gé ofrohen nga bizneset e ndryshme. Ky
program &shté dizenjuar dhe €shté organizuar bazuar n¢ fokusin ¢ tij si
program profesional 2-vjegar, duke u mbéshtetur né zbatimin e Ligjit
té Arsimit té Larté Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin
Shkencor né Institucionet e Arsimit t€ Lart€ né Republikén e

Shqipérisé”.
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[Evidenca A.1.18, Manuali i hartimit, riorganizimit, mbylljes dhe
vierésimit t¢ programeve té studimit]

Fokusi i departamentit t€¢ Financés, Ekonomisé dhe Sipérmarrjes,
éshté q€ pérmes kétij programi té arrihet dhénia e njohurive
bashkékohore pér studentét dhe pér kété jané krijuar kurrikula té cilat
pérmirésohen vazhdimisht, kurikula t€ cilat zbatohen nga njé staf
akademik g€ punon vazhdimisht pér ngritjen e tyre profesionale, pér
té qené afté pér t€ transmetuar tek studentét dije bashkélohore teoriko
praktike né fushé€n e biznesit. Departamenti punon vazhdimisht pér
mritje cilésore akademike dhe bazuar né vlera kombétare pér té rritur
cilésiné e mésimdhénies dhe pér té pasqyruar zhvillimet bashkékohore
teoriko praktike, duke u bazuar né€ regullat e brendéshme t€ UniBa por
edhe né liriné akademike dhe pérgatitien e stafit mbéshtetés qé
kontribuon pér mbarévajtjen ¢ TOBMSh.

Kriteri 3. Programi i -
studimit hartohet dhe
ofrohet né pérshtatje dhe
né zbatim té strategjisé
pér zhvillim, té Statutit
dhe Rregullores sé
Institucionit si dhe me
fushat e drejtimet
akademike té tij.

Statuti éshté dokumenti bazé mbi té cilin funksionon UniBa. Bazuar
né rregullat né fuqi, ky statut éshté miratuar nga MASR me Urdhér nr.
360, dt. 23.12.2020 [Evidenca A.1.1, Statuti UniBa]. Gjithashiu
dokument bazé éshté edhe Rregullorja Akademike fEvidenca A.1.3,
Rregullore UniBaf, ¢ cila pérmirésohet heré pas here bazuar né
situatat konkrete t&€ mjedisit t& brendshém dhe t& jashtém.

Statuti pércakton qarté drejtimet strategjike t€ institucionit me synim
edukimin ndérdisiplinor té individéve té angazhuar fEvidenca A.1.1,
Statuti, neni 5], respektimin e lirisé akademike né procesin mésimor
[Evidenca A.1.1, Statuti, neni 3, pika 2] dhe shtyllat kryesore té
aktivitetit akademik pérmes strukturés dhe ofertés akademike
[Evidenca A. 1.1, Statuti, neni 6.

Rregullorja akademike e institucionit pércakton garté drejtimet
prioritare akademike pérmes hartimit té rregullave kryesore té
organizimit dhe funksionimit t& procesit mésimor. fEvidenca A.13,
Rreguliore e UniBa, neni 2]. Té dy kéto dokumenta themeltar jané
bazé pér t& gjitha programet, pérfshi edhe TOBMSH.

Emértimi, organizimi, struktura dhe pérmbajtja e programit té
studimit TOBMSh jané ndértuar né pérputhje 1€ ploté me njé nga
fushat ¢ drejtimit akademik dhe t€ kérkim-zhvillimit t& UniBa:
Ekonomi, Biznes-Turizém-Evente [Evidenca A.l.4, Strategjia e
Zhvillimit Institucional 2020-2023, fq. 11}.

Vihet re se pérmbajtja e programit t&¢ TOBMSh éshté hartuar duke u
pérpjekur pér t€ zhvilluar kompetenca profesionale té studentéve, né
kuadér t€ formimit ndérdisiplinor t€ tyre né fushén e biznesit,
marketingut dhe shitjeve, né pérputhje me kérkesat e tregut té punés
dhe zhvillimin e dijeve bashkékohore [Evidenca A.1.4, Strategjia ¢
Zhvillimit Institucional 2020-2023, fq. 10]. Ky program i é&shté
nénshtruar ndrysimeve t€ vogla (deri 20%) bazuar né vrejtjet e
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akreditimit si edhe né konceptimet mé bashkékohore nga stafi
akademik.

Kriteri 4. Programi i
studimit hartohet &
zhvilichet mbéshtetur né
studime t€ miréfillta mbi
tregun lokal ¢ kombétar
té punésimit pér kéto
programe.

Nga informacioni i marré gjaté vizités né UniBa vihet re se programi
TOBMSH éshté hapur bazuar né eksperiencat pozitive né Shqipéri
dhe né vende té tjera dhe pér kété gjé jané€ zhvilluar konsultime
intensive me specilisté té fushave q& mbulon ky program. Studimet né
programin TOBMSH kané karakter profesional dhe né pérgjithési ato
synojné pérgatitjen praktike té studentéve dhe rritjen e aftésive té tyre
pér té gené specialisté t€ afté né punén e pérditéshme mbas kryerjes sé
studimeve. fEvidenca A.3.1, Licensimi i programit TOBMSH me
Urdhér 568, dt. 12.9.2018].

Bazuar edhe né vérejtjet e marra ky program i &sht€ nénshtruar
pérmirésimit té kurikulés pér té qené mé dinamik duke ndjekur
zhvillimet dhe nevojat aktuale socio ekonomike t& vendit. Né kété
program jané rishikuar silabuset e disa léndeve, dhe ndryshuar
kurrikulat. K&€to ndryshime jané€ bazuar né studimin mbi tregun e
punés [Evidenca A.3.5, Studimi periodik i tregut té punés TOBMSH]
si dhe pas konsultave me partneré té cilét ofrojné praktikén
profesionale té t€ diplomuarve.

Bazuar né studimin e tregut t€ punés ku paraqiten edhe kérkesat pér
kéto nivele specialistésh si: menaxher shitjesh, marketier apo agjent
marketingu jané béré edhe disa pérmirésime né programin mésimor.
Programi i studimit ésht€ ndértuar me qéllim g€ pas diplomimit,
studentét té kené njohurité e nevojshme qé t€ punésohen né biznese té
ndryshme né fushén e shitjeve dhe marketingut, né biznese dhe
institucione t& ndryshme.

Kriteri 5. Institucioni
demonstron se ka
pérvojén, kapacitetet dhe
burimet e duhura né
fushén akademike
specifike pér ofrimin e
njé programi studimi né
até fushé.

Nga shqyrtimi i dokumentacionit dhe vizita ne UniBA vumé re se ky
institucion ka njé pérvojé té konsiderueshme né mésimdhénie, kérkim
shkencor dhe njohuri praktike né fushén e ekonomisé. Bazuar né kété
pérvojé éshté ndértuar plani mésimor i programit TOBMSh i cili
bazohet né Ligjin e Arsimit t& Larté nr. 80/2015, neni 6 pika 25, neni
70 pika | dhe neni 72 pika 1, si dhe t& VKM Nr. 41, dt. 24.01.2018
“Per elementét e programeve té studimit t€ ofruara nga institucionet e
arsimit t€ larté”, VKM 879/ 2019 dhe VKM 185/ 2021.

Sipas pércaktimeve, plani mésimor i programit t€ studimit né

TOBMSh éshté i organizuar né 2 vite akademiké dhe 4 semestra, me '

1éndé e module té& vlerésuar me kredite. Plani mésimor éshté i ndértuar

bazuar né 4 grupléndésh, 10 1éndé me 20 module ku pérfshihet edhe |

Trajnimi Praktik.

Cdo modul ka té pércaktuar tipin e veprimtarisé, numrin e krediteve
sipas Sistemit Europian t€ Transferimit dhe Grumbullimit t&
Krediteve (ECTS), ngarkesén totale né oré, ngarkesat javore dhe orét
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individuale [Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB,
Tabela 9.

Programi i studimit TOBMSh ka né pérbégen e tij 1€ndé, me
emértime e ngarkesa dhe tenton té keté njé raport sa mé t& balancuar
midis teorisé dhe praktikés, pér t& gené né pérputhje t& ploté me
objektivat e programit. Plani mésimor dhe kurrikulat e léndéve jané
ndértuar, duke marré parasysh eksperienca t€ ndryshme t€ programeve
té¢ ngjashme kombétare e ndérkombétare dhe léndét/modulet e tij
transmetohen tek studentét nga njé staf profesionist né fushat qé
mbulon ky program fEvidenca A.3.11, CV e stafit akademik té
programit té studimit].

Kriteri 6. Fusha e
pérgjithshme dhe
specifike e programit té
studimit duhet té jeté né
pérputhje me fushén
akademike e kérkimore té
njésisé/ve pérgjegjése pér
programin ¢ studimit,
sipas klasifikimit/
kodifikimit té
programeve té studimit,
sipas direktivave dhe
udhézimeve kombétare e
evropiane.

Fusha e pérgjithshme dhe specifike e programit t€ studimit bazohet
dhe pérputhet me fushén akademike dhe kérkimore t€ njésisé/ve
pérgjegjése pér programin ¢ studimit, sipas klasifikimit/ kodifikimit té
programeve té studimit, sipas direktivave dhe udhézimeve kombétare
e evropiane fEvidenca A.1.31, Prot. 431 (Dt 27.03.2023} MAS -
Dérgohet pérgjigia pér Kodifikimin e programeve].

E ritheksojmé se plani mésimor i programit TOBMSh éshté ndértuar
dhe realizohet né pérputhje me Ligjin e Arsimit t&€ Larté nr. 80/2015
[Ligii i Arsimit t¢ Larté nr. 80/2015, neni 6 pika 25, neni 70 pika 1
dhe neni 72 pika 1] dhe t&8 VKM “Per elementét e programeve té
studimit t€ ofruara nga IAL-t&”.

Plani mésimor €shté i organizuar né 2 vite akademiké dhe 4 semestra,
me grupléndésh, léndé e module té vlerésuar me kredite, pérfshiré
edhe Trajnimin Praktik. Secili modul ka té pércaktuar tipin e
veprimtarisé, numrin ¢ krediteve (ECTS), ngarkesén totale né oré,
ngarkesat javore dhe orét individuale.

[Evidenca A.3.4, Plani mésimor pér programin e studimit TOBMSH
i ndryshuar né masén 20%}]
[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 9].

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

GVJ konstaton se UniBa ofron programe studimi né mbéshietje té
interesave kombétare, duke konsoliduar vierat akademike e kulturore
kombétare. Veprimtaria krvhet bazuar né qéllimet dhe misionin e
UniBa dhe veprimtaria kryhet sipas strategjisé pér zhvillim, té Statutit
dhe Rregullores duke u mbéshtetur né studime té tregut té punés.
UniBa ka pérvojén, kapacitetet dhe burimet e duhura akademike pér
ofrimin e programit 2 vjecar TOBMSh.

Pérmbushet
plotésisht

Pérmbushet

| kryesisht

"Pérmbushet
pjesérisht

X
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' Standardi 1.2

Institucioni i arsimit té larté siguron marrédhénie bashképunimi me institucione, kompani,
palé té treta, aktoré té biznesit vendas dhe/ose té huaj né funksion té realizimit t€ programit
té studimit, né kuadér té aftésimit profesional, dhe mobilitetit.

Kriteret

|

Vlerésimi

Kriteri 1. Institucioni pér
hartimin, mbikéqyrjen dhe
mbarévajtjen e programit,
siguron marrédhénie t&

| frytshme bashképunimi
brenda institucionit
népérmjet ndarjes sé
detyrave mes njésive e
personelit, marrjes sé
pérgjegj€sive pérkatése dhe
analizés s& vazhdueshme té
punés sé tyre.

| ndértuar njé program sa mé té pérshtatshém né zbatim té

- bashképunimit jo vetém brenda
| specialistét e praktikés sepse ky &shté njé program professional.
| Elementet kryesore té kétij procesi pérfshijné:

| komponentéve té programit.

| njékohésisht duke u bazuar né€ pérvojén mé

Nga materialet ¢ véna né dispozicion si dhe nga vizita né UniBa |
vémé re se tregohet kujdesi i duhur lidhur me hartimin,
mbikéqyrjen dhe mbarévajtjen e programit duke krijuar njé
bashképunim t& frutshém t& personelit me géllimin final pér té

objektivave t€ tij. Gjithashtu vihet re se kéto programe jané |
konsultuar edhe me bizneset dhe eksperté dhe specialisté t€ jashtém |
pér t& patur sukses gjaté procesit té€ ri-akreditimit t€ programit
TOBMSh.

Né pérgatitjen e programit TOBMSh ka njé ndérthurje t€ miré té
stafit me eksperiencé, pedagogéve t& rinj dhe specialistéve té
bizneseve té€ ndryshme duke realizuar nxitjen e métejshme té
institucionit por edhe me

Ideimi Strategjik, duke béré vlerésimin e nevojave dhe
pritshmérive t€ paléve té interesuara si edhe pérgjigja qé duhet té
jap programi

Zhvillimi i njé plani strategjik ku éshté véné fokusi tek treguesit
kryesoré té performancés sé€ programit.

Ndarja ¢ detyrave dhe pérgjegjésive midis stafit akademik, atij
administrativ dhe mbéshtetés.

Transparenca né ndarjen e detyrave si dhe vlerésimet periodike té

Aplikimi i mekanizmave t& sigurimi té cilésisé pér t&€ monitoruar
elementét e ndryshém té programit [Evidenca A.1.28, Plan Pune
NJZHKC 2023-2024].

Institucioni ka mundur té krijojé njé mjedis pozitiv dhe
bashképunues pér t€ mbéshtetur hartimin, mbikéqyrjen dhe
pérmirésimin e programit t€ studimit nga ana profesionale dhe
akademike. Bazuar né vérejtjet € mara nga akreditimi programi i
TOBMSh, u pérmirésua bazuar né njé studim tregu té realizuar dhe

t€ miré té
institucioneve té arsimit té larté brenda dhe jashté vendit.

Programi i ndryshuar éshté miratuar né Senatin ¢ universitetit dhe
ai €shté bazuar né strategjiné dhe objektivat e UniBa dhe té
departamentit.

[Evidenca A.2.2, Rregullore e Departamentit té Ekonomisé, |

Sipérmarrjes dhe Financés, neni 5],
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Pérgjegjési i departamentit organizon mbledhje periodike ku
trajtohen problematikat pér zbatimin € programeve g€ jan€ nén kété
departament.

Né fund t€ ¢do viti akademik organizohet mbledhja e departamentit
ku mes problemeve té tjera prezantohet dhe analizohet raporti final
pér ecuriné e programit TOBMSh, gjitthashtu miratohet raporti 1
analiz€s sé aktivitetit t€ departamentit pér vitin akademik ku
pérfshihet edhe TOBMSh fEvidenca A.2.4, Analiza vjetore e
departamentit pér vitin akademik, 2022-2023].

Kriteri 2. Pér realizimin ¢
objektivave e procesit
mésimor e formues té
studentéve, institucioni
vendos marrédhénie
bashképunimi me
institucionet homologe
brenda dhe/ose jashté
vendit, aktorét e biznesit
vendés dhe/ose t€ huaj.

Né kété kuadér Departamenti i Ekonomisé, Sipérmarrjes dhe
Financés ka inicuar dhe ka realizuar disa marréveshje me
institucione homologe brenda dhe/ose jashté vendit, aktorét e
biznesit vendés q€ operojné né fushén ¢ menaxhimit, marketingut
dhe shitjeve, € cilat jané pémbyllur me nénshkrimin e
marréveshjeve t& shumta t€ bashképunimit [Evidenca A.3.12,
Tabela Pérmbledhése pér RVE, Tabela 5].

Kéto marréveshje kané pér géllim t& realizojné trajnimet praktike té
studentéve té programit TOBMSh, duke kombinuar njohurité
teorike me ato praktike.

Pér kété program praktika mésimore zhvillohet né té dy semestrat e
vitit akademik. Pérgjaté dy viteve t&€ fundit akademiké rezulton se
13 (trembédhjeté) studenté t& programit profesional né TOBMSh
kané kryer praktikén prané organizatave/ institucioneve publike/
private, si: “Novus Marketing and Advertising” dhe “Iceberg
Communication”.

Pér realizimin e objektivave e procesit mésimor ¢ formues té
studentéve, jané nénshkruar 29 marréveshje bashképunimi t€ reja
me institucione publike/ private vendase dhe té€ huaja, si dhe
aktorét e biznesit vendas dhe/ose té huaj, sit REMAX Empire
(2022), Celési Media Group (2022), Iceberg Communication
(2022), Dhoma Ekonomike e Gruas (2022), Dhoma e Tregétisé dhe
Industrisé Tirané (2023), Tobacco Holding Group (2023), British
American Tobacco (2023), FIX PRO (2023), NEXT Albania
(2023), KNC shpk (2024), Fondacioni “Tradita Popullore” etj.

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 5].

Kriteri 3. Pér realizmine
programit t& studimit,
institucioni nénshkruan
marréveshje t€ posagmie,
afatgjata e té qéndrueshme
me institucione, kompani té

Né kuadér t€ programit TOBMSh realizohet kombinimi i njohurive
teorike me praktikat mésimore pér té realizuar pérgatitien e
studentéve pér tregun ¢ punés. Pér kété plani mésimor i programit
éshté konceptuar dhe organizuar g€ t€ jeté sa mé praktik, duke
pérgatitur dhe aftésuar studentét pér kérkesat dhe standartet qé
kérkon tregu 1 punés né vend [Evidenca A.3.6, Strategjia e
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fushés pérkatése pér
realizimin e praktikave
profesionale, klinike,
praktikave t& punés ctj, dhe
bashképunon me to pér
kryerjen dhe mbikéqyrjen ¢
praktikés.

| zhvillimit té programit té studimit, fy. 1].

Né kété program, studenti &shté i detyruar té ndjek praktikat
mésimore t€ parashikuara né planin mésimor. Dokumentacioni,
procedura dhe afatet parashikohen né Paketén e Praktikés, té
miratuar nga Senati Akademik. Praktikat mésimore kryhen né
institucionet bashképunuese dhe nén mbikéqyrjen e njé pedagogu
té caktuar nga Departamenti, mbi bazén e marréveshjes sé lidhur
ndérmjet paléve, modeli 1 s& cilés é&shté pjes€é e paketés sé
praktikés. Népérmjet oréve té praktikés studenti zhvillon aftésité
profesionale dhe praktike pér t’u pérgatitur me cilésité e nevojshme
g€ i lehtésojné integrimin né tregun e punés. fEvidenca A.l.7,
Paketa e Praktikés pér programet me karakter profesional, fq. 1].
Aktualisht departamenti si pjesé e UniBa ka nénshkruar 29
marréveshje bashképunimi aktive me organizata dhe institucione té
fushés, té cilat synojné t€ realizojné zhvillimin e praktikave
profesionale pér studentét, me qéllim pjesémarrjen e tyre né
aktivitetet e kétyre organizatave

[Evidenca A.3.12, Tabelu Pérmbledhése pér RVB, Tabela 5].

Kriteri 4. N¢é ményré
periodike, njésia pérgjegjése
pér programin ¢ studimit
harton raporte analitike té
pérfitimeve nga
marréveshjet e
bashképunimit né funksion
té realizimit t€ programit té
studimit.

Bashképunimi i sukseséshém me partnerét &shté né fokusin e
pérhershém té departamentit ku €shté pérfshiré programi TOBMSh
prandaj departamenti né ményré t&€ vazhdueshme, me mbéshtetjen e
institucionit, organizon dhe zhvillon takime me drejtues té
organizatave né sektorét ¢ sipér cituar, pér té€ zgjeruar gamén e
bashképunimit dhe pérmirésimin e métejshém 1€ programit
TOBMSh [Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB,
Tabela 5].

Departamenti organizon mbledhje periodike ku analizoné arritjet
dhe sfidat né kéto bashképunime. Departamenti harton raporte
analitike t€ pérfitimeve nga marréveshjet e bashképunimit né
funksion té realizimit t& programit t& studimit {Evidenca A.3.9.1.
Pérfitimi nga marréveshjet e bashképunimit]. Praktikat mésimore
u nénshtrohen té gjitha rregullave t€ vendosura dhe vlerésimeve,
ashtu sikurse pér té gjitha detyrimet e tjera.

Kriteri 5. Institucioni

ndérmerr iniciativa specifike

né mbéshtetje té
sipérmarrjes dhe punésimit
1€ studentéve.

Zyrat studentore né bashképunim me Departamentin organizojné
rregullisht takime me studentét pér t’i informuar mbi programin e
studimit dhe dobiné e tij, né ményré q€ studentét t€ orientojné
studimet e tyre drejt njé punésimi t€ suksesshém.

Zyra “Alumni Karriera” né bashképunim me njésit€ e tjera té |
Grupit Barleti si Barleti Human Capital, Barleti Hub dhe BTTC
zhvillojné aktivitete trajnuese pér t€ afruar dhe pérgatitur studentét
me tregun e punés [Evidenca Evidenca A.1.33.8, Plani Strategjik
Alumni dhe Karriera 2020 - 2025].
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' Gjaté vizités u informuam se pér programin e studimit TOBMSh,
pér vitin akademik 2020-2021, jané diplomuar 4 (katér) studenté
dhe rezulton se t€ gjithé jané€ t& punésuar, né vitin 2021-2022 jané
diplomuar 8 (teté) studenté dhe kété vit akademik kané filluar
studimet né két€ program 13 studenté (Tabela 21), té cilét jané né
proces studimi fEvidenca A.3.12, Tabela pérmbledhése pér RVB]
dhe [Evidenca A.3.9.1. Pérfitimi nga marréveshjet e

| bashhépunimitf.

| Konkluzione | GVJ bazuar né dokumenta dhe visitén né UniBa thekson se ka

| marrédhénie té mira bashképunimi brenda institucionit midis
njésive dhe personelit, duke krijuar bashképunim me insitucione té
ndryshme dhe me biznesin. UniBa ka marréveshje té géndrueshme
me institucione dhe kompani & ndryshme pér realizimin e
praktikave profesionale dhe bashképunon me to pér kryerjen dhe
mbikgyrien e praktikés. UniBa i béné pérpjekjet e duhura né
mbéshtetje 1é sipérmarrjes dhe punésimit té studentéve.

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushe Pérmbushet | Pérmbushet
standardit ] kryesisht plotésisht

| X

Standardi 1.3
Institucioni i arsimit té larté harton dhe zbaton politika e procedura transparente té
posagme pér sigurimin e cilésisé sé programit t€ studimit, né kuadér té strukturave e sistemit

Kriteret Vlerésimi !
Kriteri 1. Institucioni i arsimit | Struktura Organizative e UniBa-s &shté né pérputhje me ligjin e
té larté ka politika, struktura arsimit t& lart€ Nr. 80/2015 dhe kjo gjé shprehet né ményrén ¢
dhe procedura pér Sigurimin e | organizimi dhe né€ ndarjen e funksioneve té cilat paragiten né

- Brendshém t€ Cilé&sis€ (SBC), | detaje né statutin ¢ UniBa, né rregulloren e pérkatése dhe né
né pérputhje me parashikimet | aktet e tjera t& UniBa. UniBa ka hartuar politika dhe procedura
ligjore e nénligjore né fuqi dhe |té ppércaktuara pér sigurimin e brendshém té cilésis€é, né
me aktet rregullatore pérputhje me aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi, kodin e
institucionale. cilésisé dhe praktikat bashkékohore. Sipas informacionit t€ marr,
strukturat kryesore pérgjegjése pér sigurimin e brendshém té |
cilésisé né UniBa jané:

» Komisioni i Sigurimit t€ Standardeve dhe t€ Cilésisg,

» Njésia e Zhvillimit Kurrikular dhe té Cil€sisé.
Gjithashtu, t&€ dyja kéto struktura punojné né bazé té akteve té
brendéshme rregullatore:

1) Rregullorja e Komisionit t€ Sigurimit t& Standardeve dhe

Cilésisé
2) Rregullorja e Njésisé s€ Zhvillimit Kusikular dhe
Cilésisg,
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Theksojmé se organizimi dhe funksionet e tyre parashikohenm
Statutin e institucionit, né nenet 10 dhe 28, né rregulloren e
UniBa, né nenet 14 dhe 15.

Gjithashtu né nivel institucional €shté ngritur dhe funksionon
edhe Komisioni i Vlerésimit t& Performancés, i cili ka né fokus
jo vetém performancén e stafit akademik t&€ UniBa-s (neni 15),
por dhe vlerésimin e procesit akademik, kérkimor, sektorit t&
¢éshtjeve studentore, vlerésimin e marrédhénieve
komunitetin, vlerésimin ¢ procesit t€ administrimit
zhvillimit institucional, etj.

[Evidenca A. 1.1, Statuti i Universitetit Barleti]
[Evidenca A.1.3, Rregullore e Universitetit Barleti]
JEvidenca A.1.19, Rregullore e Komisionit té Sigurimit té
Standardeve té

Cilésisé né UniBal, [Evidenca A.1.19.1, Vendim Nr. 46, daté
24.11.2023

“Pér miratimin e pérbérjes sé Komisionit té Sigurimit té
Standardeve té

Cilésisé né UniBaj

[Evidenca A.1.9, Rregullore e NJZHKC-sé[, [Evidenca A.3.12,
Anétarét e NJZHKC-sé né UniBA, Tabela 24]
[Evidenca A.1.17, Rregullore Vierésimin
Administrimin e Performancés]

me
dhe

pér dhe

Kriteri 2. Institucioni ka té
ngritur dhe mban né funksion
Sistemin e Brendshém té
Sigurimit t& Cilésisé duke
zbatuarnjé strategji
institucionale pér pérmirésimin
e vazhdueshém té cilésisé, ku
pérfshihen studentét dhe
bashképunétoré e eksperté té
jashtém.

UniBa ka ngritur edhe disa struktura t€ tjera t€ cilat shérbejné
pér té pérmbushur strategjiné e UniBa né sigurimin e cilésis€.
Késhtu, Njésia ¢ Zhvillimit Kurrikular dhe Cilésisé bashképunon
me Zyrén ¢ Menaxhimit dhe Administrimit t€ Performancés,
Zyrén e Menaxhimit té Burimeve Njerézore, Zyrén e Alumnit
dhe Karrierés, Zyrén e Pranimeve, Dekanin e studentéve, njésité
bazé e kryesore, studentét alumni dhe me bashképunétoré té
tjeré té jashtém. _
Neé strategjin€ UniBa 2020-2030 jané parashikuar disa objektiva
té matshém pér t€ matur pérmirésimin e cilésis€ s& jetés
akademike. si mésimdhénia, punésimi i té diplomuarve,
pérmirésimi i kurrikulave  pasurimi i  bibliotekés,
miréfunksionimi i strukturave t€ menaxhimit dhe organizimit né
UniBA, ndérkombétarizimi etj.

Gjithashtu Komisioni 1 Vlerésimit t&¢ Performancés jep
sugjerime dhe rekomandime né funksion té pérmirésimit té
kulturés sé cilésisé né Institucion. Rekomandimet ¢ komisionit
pérmblidhen né udhézime té Rektorit pér zbatim

[Evidenca A.1.4, Strategjia e zhvillimit Institucional 2020- |
2030].

Kriteri 3. Institucioni pérdor

UniBa ka ndértuar instrumente pér sigurimin e cilésisé sé
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instrumentet dhe treguesit ¢
duhur pér sigurimin e cilésisé.
Sigurimi i jashtém i cilésisé né
arsimin e larté realizohet
pérmes proceseve té vlerésimit
té jashtém té akreditimit,
vierésimeve analitike e
krahasuese, si dhe proceseve té
tjera g€ promovegjné e
pérmirésojné cilésing.

programeve t€ studimit ku pérfshihen: formulari vlerésimit t&
studentéve pér 18ndén (pyetésorét anonimé), formulari mbi
transparencén e vlerésimit, formulari 1 vler&simit midis
kolegéve, si dhe raporte t& vler€simit té€ studentéve pér
pedagogét, léndén dhe programin.

Sipas regullave ligjore né fuqi, né kuadér té sigurimit t€ jashtém
té cilésisé, UniBa i nénshtrohet vlerésimit periodik institucional
dhe té programeve té studimit. Raporte t€ vlerésimit té
brendshém t€ programeve té studimit gjenden né intranet, dhe
publikohen né fagen web t€ UniBa.

[Evidenca A.1.11, Formular vierésimi i studentéve pér léndénj
[Evidenca A.1.32, Formulari pér transparencé té vlerésimit
studentévef

[Evidenca A.1.10, Formular vierésimi té mésimdhénies kolegé
me kolegél

Kriteri 4, Institucioni pérdor
tregues t€ qarté, t€ matshém né
mésimdhénie dhe kérkim, pér
pasgyrimin e gjendjes, arritjeve
dhe dobésive, té€ parashikuara
dhe né akiet rregullatore
institucionale. Mbi bazén e
treguesve cilésoré, institucioni
bén promovime nxitése pér
arritjet mé té mira.

Né UniBa si rregull dhe periodikisht ¢do anétar i stafit me kohé
té ploté raporton mbi angazhimin e tij gjaté semestrit. Ky
raportim pérfshin: angazhimin né mésimdhénie, trajnime,
projekte, puné kérkimore, puné administrative. Pérgjegjési i
departamentit bén vlerésimin pér anétarét e stafit bazuar né kété
vetédeklarim dhe né dokumentat pérkatés.

Té dhénat qé lidhen me angazhimin né mésimdhénie krygézohen
me t€ dhéna g€ merren edhe nga sekretaria.

Né varési té rezultateve g€ arrihen, bazuar edhe né Manualin e
Menaxhimit t&¢ Burimeve Njerézore, Institucioni merr vendimet
pérkatése, si emérimin né pozicione té caktuara, mbulimin e njé
pjese t& shpenzimeve pér konferenca apo aktivitete t& tjera
kérkimore [A4.1.37 Promovim i shembujve t¢ praktikave té¢
miraj.

Ky proces diskutohet edhe né mbledhjet e departamentit dhe
pasqyrohet né raportin ¢ punés vjetore t& Institucionit.

[Evidenca A.1.15, Format i Raportimit t¢ Punés Semestrale]
[Evidenca A.L6, Manuali i Menaxhimit té Burimeve
Njerézore]

Konkluzione

Shkalla e pérmbushj'es sé
standardit

GVJ konstatoi se UniBa ka ndértuar politika, struktura dhe
procedura pér Sigurimin e Brendshém 1é Cilésisé (SBC) duke u
bazuar né strategjiné institucionale dhe duke pérdorur
instrumentet dhe treguesit pér vlerésimin dhe sigurimin e
cilésisé. Pérpjekjet e UniBa promovojné dhe pérmirésojné
cilésiné pérmes treguesve té matshém né mésimdhénie dhe
kérkim shkencor duke realizuar promovimin e arvitieve mé té
mira.

;Pérﬁﬁuigét‘*j; Pérmbushet | Pérmbushet
pjesé 'iil;t%_%"jﬁ% kryesisht plotésisht
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés I

[ Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht | kryesisht | plotésisht
! . .

II. ORGANIZIMI,

DREJTIMI DHE ADMINISTRIMI 1

PROGRAMIT TE

STUDIMIT ME KARAKTER PROFESIONAL

| Standardi I1.1

Programi i studimit organizohet né pérputhje me parashikimet ligjore e nénligjore né fuqi
dhe akteve té brendshme rregullatore.

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Programet e studimit
jané t€ organizuara né 1&€nd€ e
module. Elementet gé pérbéjné
strukturén e programit té
studimit me karakter
profesional, jané pércaktuar
garté né pérputhje me
legjislacionin vendas né fuqi
dhe me Sistemin Evropian €
Transferimit dhe Grumbullimit
té Krediteve (ECTS).

Programi i studimit TOBMSh realizohet duke u bazuar né
planin mésimor ku pérfshihen léndé dhe module t€ vlerésuara
né kredite, qé kané té pércaktuar tipin ¢ veprimtarisé sipas
kategorive A-E, ngarkesén orare javore dhe sipas ndarjes né
auditor/ studim i pavarur, si dhe format e kontrollit té
vazhdueshém dhe pérfundimtar. Totali 1 krediteve t€ pérfituara
ne pérfundim t& studimeve €shté 120 ECTS. Programi &shté i
organizuar né pérputhje me legjislacionin vendas né fuqi dhe
me Sistemin Europian té Transferimit dhe Grumbullimit t€
Krediteve (ECTS). Plani mésimor respekton kérkesat ¢
udhézimeve t€ MAS pér organizimin e programeve t&€ studimit
té nivelit pérkatés.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)]

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 9]

Kriteri 2. Programi i studimit
synon formimin e shprehive té
veganta né larmi té gjeré
profesionesh e specialitetesh,
jep njohuri 1€ pérparuara né njé
fushé studimi ose punésimi, ku
pérfshihet t€ kuptuarit kritik t&
teorive dhe parimeve
akademike té fushés, zhvillon
njohuri, aftési dhe kompetenca
t€ pérparuara né njé fushé
profesionale, € nevojshme pér
zgjidhjen e problemeve
praktike né njé fushé té

Bazuar né dokumentacionin e paraqitur, nga takimet né
institucion dhe dokumentat shtesé pas vizités, evidentohet se
programi TOBMSh ka si géllim bazé dhénien e njohurive
teoriko praktike pér menaxhimin ¢ operacioneve, zhvillimin e
biznesit, shitjet dhe marketingun, té cilat ju ofrojné studentéve
aftési dhe kompetenca té nevojshme dhe t€ kérkuara né tregun e
punés. Kombinimi i njohurive gé paraget plani mésimor 1
programit té studimit, i realizuar me kujdes gjaté zbatimit té tij,
do ju mundésojé studentéve qé pas pérfundimit t€ studimeve, t€
kené njohuri t&¢ mjaftucshme, por jo domosdoshmérisht té
thelluara, pér pérmirésimin ¢ ményrés sé funksionimit t&
bizneseve, mitjen cilésore té tyre né treg, rritjen e potencialit
konkurues pér produket dhe shérbimet gé€ ata ofrojné né njé
diapazon t€ gjeré aktivitetesh biznesi.
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specializuar profesionale.

Programi ofron njohuri dhe kompetenca t€ pérparuara nga té
cilat mund té pérfitojné€ edhe prakticiené q€ kérkojné t€ rrisin
kualifikimin dhe pérdité€sojné njohurité profesionale.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)}

[Evidenca 8 sipas listés sé dokumentave shtesé & kérkuara nga
GvJ]
https://umb.edu.al/program-studimi/diploma-profesionale/dp-
teknik-ne-operacione-biznesi-marketing-dhe-shitje.html

Kriteri 3. Programet e
studimeve kané objektiva té
pércaktuar qarté pér formimin
profesional t€ studentéve, ku
pérfshihen dijet, aftésité dhe
kompetencat profesionale qé
duhet té fitojné studentét né
pérfundim t€ programit t&
studimit dhe qé e
karakterizojné profilin
profesional té programit.

Formimi i njé profili professional té teknikut t& larté né fushén e
biznesit, marketingut dhe shitjeve evidentohet pérmes
objektivave qé programi shpreh né dokumentat e tij. Dallohen
objektivat pér pajisien ¢ studentéve me aftési njohése dhe
praktike g€ nevojiten:

- pér t€ gjetur zgjidhje krijuese pér probleme né fushén e biznesit
dhe marketingut,

- pér demonstrimin e aftésive pér planifikim, organizim dhe
kontroll t& veprimtarive t&€ punés,

- pér kontroll dhe mbéshtetje pér personelin, duke siguruar
shpjegime ose udhézues pér t€ realizuar njé veprimtari specifike
né fushén e studimit, Objektivat e programit né térési jané
optimiste dhe pérfshijné praktikisht njé fushé studimi mjaft t&
gjeré, duke integruar operacionet e biznesit, strategjiné e
marketingut dhe teknikat e shitjeve (ref. “Strategjia e zhvillimit
té programit”). Arritja e tyre mundésohet pérmes zbérthimit dhe
reflektimit t€ kétyre objektivave né ményré té ekuilibruar né
komponentét formues t€ léndéve/ moduleve té programit.
[Evidenca A.3.6, Strategjia e zhvillimit té programit 1& studimit]

[Evidenca A.2.4, Analizé Vjetore e Punés sé Departamentit 1é
Ehkonomisé, Sipérmarrjes dhe Financés 2022-2023].
https://umb.edu.al/program-studimi/diploma-profesionale/dp-
teknik-ne-operacione-biznesi-marketing-dhe-shitje.html

Kriteri 4, Programi i studimit
ka t€ pércaktuar ngarkesén né
kredite pér (& gjitha
l1éndét/modulet, duke pérfshiré
dhe kreditet pér realizimin e
praktikés profesionale dhe té
detyrimeve pérmbyllése.

Plani mésimor i programit t€ studimit TOBMSH é&shté i
organizuar né 2 vite akademiké me 4 semestra. Plani mésimor i
ndryshuar (sipas tabelés 10) pérfshin 1€ndé dhe module € shtrira
né 1€ dy semestrat ¢ & dy viteve, t& vlerésuar me kredite, né total
120 ECTS. Plani paraget 11 module dhe 2 trajnime praktike né
vitin e paré, me njé total kreditesh prej 60 ECTS. Né vitin e dyté,
sipas planit, zhvillohen 9 module dhe 2 trajnime té tjera praktike,
si edhe realizohen detyrimet pérmbyllése né formén e provimit
pérfundimtar me 6 kredite, gjithashtu me njé total vjetor prej 60
ECTS. Trajnimet praktike, g8 mund té emértohen Praktiké
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profesionale, né pérputhje me emértesén e veprimtarisé
formuese ku pérfshihen, jané secila me nga 3 kredite, gjithsej 12
kredite.

Neé programi i studimit paraget korrektésisht
léndét/modulet, tipin e veprimtaris€, numrin e krediteve sipas
Sistemit Europian té Transferimit dhe Grumbullimit t& Krediteve
(ECTS), orét mésimore dhe ngarkesat javore.

A, 10%-15% (18 kredite} léndé bazé

B, 50 %— 55 % ( 66 kredite) léndé karakterizuese

C 5 %-15 % {12 kredite) 1énd& ndérdisiolinore/ integruese

D 10 %- 15%( 18 kredite) 1&€ndé plotésuese

E 3 %- 5 % (6 kredite) detyrime pérmbyllése

[Evidenca shtesé: Plani Mésimor pér programin e studimit
sipas modelit té Tabelés 10]

térési,

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 9]

Kriteri 5. Forma e organizimit
té studimeve, pranimi i
studentéve dhe financimi né
institucionet e arsimit t€ larté
me status té vecanté realizohen
né pérputhje me ligjin e arsimit
té larté dhe specifikat
pérkatése, t€ pércaktuara né
kuadin ligjor t& ministrisé
pérgjegj€se pér arsimin.

Ky kriter nuk aplikohet pér kété program studimi.

Kriteri 6. Programet e studimit
me karakter profesional, qé
ofrohen né t€ njéjtén fushé
studimi, si dhe me té nj€jtén
emértesé, duhet té kené
pérmbajtje t€ ngjashme né
nivel, sé paku 70 pér qind.

Ky kriter nuk aplikohet pér kété program studimi.

Kriteri 7. Programi i studimit
shogérohet me kodin pérkatés,
sipas fushés sé studimit dhe
klasifikimeve t& béra publike
nga ministria pérgjegjése pér
arsimin. Mé tej kryhet
kodifikimi i 1éndéve té

Bazuar né dokumentacionin e paragitur dhe nga takimet né
institucion evidentohet se UniBa ka zbatuar kérkesén ligjore pér
t€ béré kodifikimin e programit t€ studimit TOBMSH duke
dérguar propozimin prané ministris€ pérgjegjése pér arsimin,
Kodi i pércaktuar pérkon me fushén e studimit dhe klasifikimet e
béra publike nga ministria pérgjegjése pér arsimin.

[Evidenca A.1.31, Prot. 431(D1.27.03.2023) MAS-Dérgohet

programit. propozimi pér kodifikimin e programeve 1€ studimitf
Konkluzione GV.J evidenton se programi i studimit TOBMSH realizohet né

pérputhje me legjislacionin vendas né fugi, me Sistemin
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Europian té Transferimit dhe Grumbullimit té Krediteve
(ECTS) dhe né zbatim té akteve rregullatore té Institucionit.
Plani mésimor respekton kérkesat e udhézimeve té MAS pér
organizimin e programeve 1¢ studimit té nivelit pérkatés dhe
pérfshin léndé, module dhe veprimtari té vierésuara né kredite.
Programi ka si géllim dhénien e njohurive teoriko praktike pér
menaxhimin e operacioneve, zhvillimin e biznesit, shitjet dhe
marketingun, té cilat ju ofrojné studentéve aftési dhe
kompetenca té nevojshme dhe té kérkuara né tregun e punés.

. | Pérmbushet | Pérmbushet
| kryesisht plotésisht

X

Standardi I1.2

Njésia kryesore/bazé pérgjegjése pér programin e studimit pérmbush kérkesat ligjore dhe
standardet e cilésisé pér kéto njési.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit pérmbush detyrimet e
pércaktuara né legjislacionin
né fuqi pér organizimin dhe
strukturén akademike, stafet
akademike vlerésimin dhe
akreditimin.

Programi i studimit TOBMSH é&shté pjesé e ofertés akademike
gé ofron Fakulteti i Ekonomisé, Qeverisjes dhe Drejtésisé, njési
kryesore e Universitetit “Barleti” Aktualisht U Barleti ka né
pérbérje katér fakultete:

Fakulteti i Ekonomisé, Qeverisjes dhe Drejtésisé;

Fakulteti i Shkencave Sociale, Turizmit dhe Sportit;
Fakulteti i Shkencave t€ Aplikuara dhe Industrive Kreative
Fakulteti i Shkencave Mjekésore

FEQD, funksionon né zbatim té Ligjit nr. 80 t& vitit 2015 “Pér
arsimin ¢ larté. Kjo njési kryesore &shté e organizuar né tre njési
bazé: Departamenti i Ekonomis€, Sip€rmarrjes dhe Financés;
Departamenti i Qeverisjes Shkencave Politike dhe Komunikim;
Departamenti i Drejtésis€, pérbérja e té cilave né aspektin e
numrit t& anétaréve, gradave, raportit personel akademik efektiv/
me kontraté, pérmbush kérkesat e legjislacionit né fuqi pér
strukturén akademike.Departamenti i Ekonomisé, Sipérmarrjes
dhe Financés ka

2022-2023 11 PAE 16 PAK

PAE 1 Prof.Dr,2 Prof.As, 5 Dr, 3 Msc,
PAK 1Prof.Dr, 2Prof. As, 9 Dr,4 Msc
2023-2024 10 PAE 10 PAK
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PAE 1Prof.Dr,2 Prof As .Dr,6 Dr, | Msc
PAK [1Prof.Dr,1Prof As.Dr, 4 Dr,4 Msc.

Nga dokumentacioni i paraqitur konfirmohet se Institucioni dhe
njésité brenda tij, t€¢ lidhura me két€ program studimi, e
zhvillojné veprimtariné e tyre duke plotésuar detyrimet ligjore
pér licensimin, vlerésimin dhe akreditimin.

[Evidenca A. 1.1, Statuti UniBa]

[Evidenca A.1.6.1. Lista e stafit akademik me kohé té ploté,
Vendim Rektori me Prot.1044, daté 1.10.2023, pér V.A. 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024]

[Evidenca A.1.24, Vendim Nr. 571 dt 12.08.2005 - Dhénie leje
pér hapje té Institucionit]

[Evidenca A.1.25, Prot. 71 (Dt. 20.01.2022) ASCAL - Pércillet
Vendimi i Bordit té Akreditimit]

Kriteri 2. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit pérmbush detyrimet e
pércaktuara n€ legjislacionin
né fuqi, duke angazhuar
personel ndihmés akademik
/administrativ pér realizimin e
praktikave mésimore,
laboratorike e klinike, etj.

Njésia bazé pérgjegjése pér programin ¢ studimit TOBMSH,
Departamenti 1 Ekonomisé, Sipérmarrjes dhe Financés,
pérbéhet nga 10 anétaré t€ personelit akademik t€ brendshém,
nga té cilét 1 Prof.Dr 2 Prof.As. Dr, 6 Dr. dhe 1 Msc. Nj€ pjesé
e anétaréve t& departamentit jané t€ pérfshiré né mésimdhénie
né kété program studimi, duke mundésuar mir€organizimin dhe
mbarévajtien e tij. Ky fakt evidentohet pér té€ tre vitet
akademike qé pérfshin vlerésimi i programit. Gjithashtu
departamenti anagazhon 10 anétaré si personel akademik me
kontraté.

Bazuar né dokumentacionin né dispozicion (Tabela 4),
programet léndore dhe né konfirmimin gjat€ vizit€s né
institucion, pér praktikat mésimore dhe pér zhvillimin e
praktikave profesionale €shté ngarkuar stafi i departamentit.
[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVBJ Tabela 1
dhe 2, té rishikuara.

Kriteri 3. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit, pér ¢do program
studimi cakton njé person né
rolin e koordinatorit té
programit té studimit, i cili
8shté pérgjegjés pér ecuring
dhe zhviilimin e programit dhe
praktikave profesionale né
pérputhje me objektivat e tij.

Departamenti i Ekonomisé, Sipérmarrjes dhe Financés ka
caktuar njé anétar té stafit t€ vet né detyrén e koordinatorit t€
kétij programi studimi, gé kujdeset pér ecurin€, mbarévajtjen e
programit dhe zhvillimin e praktikave profesionale. Kjo
déshmohet nga dokumenatcioni i paraqitur dhe u konfirmua
gjaté vizités né takimin edhe me personin g€ kryen két€ detyré,
né pérputhje me aktet rregullative té€ institucionit. Kujdesi 1
institucionit né kété drejtim éshté i vierésueshém.

JEvidenca A.2.2, Rregullore e DESF, Neni 6]

JEvidenca A.2.2.1, Vendimi Senatit Akademik Nr. 44, daté

24,11.2023 "Pér miratimin e ndryshimit (¢ nenit 6 &
rregulloreve té departamenteve té Universitetit "Barleti"]
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[Evidenca A.2.3, Urdhri Nr.29, daté 14.10.2022 "Pér emérim
né detyré té koordinatoréve té¢ Departamentit ¢ Ekonomisé,
Sipérmarrjes dhe Financés]

E_Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ konstaton se njésité pérgfegiése pér kété program studimi,
Sfakulteti dhe departamenti pérkatés, pérmbushin kriteret dhe
keérkesat ligiore, duke mundésuar organizimin, monitorimin dhe
mbarévajtien e zhvillimit ¢ programil né pérputhje me
objektivat e tij dhe konform standardeve 1é cilésisé, sipas nivelit
té programit profesional.

‘Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
pjesérisht | kryesisht | plotésisht
| X

Standardi IL.3

Programi i studimit &shté i detajuar, informues, i strukturuar dhe organizuar né pérputhje
me parashikimet dhe objektivat formuese té programit me karakter profesional.

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Njésia
kryesore/bazé, pérgjegjése pér
programin e studimit me
karakter profesional, disponon
informacionet e nevojshme pér
organizimin, strukturén dhe
pérmbajtjen e programit t€
studimit.

Njésité pérgjegjése pér programin e studimit TOBSH,
pérkatésisht FEQD dhe DESF, disponojné informacionin mbi
organizimin, strukturén dhe pémmbajtien e programit, me
hollésité mbi planet mésimore, programet léndore (syllabuset),
Strategjiné ¢ zhvillimit dhe rregulloren e programit té studimit.
Njohja né dinamiké e historikut t€ zhvillimit t€ programit,
pérmirésimeve té kryera né planet mésimore dhe ndryshimeve
né programet l€ndore t€ tij do ti ndihmonte njésité pérgjegjése
pér programin pér té€ mbajtur nivelin e arritur t€ tij dhe pér ta
avancuar mé tej programin.

Té dhénat ¢ detajuara pér programin e studimeve gjenden edhe
né fagen zyrtare t€ universitetit: https://umb.edu.al/program-
studimi/diploma-profesionale/dp-teknik-ne-operacione-biznesi-
marketing-dhe-shitje.html ku mund té reflektohen pérmirésimet
e programit né vazhdimési.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)]J

[Evidenca 8 sipas listés sé dokumentave shtesé té kérkuara nga
GVJ — Relacioni mbi ndryshimet né planin  mésimor
TOBMSH}

Kriteri 2. Programi i studimit
pérmban planin mésimor, ku
pérfshihet informacioni i

Plani mésimor i programit TOBMSH jep informacion né lidhje
me ndarjen e léndéve/ moduleve né 4 semestra, ngarkesén
mésimore té shprehur né kredite, gjithashtu t€ shprehur né oré né
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nevojshém pér ndarjen e
léndéve né semestra, ngarkesén
mésimore té léndéve/moduleve
né kredite, orét né
auditor/jashté auditorit.

auditor dhe oré puné individuale pér ¢do 1éndé té programit,
format e kontrollit t€ dijeve, praktikén profesionale dhe
detyrimet pérmbyllése. Plani mésimor i1 programit qé po
realizohet gjaté vitit akademik 2023-2024 ésht€ pérmirésuar né
aspektin ¢ pasqyrimit t€ kétij informacioni pas zbatimit t&
rekomandimeve t& Bordit t& Akreditimit né akreditimin e paré té
programit (shtator 2022).

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)}

[Evidenca A.3.2, Akreditimi pér heré té paré me Vendim té
Bordit té Akreditimit, Nr. 54, daté 09.09.2022]

[Evidenca 8 sipas listés sé dokumentave shtesé t¢ kérkuara nga

GVJ - Relacioni mbi ndryshimet né planin  mésimor
TOBMSH]

Kriteri 3. Programi i studimit
pérmban té gjitha
informacionet e nevojshme pér
studentét, gé lidhen me kriteret
e pérgjithshme dhe specifike té
pranimit, transferimit dhe
ekuivalentimit t& studimeve.

Paketa e ploté e dokumentacionit g€ lidhet me programin e
studimit, pérvec planeve mésimore, programeve léndore dhe
rregullores sé programit, pérfshin edhe dokumenta rregullatoré
té institucionit UniBa ku pércaktohen proceset dhe kriteret e
transferimit dhe ekuivalentimit té studimeve. Manuali pér
Rekrutim, Aplikim, Regjistrim, Transferim t€ UniBa ju vjen né
ndihmé studentéve qé té informohen dhe orientohen né lidhje me
mundésiné e transferimit té programeve té studimeve ose t€
krediteve té fituara gjaté zhvillimit té tyre. Ky informacion
ofrohet edhe nga strukturat e posacme, si Zyra ¢ Pranimeve dhe
Regjistrimeve t€ UniBa, fakt g€ u evidentua né takimet me
anétaré t€ zyrés gjaté vizités né institucion.

[Evidenca A.1.20, Manual Rekrutim Aplikim Regjistrim
Transferim i Studentéve]

Kriteri 4. Programi i studimit
pérmban informacionet e
nevojshme pér programet
léndore (syllabuset) pér secilén
1éndé pér praktikat, seminaret
apo orét e laboratorit, si dhe té
gjithé komponentét formues t&
programit brenda dhe jashté
auditorit né pérputhje me
formatet € miratuara.

Programet léndore qé i takojné programit t€ studimit me karakter
profesional TOBMSH né aspektin formal respektojné formatin e
miratuar né nivel institucioni dhe pérmbajné informacion té
detajuar mbi objektivat ¢ 1éndés, temat pér secilén javé, format e
vlerésimit dhe kontrollit t& dijeve, si edhe literaturén e
detyrueshme dhe té rekomanduar pér studentin. Né két€ drejtim
vérehet géndrueshméri né programet léndore pér tre vitet
akademike qé pérfshin ky vlerésim. Pér vitin akademik né
vazhdim Evidenca A.3.10, Programet léndore t& programit té
studimit, mund té ishte mé e ploté, pér t€ mundésuar gjykim
objektiv pér pérfshirjen ¢ t€ gjithé komponentéve formues né
paketén e programit,

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore ¢ Programit (¢
Studimitf
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Kriteri S. Pérmbajtja e
programit t& studimit &shté né
pérmirésim dhe pérditésim t&
vazhdueshém. Né fillim té ¢do
viti akademik miratohen
ndryshimet eventuale dhe
arkivohet dosja e ploté né
njésiné bazé.

Bazuar né dokumentacionin e paraqgitur dhe né takimet me GVB
dhe me personelin akademik té angazhuar né mésimdhénie né
kété program evidentohet g€ pérmbajtja ¢ programit té studimit
TOBMSH ka kaluar né proces rishikimi dhe pérmirésimi qé nga
akreditimi i paré. Ndryshimet né planin mésimor pér vitin aktual
déshmojné kujdesin e njésive pérgjegjése pér té realizuar me
korrektési  politikén institucionale t€ pérmirésimit &
vazhdueshém té programeve. I njéjti kujdes duhet té aplikohet
edhe pér sa i takon pémmirésimeve né programet léndore, né
pérmbajtjen e tyre dhe veganérisht né drejtim té literaturés sé
pérfshiré.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)}

[Evidenca 8 sipas listés s¢ dokumentave shtesé té kérkunara nga
GVI — Relacioni mbi ndryshimet né planin  mésimor
TOBMSH]

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore ¢ Programif té
Studimit]

Konkluzione

Programi i studimit éshté i strukturuar dhe i organizuar,
pérmban informacionet e nevojshme pér léndét, ngarkesén
mésimore, raportel e aktiviteteve formuese dhe detyrimet
pérmbyllése, né pérputhje me objektivat  pér formimin
professional 1é studentéve té kétij programi. Plani mésimor gé
po zbatohet aktualishi ka kaluar né proces rishikimi dhe
peérmirésimi.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

let | Pérmbushet | Pérmbushet
| kryesisht plotésisht

X

Standardi 114

Struktura, organizimi dhe pérmbajtja e programit & studimit éshté né pérputhje me
objektivat formuese, nivelin e kualifikimit sipas Kuadrit Kombétar dhe Evropian té
Kualifikimeve, rezultateve té &€ nxénit, kompetencave né pérputhje me kérkesat e tregut té

punés,

Kriteret
Kriteri 1. Emértimi,

pérmbajtja e veprimtarive,
shpémdana e 1éndéve dhe

praktikave, mundésojné,
thellim t& njohurive dhe

Vierésimi

Struktura dhe pérmbajtja e prdér'ar'h-it t& studimit TOBMSH, né
veganti, pas ndryshimeve té planit mésimor, mundéson ofrimin e
njohurive teorike dhe praktike né disiplina g€ i pajisin studentét me
aftési q€ té mund té ushtrojné profesionin e teknikut té larté
professional dhe t€ punéschen né pérputhje me kualifikimin e
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aftésive profesionale drejt
punésimit té studentéve.

fituar. Emértimi i programit &shté né pérputhje me fushat kryesore
né té cilat studentét marrin njohuri dhe kompetenca, ku pérfshihen
kryesisht Marketing, Shitje, Programim dhe mé pak Menaxhim.
Shpérndarja ¢ 1éndéve dhe praktikave né semestra dhe vite €shté
pérgjithésisht ¢ pérshtatshme pér té mundésuar fillimisht dhénien e
njohurive bazé dhe mé pas thellimin e tyre deri né pérfundim té
studimeve, shogéruar me aftésimin praktik né€ modulet e praktikés
profesionale.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)}

Kriteri_z_.-L-ngd_éE/E)-du'let,
shpémdarja né vite €
semestra, vlerésimi né
kredite e oré mésimore
mundéson arritjen €
objektivave formues (&
programit t€ studimit dhe
rezultateve té pritshme té &
nxénit.

Referuar dokumentacionit pér vitet e kaluara dhe planit mésimor |

mé té fundit, véné né dispozicion pas kérkesés s¢ GVJ, vérehet se

njésité pérgjegjése pér programin kané pérmirésuar shpérndarjen e |

léndéve/ moduleve gjaté semestrave dhe viteve. Kjo krijon kushte
pér arritjen e objektivave formues té secilés prej 1éndéve dhe €
programit né térési. Me gjithé ndryshimet, shpémdarja ¢ 1&ndéve/
moduleve népér semestra dhe vite mund t€ pé€rmirésohet, nése
mbahet parasysh lidhja konceptuale mes tyre dhe rritja graduale e
shkallés sé véshtirésisé sé koncepteve dhe aplikimeve qé ofrohen

gjaté zbatimit t¢ programit. Shembuj t€ tillé jané: *“Sisteme |

informacioni pér marketing” i zhvilluar q¢ né semestrin e paré té
vitit t€ paré, paralelisht me bazat ¢ marketingut dhe ndérkohé qé
“TIK né shkolla dhe shogéri” renditet né semestrin e dyté. N&
ményré t€ ngjashme zhvillohet lénda “Strategji pér vendosje
¢mimesh” gé né fillim t& studimeve, kur studentét akoma nuk jané
familjarizuar me koncepte dhe nuk kané njohuri bazé mbi
organizatén, prodhimin, menaxhimin e aktiviteteve, etj.

Shtrirja né léndé dhe népér semestra e praktikés mésimore dhe
profesionale jané té pérshtatshme dhe vlerésueshme pér kété
program studimi. Nése do t€ ishin né dispozicion syllabuset pér té
katér modulet e praktikés, sidomos pér kété€ vit akademik, do té
mund t€ gjykohej mé miré pér nivelin rrités, jo pérsérités, té
aftésive dhe kompetencave g€ ju ofrohen studentéve né kéto
module.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)]

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB] Tabela 10, e
rishikuar.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore t&é Programit té Studimit]
Shénimet e GVJ gjaté takimeve né institucion

Kriteri 3. Programi i
studimit ka njé€ raport té

Bazuar né planin mésimor dhe programet léndore dhe duke
konsideruar trajtimin né seminare dhe laboratoré si aktivitete té
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balancuar midis
moduleve/aktiviteteve t&
formimit teorik pérkundrejt
atyre praktike (50:50). Rreth
25% e programit i dedikohet
aftésimit né praktiké/puné
konkrete né profesion.
Raporti teori praktiké éshté
né pérputhje me profilin ¢
programit té studimit dhe ¢
pérafért me programe té
ngjashme ndérkombétare.

formimit praktik, kundrejt leksioneve si formim teorik, mund té
themi se programi i studimit ka njé raport t&¢ balancuar né kété
drejtim (rreth 50:50), té shprehur né oré mésimore. Trajnimet
praktike (4 x 3 ECTS) té kombinuara me orét né laboratoré dhe orét
e praktikés mésimore té disa l€ndéve kryesisht né vitin e dyté e
pérmirésojné raportin teori/ praktiké, duke kontribuar né géliimin e
programit té studimit qé t€ formojé tekniké me aftési praktike
Zbatimi. Bazuar edhe né informacionin gjaté vizités, institucioni
bén pérpjekje t€ rrisé bashképunimin me bizneset qé t€ mund té
realizoj¢ mé shumé veprimtari praktike t€ studentéve € kétij
programi. Programet e ngjashme vendase ose ndérkombétare mund
té merren si modele pér (& pérmirésuar raportin teori/ praktiké gjaté
zbatimit t& kétij programi studimi né vazhdim.

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB] Tabela 10, e
rishikuar.
[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit]

Kriteri 4. Ndarja sipas
veprimtarive formuese dhe
raportet midis formimit
teorik dhe praktik
mundésojné arritjen e
objektivave formues,
transferim té studimeve,
mobilitet dhe punésim né
pérfundim té studimeve.

Struktura dhe pérmbajtja e programit t€ studimit jané hartuar né
ményré g€ t€ plotéschen kérkesat pér ndarjen sipas veprimtarive
formuese dhe pér té pércaktuar raportet midis formimit teorik dhe
praktik. N& aspect té arritjes sé objektivave formues, pjesa mé e
madhe e léndéve ofrojné kreditet, orét mésimore dhe raporte teori/
praktiké t€ pérshtatshme dhe t€ mjaftueshme pér punésimin né
pozicionet qé synohen me kété profil punonjési.

Né aspektin e transferimit t€ studimeve dhe mobilitetit, struktura
dhe pérmbajtja e programit e mundésojné dhe e gjithé praktika
institucionale e mbéshtet até.

Efektiviteti i késaj ndarjeje dhe raporteve teori/ praktiké do duhet té
vlerésohet né vijim pérmes raporteve mbi punésimin e t&
diplomuarve. Numri i té diplomuarve deri tani né kété program
éshté relativisht i ulét dhe 1 pamjaftueshém pér té gjykuar
objektivisht pér kété efektivitet.

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVE, Tabelat 9 dhe
23}

Kriteri 5. Syllabuset
(programet e léndéve
/moduleve) pérditésohen né
ményré t€ vazhdueshme, pér
marrjen € kompetencave né
pérputhje me kérkesat e
tregut té punés, duke
pérfshiré literaturén bazé

Kuadri rregullator i institucionit dhe i programit t€ studimit
pércaktojné detyrimin dhe procedurat pér pérdit€simin e
programeve léndore. Dokumentacioni né dispozicion dhe takimet
me personelin akademik evidentojné q€ programet 1€ndore kalojné
né procesin ¢ pérditésimit dhe miratimit sipas departamenteve nga
burojné pérpara fillimit t€ vitit akademik, né konsultim dhe si
pérgjigie ndaj kérkesave té tregut t&€ punés dhe dinamikave té
brendshme. Ndryshimet e léndéve né planin mésimor t€ kétij
programi {pér 2023-2024) kané qené né€ ndihmé t€ kétij procesi.
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dhe ndihmése.

Sipas pérshkrimit né RVB dhe deklarimeve té stafit, kujdes i
kushtohet pérditésimit té literaturés, fakt gé evidentohet né
krahasimin e syllabuseve ndémmjet viteve 2021-2022 dhe 2022-
2023. 1 njéjti kujdes do duhej ti kushtohej edhe syllabuseve té kétij
viti akademik, pasi vérehen raste té mbéshtetjes s¢ l€ndés né
literaturén jo mé t& fundit ekzistuese né gjuhén shqipe.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit]

Shénimet e GVJ gjaté takimeve né institucion

Kriteri 6. Bashképunimi me
punédhénésit, internship-
i/pérvoja praktike, tutorazhi,
e vlerésimi i tyre né
profesion éshté ¢
mjaftueshme, ¢
pérshtatshme dhe garanton
formimin praktik né
pérputhje me kérkesat e
profesionit.

Praktika dokumentare mbi institucionin né térési dhe programin e
studimit déshmojné njé angazhim t€ vlerésueshém pér vendosjen e
marréveshjeve té bashképunimit me institucione dhe subjekte té
tjera me qéllim aftésimin praktik t€ studenteve, né ndjekjen dhe
vlerésimin e pérfitimeve té studentéve gjaté praktikave, si edhe né
realizimin e takimeve t& studentéve me prakticiené dhe
profesionisté gé pércjellin tek ata kérkesat e profesionit. Ky fakt i
fundit u evidentua né takimet me personelin akademik t& programit,
ashtu sikurse qartésia se n€ kété drejtim nevojiten dhe instituciom
bén pérpjekje té vazhdueshme.

[Evidenca A.3.9, Lista e marréveshjeve ¢ bashképunimit]
[Evidenca A.3.9.1, Pérfitimi nga marréveshjet e bashképunimit]
Shénimet e GVJ gjaté takimeve né institucion

Kriteri 7. Pérmbajtja e
programit t& studimit
garanton pérftimin e dijeve,
aftésive dhe kompetencave
té synuara dhe/ose
punésimin ¢ studentéve né
pérshtatje me pritshmérité e
kérkesat ¢ tregut € punés, né
pérputhje me nivelin 5 té
KSHK.

Léndét/ modulet gé pérmban programi TOBMSH mundésojné
pajisjen e studentéve me aftési dhe kompetenca profesionale dhe
“t& buta”/ soft skills, t¢ domosdoshme pér t& plotésuar kérkesat e
tregut dinamik t€ punés. Programi ofron njé masé té
konsiderueshme njohurish né fushén e marketingut dhe shitjeve,
duke lehtésuar angazhimin e té diplomuarve kryesisht né pozicione
té tilla né biznese. Né disa léndé/ module, niveli i njohurive té
ofruara (sipas temave dhe literaturés sé pérshkruar né syllabus) i
tejkalon kérkesat dhe pritshmérité pér kété program studimi té
nivelit 5 t&¢ KSHK. Lehtésimi 1 tyre, duke i pérshtatur me nivelin e
programit profesional, ose duke i pérputhur me ményrén se si
realizohen faktikisht né auditor (sipas deklarimeve té pedagogéve
té léndéve gjaté takimit), do 1€ ishte i rekomandueshém.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)]

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB] Tabela 10, e
rishikuar.
[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit (¢ Studimit]

Konkluzione

GVJ konstaton se struktura, organizimi dhe pérmbajtja e programit
t¢ studimit éshié pérgjithésisht ¢ pérshiatshme pér 1é mundésuar
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arritfen e objektivave formuese pér tekniktét e ardhshém né
operacione biznesi, marketing dhe shitje. Shpérndarja e léndéve/
moduleve népér semestra dhe vite mund té pérmirésohet mé tej,

duke mbajtur parasysh lidhjen konceptuale mes tyre dhe rritjen
graduale té shkallés sé véshtirésisé sé koncepteve dhe aplikimeve
qé ofrohen giaté zbatimit té programit. Shirirja né léndé dhe népér
semestra e praktikés mésimore dhe profesionale éshté e
pérshtatshme dhe ¢ dobishme pér aﬁé’simin praktik té studentéve.

Shkalla e permbushjes sé ‘| Pérmbushet | Pérmbushet
standardit - | kryesisht plotésisht

| X
Standardi IL.5

Institucioni i arsimit té larté nxit pérfshirjen e studentéve dhe partmeréve, rrjeteve dhe
organizmave té tjera né hartimin dhe pérmirésimin ¢ vazhdueshém té programit té studimit

dhe realizimin me sukses né perputh]e me objektlvat e tij.

Kriteret

* Vlerésimi

Kriteri 1. Pér pérmirésimin e
pérmbajtjes sé programit té
studimit dhe pér pérshtatjen sa
mé miré me kérkesat ¢ tregut té

| punés, gjaté hartimit dhe

ecurisé sé programit té
studimit, nj€sité pérgjegjése
konsultohen dhe marrin
parasysh propozimet e
institucioneve partnere, té
. diplomuarve, dhe aktoréve té
' tjeré nga tregu i punés.

Kriteri 2, Institucioni nxit dhe
. pérfshin né diskutime studentét
dhe strukturat ¢ tyre, mban
kontakte dhe konsultohet
vazhdimisht me studentét e
diplomuar, pér pérmirésimin ¢
programit té studimit, dhe
reflektimin kur ato jané né
ndihmé t& pérmirésimit té
programit t€ studimit.

Programi i studimit TOBMSh éshté njé program 2 vjegar gé
éshté disenjuar pér t€ dhéné njohuri themelore mbi metodat dhe
koncepiet themelore t€ funksionimit € ekonomisé dhe biznesit,
duke u pérgendruar né dhénien e njohurive sidomos praktike
lidhur me menaxhimin ¢ biznesit, marketingun dhe shitjen.

Nén drejtimin e pérgjegjésit t&€ departamentit, i gjithé stafi i
departamentit ka kryer takime té herépasheréshme me drejtues
biznesesh t& niveleve t€ ndryshme dhe me institucione té tjera
arsimore € ofrojné diploma té tilla pér 1€ shémbyer mendime
dhe pér t&8 marr sygjerime mbi zhvillimet koherente né tregun e
punés dhe bazuar né kéto informacione pér t€ béré ndryshimet e
nevojshme né planet mésimore dhe né syllabuset pérkatése pér
t€ gené né linjé me zhvillimet e biznesit dhe t€ ekonomisé.

Eshté praktiké e zakonshme né departamentin gé mbulon
TOBMSh pérfshirja e studentéve dhe e strukturave studentore né
diskutime dhe térheqja ¢ mendimeve t€ tyre si dhe kryhet
konsultimi i vazhdueshém me ata studenté qé€ jané diplomuar pér
té térhequr mendime dhe sygjerime pér pérmirésime jo vetém né
programin mésimor por edhe né teknikat ¢ mésimdhénies ¢
sidomos pér forcimin e lidhjesve me praktikén e biznesit.

U informuam se ka takime t€ herpasheréshme me alumnin dhe
né kéto takime ftohen edhe studentét aktual t€¢ TOBMSh.
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Kriteri 3. Njésia pérgjegjése
pérmiréson, pérditéson,
pérshtat programin e studimit
né pérputhje me propozimet
dhe zhvillimet e fundit né
fusha t€ ndryshme né
bashképunim me kompani,
mrjete profesionistésh, shoqata,
urdhra profesionalé dhe
institucione publike e private.

Departamenti i Ekonomisé, Sipérmrrajes dhe Financés, si
departamenti qé mbulon kété program studimi ka né€ fokusin e
veté pérmirésimin dhe pérditésimin e programit t€ studimit né
pérputhje me eksperiencén e tyre dhe ideté dhe gjykimet e marra
nga bizneset dhe akademiké qé kané programe t€ tilla studimi 2
vjecgare.

Gjithashtu nga bashképunimi me kompani t€ ndryshme bazuar
né marréveshjet pérkatése merret dhe pérpunohet informacion
pér pérmirésimin e programit té€ studimit si dhe pér pérmirésime
té syllabuseve té 1éndéve té vecganta duke i lidhur ato sa mé miré
me praktikén aktuale té zhvillimit t€ biznesve sidomos pér
bizneset e mesme dhe bizneset e mdha.

Konkluzione

GVJ ka evidentuar se Fakulteti dhe departamennti gé mbulon
TOBMSh ka béré pérpjekje pér pérmirésimin e programit té
studimit sipas kérkesave té tregut té punés, ku ka konsultime é
herpasheréshme me partnerét, (¢ diplomuarit etf, dhe bazuar né
kéto konsultime pérmiréson programin e studimit, program i cili
pérshtatet me zhvillimet bashkékohore ¢ tregut. Kjo gjé arrihet

pérmes bashképunimit me biznese, rrjete profesionistésh, eij 1é
karakterit publik dhe privat.

"Shkalla e pérmbushjes sé

standardit

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés I1

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
Pérmbushe | Pérmbushet
t kryesisht | plotésisht

X

IIL.

MESIMDHENIA,

MESIMNXENIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

Standardi IIIL.1

Institucioni i arsimit t€ larté garanton procesin e té nxénit, aftésimin profesional me metodat
dhe praktikat mé té mira me né qendér studentin, gé sigurojné arritjen e rezultateve.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Format e
mésimdhénies,
mésimnxénies dhe
transmetimit té dijeve e
njohurive jané leksionet,

Programi realizohet nga njésit€ pérgjegjése duke u bazuar né njé
pérvojé té konsiderueshme t€ transmetimit t€ dijeve n€ programe té
disa niveleve. Bazuar né kété pérvojé dhe né pérputhje me
pércaktimet ligjore, né programin TOBMSH format e pérdorura té
mésimdhénies, mésimnxénies dhe transmetimit € dijeve e
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seminaret, punét
laboratorike, detyrat e
kursit/eseté, projektet,
praktikat profesionale, orét e
hapura dhe ¢do formé tjetér
e miratuar nga institucioni.

njohurive jané: leksionet, seminaret, ushtrimet, laboratoret,
pérfshirja né projekte, leksionet e hapura me eksperté té€ fushés,
praktikat mé&simore dhe profesionale.

Ndarja e tyre, e béré nga GVJ bazuar né planin mésimor sipas

Tabelés 10 t€ rishikuar, &shté si mé poshté:

1.Leksione — 510 (270+240) or€ mésimore

2.Seminare — 90 (75 + 15} or€ mésimore

3.Laboratore — 275 (180 + 195) oré mésimore

4 .Seanca t€ praktikave profesionale né auditor — 63 (15 + 48)

5.Praktiké profesionale — 120 (60 + 60) oré mésimore 120

Kétyre oréve ju shtohen két€ vit edhe ato t& planifikuara pér

pérgatitjen pér provimin e pérgjithshém pérfundimtar (Prové finale
18 oré mésimore), duke dhéné€ njé total prej 1058 oré né auditor

(dhe terren).20 ore

1710 studim individual

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter Profesional

TOBMSH]

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB] Tabela 10, e

rishikuar.

Kriteri 2. Personeli
akademik, personeli
ndihmés akademik
respektojné dhe u pérgjigjen
larmisé dhe nevojave 1€
studentéve, duke ofruar
forma, ményra, metoda e
mundési alternative té
mésimdhénies e
mésimnxénies.

Personeli akademik i pérfshiré né kété program studimi pérfiton
nga eksperienca institucionale né njé numér programesh studimi
dhe nga ajo personale akademike dhe profesionale pér t€ gérshetuar
metodat klasike t& mésimit me forma alternative t€ mésimdhénies
dhe ményra t€ nxitjes s€ mésimnxenies pér kété program studimi
me karakter professional. Kjo qasje &shté mbéshtetur
institucionalisht me politika, praktika dhe veprime konkrete, sic
déshmohet nga dokumentat dhe takimet né institucion. Pavarésisht
madhésisé sé programit, né numér studentésh, ishte lehtésisht i
evidentuesh&m dhe i vierésueshém angazhimi dhe pérkushtimi i njé
pjese t€ stafit t& programit pér t’ju pérshtatur nevojave dhe
diversitetit té studentéve, brenda kufizimeve g& imponon programi
1 studimit.

[Evidenca A.1.13, Udhézues pér Metodat e Mésimdhénies]
[Evidenca A.1 14, Politika pér t&¢ mésuarin, mésimdhénien dhe
cilésiné né mésimdhénief

Kriteri 3. Institucioni
mbéshtet personelin
akademik dhe ndihmés
akademik né pérmirésimin e
kompetencave didaktike dhe
pedagogjike, né pérputhje
me rezultatet e pritshme té

Kujdesi dhe angazhimi i UniBa pér rritten € nivelit té
mésimdhénies, vilerésimit t& mésimnxénies dhe mbéshtetjes sé
studentéve né pérshtatie mé nevojat ¢ diferencuara té tyre
evidentohet pérmes dokumentacionit né dispozicion, komunikimit
me stafin e programit dhe njési té tjera pérgjegjése pér aftésimin
dhe avancimin e stafit né aspektin didaktik, pedagogjik dhe
shkencor. Edhe né€ kété aspect, realizimi i programit TOBMSH
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t& nxénit, né pérgjigje dhe €
diversitetit dhe nevojave té
studentéve.

pérfiton si nga kapacitetet akademike e shkencore brenda DESF,
edhe nga kontributi 1 disa njésive kryesore dhe bazé (fakultete dhe
departamente brenda UniBa).

[Evidenca A.1.13, Udhézues pér Metodat e Mésimdhénies|,
[Evidenca A.1.14, Politika pér té mésuarin, mésimdhénien dhe
cilésiné né mésimdhénief

[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin ¢ Infrastrukturés sé
Teknologjisé sé Informacionit né UniBa]

[Evidenca A.2.5, Raport Vjetor pér Kérkimin Shkencor né
Departament, 2022-2023}

Kriteri 4. Personeli
akademik i angazhuar né
mésimdhénien né program
éshté kompetent né
shpjegimin e njohurive dhe
koncepteve, pérdor metoda
t€ ndryshme té
mésimdhénies interaktive
dhe diskutime me né gendér
studentin, nxitin mendimin
krijues dhe kritik te student.
N& t& njé&jtén kohe siguron
udhéheqjen, mbéshtetjen
dhe ndértimin e
marrédhénieve té respektit
té ndérsjellé mes tyre.

Programi i studimit né vitin aktual, por edhe né dy vitet e
méparshme akademike éshté realizuar me angazhimin e njé numri
pedagogésh me pérvoja akademike e shkencore, t&€ kombinuar edhe
me asistent-lektoré kryesisht pér zhvillimin e seminareve dhe
trajnimeve praktike. Kété e déshmon plani mésimor i lidhur me
programin e studimit (Tabela 12) dhe CV e stafit akademik t€
programit (Evidenca A.3.11). Né kété ményré institucioni ka
mundésuar pércjelljen né auditor t& njohurive e praktikave t€ mira,
pér té nxitur te studentét aftésité krijuese dhe mendimin kritik.

Kété evidentim e pérforcon opinioni i shprehur gjaté takimit nga
studentét e programit pér njé numeér léndésh dhe modulesh qé ata
kané zhvilluar né periudhén 2022-2024, ku ata béné¢ dallimin
ndérmjet cilésisé sé mésimdhénies dhe metodave t€ pérdorura nga
pedagogé té ndryshém,

Do té ishte né dobi té programit, por edhe té institucionit né t€rési,
vlerésimi public i praktikave té mira (jo vetém né formén e suportit
financiar) dhe pérhapja e pérvojés né rreth mé té gjeré brenda
institucionit.

[Evidenca A.3.11, CV e stafit akademik té programit té studimit].
[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 12]

Kriteri 5. Njésia
pérgjegjése pér ofrimin e
programit té studimit,
vleréson dhe pérmiréson
format e metodat e
mésimdhénies né ményré
periodike, duke pérfshiré
studentét né kété proces dhe
duke reflektuar mendimet e
késhillat e tyre.

Departamenti pérgjegjés pér programin e studimit TOBMSH
ushtron funksionin e tij pér t€ vlerésuar ményrén e realizimit té
programit pérmes Kkontrolleve t€ procesit, vlerésimeve paralele
(koleg me koleg) t& anétaréve, mbledhjes s& informacionit me rrugé
direkte dhe indirekte nga njési té€ dedikuara pér sigurimin e cilésisé,
si NJZHKC dhe raportimit né nivel hierarkik pér kéto ¢éshije.
Pérvoja institucionale i ofrohet programit té€ studimit dhe
njékohésisht 1 pérshtatet programit duke térhequr mendimin e
studentéve t€ tij népérmjet anketimit pér léndét e kétij programi
studimi. Kjo déshmohet nga formulari i vlerésimit t& studentéve pér
léndét, i plotésuar né semestrin ¢ paré té vitit actual akademik qé u |

vendos né dispozicion té GVJ. Pérpunimi i pyetésoréve, sipas
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konfirmimit nga strukturat pérkatése, do t¢ mundésojé sielljen e
rekomandimeve dhe masave pér pérmirésim né periudhat ¢
mépasme.

[Evidenca A.1.11, Formular Vierésimi i Studentéve pér léndénf —
i véné né dispozicion pas kérkesés sé GVJ

Kriteri 6. Institucioni
organizon struktura/ njési né
nivel institucional qé
promovojné pérmirésimin e
vazhdueshém té
mésimdhénies, koordinojné
dhe bashkérendojné me
njésité kryesore/bazé
aktivitetet né€ kuadér té
pérmirésimit t& cilésisé sé
mésimdhénies. Strukturat
dhe njésité pérgjegjése
mbéshtesin eksperimentimin
dhe zhvillimin e metodave
té reja inovative té
mésimdhénies, trajnojné
vazhdimisht personelin
akademik dhe ndihmés
akademik pér pérmirésimin
e aftésive té mésimdhénies
dhe zbatimit té metodave t&
reja.

Komisioni i Sigurimit t€ Standardeve dhe té Cilésisé dhe Njésia e
Zhvillimit Kurrikular dhe té Cilésisé€, pérmendur edhe né standardet
mé lart, jane struktura t&€ posagme € UniBa ka ngritur dhe
ushtrojné funksionet e zbatojné detyrat ¢ tyre pér pérmirésimin ¢
vazhdueshém t€ mésimdhénies, duke koordinuar dhe
bashkérenduar punén me njésité kryesore/bazé. Raporti vjetor i
institucionit dhe raporti pér vlerésimin e cilésis€ né UniBa
ilustrojné nivelin e angazhimit dhe trajtimin e gjetjeve nga puna pér
pérmirésimin e cilésisé s€ mésimdhénies né institucion.

Né mbéshtetje t€ pérmirésimit t€ afi€sive té mésimdhénies dhe
zbatimit t€ metodave t& reja, pér personelin akademik organizohen
trajnime nga stafi brenda dhe nga lektoré té ftuar né€ institucion,
stimulohet kualifikimi shkencor dhe pjesémarrja e personelit
akademik né projekte kombétare e ndérkombétare. Pérpjekjet dhe
arritjet n€ két€ drejtim jané té€ drejtpérdrejta kryesisht né nivel
institucional dhe reflektohen indirect edhe né programin
professional né vierésim.

[Evidenca A.1.30, Raporti Vjetor UniBa 2022-2023],

[Evidenca A.1.29, Raport pér Vierésimin e Cilésisé né UniBAJ,
[Evidenca A.1.36, Lista e Konferencave, Trajnimeve dhe
Workshop-eve], [Evidenca A.1.37, Promovim i shembujve té
Praktikave t¢ mira]

Konkluzione

Shkalla e pérmbush-j-es sé
standardit

GVJ konstaton se programi i studimit TOBMSH realizohet nga
njésité pérgiegiése duke u bazuar né njé pérvojé té konsiderueshme
té transmetimit té dijeve né programe té disa niveleve. Pédoren
metodat kiasike té mésimit dhe forma alternative té mésimdhénies,
si dhe ményra té nxitjes sé mésimnxénies pér kété program studimi
me karakter professional. Departamenti dhe njésité pérgiegjése pér
cilésiné realizojné vierésimin dhe marrin masa pér pérmirésimin e
procesit té mésimdhénies. Duke gené njé proces i vazhdueshém, ka
akoma vend dhe mundési pér pérmirésimin e mésimdhénies né
programet e studimit.

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
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Standardi IT1.2

Institucioni harton rregullore dhe procedura té posagme té testimit e vlerésimit té njohurive,
dijeve dhe aftésive profesionale dhe garanton zbatimin e tyre.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Kriteret dhe
ményra e testimit e
vlerésimit t€ njohurive,
dijeve dhe aftésive
profesionale pércaktohen né
Rregulloren e programit t&
studimit/Rregulloren e
Institucionit/rregullore té
posagme, béhen publike dhe
njihen nga studentét.

Kuadri rregullator i UniBa ka shérbyer si baz€ pér hartimin e
akteve rregullative t€ posagme pér programin e studimit TOBMSH,
ose € i shérbejné edhe kétij programi. Kétu pérfshihet Rregullorja
e programit té studimit ku zen€ vend kriteret dhe ményrat e
vlerésimit t€ dijeve dhe njohurive té studentit, dhe akte t€ tjera qé
kontribuojné né mbarévajtjen e programit. Kéto akte rregullative
béhen publike dhe pérmbajtja € roli i tyre ju sqarohen studentéve
né fillim & vitit akademik nga pérgjegjési dhe koordinatori i
departamentit, si dhe gjaté vitit akademik sipas nevojés ose
kérkesave qé paraqiten.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter Profesional
TOBMshj

[Evidenca A.2.3, Vendim i emérimit né detyré té koordinatorit té
DESF]

Kriteri 2. Né fillim té ¢do
1énde/moduli studentét
informohen me
metodologjiné e testimit e
vlerésimit t& njohurive,
dijeve dhe aftésive
profesionale té parashikuara
né syllabuset e
léndéve/moduleve nga
titullari i léndés/modulit.

Bazuar né dokumentacionin né dispozicion dhe nga takimet né
institucion konfirmohet qé syllabuset e 18ndéve kané & pércaktuar
metodologjiné e testimit dhe vlerésimit t& njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale, duke specifikuar komponentgt pérbérés. Ky informacion i
vihet né dispozicion studentéve nga pedagogét e Iéndéve dhe ju sqarohet
hollésisht né orét e para t€ zhvillimit t& 1€ndés/ modulit. Sic theksohet né
RVB dhe u konfirmua gjaté vizités, raportet ndérmjet komponentéve t&
vlerésimit variojné dhe i pérshtaten tipologjisé sé€ 1éndés. Né t& gjitha rastet
zhvillimi i provimit pérfundimtar éshté i detyrueshém, pavarésisht
sasis€ sé pikéve t¢ grumbulluara nga komponentét e tjeré té
vierésimit.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter Profesional
TOBMsh]

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimitf

Kriteri 3. Testimi e
vlerésimi i njohurive, dijeve
dhe aftésive profesionale
realizohet né forma dhe
ményra t€ ndryshme, duke i
dhéné mundési studentit té
demonstrojé njohurité dhe
kompetencat e fituara si né
teori ashtu edhe né aftésité

Institucioni lejon dhe nxit pérdorimin e formave dhe ményrave té
ndryshme pér testimin dhe vler&simin e njohurive, duke mundésuar
qé studentét té testohen né ményré gjithépérfshirése pér njohurité,
afésité dhe kompetencat e pérfituara. Edhe né programin TOBMSH
vlerésimi 1 njohurive éshté i shtriré giaté gjithé semestrit dhe
realizohet pérmes kontrollit t€ vazhdueshém dhe pjesémarrjes
aktive né leksione, seminare, praktika, puné krijuese, punime té
ndryshme, detyra kursi dhe provimit t&€ ndérmjetém. Ai kombinohet
me vlerésimin pérfundimtar t€ njohurive né provimin pérfundimtar
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. praktike.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

| té 1éndés. Edhe vlerésimi i trajnimeve praktike éshté i pércaktuar

! dhe i pérshtatet natyrés sé késaj veprimtarie, qé kombinon

I vlerésimin nga pedagogu pérgjegjés dhe nga personi pérgjegjes né
institucionin prités.

| [Evidenca A.1.3, Rregullore e Universitetit Barleti]

| [Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter Profesional

TOBMSH]
| [Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit]

| Testimi dhe vierésimi i njohurive, dijeve dhe aftésive profesionale
bazohet né akte rregullatore dhe ndjek procedura té pércaktuara,
1é béra publike dhe té zbatueshme né kété program studimi. Format
dhe ményrat jané ¢ larmishme, pér t’ju pérshtatur nevojés pér

vierésim gjithépérfshirés té studnetéve.
' bushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| kryesisht plotésisht

X

Standardi I11.3

Institucioni siguron vlerésim té drejté dhe transparent, bazuar né meritén e ¢do studenti
duke pérfshiré dhe procesin ¢ ankimimit.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Testimi e
vlerésimi i njohurive, dijeve
dhe aftésive profesionale
realizohet gjaté gjithé vitit
akademik dhe reflektohet né
vlerésimin pérfundimtar, t€
parashikuara né syllabuset ¢
léndéve/moduleve nga
titullari i 1éndés/modulit.

Vlerésimi i vazhduesh&m i njohurive dhe aftésive t€ studentit éshté
i pércaktuar dhe i shprehur né syllabusin e secilés 1€éndé/ modul.
Komponentét e vlerésimit variojné sipas natyrés s€ léndés dhe
llojit té veprimtarisé, duke orientuar léndét me karakter praktik
nga detyrat dhe punét individuale ose n€ grup, sipas konfirmimit
nga pedagogét dhe studentét n€ takimet né€ institucion. Provmi i
ndérmjetém dhe ai pérfundimtar jané komponenté té vlerésimit pér
té gjitha 1€ndét e kétij programi. Vlerésimi i vazhdueshém dhe ai
pérfundimtar bashkohen duke rezultuar né njé total pikésh, q&
kthehet né noté, sipas pércaktimeve té shprehura qart€é né
rregulloret dhe programet léndore.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit]
[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter
Profesional TOBMSH]

Kriteri 2. Institucioni vé né
zbatim sisteme elektronike
té testimit dhe vlergsimit, té
cilat shmangin forma t&
ndryshme abuzimi dhe rrisin

Nuk u evidentuan forma apo sisteme elektronike t€ testimit dhe
vlerésimit né kété program.
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transparencén.

Kriteri 3. Vlerésimi
pérfundimtar 1 léndés béhet
né pérputhje me syllabusin
dhe bazén ligjore né fuqi.

Kuadri rregullator i institucionit dhe i programit t€ studimit
pércakton ményrén e realizimit té provimit pérfundimtar t€ 1€ndés
bazuar né formate standarde t€ testimit q¢ vihen né dispozicion té
stafit akademik nga koordinatori i departamentit. Provimet e
l1éndéve zhvillohen me shkrim, bazuar né tezat e pérgatitura nga
pedagogét pérkatés.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter
Profesional TOBMSH]

[Evidenca A.3.13, Vendim Rektorati, Nr. 94 dt. 12.02.2021 “Pér
miratimin e formatit t¢ provimeve, etj”}]

Kriteri 4. Vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe
aftésive profesionale
shogérohet me
komente/feedback (nése
éshté 1 nevojshém) dhe
lidhet me késhilla mbi
procesin ¢ t€ nxénit pér t€
ndihmuar studentin t&

pérmirésohet né t€ ardhmen.

Vlerésimi i njohurive béhet nga pedagogw/ pedagogét g€ kané
zhvilluar 1€ndén. Gjaté vlerésimit t€ vazhduar studentéve ju jepen
sqarime pér rezultatet e arritura n€ provimin e ndérmjetém apo
detyrat ¢ zhvilluara, me géllim qé té pémmirésohen né vijim t&
léndés. Pérpara zhvillimit t€ provimit pérfundimtar studentéve ju
mundéschen konsultime ose seanca pérmbledhése mbi njohurité
pér té cilat do testohen, ¢ konfirmuar kjo nga studentét e
programit.

Sipas akteve rregullative, pas vlerésimit té provimit pérfundimtar
studentét e interesuar mund té€ njihen me hollésité ¢ vlerésimit né
provim, né ményré qé t¢ mund té€ pérmirésohen né t€ ardhmen.
Nga takimi me studentét nuk u konstatuan pérvoja té tilla.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me Karakter
Profesional TOBMSH]
Kriteri 5. Njésité Aktet rregullative té institucionit pércaktojné kopjimin,

pérgjegjése dhe personeli
akademik shmangin/nuk
lejojné plagjiaturén,
kopjimin né provime dhe
detyra.

plagjiaturén dhe paraqgitjen si puné ¢ vet ¢ punés sé njé tjetri;
dhénien ose marrjen e informacionit me gojé a me shenja gjaté
provimit. si veprime ge cénojné normat shogérore dhe etiko-
morale. Pér t€ shmangur kéto veprime njésité pérgjgjése,
departamenti dhe sekretaria mésimore marrin masa si: monitorojné
sallén e provimit, béjné sckretimin e tezave, ndalojné pérdorimin e
telefonave celularé, etj. N& rast shkeljesh t€ tilla parashikohet
aplikimi i masave disiplinore.

UniBa ka hartuar Kodin ¢ Etikés, ku krahas t€ tjerave parashikohet
edhe shmangia e plagjiaturés.

[Evidenca A.1.3, Rregullore e Universitetit Barleti]

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter

Profesional TOBMSH|
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[Evidenca A.1.5, Kodi i Etikés i UniBa]

Kriteri 6. Rezultatet e
kontrollit t& dijeve dhe
aftésive profesionale
bazohen né merité dhe jepen
né kohé sipas pércaktimeve
né rregulioret pérkatése.

Vierésimi i provimeve béhet nga pedagogu/ pedagogét gé kané
zhvilluar 1éndén dhe respekton parimet e paanshméris€é dhe
merité€s. Rezultatet dokumentohen né procesverbalin e vlerésimit
semestral/ vjetor dhe né Regjistrin e Rezultateve Akademike.
Procesverbali 1 vlerésimit semestral/ vjetor plotésohet nga
pedagogu/ pedagogét né pérfundim t& procesit té vlerésimit dhe
dorézohet né sekretari jo mé voné se 5 (pesé) dité nga data e
provimit. Vlerésimet ju komunikohen studentéve nga sekretaria e
UniBa. Mungesa e njé sistemi funksional t€ menaxhimit té
studentéve shton ngarkesén e sekretarisé dhe shkakton vonesa né
pasqyrimin e rezultateve né formé elektronike, si¢ u evidentua nga
takimi né sekretari.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter

Profesional TOBMSH]

Kriteri 7. Institucioni
garanton té drejtat e
studentéve pér t’u njohur me
vlerésimin, kérkesén pér
rishikim t& vlerésimit né
pérputhje me rregullat qé
pérfshihen né statut,
rregulloret dhe procedurat e
vlerésimit.

E drejta e studentéve pér t'u njohur me vlerésimin dhe bérja e
kérkesés pér rishikim t€ vlerésimit ju mundésohet atyre né takimet
qé organizohen pas realizimit t€ provimit dhe vlerésimit, né kohé
t€ caktuar (5 dit€¢ pas zhvillimit t€ provimit), né pérshtatje me
kalendarin e provimeve. Studenti ka © drejt€ t€ kontaktojé
pedagogun e modulit dhe t€ diskutojé pér vilerésimin dhe
mundésiné e ndryshimit t& rezultatit.

Studentét e programit ishin né dijeni té késaj t€ drejte té tyre, por
nuk kishin patur rast ta pérdorin,

[Evidenca A.L3, Rregullore e Universitetit Barleti]

[Evidenca A.3.3, Rregullore e¢ Programit me karakfer

Profesional TOBMSH].

Kriteri 8. Cdo kérkesé,
ankimim, shqyrtohet nga
komisioni 1 vierésimit dhe
mé pas nga komisioni i
posagém. Procedura e
ndjekur duhet t€ jeté
transparente pér palét e
pérfshira, dokumentohet dhe
arkivohet.

E drejta € ankimimit pér vlerésimin e marré i njihet studentit
bazuar né aktet rregullative; gjithashtu ka rregulla té pércaktuara
pér trajtimin e kérkesés. Ankesa i paraqitet me shkrim pérgjegjésit
té departamentit brenda 48 oréve nga marrja e komunikimit té
notés pas pérfundimit t& 1€nd€s/ modulit, por para shénimit té
notés né Regjistrin e Arritjeve Akademike.

Pérgjegjési i departamentit bén verifikimet ¢ duhura dhe kur e gjen
t¢ pamundur zgjidhjen e ankes€s, vé né dijeni dekanin, i cili
brenda 48 orésh ngre nj€¢ komision ad hoc pér shqyrtimin e
ankesés.

Me miratimin e dekanit, komisioni pércakton vlerésimin
pérfundimtar t€ provimit ose pérséritjen ¢ tij me komisionin e

miratuar nga dekani.
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[Evidenca A.1.3, Rregullore e Universitetit Barleti].

' Konkluzione Procesi | vierésimit té studentéve pér njohurité dhe afiésité e
pérfituara béhet i kombinuar, | vazhdueshém dhe me provimin
pérfundimtar, ndjek procedura té mirépércaktuara. bazohet né
meritén dhe mundéson transparencé. GV.J gjykon se ka vend pér
pérmirésim né elementé tekniké qé lidhen me procesin né pjesén e
punés sé sekretarisé.

Shkalla e pérmbushjes s& | Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit njesérishi | kryesisht plotésisht

1
X

Standardi I1I1.4

Programi i studimit garanton rritjen e aftésive krijuese e zbatuese tek studentét dhe synojné
zhvillimin e thelluar té kompetencave profesionale tek ato.

Kriteret Vlerésimi

Kriteri 1. Programi i Pajisja e studentéve me njohurité dhe kompetencat kryesore té
studimit duhet té garantojé domosdoshme pér karrieré profesionale né operacionet e biznesit,
thellimin e njohurive, té marketing dhe shitje pérbén qéllimin e pérfshirjes né program ¢

zhvillojé aftésité profesionale | léndéve t€ formimit bazé dhe karakterizuese pér programin, pas
dhe té veganta té studentéve. | ndryshimeve né masén 20%. Njohurit€ e fushés s€ marketingut
dhe shitjes jepen né program népérmjet njé numri léndésh dhe
garantojné aftésimin e studentéve né kéto fusha. Edhe trajnimet
praktike né t€ dy vitet theksojné pérvetésimin dhe aplikimin e
njohurive né kéto fusha. Njohurit¢ e fushé€s s€ menaxhimit té
organizatés, operacioneve, burimeve njerézore, logjistikés, zené
mé pak vend né program dhe pérgjithésisht i takojné léndéve bazé
ose ndérdisiplinore (A dhe C). Né térési, programi siguron njohuri
dhe aftési profesionale qé ju nevojiten studentéve pér punésimin e
tyre té ardhshém, qé mund té rishikohen pas diplomimit t€ brezave
qé po formohen me kété plan mésimor t€ ndryshuar.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit]

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)/

Kriteri 2. Programi i Zhvillimi i aftésive té wvecanta né fushén e teknologjisé s&
studimit garanton zhvillimin | informacionit, humane, sociale, komunikimit dhe ndérveprimit
¢ aftésive 1€ vecanta né éshté mbajtur parasysh me kujdes né program dhe njé numér
fushén e teknologjisé sé léndésh, bazé, karakterizuese dhe ndérdisiplinore jua mundésojné
informacionit, humane, studentéve kété zhvillim.

sociale, komunikimit dhe

Teknologjia e informacionit géndron né themel té€ Iéndéve dhe
moduleve si “TIK né shkolla dhe shogéri” (g€ mund t’ju paraprijé

4

ndérveprimit.
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té tjerave t€ fushés), “Bazat e Programimit né Marketing”,
“Njohuri Programimi pér shitjet On-line”, “Marketingu Dixhital”,
“Sisteme informacioni pér marketing”, etj. Edhe ményra e
zhvillimit t€ kétyre léndéve, sipas pérshkrimit né syllabuse
garanton pérfitimin e aftésive dhe kompetencave t€ nevojshme.

Njohurit¢ nga fusha sociale, komunikimi dhe ndérveprimi
gjithashtu ofrohen né njé numér léndésh, duke mundésuar
aftésimin e studnetéve né pérputhje me kérkesat né mritje pér kété
gamé njohurish e kompetencash. *“Puna né Grup dhe
Komunikimi”, “Etika né Grup dhe Komunikimi”, “Etika né
biznes”, etj., plotésojné miré kérkesat pér soft skills t€ punonjésve
t¢ ardhshém né€ tregun e punés. Sa i takon emértimeve,
pérmbajtjes sé kétyre léndéve dhe literaturés bazé t€ pérfshiré né
syllabuset ¢ tyre, gjykojmé se ka vend pér pérmirésim.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit]

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)J

Kriteri 3. Kompetencat dhe
aftésité gé fiton studenti, té
paraqitura né programin e
studimit dhe syllabuset e ¢do
lénde, analizohen e
shgyrtohen né pérfundim té
I&ndés. Personeli akademik
vé né pah ¢éshtjet mé t&
réndésishme dhe orienton
studentét pér zbatimin e tyre,
si dhe pér detyrimet
pérmbyllése.

Zhvillimi i secilés 1€ndé/ modul ofron njé masé njohurish qé né
pérfundim € semestrit duhet t€ garantojé pérvetésimin e
koncepteve dhe arritjen e objektivave formues. Nga pérshkrimi né
RVB dhe takimet né instuitucion konfirmohet se né pérfundim té
I€ndés/ modulit pedagogét béjné njé pérmbledhje t€ koncepteve
dhe ¢éshtjeve kryesore t€ zhvilluara, sqarojné pérmbajtien mbi té
cilén do 1€ ndértohet testi pérmbledhés dhe orientojné studentét
pér pyetjet né testim, nivelet e véshtirésisé sé pyetjeve dhe pjesét e
programit q€ pérfaqésojné, kohén e testit dhe ményrén e vlerésimit
té¢ pérgjigieve. Rezultatet e provimeve jané njé tregues i
efektivitetit t& pérpjekjeve t& kombinuara t&€ mésimdhénies dhe
mésimnxénies nga pedagogét dhe studentét.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit|

Kriteri 4. Mésimdhénia
realizohet mbi bazé
kompetencash qé t'u japé
studentéve mundési té
zhvillojné njohurité e marra
né laboratoré dhe praktikat
profesionale. Personeli
akademik mbéshtet
diskutimet dhe punén né€ grup
né interpretimin dhe
zgjidhjen e
problemeve/géshtjeve té

Metodat e mésimdhénies qé pérdoren né kété program profesional
nxisin zhvillimin e kompetencave t€ pérgjithshme, specifike dhe té
transferueshme né mjediset ¢ punés ku studentét zhvillojné
praktikén dhe ku mund t€ punésohen pas diplomimit. Nxitja e
punés né grup, analizés dhe mendimit krijues pér zgjidhjen e
problemeve, brenda kuadrit t&¢ kompetencave dhe vendimmarrjes
gé i takon programit, jané element t& konfirmuar nga pedagogét
dhe studentét gjaté takimeve. Praktika profesionale e zhvilluar né
¢do semestér né njé ose disa institucione ose né institucionin ku
studentét jané t€ punésuar rrit mundésité pér pérdorimin né kushte
reale té aftésive té pérfituara.

[Evidenca A.1.7, Paketa e Praktikés pér programet profesionale,
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caktuara; ndérthur format e
mésimdhénies me
institucionet bashképunuese
pér t€ mundésuar dhe rritur
mobilitetin e studentéve.

2022-23]

[Evidenca A.3.9. Lista ¢ marréveshjeve té bashképunimitf
[Evidenca A.3.9.1, Relacion i pérfitimit nga marréveshjet e
bashképunimitf

Kriteri 5. Personeli
akademik, efektiv dhe me
kontraté, realizon oré té
hapura dhe seminare mbi
zhvillime té reja té shkencés
dhe teknologjisé
brenda/jashté strukturés sé€
programit t& studimit.

Praktika e miré e UniBa pér realizimin e leksioneve 't_c':’whapug'&l;
seminareve pér zhvillime reja t€ réndésishme t€ shkencés dhe
teknologjisé, me pjesémarrjen e profesionistéve té fushave &
ndryshme brenda dhe jashté programit déshmohet nga
dokumentacioni i paraqitur dhe u pérshkrua nga personeli
akademik gjaté vizités. Evidentohet pérfshirja e lektoréve dhe
kérkuesve shkencoré né faza té ndryshme té€ procesit mésimor, si
element i réndésishém pér shkémbimin e ideve dhe metodave té
mésimdhénies, duke patur té ftuar t€ spikatur nga fusha té
ndryshme. Procesi planifikohet dhe organizohet rregullisht duke u
dhéné mundésiné edhe studentéve té kétij programi t€ njihen me
profesionisté té fushave t€ ndryshme.

[Evidenca A.2.4, Analizé vjetore e punés sé DESF, 2022-2023]
[Evidenca A.1.33.9, Plani i punés Dekani i Studentéve 2023-
2024]

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ konstaton se né térési, programi siguron njohuri dhe aftési
profesionale gé ju nevojiten studentéve pér punésimin e tyre té
ardhshém né fushat e programit. Programi i pajis studentét edhe
me aftési e kompetenca té teknologjisé sé informacionit, sociale ¢

té komunikimit. Megjithaté, sa i takon emértimeve, pérmbajijes sé
kétyre léndéve dhe literaturés bazé té pérfshiré né syllabuset e
tyre, giykojmé se ka vend pér pérmirésim. Metodat e pérdorura
mundésojné shtimin e njohurive dhe aftésimin pér ti pérdorur ato
né praktiké.

Pérmbushet | Pérmbushe | Pérmbushet
pjesérisht t kryesisht | plotésisht
X

Standardi 1IL.5

Institucioni ndjek njé proceduré té qarté té detyrimeve pérmbyllése t€ studentit né
programin e studimit dhe e pajis até me dokumentacionin pérkatés.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Institucioni harton
proceduré t€ posagme pér
| detyrimet pérmbyllése, para

Aktet rmegullatore t& institucionit pércaktojné kushtet dhe
procedurat pér pérmbylljen e studimeve t€ programeve qé
ofrohen. Pér programin TOBMSH, pas ndryshimeve né planin |
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realizimit t€ tyre dhe i bén ato
publike.

mésimor né masén 20%, &éshté vendosur qé studimet t€
pémbyllen me provén finale, né trajtén e provimit t&
pérgjithshém pérfundimtar. Paraprakisht studenti duhet té keté
pérfituar t& gjitha kreditet e léndéve dhe moduleve t€ té dy
viteve (114 ECTS) gé té paraqitet né provimin pérfundimtar ku
fiton 6 ECTS dhe plotéson totalin prej 120 ECTS. Ky detyrim
pasqyrchet né€ planin mésimor.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin e studimit (i
ndryshuar né masén 20%)]

[Evidenca A.1.3, Rregullore e Universitetit Barleti]

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése dhe personeli
akademik ndihmojné studentét,
duke v&né né dispozicion
informacione, udhézime dhe
materialet € nevojshme né
funksion t€ detyrimeve
pérmbyllése.

I takon DESF té hartoj€ programin ¢ provimit t€ formimit dhe t€
angazhojé personelin akademik pér t€ orientuar studentét pér
njohurité qé do t& pérfshihen, materialet qé duhet té pérdorin dhe
studiojné né funksion té€ provés finale duke organizuar edhe
konsultimet e nevojshme. Pérvoja institucionale nga programe té
tjera do t€ ndihmojé edhe kété program qé t€ arrijé qéllimet ¢
mirépércaktuara g€ njé program orientues ka: (i) lehtésimi 1
punés individuale t& studentit pér té rifreskuar njohurité teorike
té¢ marra pérgjaté programit t€ studimit; dhe (ii) lehtésimi i
inventarizimit t& literaturds pérkatése, e cila do t& pérdoret pér
pérgatitjen e provimit té pérgjithshém pérfundimtar.

Duke gené viti i par€ i aplikimit t& késaj procedure pérmbyllése
pér programin TOBMSH, jané té kuptueshme paqartésité lidhur
me kété program orientues dhe detyrim te studentét e vitit té

dyté.
[Evidenca A. 1.3, Rregullore e Universitetit Barletif

Kriteri 3. Komisioni i
posag€m pér administrimin e
provimit pérfundimtar bazohet
né testimin e njohurité e dhéna
gjaté gjithé vitit/viteve
akademike, duke pérfshiré t&
gjitha 1€ndét/ modulet né bazé
té réndésis€ dhe peshés
specifike.

Pérmbajtja e programit t€ provimit t& formimit duhet t€ sigurojé
pérfshirjen né testimin pérfundimtar t€ njohurive kryesore té
marra pérgjaté 2 viteve akademike qé formésojné profesionistin
e diplomuar né programin TOBMSH. Nga komunikimi me
drejtuesit e njésive pérgjegjése pér programin e studimit u
evidentua se éshté qartésuar si do procedohet pér provimin
pérfundimtar, mbi ményrén e zhvillimit (me shkrim dhe me
gojé€), pérmbajtjen e pyetjeve dhe komisionin ¢ provimit té
pérbéré nga tre anétaré. Pérvoja institucionale nga programe té
tjera do t& ndihmojé edhe né kété drejtim.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter
Profesional TOBMSH]

Kriteri 4. Personeli akademik/
Udhéheqgési orienton dhe
ndihmon studentét né

Ky kriter nuk aplikohet pér kété program studimi.
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pércaktimin e temave &
punimit pé€rmbyllés.
Udhé&heqgési i asiston studentin
né nxjerrjen e rezultateve,
pérpunimin e tyre, si dhe
shkrimin e punimit pérmbyllés
sipas udhézuesve té miratuar.
Ai garanton cilésiné e
rezultateve dhe miraton ose jo
nése punimi €sht¢ i ploté pér
t’u paragitur para komisionit.

Kriteri 5. Institucioni ndihmon
studentét pér kryerjen e
matjeve, analizave, testeve né
mjediset e institucionit apo
jashté tij né bazé t€ temave té
praktikave profesionale dhe
fushés s& studimit.

Né rastet kur studentéve ju nevojiten matje, analizave, teste né |
mjediset e institucionit apo jashté tij n€ bazé té temés/ temave té
praktikave profesionale dhe fushés sé& studimit, institucioni
ndihmon, népérmjet njé pedagogu t€ caktuar ose pedagogut
mentor té praktikés.

Nga takimet nuk u evidentuan raste té tilla.

Kriteri 6. Né pérfundim té
detyrimit pérmbyllés, studenti
vlerésohet me noté.

Procedura ¢ diplomimit bazuar né aktet rregullatore
institucionale dhe né rregulloren e programit t€ studimit
pércakton qé studenti né provimin final vlerésohet me noté dhe
me kreditet e fituara.

[Evidenca A.3.3, Rreguliore e Programit me Karakter
Profesional TOBMSH]

Kriteri 7. Né pérfundim té
studimeve, studenti pajiset me
“Certifikaté profesionale” ose
“Diplomé profesionale” né
fushén e arsimimit té kryer, té
miratuara nga ministria
pérgjegjése pér arsimin. Né
pérfundim té studimeve,
studentit 1 vihet né dispozicion
kopje e ploté zyrtare e
programit t& studimit té
zhvilluar.

Pérfundimi i studimeve né kété program ju jep mundési
studentéve t€ pajisen me “Diplomé Profesionale” né “Teknik né
Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje” dhe suplementin e
diplomés, t€ miratuara nga Ministria e Arsimit dhe Sportit.

Gjithashtu, me kérkesé¢ t&€ studentit, mund t’i vihet né
dispozicion edhe njé kopje e ploté zyrtare e programit t€ studimit
né “Teknik né Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje”.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e Programit me karakter
Profesional TOBMSH]

[Evidenca A, 3.7, Formati i diplomés TOBMSH]

[Evidenca A.3.7.2, Vértetim nga QSHA pér dokumentin gé
shogéron diplomén].

| Kriteri 8. Institucioni ruan né
pérputhje me legjislacionin né
fugi kopje té dokumentacionit
té studentit dhe paraqet rast pas
rasti informacione pér

Né pérputhje me legjislacionin né fuqt nje kope e
dokumentacionit té secilit student mbahet né arkivin e
sekretarisé sé UniBa pér njé periudhé t€ pacaktuar dhe &shté i
aksesueshém sa heré lind nevoja ose kérkohet informacion né
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studentin nése kérkohen.

lidhje me studentét.

[Evidenca A.1.21, Rregullore pér Funksionimin e Sekretarisé
Mésimore]

Konkluzione

Studimet né programin TOBMSH pérmbyllen me provim
pérfundimtar.  Aktet rregullatore institucionale pércaktojné
kriteret dhe procedurat pér pérgatitien, realizimin, vierésimin
dhe evidentimin e rezultateve té detyrimeve pérmbyilése. GVJ
rekomandon gé pérvoja e programeve té tjeré 1& UniBa &
aplikohet edhe né programin TOBMSH.

| Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

"érmbushet Pérmbushet | Pérmbushet
pjesérisht kryesisht plotésisht

X

Standardi I11.6

Institucioni i arsimit té larté ndjek njé politiké té qarté pér garantimin dhe promovimin e
cilésisé sé mésimdhénies dhe harton udhézues té posacém € zhvillimit t€ metodave dhe

monitorimit.
Kriteret l Vlerésimi
| Kriteri 1. Institucioni harton | Garantimi dhe promovimi i cilésisé sé ‘mésimdhénies

udhézues né nivel institucional
pér zhvillimin dhe pérdorimin
e metodave té ndryshme dhe
inpvative t& mésimdhénies né
bazé té fushés sé studimeve,
léndéve/moduleve.

mundésohet nga strukturat e ngritura prané UniBa dhe
mbéshtetet me akte té brendshme rregullatore. Institucioni ka
hartuar udhézues né nivel institucional:

- pér zhvillimin dhe pérdorimin e infrastrukturés sé TIK, né té
cilin éshté investuar sidomos né kampusin e ri,

' - pér metodat e mésimdhénies né ményré qé pedagogét té

‘krijojné njé klimé t€ pérshtatshme pér zhvillimin ¢ ideve

inovative té studentéve,
I

| Gjithashtu zbaton politika nxitése pér stafin dhe studentét gé t&

| bashképunojng, zhvillojné ide e t’i béjné ato té zbatueshme

! pérmes projekieve apo né mjediset e institucionit t& dedikuara
pér inovacionin,

| Pedagogét krijojn€ njé klimé t€ pérshtatshme pér zhvillimin e
| ideve inovative té studentéve. Stafi inkurajon studentét té
zhvillojn€ ide dhe t’1 b&jné 1é zbatueshme ato

[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin e Infrastrukturés
sé TIK]
[Evidenca A.1.13, Udhézues pér Metodat e Mésimdhénies]
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cilésiné né mésimdhénie]

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése zhvillojné
mekanizma té monitorimit dhe
vierésojné né ményré periodike
aftésité mésimdhénése dhe
inovative té personelit
akademik dhe
ndihmésakademik.

Strukturat pérgjegjése pér cilésiné, né bashképunim me
fakultetet dhe departamentet kané zhvilluar mekanizma dhe,
monitorojné né meényré t€ vazhdueshme procesin e
mésimdhénies. Burimet kryesore té t€ dhénave, pérshkruar né
RVB dhe konfirmuar gjaté takimeve me grupet pérkatése, jané
ato té mbiedhura nga stafi akademik pérmes vlerésimit koleg me
koleg, nga njésité bazé e kryesore pérmes vlerésimit né linjé
hierarkike, nga studentét, pérmes pyetésoréve dhe focus grupeve
dhe nga stafi administrativ. Pé&rpunimi i t&¢ dhénave, pavarésisht
kohés sé konsiderueshme g€ kérkon, sipas konfirmimit nga
njésité e pérfshira, lejon q€ mbi bazén e tyre t€ gjykohet pér
nevojén pér pérmirésim t€ proceseve mésimore dhe atyre
administrative. Praktika né térési éshté e vierésueshme.

[Evidenca A.1.9, Rregullore e NJZHKC-sé]

[Evidenca A.1.10, Formular vierésimi té mésimdhénies kolegé
me kolegél

[Evidenca A.L11, Formular Vierésimi i Studentéve pér
léndén)

Kriteri 3. Strukturat
pérgjegjése pér monitorimin
dhe sigurimin e cilésisé né
mésimdhénie béjné publike
rezultatet e vlerésimit.

Rezultatet e vler8simit pércillen né strukturat dhe njésité
pérgjegjése pér t€ mundésuar marrjen e masave té nevojshme.
Strukturat kryesore pérgjegjése pér sigurimin e brendshém té
cilésisé gé jané Komisioni i Sigurimit té Standardeve dhe
Cilésisé dhe Njésia ¢ Zhvillimit Kurrikular dhe Cilésisé 1 b&jné
publike rezultatet e vlergsimit.

Kriteri 4. Institucioni,
népérmjet mekanizmave té
vlerésimit dhe rezultateve té
marra, promovon shembuj &
praktikave t& mira, nxit
personelin akademik pér
pérmirésimin e métejshém té
mésimdhénies.

Analizat né nivel njésie kryesore dhe bazé, paraqitja e

s [ . oy - ' w ow
rezultateve t& vlerdsimit shumédimensional dhe prezantimi 1

praktikave té mira jané instrumenta qé stimulojné personelin

akademik pér pérmirésimin e métejshém té mésimdhénies. Ato |

plotésohen me masa konkrete si p.sh népé€rmjet financimit té
pjesémarrjes sé€ personelit né aktivitete t€ ndryshme kérkimore-
shkencore dhe projekte. Nga takimet u evidentuan anétaré té
personelit t& pérfshiré né kéto procese.

[Evidenca A.1.37, Promovim i shembujve té praktikave (é
miral
[Evidenca A.2.4, Analizé Vjetore e Punés sé Departamentit té
Ekonomisé, Sipérmarrjes dhe Financés (Viti Akademik 2022-
2023)f

Konkluzione

GV.J konstaton dhe vieréson faktin se garantimi dhe promovimi i
cilésisé sé mésimdhénies mundésohet nga strukturatl e ngritura
prané UniBa dhe mbéshtetet me akte té brendshme rregullatore.

Faqe 47

Iy



Instrumentat qé pérdoren, evidentimi i gjetieve dhe publikimi i
tyre kontribuojné né pérmirésimin e cilésisé sé proceseve

institucionale.
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet
standardit plotésisht
X
Shkalla ¢ pérmbushjes sé Pérmbushet
standardeve té fushés 111 plotésisht

IV. BURIMET NJEREZORE, FINANCIARE, INFRASTRUKTURA, LOGJISTIKA
PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TE STUDIMIT

| Standardi IV.1

Personeli akademik dhe ndihmés akademik gé mbulon programin e studimit, pérmbush
standardet sasiore dhe ka kualifikimin e dubur e & posacém akademik dhe profesional né
pérputhje me fushén e programit, pér garantimin e standardeve té mésimdhénies té
programit té studimit.

Kriteret (S Vi Vlerésimi

Kriteri 1. Personeli akademik | Nga dokumentacioni dhe nga t& dhénat q¢ morrém nga Zyra ¢

dhe ndihmés akademik, gé Menaxhimit t& Burimeve Njerézore vihet re se béhet njé puné e
angazhohet né realizimin e kénagéshme pér rekrutimin e njé stafi t& kualifikuar né pérputhje
programit t& studimit, me politikat ¢ organizatés dhe legjislacionin né fuqi dhe

pérmbushin kérkesat ligjore né | miréfunksionimin e tij dhe gjithashtu ka rregulla t& pércaktuara
fuqi, pér nivelin e kualifikimit | dhe procedura institucionale qé sé& bashku me aktet e brendshme

akademik, pér drejtimin e rregullatore béjné t€ mundur punésimin e njé stafi i cili vjen né
programit, drejtimin dhe pérmirésim t€ vazhdueshém.

angazhimin né mbulimin e Bazuar né Manualin e Menaxhimit té Burimeve Njerézore,
1éndéve/moduleve té UniBa ha hartuar dhe ndjek njé politiké transparente pér
programit, pér fushén punésimin dhe rekrutimet e reja. Rekmatimi i personelit
kérkimore ose eksperiencén akademik pérpiget t€ gjejé burime sa mé cilésore dhe bazohet
praktike né pérputhje me mbi eksperiencén né mésimdhénien universitare, gradat/ titujt

programin e studimit, natyrén | shkencoré dhe aktivitetin kérkimor shkencor e botues (€
dhe vegoring e moduleve té tij. | personelit dhe t€ t& rekrutuarve t€ rinj, gjé q€ €shié né pérputhje
me pelitikat ¢ UniBa dhe legjislacionin né fuqi. Procesi i
rekrutimit bé€het ¢do fillim semestri apo viti dhe fillon me
evidentimin e nevojave sipas njésive bazé dhe kryesore.
Kérkesat grumbullohen prané ZMBN;, e cila publikon shpalljen
pér vendet e lira t&€ punés duke specifikuar edhe kriteret qé duhet

té pérmbushin kandidatét pér pedagogé, krurere g€ vendosen né
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bashképunimim me departamentin dhe drejtuesit e tjeré té
UniBA. Shpallja dhe dokumentacioni i kérkuar b&hen publike né
fagen zyrtare té UniBa-s, gé jané t¢ aksesuesme nga té
interesuarit.

Personeli akademik me kohé té ploté dhe kohé t& pjesshme qé
angazhohet né realizimin e programit t€ studimit me karakter
profesional TOBMSh, pérzgjidhet g€ t€ plotéso) sa mé miré
kérkesat ligjore. Njé pjesé e miré e personelit t€ angazhuar né
kété program studimit éshté if mirékualifikuar me grada dhe tituj
shkencor dhe ka ekspertizén e nevojshme pér zhvillimin e
léndéve ku éshté angazhuar. Kualifikimet dhe eksperiencat e
tyre profesionale jané t¢ pérshatura sipas modulit né € cilin ata
angazhohen: https://umb.edu. al/news5 146. litml

[Evidenca A.1.6, Manuali i Menaxhimit té Burimeve
Njerézorel

[Evidenca A.3.12, Tabela Permbledhese per RVB]

[Evidenca A.3.11, CV e Stafit Akademik té programit té

studimitf
Kriteri 2. Personeli akademik | Bazuar né kornizén ligjore né fuqi, personeli akademik I
efektiv duhet t&¢ mbulojé brendshém i Departamentit t8 Ekonomisé, Sipérmartjes dhe
ngarkesén mésimore pér Financés mbulon pjesén mé t& madhe t€ ngarkesés mésimore pér
programin ¢ studimit né kété program studimi, né raportin 11 PAE/ 2 PAK (gjaté vitit
pérputhje me kornizén ligjore | akademik 2023-2024). Personeli akademik efektiv i angazhuar
né fuqi. mban grada dhe tituj si vijon: nga

1 professor 1 asociuar,

3 persona me grade shkencore Dr.,

7 MSc.

Personeli me kontraté pérbéhet nga 1 Dr dhe 1 Msc.

Pér vitin akademik 2022-2023 raporti PAE / PAK ka gené 11/1,
me grada dhe tituj pérkatésisht:

1 professor i asociuar,

1 Dr.,

9 Msc

1 Msc personel me kontraté.

Né fillim té& vitit akademik, Rektori dérgon periodikisht
udhézime né lidhje me shpémdarjen e ngarkesé€s mésimore, vit
pas viti.
[Evidenca A.1.16, Udhézim lidhur me punén pér hartimin e
ngarkesés mésimore pér vitin akademik 2022-2023]

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 6.2
[Evidenca 6 sipas listés sé dokumentave shtesé té kérkuara nga
GVJij
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Kriteri 3. Institucioni duhet t&
garantojé dhe té déshmojé
géndrueshmériné e personelit
akademik té angazhuar né
programin e studimit, pér té
gjithé periudhén e akreditimit,
duke pérfshiré kontratat ¢
punésimit dhe mbulimin me
sigurime shoqérore dhe
shéndetésore.

Bazuar né t&€ dhénat e marra nga ZMBNj dhe nga takimi me
pedagogét vihet re se pér té gjithé periudhén e akreditimit t&
programit t& studimit, ka patur dhe ka géndrueshméri t€ stafit
akademik té angazhuar né két€ program studimi, duke pérfshiré
kontratat ¢ punésimit dhe mbulimin me sigurime shogérore dhe
shéndetésore. Gjithashtu u vu re pérpjekjet e vazhdueshme té
stafit pér ngritjen e tyre akademike dhe shkencore.

hitps://umb.edu. al/news3 146, html

hittps://umb. edu. al/newsS 147, hitmi

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB]
[Evidenca A.1.8, Formati i Dosjes personale (¢ stafit]

Kriteri 4. Institucioni ndjek
procedura rekrutimi dhe
vler&simi, mbéshtetur né
kritere té pérgjithshme dhe
specifike té shpallura dhe qé
garantojné pérzgjedhjen e
personelit me nivelin e duhur
té kualifikimit dhe ng p&rputhje
me natyrén, strukturén,
modulet dhe pérmbajtjen e
programit t& studimit.

Nga dokumentacioni i véné€ né dispozicion dhe nga takimet e
organizuara vumé re se né UniBa aplikohen procedura rekrutimi
dhe vlerésimi, gé jané t&€ mbéshtetura né kritere té pérgjithshme
dhe specifike t€ shpallura dhe transparente dhe qé ofrojné
mundésiné pér pérzgjedhjen e personelit me nivel sa mé té miré
kualifikimi duke u pérshatur me natyrén, strukturén, modulet
dhe pérmbajtjen e programit té studimit.!

Pérzgjedhja e pedagogéve q€ do t€ japin njé 1€ndé t&€ caktuar
realizohet bazuar né ekspertizén akademike dhe kérkimore té
pedagogut, si edhe pérvojés né fushén ¢ mésimdhénies. Niveli i
kualifikimit t& personelit akademik qé angazhohet né kété
program studimi tenton t& jeté sa mé shumé né€ pérputhje me
natyrén dhe specifikén e programit duke kombinuar staf me
natyré teorike dhe praktike.

[Evidenca A. 1.6, Manuali i Menaxhimit té Burimeve
Njerézore]

[Evidenca A.1.8, Formati i Dosjes personale &€ stafit]
[Evidenca A.3.11, CV e Stafit Akademik 1é programit té

studimit]

Kriteri 5. [nstitucioni siguron
dhe garanton angazhimin e
personelit ndihmés akademik
té pérshtatshém dhe té
mjaftueshém pér realizimin e
oréve laboratorike dhe pér
mirémbajtjen e laboratoréve e
mjediseve té tjera mésimore,
sipas natyrés specifike té
programit t& studimit,

Bazuar né faktin se ky éshté njé program 2 vjecar me fokus
praktik vumé re se jané 1€ angazhuar personel ndihmés mésimor
shkencor pér realizimin e oréve t€ ushtrimeve, laboratoréve, etj.
Personeli administrativ, akademik dhe ndihmés akademik éshté
gjithmoné sa mé prané studentéve dhe né€ shérbim té pérgatitjes
sé€ tyre pér té siguruar mbarévajtjen e procesit mésimor. Kjo gjé
u vu re edhe nga takimi i organizuar me studentét. Mbas
zhvendosjes né kampusin e ri t€ UniBa jané kryer ndryshimet e
nevojshme dhe tashmé institucioni ka zyra pérgjegjése, qé
merren me mirémbajtjen e infrastrukturés né dispozicion té

! https://umb.edu.al/news5 146.html
https:/fumb.cdu.al/news5147.html
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programeve, dhe sigurojné mirémbajtjen e laboratoréve dhe
mjediseve té tjera mésimore si¢ jané laboratorét e City Lab, qé
pérfshijné njé shuméllojshméri laboratorésh mésimoré si:
laboratori i sigurisé dhe emergjencave natyrore, eficencés sé
energjisé, ndryshimeve klimatike etj. T¢ cilat né disa raste ju
shérbejné edhe studentéve t&é TOBMSh

Kriteri 6. Institucioni mbledh,
ruan dhe pérditéson ¢do vit
akademik té dhénate
personelit t€ angazhuar né
programin e studimit. Kéto té
dhéna pérfshijné anétarét e
personelit akademik té
pérfshiré né program dhe té
personit pérgjegjés pér
organizimin e programit t&
studimit, angazhimin ¢ ¢do
anétari né ¢do semestér dhe vit
akademik, si dhe até té
personelit ndihmésakademik
dhe administrativ.

Né strukturén e UniBa funksionon Zyra e Menaxhimit té
Burimeve Njerézore qé &shté njésia pérgjegjése pér mbledhjen,
ruajtjen dhe pérditésimin e t€ dhénave t¢ personelit akademik
(me kohé té ploté dhe me kohé té pjeséshme), ndihmés mésimor-
kérkimor dhe administrativ, t&¢ angazhuar né nivel institucioni,
né pérputhje me legjislacionin né fuqi pér mbrojtjen e t€ dhénave
personale.

[Evidenca A.1.6, Manuali
Njerézoref

[Evidenca A.1.8, Formati i Dosjes personale té stafit]

Té gjénat e grumbulluara nga kjo zyré pér t& gjithé peronelin
sipas kategorive pérfshijné dokumentat standard t& aprovuara
nga UniBa ku pér cdo anétar té stafit akademik me kohé t€ ploté
dhe me kohé t& pjeséshme dhe pér stafin ndihmés akademik dhe
administrativ ekziston njé dosje e cila éshté e plotésuar sipas
kétyre kérkesave. Gjaté vizités soné konstatuam se kéto dosje
mbaheshin me rregullsi.

i Menaxhimit té Burimeve

Kriteri 7. Institucioni, né
marréveshje dhe bashképunim
me institucione té tjera té
arsimit t€ larté, pérfagésues
biznesi € kompani, vé né
dispozicion personelin €
mjaftueshém, t& duhur e té
kualifikuar pér instruktimin,
udhéhegjen dhe mbikéqyrjen e
studentéve né praktikén
profesionale, dhe veprimtari té
tjera specifike sipas natyrés sé
programit t€ studimit.

Duke gené se program éshté program professional 2 vjegar, pér
studentét ¢ TOBMSH universiteti ¢ ka bazuar két€ program né
realizimin e praktikave mésimore té regullta. Pér két€ qélliom
studentét kané né dispozicion personel akademik q& kryen
mentorimin dhe mbikégyrjen e studentéve gjaté praktikén
profesionale, e cila bazuar né detyrimet akademike kryhet prané
institucioneve té ndryshme publike ose jopublike.

UniBa ka nénshkruar marréveshje bashképunimi me kompani
private dhe institucione shtetérore, duke mbajtur komunikim té
vazhdueshém me ta, pér t€ garantuar akomodimin e studentéve
pér zhvillimin e praktikave né kéto institucione. Kéto
marréveshje jané né rang universiteti dhe ashtu edhe si pér
studentét e tjeré pérshijné edhe studentét ¢ TOBMSh.
Mbikéqyrja e studentéve né praktiké b&het nga stafi akademik qé
ndjekin praktikén dhe kryejné vlerésimin e studentéve sipas
rregullave té pércaktuara nga universiteti, UniBa ka t& arkivuara
marréveshjet pérkatése té& bashképunimit dhe korrespondencén e

vazhdueshme me partnerét né pérfundim té kryerjes sé praktikés
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nga ana e studentit fEvidenca A.1.7, Paketa e Praktikés pér
Programet me karakter Profesional].

Kriter 8. Personeli mbikqyrés
né ambientin prités qé
angazhohet né realizimin e
praktikave profesionale né
bazé té marréveshjeve, duhet té
ndihmojé studentét né
pérmbushjen e detyrimeve
/raportin pérfundimtar té
praktikés si dhe té marré pjesé
né procesin € vlerésimit té tyre
pér praktikén profesionale.

Personeli akademik mbikéqyr studentét pér té paré kushtet e
punés né € cilat ata zhvillojné praktikén mésimore, ményra ¢
organizimit, niveli i angazhimit t& studentéve et

Né fund té praktikés mésimore studentét qé zakonisht i kané
pérmbushur  detyrimet e praktikés, hartojn€ raportin
pérfundimtar t€ praktikés si jané aktivé né procesin e vlerésimit
g€ atyre u béhet pér praktikén profesionale.

[Evidenca A.1.7, Paketa e Praktikés pér Programe! me
karakter Profesionalf

[Evidenca A.3.9, Lista e marréveshjeve té bashképunimitf
[Evidenca  A.3.9.1, Pérfitimi nga  marréveshjet ¢
bashképunimit]

Konkluzione

GVJ konstatoi se personeli akademik dhe ndihmés akademik i
programit TOBMSh pérmbush kérkesat ligjore né fuqi dhe
mbulon ngarkesén mésimore duke patur géndrueshméri
personeli té cilét kané kontrata pune dhe sigurime shogérore
dhe shéndetésore. Rekrutimi dhe vierésimi kané procedura
standard me kritere 1¢ pérgjithshme dhe specifike duke realizuar
pérzgiedhjen ¢ duhur 1€ personelit. N¢ programin TOBMSh
angazhohet edhe persone ndihmés akademik pér té ndihmwuar
né puné dhe né praktikat mésimore. UniBa ka njé system té
rregullt t&¢ € dhénave € personelit ¢ angazhuar. Praktika
profesionale realizohet bazuar né marréveshje dhe studentét
plotésojné rregullisht detyrimet.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

i Pérmbushet | Pérmbushet
| kryesisht plotésisht
X

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion mjedise mésimore dhe infrastrukturén e
pérshtatshme pér realizimin e procesit mésimdhénés ¢¢ programit té studimit dhe pér
formimin praktik, té posa¢cme sipas natyrés dhe fushés sé programit té studimit,

Kriteret

Kriteri 1. Institucioni siguron
mjediset e mjaftueshme dhe té
pérshtatshme pér zhvillimin e
veprimtarisé mésimore, né
varési t€ numrit t€ studentéve,

Vlerésimi

.' Nga dokumentacioni i véné né dispozicion si edhe nga vizita né

| institucion vumé re se UniBa ka pérmirésuar t€ gjithé kushtet

| dhe infrastrukturén e nevojshme pér zhvillimin e mésimdhénies,
praktikés profesionale, trajnimeve dhe ¢do nevojé apo kérkese
tjetér té studentéve né lidhje me ambientin.
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grupeve mésimore, né
pérputhje me natyrén specifike
| t€ programit t€ studimit dhe
moduleve pérkatése.

Kampusi i ri i UniBa éshté njé arritie e vlerésueshme pér
pérmirésimin e infrastrukturés né ndohmé t€ studentéve.
Gijithashtu theksojmé se UniBa ka krijuar mjedise komode dhe
té pérshtatshme pér kryerjen e detyrave té personelit né ményré
profesionale, bazuar né profilin e punés sé secilit punonjés.

Kapacitetet infrastrukturore té Fakultetit t€ Ekonomisé,
Qeverisjes dhe Drejtésisé, né funksion t€ zhvillimit &
veprimtarisé akademike té programit jané té pérshtatshme pér
funksionin e tyre dhe [ p€rmbushin parametrat e nevojshém.

[Evidenca A.1.39, Verifikimi i kapaciteteve pritése ¢ UniBa]
[Evidenca A.3.14, Infrastrukture akademike né funksion té
prograntit t¢ studimit].

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 16]

Kriteri 2. Mjediset mésimore
si klasa, laboratoré, studio ¢
mjedise té tjera, jané té
pajisura me mjete elektronike
dhe t& teknologjisé sé
informacionit, qé garantojné
realizimin e procesit mésimor
teorik e praktik, pérmes
pérdorimit t€ metodologjive e
teknologjive bashkékohore té
mésimdhénies-mésimnxénies.

Gjaté vizités né UniBa vumé re se té gjitha mjediset mésimore
jané té pajisura me pajisje elektronike dhe t€ teknologjisé sé
informacionit, t& cilat mbéshtesin mésimdhénien dhe garantojné
realizimin cilésor t&€ procesit mé&simor. Nga stafi pérkatés na u |
konfirmua se njé ndér objektivat kryesoré strategjiké t€ UniBa
éshté dixhitalizimi. Né kampusin ¢ ri t€ UniBa t€ gjithé auditorét
jané té pajisur me smartboard dhe sisteme projektimi dixhital, |
pérfshiré té gjitha mjetet ¢ tjera t€ nevojshme audio dhe video.
Né funksion té dixhitalizimit i gjithé kampusi éshté i mbéshtetur
edhe me rrjet WiFi dhe pajisjet e nevojshme elektronike si PC,
laptop, printera, skaner, et]., né zyrat e stafit akademik dhe atij
administrative [Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér
RVB, Tabela 16]

dhe fEvidenca A.3.14, Infrastruktura akademike né funksion :
té programit 1€ studimit}.

| Kriteri 3. Laboratorét, studiot,
atelieté, bazat e praktikés
profesionale apo mjediset e
tjera, sipas natyrés specifike t&
programit, pérmbajné
aparaturat dhe mjetet e
nevojshme e té pérshtatshime
pér plotésimin e kérkesave té
moduleve, aftésimit teorik e
praktik dhe t€ objektivave
formues té programit té
studimit né térési.

Gjaté vizités vumé re se mjediset e punés ﬁér pedagogét dhe |
studentét jané té personalizuara dhe t€ specializuara sipas llojit
dhe profilit té degéve, drejtimeve apo moduleve g€ zhvillohen.
Ne pamé mjediset e punés té studentéve t& TOBMSh. Mjediset
disponojné ambientin dhe mjetet e domosdoshme t& zhvillimit
cilésor t& mésimdhénies dhe mésim nxénies bazuar né standardet
e vendosura nga UniBa. Mjediset, q¢ jané né funksion té |
programit té studimit TOBMSh, ofrojné facilitetet ¢ nevojshme
pér mundésimin e aspektit praktik dhe stimulues pér studentet.

JEvidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 16]
[Evidenca A.3.14, Infrastruktura akademike né funksion té
programit té studimit]

Kriteri 4. Institucioni 1 arsimit

Nga dokumentacioni i véné né dispozicion theksojmé se né
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té lart€ siguron sé& paku njé
laborator t€ teknologjisé sé
informacionit, t& pajisur me
programe profesionale sipas
natyrés sé programit té
studimit gé ofron.

njérén nga godinat e kampusit né rrugén ‘Frang Bardhi” jané 12
salla pér leksione me sipérfage 932.15 m2 dhe 6 klasa pér
seminare me sipérfage 221.29 m2. Laboratorét dhe mjediset pér
realizimin ¢ praktikés profesionale.

Sallat pér praktiké profesionale jané 2 me sipérfage 19.46 m2
dhe laboratorét e informatikés né dispozicion 3 me njé sipérfaqe
prej 148.22 m2; 25 poste né salla interneti (pérbashkét) me
sipérfaqe 1419.67 m2.

[Evidenca A.3.12, Tabela Pérmbledhése pér RVB, Tabela 16]

[Evidenca A.3.14, Infrastruktura akademike né funksion té
programit té studimit]

Konkluzione

Shkalla e pérmbushje§ sé
standardit

Bazuar né punén e béré GVJ konstatoi se UniBa ka mjediset e
mjaftueshme dhe t& pérshtatshme pér zhvillimin e veprimtarisé
mésimore, dhe kéto mjedise

jané ¢ pajisura me mjetet e teknologiisé sé informacionit duke
realizuar procesin mésimor pérmes pérdorimit 1é metodologjive
e teknologjive bashkékohore. Laboratorét, jané té paisura me
mjetet e nevojshme pér realizimin e moduleve. Gjithashtu ka

laboratore té pajisur me programe profesionale pune pér
TOBMSh.

Pérmbushet Pérmbushet | Pérmbushet
pjesérisht kryesisht plotésisht
X

Standardi [V.3

Programi i studimit duhet t¢ pérmbajé literaturén e nevojshme dhe té pérditésuar né
mbéshtetje té¢ mésimdhénies dhe mjediset mbéshtetése t&¢ mésimnxénies (bibliotekén, mjedise

té posacme).

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Literatura bazé
dhe ndihmése e véné né
dispozicion té studentéve né
gjuhén e programit té
studimit (fizike dhe digjitale)
garanton marrjen ¢ dijeve
dhe njohurive t& nevojshme,
té parashikuara n€ programin
e studimit,

Programet léndore té programit TOBMSH kané t€ pércaktoar
literaturén bazé dhe ndihmése té€ nevojshme qé studentét té
pérvetésojn€ njobhurité, aftésit€ dhe kompetencat né fushat e
programit t€ studimit, marketing, shitje dhe operacionet e biznesit,
Pér njé pjesé té léndéve literatura bazé e pércaktuar né syllabuse
éshté né gjuhén e programit né formén e teksteve universitare. Pér
shkak t€ natyrés sé€ programit, si¢ u konfirmua nga personeli
akademik i angazhuar, ka véshtirési né gjetjen e literaturés né
gjuhén e programit, prandaj pér pjesén tjetér t€ léndéve ofrohen
leksione té pérgatitura nga pedagogét bazuar né literaturén né
gjuhé t& huaj. Ato ju vihen né€ dispozicion studentéve né formé
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fizike ose digjitale.

Pérpjekjet e personelit akademik pér t’ju ofruar studentéve
literaturé t€ mjaftueshme dhe t& pérshtatshme pér léndét né kété
program studimi jané t€ vlerésueshme.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore té Programit té Studimit]

[Evidenca A.2.7, Té dhéna pér infrastrukturén e bibliotekés]

| Kriteri 2. Institucioni vé né

dispozicion té studentéve
bibliotekén mésimore, duke
garantuar mundésiné e
shirytézimit né ményre té
barabarté nga studentét e
programit t& studimit.

Biblioteka e UniBa &shté ¢ ij‘igur me literaturé fizike si tekste
mésimore bazé, literaturé ndihmése, libra apo revista shkencore né
gjuhén shqipe dhe té huaj, né pérputhje me natyrén e programeve
té studimit. Studentét e programit kané akses t€ liré dhe €
barabarté né biblioteké. Nga vizita né biblioteké u evidentuan tituj
librash né fushat e programit t& studimit té€ botuar né vitet e
méparshme, por edhe botimet mé t€ fundit (n€ menaxhim,
marketing, menaxhim i operacioneve, etj.). Disa prej tyre jané té
pérfshiré si literaturé bazé né syllabuset e kétij programi, ndérsa
disa t& tjeré do t€ ishte e rekomandueshme té pérfshihen, duke
zévendésuar botime mé té hershme, jo té pérdité€suara qé
rekomandohen né disa programe léndore.

Gjithashtu institucioni ka krijuar platformén e bibliotekés online |

gé ju shérben dhe aksesohet nga pérdoruesit edhe né distancé,
pérgjithésisht pedagogét e léndéve.

[Evidenca A.2.7.1, Relacion mbi Platformén e Bibliotekes
Onlinef

Kriteri 3. Biblioteka duhet t&
jeté e pajisur me fond fizik,
si: tekste mésimore bazé,
literaturé ndihmeése, e
mjaftueshme né gjuhén
shqipe dhe té huaja, libra apo
revista shkencore té
nevojshme, t&€ mjaftueshme
dhe e pérshtatshme pér
mbulimin e té gjitha
moduleve e veprimtarive
mésimore sipas natyrés e
specifikés sé programit té
studimit.

Pajisja e bibliotekés sé¢ institucionit me fond fizik, si: tekste
mésimore bazé, literaturé ndihmése, né gjuhén shqipe dhe gjuhé té
huaja, libra apo revista shkencore pérshkruhet né RVB dhe u
konfirmua gjaté vizit€s. Dokumentacioni dhe gjendja fizike e
botimeve mé té reja t& fushés ekonomike né raftet e bibliotekés
déshmojné pér pasurimin periodik té fondit t€ bibliotekés. N&
komunikim me personat pérgjegiés u konfirmua ményra e
funksionimit t& bibliotekés né shérbim t€ studentéve, kryesisht e
lidhur me librat e nevojshém e € mjaftueshém pér programin e
studimit. Sa i takon leksioneve té pérgatitura nga pedagogét e
léndéve, ato nuk depozitohen né biblioteké, por ju pércillen
drejtpérdrejt studentéve.

[Evidenca A.2.7, T¢ dhéna pér infrastrukturén e bibliotekés]

Kriteri 4. Institucioni duhet
t€ krijojé kushte pér
shfrytézim t€ barabarté e pa
pagesé pér studentét né
bibliotekat online té fushés sé

Bazuar né evidencat dhe nga vizita né mjediset e bibliotekés u
gartésua gé bibliotekat online qé institucioni disponon dhe qé
lidhen me fushén e programit té studimit shfrytézohen pa pagesé
nga personeli akademik.

Institucioni ka mundésuar menaxhimin e librave té bibliotekés
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programit té studimit.

népérmjet sistemit t€ platformés online, i cili lehtéson dhe
pérshpejton gjetjen e librave sipas kategorive té ndryshme,
kontrollimin me lehtési pér l&shimin/ kthimin, vonesat, humbjen
apo démtimin e librave.

[Evidenca A.2.7, Té dhéna pér infrastrukturén e bibliotekés]

[Evidenca A.2.7.1, Relacion mbi Platformén e Bibliotekes
Onlinef

Kriteri 5. Biblioteka duhet té
jeté e pajisur me programe
kompjuterike dhe pajisje t&
tjera teknike, g€ mundésojné
shfrytézimin pa kufizim pér
té gjithé studentéve.

Biblioteka e UniBa, e vendosur né disa ambjente t&€ kampusit té ri,
i shérben studentéve té€ programit me mjediset e saj t€ dhe &
pajisura né njé masé t& caktuar me mjete e programe kompjuterike
pér pérdorim komod nga ana ¢ studentéve.

Kujdesi i institucionit pér investime t& vazhdueshme dhe
pasurimin e fondit fizik dhe digjital t€ bibliotekés éshté 1
vlerésueshém, pavarésisht masés relativisht té ulét té shfrytézimit
té kétyre aseteve nga ana e studentéve t& programit né vlerésim.

[Evidenca A.2.7, Té dhéna pér infrastrukturén e bibliotekés]

Kriteri 6. Biblioteka duhet té
vihet né€ dispozicion té
studentéve né orare shérbimi
qé jané né pérshtatje me
oraret e zhvillimit t& procesit
mésimor dhe pértej tyre, né
pérgjigje edhe té nevojave,
numrit t€ studentéve dhe
kapacitetit té saj.

UniBa e ka véné bibliotekén né dispozicion té studentéve pér té
gjithé kohézgjatjen e orarit zyrtar t€ punés s€ institucionit. Orari i
hapjes dhe mbyiljes s& bibliotekés éshté 08.00 — 19.45. Brenda
fashés orare 08.30-16.30 stafi akademik, studentét, stafi jo
akademik mund t€ beymé kérkesé¢ dhe t€ shérbehen me libra,
Brenda fashés orare 16.30-19.45 ambjentet e bibliotekés mund t€
pérdoren pér studim/lexim dhe librat né sallé mund t€ pérdoren pér
lexim, por nuk béhet shérbim i librit me vete. Platforma digjitale e
menaxhimit t& librit mundéson akses né t€ dhénat e bibliotekés
edhe nga jashté ambjenteve t€ universitetit.

https://umb.edu.al/biblioteka.html

Kriteri 7. Biblioteka dhe
njésité pérgjegjése t&
programit ndjekin dhe
raportojné pér cilésiné e
fondit fizik t€ bibliotekés dhe
fondit online (titujt kryesoré
té pranishém né shérbim &
programit), pérdit€simin,
shkallén e shfrytézimit 1€
fondit fizik dhe fondit online
nga personeli akademik dhe
studentét e programit,
shfrytézimi i sallave té
studimit, duke nxjerré né pah

Stafi i bibliotekés bashképunon me njésité pérgjegjése pér
programet e studimit pér pasurimin e fondit té librave dhe
materialeve té tjera, sipas nevojave dhe kérkesave té léndéve.
Gjithashtu béhet kujdes pér mirémbajtjen e fondit ekzistues dhe
pér t& nxitur pérdorimin e librave fiziké dhe bibliotekave online qé
institucioni ka véné né dispozicion té pedagogéve, kérkuesve dhe
studentéve t& vet,

[Evidenca A.2.7, T¢é dhéna pér infrastrukturén e bibliotekés]
JEvidenca A.2.7.1, Relacion mbi Platformén e Bibliotekes
Online]
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. sa té efektshme kané qené_

pérpjekjet pér pasurimin
fondit fizik dhe atij online,
cilat jané kérkesat pér tituj.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Kujdesi i institucionit pér investime té vazhdueshme pér krijimin
dhe pasurimin e fondit fizik dhe digjitai té bibliotekés, pér krijimin
e kushteve optimale pér punén né biblioteké dhe pér aksesismin né
distancé, né vecanti pér stafin akademik, éshté i garté dhe i
vierésueshém.

| Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht kryesisht plotésisht

X

Standardi IV.4

Institucioni i arsimit té larté disponon njé sistem té brendshém té menaxhimit institucional
dhe e vé até né dispozicion té administrimit, informimit dhe monitorimit té aktivitetit
akademik, financiar e administrativ pér programin e studimit.

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni
disponon sistem t&
menaxhimit népérmjet t€ cilit
administron t& gjithé

| informacionin g€ lidhet me

studentét dhe aktivitetin e
tyre, nga regjistrimi deri né
diplomimin e tyre né
programin e studimit.

UniBa ka ndértuar dhe ka né funksion njé sistem t& ploté
menaxhimi si pér studentét dhe pér stafin. Kétu pérfshihen sistermi
administrativ, pranimi, informacioni, orientimi, késhillimi,
mbéshtetjeje sociale dhe universitare. NE t& bé&jné pjesé njésité e
organikés s€ brendshme si: sekretaria mésimore, zyra e rekrutimit
dhe pranimit, dekani i studentéve, klubet studentore si dhe t&
gjithé stafi administrativ dhe akademik, i cili ofron né vazhdimési
informacion té réndésishém e t& vlefshém pér studentét dhe i
mbéshtet ata profesionalisht. UniBa disponon platforma té
menaxhimit t€ studenteve, si¢ €shté ajo e portalit studentor apo
platforma Classroom. Portali studentor éshté njé sistem g€ kur t€ |
jet€ né pérdorim pér studentét do ju mund€sojé atyre té
informohen né kohé reale lidhur me rezultatet e tyre akademike,
me informacione mbi lektorét dhe té dhéna t€ tjera me réndési pér
ta.

Mbéshtetja ndaj studentéve nuk &éshté vetém profesionale dhe
akademike por edhe pér jetén e tyre sociale dhe pér karrierén, pra
se si té orientohen né njé treg dinamik dhe strategjik dhe se si té

rrisin dhe zhvillojné kapacitetet dhe aftésité individuale ¢ té

lidershipit, pér t& spikatur sa mé shpejt né profesion dhe né jeté.

[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin e Infrastrukturés sé
teknologjisé sé informacionit UniBaf
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Kriteri 2. Sistemi i
brendshém i menaxhimit
administron informacionin,
dokumentacionin dhe
aktivitetin e personelit
akademik, personelit
ndihmésakademik, personelit
administrativ dhe partneréve
t€ angazhuar né realizimin e
programit.

UniBa ka né dispozicon njé sistem té brendshém menaxhimi i cili
administron informacionin, dokumentacionin dhe aktivitetin ¢
personelit akademik, ndihmés akademik, si dhe partneréve &
angazhuar pér realizimin e programit. Ky sistem pérbéhet nga
Zyra e Menaxhimit t€ Burimeve Njerézore, Sekretaria e
Pérgjithshme dhe Sekretarité Mésimore, Bordet e Karrierés prané
Departamenteve, Zyra e Menaxhimit dhe Vlerésimit t€
Performancés, si dhe Zyra e¢ Menaxhimit t€ Logjistikés dhe
Operacioneve,

Sistemi &shté funksional dhe bén t& mundur bashképunimin midis
njésive né kuadér € funksioneve, detyrave dhe pérgjegjésive
funksionale dhe organike, si dhe ndérveprimit me njéra tjetrén. I
gjithé dokumentacioni i nevojshém &shté i aksesueshém né shared,
i kategorizuar sipas njésive té ndryshme. Gjithashtu, sistemi pér
komunikimin e brendshém pérfshin komunikimin online me
platformat e véna né dispozicion si edhe me ané t€ intranetit té
monitoruar nén domain té universitetit dhe komunikimi me
publikun népérmjet website-it zyrtar, mediave sociale, etj.
[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin e Infrastrukturés sé
teknologjisé sé informacionit UniBa]

Kriteri 3. Sistemi i
menaxhimit siguron akses té
dedikuar né informacione e
dokumente pér té gjithé
personelin dhe studentét ¢
programit t€ studimit.

Sistemi 1 menaxhimit né ményrén se si éshté ndértuar siguron
akses té dedikuar né informacione e dokumente pér té gjithé
personelin dhe studentét e programit té studimit. Ky sistem éshté
dizenjuar né ményré té till gé lejon sistemimin e veprimtarive dhe
proceseve té tillé si: pérgatitja dhe monitorimi i orareve mésimore,
kontratat ¢ punés, formularét e matjes dhe vlerésimit t&
performancés, formularét dhe programi i ngarkesés mésimore,
formulari i evidentimit t&€ masave disiplinore dhe aplikimit pér leje
vjetore, raporte leje lindje etj. Si né t€ gjitha sistemet e tilla aksesi
éshté i dedikvar dhe privatésia garantohet népérmjet logimit me
kredencialet personale, si né intranet ashtu edhe né platformat
online, sipas kategorisé sé pérdoruesit.

[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin e Infrastrukturés sé
teknologjisé sé informacionit UniBaf

[Evidenca A.1.26, Rregullore e Protokollit dhe Arkivés]

Kriteri 4. Sistemi i
menaxhimit ka t€ integruar
platforma dhe module qé
mundésojné forma té
komunikimit interaktiv dhe
shk&mbimit t& informacionit
ndérmjet personelit dhe
studentéve.

Sisterni i menaxhimit ka té integruar platforma dhe module gé, kur
kur t& jené né pérdorim pér studentét, do mundésojné forma t€
komunikimit interaktiv dhe shkémbimit t& informacionit ndérmjet
personelit akademik dhe studentéve. N& UniBa kjo gjé realizohet
pérmes komunikimit ballé pér ballé, né auditor, dhe gjithashtu me
ané té sistemit elektronik té komunikimit, ku si pér stafin ashtu
edhe pér studentét jané hapur dhe funksionojné adresat zyrtare té
e-mailit {me domain-in umb.edu.al).

UniBa disponon njé domain me adresa elektronike pér pedagogé
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dhe studenté. Gjithashtu é&shté krijjuar njé bazé t€ dhénash
elektronike e centralizuar né nivel institucioni, ¢ emértuar Shared,
e cilat siguron integrimin e informacionit.

Gjithashtu ¢do departament ka njé koordinator i cili ndihmon né
mbarévajtien e komunikimit interaktiv.

[Evidenca A.2.3, Urdhri Nr.29, daté 14,10,.2022 "Pér emérim né
detyré té koordinatoréve té Departamentit té Ekonomise,
Sipérmarrjes dhe Financés]

[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin e Infrastrukturés sé
teknologjfisé sé informacionit UniBaj

Kriteri 5. Sistemi i
menaxhimit garanton
monitorim né kohé reale té
aktivitetit akademik e
administrativ dhe mundéson
raportime individuale dhe t€
dhéna né kohé reale pér
organet dhe autoritetet
drejtuese.

Vénia né funkston dhe pérdorimi 1 sistemeve € analizuara né
kriteret e mésipérme, garanton monitorimin né kohé reale té
aktivitetit akademik dhe administrativ, duke mundésuar raportimin
dhe té dhénat pér organet drejtuese dhe titullarét.

Pérdorimi i teknologjisé né nivele bashk&kohore lejon gé kéto
procese té realizohen né kohé reale dhe ti shérbejné punés sé
pérditéshme,

Kriteri 6. Informacionet qé
lidhen me programin e
studimit, personelin
akademik, aktivitetet e
ndryshme, publikohen né
fagen zyrtare t€ internetit t&
njésisé pérgjegiése pér
programin ¢ studimit.

Edhe gjaté vizités ne vumé re se faqget zyrtare té internetit té
institucionit jané t& plotésuara né€ kohé reale, né Shqip dhe
Anglisht, dhe rifreskohen sipas nevojave, heré pas here duke
mbajtur t& pérditésuar t& gjithé informacionin e duhur mbi
programin e studimit, organizimin, funksionimin, personelin
akademik dhe aktivitetet e ndryshme t€ institucionit. Ky
pérditésim béhet né Rrjetet Sociale: Facebook, Instagram, Twitter:
Universiteti Barleti, Trajnime Barleti, Klubet Studentore Barleti,
si dhe né web: www.umb.edu.al

Konkluzione

UniBa ka njé sistem (& brendéshém menaxhimi pér administrimin
e informacionin pér studentét, nga regjistrimi deri né diplomim.
Ky system administron gjithé informacionin pér studentét dhe
personelin akademik dhe ndihmés akademik e administrative.
Sistemi ka akses t¢ dedikuar pér studentét dhe personelin duke
integruar platforma dhe module t¢ komunikimit interaktiv. Sistemi
bén té mundur monitorim e aktivitetit akademik e administrativ
dhe mundéson raportime individuale pér auloritetet drejtuese,
Informacionet zakonisht jané 1é publikuara né fagen zyriare é
internetit té UniBa.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

[ Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht kryesisht plotésisht
X
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Standardi IV.5

Institucioni i arsimit té larté disponon njé sistem té brendshém té menaxhimit institucional
dhe e vé até né dispozicion té administrimit, informimit dhe monitorimit té aktivitetit
akademik, financiar e administrativ pér programin e studimit me karakter profesional,

| Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Institucioni harton
njé raport financiar t€ kostove
té njésisé bazé pérgjegjése pér
programin ¢ studimit dhe
planin pér mbéshtetjen
financiare t€ nevojshme pér
mbarévajtjen e programeve té
studimit pér t& paktén njé cikél
té ploté studimi.

Zyra ¢ Financés né UniBa, harton raportet financiare me té
dhéna t€ hollésishme financiare t€ kostove pér realizimin e
programeve té€ studimit dhe mbi bazén e tyre béhen parashikime
pér periudha afatshkurtra dhe afatmesme.

Dokumenti financiar né zyrén e finacés mbahej edhe
elektronikisht pér t€ menaxhuar sa mé miré informacionet
financiare t€ nevojshme pér drejtimin e institucionit dhe njésive
né pérbérje te tij.

[Evidenca A.3.8, Plani i financimit té programit té studimit]
[Evidenca A.1.38, Burimet Financiare UniBa}
JEvidenca A.1.38.1, Raporti financiar vjetor institucional]

Kriteri 2. Plani i financimit té
njésis€ bazé pérgjegjése pér
programin e studimit duhet t&
pérmbajé financimin e
burimeve njerézore né shérbim
té realizimit t& programeve,
shpenzimet operative pér
mirémbajtjen e mjediseve dhe
teknologjive mbéshtetése &
procesit mésimor, shpenzimet
pér bibliotekén dhe pasurimin ¢
literaturés e aksesin né
bibliotekat online, detyrimet
financiare, grantet vendase apo
té huaja t€ pérfituara dhe
kontratat e shérbimeve té
lidhura né funksion té
realizimit té programeve té
studimit, projektet dhe zéra té
tjeré,

Plani i financimit, sikurse dhe Raporti Financiar Vjetor,
pérmbajné té¢ dhénat e nevojshme né ményré té ploté dhe té
detajuar lidhur me financimin e burimeve njerézore, shpenzimet
operative, detyrimet financiare, grantet e ndryshme, etj. pér
programin e studimit. Raporti Financiar Vjetor, paraget t€ dhéna
mbi Strategjing, misionin dhe objektivat, aspektet ekonomike,
kurrikulumin, buxhetin sipas zérave dhe viteve, sikurse dhe
kontrollin financiar.

Rregullsia financiare vihej re edhe né ményrén e organizimit t&
njésive té ndryshme duke patur parasysh investimin né paisjet e
domosdoshme dhe né shpenzimet operative g€ gjérat t€
funkiononin né ményré sa mé eficente.

[Evidenca A.3.8, Plani i financimit (¢ programit té studimit]
[Evidenca A.1.38, Burimet Financiare UniBal

[Evidenca A.1.38.1, Raporti financiar vjetor institucionall
[Evidenca A.1.38.2, Raport Auditimi 2022}

Kriteri 3. Institucioni kryen
auditim periodik, vleréson dhe
dokumenton gjendjen e
financimit dhe efektivitetin
financiar té tij.

UniBa ka & organizuar kontrollin dhe auditimin i cili bazohet né
legjislacionin né fuqi dhe realizohet si vijon:

1. Kontrolli dhe auditimi i brendshém realizohet nga auditues t&
caktuar nga aksionerét. Auditimi 1 Brendshém i caktuar nga
aksionerét e shogérisé realizon vlerésimin regullshémring ligjore
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pér veprimtariné e pérditéshme dhe pér kontratat, pér politikat
dhe procedurat. Ai harton Raportin Vjetor t& Auditimit té
Brendshém, raport I cili i dérgohet menaxhimit t€ Universitetit.
2. Kontrolli dhe auditimi i jashtm né UniBa kryhet nga auditues
t& jashtém, té pérzgjedhur nga ministria pérgjegjése pér arsimin
nga lista e pérditésuar ¢do vit nga Ministria e Financave.
Pozicioni Financiar i Institucionit dhe veprimtaria financiare e tij
auditohen rregullisht ¢do vit nga kompania audituese “Grant
Thormton™ e cila &shté njé kompani auditimi e njohur
ndérkombétarisht. Kjo kompani ¢ertifikon pasqyrat financiare té
institucionit qé paragiten pér palét e treta dhe organet shtetérore.
Raportet ¢ Auditimit t€ Jashtém depozitohen né fagen e Qendrés
Kombétare té Biznesit dhe jané lehtésisht t€ disponueshme pér
t€ gjitha palét e interesuara

[Evidenca A.1.38.2, Raport Auditimi 2022}

Kriteri 4. Institucioni té
raportojé deri né nivelin e
njésisé bazé pérgjegjése pér
programin ¢ studimit mbi
realizimin e buxhetit té
miratuar té vitit paraardhés.

Nga takimet ¢ béra gjaté vizités né UniBa na u theksua nga stafi
se né mbyllje t¢ ¢do cikli t€ plot€ studimi, institucioni
dokumenton raportet financiare pér tri vitet e fundit akademike
duke identifikuar dhe planifikuar nevojat pér ndérhyrje
specifike, pér mé shumé larmishméri 1€ financimit t€ programit
dhe pér njé ecuri sa mé rezultative t€ tij né t€ ardhmen. Referuar
raporteve financiare evidentohet gjithashtu rezultati dhe efekti i
financimit t& programit té studimit por edhe pritshmérité e
ményrés sé financimit dhe behen parashikimet/planet pér
vijimésiné e tij me géllim mritjen e standardeve, shogéruar me
interesim dhe pérzgjedhje mé té€ larté t€ tij nga t€ interesuarit.
Cdo vit treguesit financiaré si dhe zbatimi i buxhetit béhen pjesé
¢ analizés né bordin ¢ Administrimit

[Evidenca A.1.38.2, Raport Auditimi 2022}

Kriteri §. Institucioni garanton
géndrueshmériné financiare pér
zhvillimin e programeve té
studimit t€ njésisé bazé dhe
kapacitetet financiare té
mjaftueshme pér ecuriné
normale té kétyre programeve.
N¢ rastet € nevojave té
pérmirésimit té situatés
financiare institucioni
planifikon ndérhyrne té
posa¢gme dhe diversifikimin
eventual té financimit t&

Gjaté vizités dhe nga dokumentacioni né dispozicion na u
prezantuua fakti se UniBa zotéron t€ ardhurat e nevojshme
financiare pér té garantuar stabilitetin e nevojshém dhe
kapacitetet e duhura financiare pér t€ ardhmen. T€ ardhurat

kryesore té institucionit jané tarifat e studentéve si dhe &

ardhura té tjera nga projekte dhe donacione. Nga pasqyrat

financiare ndér vite, raportet ¢ auditimit, rezulton se Institucioni |

ka géndrueshméri financiare dhe kapacitetet financiare t€ duhura
pér mbajtjen stabél dhe nén kontroll tésituatés financiare dhe
gjenerimin e té ardhurave né t& ardhmen. Gjithashtu né raportin
e auditimit financiar evidenton pérdorimin e t&¢ ardhurave nga
tarifat e studentéve né€ favor té rritjes sé cilésisé sé
mésimdhénies dhe shérbimeve pér studentét dhe mundésité e
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programeve té studimeve.

vazhdimésisé stabél né t& ardhmen.
[Evidenca A.3.8, Plani i financimit té programit té studimit]
[Evidenca A.1.38, Burimet Financiare UniBa]

Konkluzione

' Shkalla e pérmbushjes sé

standardit

GVJ konstatoi se UniBa harton raporte financiar ¢ kostove pér
njésité pérbérése dhe pér programet (TOBMSh) planin pér
mbéshtetien financiare, plan qé pérmban té elementét e
nevajshém. UniBa kryen auditim periodik té shpenzimeve deri
tek njésité bazé lidhur me realizimin e buxhetit t¢ miratuar.
UniBa ka géndrueshméri financiare pér zhvillimin e programit
té studimit TOBMSh.

Shkalla e pérmbushjes s@é
standardeve té fushés IV

Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
esérisht | kryesisht plotésisht
X
' | Pérmbushet
i} i plotésisht
. X

V. STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE

Standardi V.1

Institucioni i arsimit té larté harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér pranimin,
pérzgjedhjen, pérparimin e studentéve, transferimin, njohjen, vlerésimin e dijeve dhe

. diplomimin né programin e studimit.

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni harton
dhe zbaton politika dhe
procedura g€ mbulojné ciklin e
ploté akademik té studentéve
nga hyrja né dalje, né pérputhje
me legjislacionin né fuqi dhe
aktet e veta rregullatore.

Dokumentacioni i paraqitur dhe vizita né institucion lejojné té
konfirmojmé se i gjithé procesi nga pranimi i studentéve deri né
diplomimin e tyre mbéshtetet né legjislacionin né fuqi dhe né
aktet rregullatore institucionale q¢ UniBa ka hartuar e zbaton.
Procesi mbéshtetet edhe me strukturat e ngritura dhe kapacitetet
e véna né dispozicion. Strukturat dhe zyrat pérkatése, pérfshiré
Zv. Rektorin pér Céshtjet Studentore, Zyrén e Rekrutimit,
Pranimit dhe Regjistrimit, Dekanin e Studentéve, Zyrén e
Alumnit dhe Karrierés, kujdesen pér studentét né rrugétimin e
tyre nga hygja deri né pérfundim € studimeve, sipas
pérgjegjésive qé ju takojné.

[Evidenca A.1.23, Rregullore e funksionimit té zyrave né
shérbim té studentéve prané UniBaj

[Evidenca A.1.33.9, Plani i punés Dekani i studenteve 2023-
2024]
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Kriteri 2. Politikat dhe
| procedurat nga hyrja né€ dalje
garantojné baraziné dhe t&
drejta t€ nj&jta pér té gjithé
kandidatét pér studenté dhe
studentét ¢ programit t&
studimit.

UniBa bén kujdes té ofrojé té drejta t€ njéjta pér t€ gjithé
kandidatét pér studenté dhe studentét e programit t€ studimit dhe
té¢ garantojé¢ paanésiné e¢ baraziné népérmjet politikave dhe
procedurave gé€ ka hartuar dhe zbaton. Kéto parime evidentohen
né paketén ¢ dokumentacionit t€ institucionit dhe béhen publike
pér té gjithé té interesuarit.

[Evidenca A.1.3, Rregullore e Universitetit Barletif
[Evidenca A.3.3, Rregullore PP - TOBMSH]

Kriteri 3. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere pér
pérzgjedhjen e kandidatéve pér
t'u pranuar né programin e
studimeve. Institucioni
bashképunon me strukturat e
ngritura né zbatim (€ maturés
shtetérore, sipas ligjit dhe
udhézimeve pérkatése.

Institucioni respekton kérkesat ligjore dhe harton e publikon me
mjetet e veta t€ informimit kriteret dhe procedurat pér
pérzgjedhjen e kandidatéve pér t’u pranuar né programin e
studimeve. Ky informacion &shté publik, transparent dhe
lehtésisht i aksesueshém né fagen zyrtare té UniBa.

Ai ju pércillet t€ interesuarve edhe népérmjet komunikimeve
direkte me/né zyrat pérkatése t€ Institucionit.

[Evidenca A.1.20, Manual Rekrutim Aplikim Regjistrim
Transferim i Studentevef

Kriteri 4. Kriteret, procedurat
e pranimit dhe pérzgjedhjes sé
studentéve, pérparimit pérgjaté
kursit té studimit, té
transferimit, njohjes sé kurseve
profesionale t& kryera, té
vlerésimit t& dijeve dhe &
diplomimit jané lehtésisht t&
kuptueshme dhe té
aksesueshme nga publiku.

Krahas informimit mbi kriteret dhe procedurat pér pérzgjedhjen
e kandidatéve pér pranim né programin e studimeve, qé pérbén
hapin e paré pér tu béré “Barletas”, studentéve dhe publikut té
interesuar ju mundésohen edhe informacione mbi zhvillimin e
procesit dhe avancimin drejt diplomimit (e pé€rshkruar mé lart),
si dhe mbi mundésité dhe procedurat e njohjes dhe transferimit
té krediteve.

Informacioni éshté lehtésisht 1 aksesueshém pérmes fages
zyrtare dhe ofrohet nga ana e zyrave pérkatése t€ institucionit,
né formé té kuptueshme.

[Evidenca A.1.20, Manual Rekrutim Aplikim Regjistrim
Transferim i studenteve]

Kriteri 5. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere t€ vecanta pér
pérzgjedhjen e kandidatéve me
aftési té veganta, té pakicave
dhe shtresave té
margjinalizuara,

| Kriteri 6. Institucioni harton
politika t& ndihmés/bursave pér
shtresa né nevojé dhe pér té

rritur cilésiné e pranimit né

Né respekt té kérkesave ligjore dhe pérgjegjésisé sociale, UniBa
ju ofron mundési pér pérzgjedhje edhe kandidatéve pér student
me aftési t€ vecanta, té€ pakicave dhe shtresave té
margjinalizuara. Kété e realizon pérmes hartimit dhe publikimit
té kritereve té vecanta.

Aktet rregullatore té institucionit parashikojné dhe pércaktojné
kriteret pér trajtimin e studentéve me bursa t€ ndryshme studimi,
té plota ose t€ pjesshme. Strukturat administrative zbatojné
procedurat e hartuara, ngrené komisione ad hoc vlerésimi dhe |
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programe me pérparési pér
institucionin dhe pér zhvitlimin
ekonomik té vendit.

pércjellin propozimet né Bordin e Administrimit pér miratim
pérfundimtar,

[Evidenca A.1.3. Rregullore e universitetit Barleti].

| Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Procesi nga pranimi i studentéve deri né diplomimin e tyre
mbéshtetet né legjislacionin né fugi dhe né aktet rreguliatore
institucionale gé UniBa ka hartuar e zbaton. Studentét jané né
gendér ¢ kétij procesi, i cili béhet public, éshté transparent dhe
realizohet me pjesémarrjen dhe bashképunimin e shumé
strukturave dhe njésive gé institucioni angazhon.

7| Pérmbushet | Pérmbushet
pjeséri Kkryesisht plotésisht

pjesérisht

Laniis LA

X

 Standardi V.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve té programit té studimit
informacion t€ ploté e té hollésishém mbi pérparimin akademik, njohjen, vlerésimin e dijeve
deri né pérfundim té studimeve dhe diplomimit né até program.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion informacion té
ploté dhe té hollésishém né
lidhje me kriteret e procedurat
e pérparimit akademik té
studentéve dhe kalimit nga njé
vit akademik né tjetrin.

Aktet rregullatore t€ institucionit kané té pércaktuara procedurat
¢ pérparimit akademik - ményrén ¢ shlyerjes s& detyrimeve
akademike, kalimin nga njé vit né tjetrin, ményrén ¢ pérmbylljes
sé studimeve dhe mundésité pér marrjen e certifikatave apo
diplomave né pérfundim t& studimeve. Fillimisht ato ju béhen té
njohura studentéve gjaté javés sé akomodimit g€ organizon
UniBa, ku ju jepet informacion mbi dokumentacionin zyrtar dhe
shérbimet né funksion té tyre Kéto jané té shprehura qarté dhe ju
béhen me dije studentéve mé hollésisht dhe né kontakte mé té
ngushta nga koordinatorja e programit, nga sekretaria, nga
pedagogét e 1éndéve rast pas rasti.

[Evidenca A.3.3. Rregullore e studimeve pér programin me
karakter profesional TOBMSH]

Kcriteri 2. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret ¢ procedurat e
njohjeve té kualifikimeve t&
méparshme nga kurse
profesionale t& kryera ose
studimeve té pjesshme.

Procedura e njohjes s€ kualifikimeve t€ méparshme nga kurse
profesionale t& kryera ose studimeve t& pjesshme dhe e
transferimit t& studimeve nga/ né UniBa é&shté e rregulluar me
aktet e brendshme t€ institucionit. Informacioni ju pércillet
studentéve nga zyrat dhe strukturat pérkatése. Edhe né kété
program studimi ka patur raste t€ transferimit t€ studimeve
(Tabela 21).

[Evidenca A.1.22, Rregullore e Brendshme per Transferimet
2023}
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[Evidenca A.3.3, Rregullore e studimeve pér programin
TOBMSH]

[Evidenca A.1.20, Manual Rekrutim Aplikim Regjistrim
Transferim i Studentéve|

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret e procedurat e
vlerésimit té€ dijeve e aftésive té
studentéve né programin ¢
studimit.

Kriteri 4. Institucioni i arsimit
té larté informon studentét né
lidhje me kriteret € procedurat
e punimit pérfundimtar dhe
diplomimit né programin e
studimit.

Kriteri 5. Pérpara fillimit t&
¢do viti akademik dhe né
ményré periodike, institucioni i
| arsimit t€ larté publikon

- udhézues té posagém dhe

| organizon takime t&€ hapura pér
informimin e t€ interesuarve ¢
studentéve té ardhshém mbi
programin e studimit

Rregullorja e programit t€ studimit dhe programet léndore
(syllabuset) jané burimi kryesor i informacionit pér studentét
mbi kriteret dhe procedurat e vlerésimit, si pérfitohet e drejta pér
t¢ hyré né provim dhe si zhvillohen provimet, komunikimi i
vlerésimeve dhe dokumentimi i vlerésimeve, mundésité e
pérséritjies s€¢ provimeve, etj, Ky informacion ju pércillet
studentéve nga strukturat pérkatése (department, sekretari) dhe
nga pedagogét e léndéve/ moduleve. GVJ pati mundésing té
merrte konfirmimin si nga pedagogét edhe nga studentét e
programit pér realizimin e kétij komunikmi.

[Evidenca A.3.3, Rregullore e studimeve pér programin
TOBMSH]

20%), i béré public né fagen zyrtare t€ UniBa pércakton
pérmbylljen e studimeve népérmjet provimit pérfundimtar me 6
ECTS. Departamenti ka planifikuar t€ hartojé programin
orientues pér provimin e formimit dhe t€ orientojé studentét pér
ményrén e zhvillimit t& tij né sezonin ¢ provimeve.

Duke gené viti i par€ i aplikimit té késaj procedure pérmbyllése
pér programin TOBMSH, jané té kuptueshme paqartésité lidhur
me kété program orientues dhe detyrim te studentét e vitit té
dyté. Besojmé se pérvoja e kétij viti akademik do té€ lehtésojé
informimin dhe pérgatitjen né kohé pér kété proces.

[Evidenca A.3.4, Plani Mésimor pér programin ¢ studimit (i
ndryshuar né masén 20%)f

Plani mesimor i programit té studimit TOBMSH (i ndryshuar né

| Informimi i t& interesuarve e studentdve t& ardhshém mbi

programin e studimit &shté né gendér t€ vémendjes sé
institucionit dhe shtrihet gjaté gjithé vitit, por mé intensivisht né
periudhén kur kandidatét pér student pritet t& b&jné€ zgjedhjen e
tyre. Aktivitetet njohése e promovuese pér programet jané té

té institucionit, si¢ déshmohet nga dokumentacioni i paraqitur
dhe publikimet né fagen zyrtare e né rrjete sociale.

organizuara, me pérfshirjen e shumé strukturave dhe punonjésve |

Konkluzione

GVJ  konstaton njésité  pérgjegiése pér programin
bashkéveprojné pér t¢ informuar studentét dhe pér té zbatuar e
monitoruar procedurat e pérparimit akademik, vierésimit té

se

dijeve dhe mundésité e zhvillimit té métejshém té tyre.

Fage 65




| Shkalla e pérmbushjes sé
! standardit

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht

X

Standardi V.3

Institucioni i arsimit t€ lart¢ vé né dispozicion t€ studentéve informacion té ploté e &
hollésishém pér objektivat formuese, strukturén, organizimin, pérmbajtjen e programit té
studimit, rezultatet e pritshme t€ té nxénit dhe mundésité e punésimit.

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Studentét
informohen né ményré té
hollésishme pér strukturén,
organizimin dhe kohézgjatjen e
| programit t€ studimeve.

UniBa ndjek disa rrugé pér informimin ¢ hollésishém dhe té
qarté té studentéve pér strukturén, organizimin dhe kohé&zgjatjen
e programit t€ studimit, duke filluar me takimet informuese gjaté
| fazés qé kandidatét pér studentét kontaktojné/ kontaktohen nga
| njésit€ e pérfshira né késhillimin e karrierés, mé pas, kur kané
filluar studimet, né javén e akomodimit kur ju ofrohen
informacioent e nevojshme pér rrugétimin e tyre akademik né
institucion dhe né€ vazhdimeési gjaté viteve té studimit.

Né ndihmé té informimit sa mé té ploté dhe t€ qarté mbi
programin e studimit jan€ pérgatitur dhe véné né dispozicion né
hollin e institucionit materiale informuese, sgaruese dhe
ndérgjegjésuese, si: fletépalosje, postera, broshura etj., si dhe
jané pérdorur materiale audio-vizive.

Edhe rjeti i gjeré i shérbimeve studentore i organizuar né UniBa
jep kontribut né kété drejtim.

Kriteri 2. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
informacion dhe
dokumentacion/ udhézues té
posagém pér léndét/modulet,
pérmbajtjen dhe veprimtarité
formuese.

angazhuar né program jané kanalet kryesore t& pércjelljes te
studentét t€ informacioneve dhe udhézuesve pér modulet, léndét
dhe veprimtarité formuese t€ programit té studimit. Rregullorja e
programit dhe né vecanti syllabuset ¢ 1éndéve g€ ju vihen né
dispozicion dhe ju prezantohen studentéve nga pedagogét qé né
fillim t& semestrit kur ato zhvillohen shérbejné si burimi kryesor
informues pér njohurité g€ do pérfitojne, mundésité qé ju
ofrohen dhe detyrimet pérkatése, literaturén dhe format e
vlerésimit.

[Evidenca A.3.10, Programet Léndore ¢ Programit 1é¢
Studimit]

Departamenti, koordinatorja e programit dhe pedagogét e

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét mbi
mundésité e punésimit, si dhe
mbéshtetjen institucionale pér

Strukturat ¢ dedikuvara pér mbéshtetjen ¢ studentéve ndérmarrin
veprime, organizojne takime dhe aktivitete pér t& orientuar dhe
mbéshtetur studentét pér punésim. Né UniBa jané ngritur dhe
funksionojné Bordet ¢ Karrierés, ku béjné pjesé eksperté dhe
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orientimin drejt dhe né tregun e

pUnEs.

profesionisté té fushés, marrédhéniet me té cilét mundésojné
afrimin e studentéve me tregun e punés. Zyra e Alumnit dhe
Karrierés dhe Dekani i Studentéve luajné rol thelbésor né kété
proces, sic u konfirmua edhe gjaté vizité€s. Mbajtja e kontakteve
me té diplomuarit dhe informimi mbi zhvillimin professional t&
tyre éshté gjithashtu njé merité e kétyre strukturave.

Pavarésisht angazhimit dhe pérpjekjeve institucionale té
vlerésueshme, jo té gjithé studentét e programit t€ diplomuar né
vitet ¢ méparshme jané punésuar né pérputhje me diplomén
(Tabela 23). Ky fakt mund té nxisé vézhgime dhe analiza pér
brezat e ardhshém té té diplomuarve, me gé€llim konsolhdimin e
programit dhe pérmirésimin e imazhit t& tij.

[Evidenca A.1.33.9, Plani i punés Dekani i studentéve 2023-
2024}

[Evidenca A.3.12, Tabelat pérmbledhése pér RVB, Tabela 23]

Kriteri 4. Studentéve u vihet
né dispozicion informacion i
gieré dhe i pérditésuar pér
zhvillimin dhe organizimin e
procesit mésimor, logjistikén,
infrastrukturén dhe shérbimet
né funksion t& realizimit t& tij.

Studentét marrin informacion té gjeré dhe té pérditésuar mbi
zhvillimin dhe organizimin e procesit mésimor, logjistikén,
infrastrukturén dhe shérbimet, duke filluar & nga java
orientuese né fillim té vitit té paré dhe né vijimési gjaté
semestrave. Ky informacion ju pércillet nga koordinatori i
Departamentit, Dekani i Studentéve dhe Sekretaria Mésimore
népérmjet komunikimeve elektronike dhe portalit studentor. Ata
informohen pér procesin mésimor dhe aktivitete té tjera dhe ju
mundésohet pjesémarrja né kohén e duhur,

[Evidenca A.3.3. Rregullore e studimeve pér programin me
harakter profesional TOBMSh]

Kriteri 5. Institucioni
informon studentét mbi
praktikat profesionale né
kuadér té realizmit t& programit
t¢ studimit, partnerét dhe
institucionet bashképunuese ku
parashikohen té realizohen, si
dhe mundésité e punésimit ¢
mbéshtetjen institucionale pér
orientimin drejt e né tregun e
punés.

Strukturat pérgjegjése, departamenti, Dekani i Studentéve,
pérfagésuesi i Zyrés sé& Alumnit dhe Karrierés, informojné
studentét pér mundésité e zhvillimit & praktikave, ju pércjellin
njoftimet pér punésim gqé sigurohen nga marrédhéniet e
bashképunimit t& institucionit me partneré té shumté nga tregu i
punés dhe i orientojné studentét pér karrierén.

Studentét e kétij program kané mundésoné t€ pérfitojné nga
bashképunimi i nésive pérgjegjése pér programin me njésité e
tjera t& Grupit Barleti (Barleti Human Capital etj.) pér tu afruar
me tregun e punés.

[Evidenca A.1.33.7, Plani i punés Zyra e Karrierés 2023 —
2024} |
[Evidenca A.1.33.8, Plani Strategjik Alumni dhe Karriera 2020
- 2025}

Konkluzione

GVJ konstaton se institucioni ka struktura dhe mekanizma pér té
informuar hollésisht  studentét mbi  proceset akademike,

faqe 67




Shkalla e pérmbushjes sé&
standardit

| programin e studimit dhe rezultatet e pritshme prej tij, si dhe
pérdor kapacitetet e veta pér té orientuar dhe mbéshtetur

studentét pér punésim né tregun vendas.

q-'"--! Pérmbushet | Pérmbushet
1 Kkryesisht plotésisht
Z p

Standardi V.4

Institucioni i arsimit té larté mbledh, administron, pérditéson dhe ruan té dhéna té
hollésishme né lidhje me numrin e profilin e studentéve qé ndjekin programin e studimit,
nga pranimi né diplomim, si dhe té dhéna té punésimit té tyre.

Kriteret

Vierésimi

Kriteri 1. Institucioni
disponon statistika vjetore pér
numrin e studentéve té
regjistruar né programin e
studimit, deri né diplomimin e
tyre, térheqjet nga programi, si
dhe largimet para pérfundimit
té programit apo
mospérfundimin me sukses t€
vitit akademik, né té cilin
zhvillohet programi i
studimeve.

Népérmjet Sekretaris€ Mésimore dhe Zyra e “Alumnit dhe
Karrierés” UniBa ka krijuar njé€ shabllon té dhénadh dhe ka né
dispozicion té dhéna t€ plota lidhur me numrin e studentéve té
regjistruar né ¢do vit akademik ¢do program studimi pérfshi
edhe né programin e studimit profesional 2-vjegar “TOBMSHh, si
dhe pér numrin ¢ t€ diplomuarve né két€ program studimi.

Né sekretariné mésimore na u vuné né dispozicion regjistrat dhe
dokumenta té tjera qé paraqgisnin njé bazé té dhénash t€ plota né
lidhje me studentét e regjistruar né€ programin e studimit
profesional 2-viecar TOBMSh, si edhe pér studentét e
transferuar apo ata g€ kané ndérpreré studimet pér njé periudhé
afatshkurtér si edhe ata gé jané gregjistruar.

Informacioni ishte i renditur dhe pé€rmbante detaje pér t& gjitha
elementét e sipér pérmendur, Ai korrespondonte me shifrat né
Evidencén “Tabela 217,

2022-2023 5 studente

2023-2024 13 studente

[Evidenca A.1.21, Rreguliore pér Funksionimin e Sekretarisé
Mésimoref

[Evidenca A.3.12, Tabelat pérmbledhése pér RVB, Tabela 21]

Kriteri 2. Té dhénat
statistikore t& studentéve
menaxhohen pérmes sistemit té
brendshém € informacionit
dhe duhet (& jené té sigurta dhe

Struktura dhe rregullat e UniBa pércaktojné detyrimin qé
plotésohet nga Sekretaria Mésimore lidhur me té dhénat e
studentéve. Kjo gjé béhet népérmjet pérdorimit té sistemit t€
brendshém t€ informacionit. Njékohésisht, né€ funksion t&
studentéve &shté portali studentor?, platformé ku pasqyrohen té

? hitps://studentportal.umb.edu.al/
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lehtésisht té€ verifikueshme nga
personat € autorizuar.

dhénat mbi notat dhe rezultatet e provimeve, datén e zhvillimit
té provimit, etj, Portali studentor u mundéson studentéve té
informohen sa heré q&€ ata kan¢ nevojé lidhur me rezultatet € tyre
akademike dhe t€ dhéna t€ tjera q¢ ata kané nevojé dhe i
giykojné si té réndésishme. Sekretaria mésimore pérpunon kéto
té dhéna pér Dekanin dhe Pérgjegjésin e Departamentit sipas
kérkesés sé béré prej tyre.

[Evidenca A.1.34, Udhézues pér pérdorimin e Infrastrukturés
sé teknologjisé sé informacionit UniBaf

Kriteri 3. Institucioni mbéshtet
me akte, kontrollin periodik t€
pérvitshém prané gjithé njésive
pérgjegjése pér menaxhimin
{sekretarité mésimore, sistemin
¢ menaxhimit t€ brendshém €
informacionit, etj.), vieréson
dhe dokumenton gjendjen dhe
saktésiné e informacionit dhe
té dokumentacionit g€ lidhet
me studentét, dhe me
veprimtarin€ e tyre pérkatése.

UniBa realizon kontroll periodic t€ njésive pérbérése ku
pérfshihet edhe sekretaria mésimore, sistemi i menaxhimit té
brendshém té informacionit, etj. Cdo student ka dosjen e tij, ku
jané té vendosura té gjitha t€ dh&€nat pér ecuriné e studimeve dhe
rekordet e studentit. Dosjet e aplikantéve pér t& filluar studimet
verifikohen nga komisioni i ngritur nga Departamenti. Kéto té
dhéna gjenden né Sekretariné Mésimore. Té dhénat e studentéve
menaxhohen  népérmjet  pérdorimit t€  infrastrukturés
informatike, t€ ndértuar pér mbajtjen e lehté t€ t€ dhénave.
Gjithashtu né funksion té studentéve é&shté edhe portali
studentor, platformé ku gjenden té dhénat mbi notat dhe 1éndét e
dhéna provim: https://studentportal.umb.edu.al/

[Evidenca A.L21, Rregullore pér Funksionimin e Sekretarisé
Mésimore]

Kriteri 4. Njésia pérgjegjése
pér programin ¢ studimit duhet
t€ hartojé raporte analitike,
periodike mbi profilin dhe
cilésing né hyrje dhe dalje té
studentéve, si dhe shkallén e
cilésisé s€ punésimit té tyre,
duke e shogéruar me masat e
duhura né drejtim té
pérmirésimit t€ kétyre
treguesve.

Departamenti g€ mbulon degén e studimeve 2 vjegare TOBMSh
né ¢do vit akademik harton raportin analitik t€ kétij program
studimi, kur prezantohen t€ dhéna mbi studentét si cilésia,
rezultatet e arritura prej tyre né provime, si dhe pér ¢do program
studimi pérfshi edhe TOBMSh béné krahasimin e objektivave té
vendosura me realizimin ¢ tyre. Ky informacion pérmblidhet
dhe pérdoret pér té béré analizén vjetore té institucionit dhe
paragitet né raportin vjetor. Gjithashtu kéto t& dhéna jané pjesé e
analizés vjetore té punés sé njésive bazé pér ecuriné e
programeve té studimit. Pjesé e analizés vjetore jané edhe
sugjerimet dhe masat g€ duhen marré pér p€rmir€simin e kétyre
treguesve. Departamenti né bashképunim me Zyrén Alumni dhe
Karriera ruajné komunikime t€ shpeshta me t€ diplomuarit e tyre
lidhur me ecuriné e tyre né tregun e punés dhe mbéshetjen e
métejshme népérmjet kualifikimit t€ vazhduar apo edhe
paraqitjen ¢ mundésive pér punésim. Gjaté visités na u dhané
shembuj konkret t& kétij bashképunimi me alumin pér programet
e tjera dhe né€ pak raste edhe pér TOBMSh sepse jané pak
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Konkluzione

Shkalla e pérl_ﬁbushjes sé
standardit

studenté qé kané pérfunduar kété program.

[Evidenca A.1.33.7, Plani i punés Zyra e Karrierés 2023 -
2024}

[Evidenca A.1,33.8, Plani Strategjik Alumni dhe Karriera 2020
- 2025}

[Evidenca A.2.4, Analizé Vjetore e Punés sé Departamentit 1&
Ekonomisé, Sipérmarrjes dhe Financés 2022-2023]

[Evidenca A.3.12, Tabelat pérmbledhése pér RVB, Tabela 21,
23]

GVJ thekson se UniBa ka statistika té rregullta vjetore pér
studentét nga regjistrimi deri né diplomim, si dhe pér elementél
e tjeré (largimet apo ardhjet e studentéve) elj. Kéto ¢ dhéna
menaxhohen nga sistemi i brendshém i informacionit ku UNI[Ba
realizon kontrollin periodik 1é njésive té UniBa (sekretarité
mésimore, sistemin e menaxhimit 1¢é brendshém té informacionit,
etj.), Gjithashtu ka té dhéna analitike té detajuara pér TOBMSh.

E’f. | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjeserisht | kryesisht | plotésisht

1
1

X

Standardi V.5

Institucioni i arsimit té larté pérfshin dhe angazhon studentét né organet vendimmarrése e
késhilluese, né kuadér té hartimit, miratimit, rishikimit ¢ pérmirésimit té programit té
studimit, metodave té mésimdhénies dhe cilésisé sé burimeve e shérbimeve ndaj tyre.

Kriteret

Vlierésimi

Kriteri 1, Institucioni
parashikon pérfshirjen dhe
angazhimin e studentéve
dhe/ose pérfaqésuesve té tyre
né organet vendimmarrése e
késhilluese sipas akteve ligjore
dhe atyre rregullatore té veté
institucionit.

Né statutin dhe né Rregulloren e UniBa jan€ t& parashikuara
érfshirja dhe angazhimi i studentéve né€ organe vendimmarrése
dhe pérmes kéti) angazhimi inkurajohet pjesémarrja e studentéve
né vendimmarrje, organizimin ¢ liré, dhe shprehjen e mendimit
té tyre pér probleme t€ ndryshme t€ procesit mésimor dhe t&
jetés studentore. Nga dokumentacioni dhe nga takimet vumé re
se strukturat kryesore té pérfshirjes sé studentéve jané:

* Senati Akademik;

» Késhilli 1 Etikés dhe Shanseve té Barabarta;

« Komisioni i Sigurimit t& Brendsh&m t€ Standardeve té Cilésisg;
* Dekanati i Fakultetit;

« Késhilli / geveria studentore;

* Mbledhjet ¢ departamenteve, njé€ heré né muaj organizohen té
hapura pér studentét.

[Evidenca A. 1.1, Statuti | Universitetit Barleti]
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[Evidenca A.1.1. I, Urdhér 360, daté 23.12.2020, Pér miratimin
e Statutit]

[Evidenca A.1.3. Rregullore e Universitetit Barleti]

[Evidenca A.1.19, Rregullore ¢ Komisionit té Sigurimit (¢
Standardeve té Cilésisé]

[Evidenca A.1.33.1, Politika ¢ mbéshtetjes, pérkrahjes pér
studentét dhe struktura organizative té tyref

[Evidenca A.1.33.2, Rregullore e zyrave studentore dhe
késhillimit 1é karrierés]

[Evidenca A.1.33.3, Rregullore Qeveria Studentore]

[Evidenca A.1.33.4, Strategji e Klubeve Studentore 2020-2025]
[Evidenca A.1.33.5, Manual i Klubeve Studentore 2022
[Evidenca A.1.33.6, Té¢ dhéna pér késhillat studentoré dhe
pérfagésimin e tyre né organet drejtuesef

Kriteri 2. Instituctoni duhet té
garantojé se pérfshirja e
studentéve dhe/ose
pérfagésuesve té tyre né
vendimmarrje, késhillim apo
vlerésimin mbi procesin
akademik, t€ jeté reale,
konkrete, frutdhénése dhe me
rezultate lehtésisht té
verifikueshme e t€ matshme.

Studentét t€ cilét jané t€ pérfshiré né organet vendimmarrése té
UniBa luajn njé rol té réndésishém né kéto struktura ku ata bé&jné
pjesé. Si anétaré té kétyre organeve, marrin pjesé active né
mbledhjet dhe takimet qé organizohen dhe mendimet, vérejtjet
dhe sygjerimet e tyre jané pjesé e diskutimeve né kéto organe.

Pérmes plotésimit t€ pyetésoréve qé organizohet 2 heré né vit
{(né€ fund t€ ¢do semestri) nga Njésia e Zhvillimit Kurrikular dhe

Cilésisé mblidhen t& dhéna pér ¢do 1éndé dhe pedagog dhe né |
kété ményré té gjithé studentét mund té japin mendimet e tyre |

lidhur me procesin mésimor. Kjo éshté€ njé ményré sesi studentét
pérfshihen edhe né vlerésimin e procesit akademik.

Gjithashtu kjo njési zhvillon heré pas here fokus grupeve me
studentét apo edhe sondazhe t€ tjera pér t€ mbledhur dhe
vlerésuar opinionet ¢ tyre [Evidenca A. 1.9, Rregullore ¢ Njésise
s¢& Zhvillimit t¢ Kurrikulés dhe Cilésisé].

Né UniBa é&shté funksional Késhilli studentor i cili pérbéhet nga
té gjithé senatorét e grupeve té€ studimit dhe &shté organi qé
pérafgéson zérin e studentéve né vendimmarrje. Pérfagésues nga
ky késhill marrin pjesé edhe né mbledhjet e senatit akademik.
Njékohésisht studentét pérfaqgésohen me njé anétar né grupin e
punés pér hartimin e raportit t€ vlerésimit t€ brendshém pér
akreditimin e programit ku ata bé&jné pjes€, apo né akreditimin
institucional. Njé student i kétij programi ishte i pérfshiré né
RVB dhe gjaté viztés ne e takuam até & bashku me anétarét e
tjeré té RVB-sé

Kriteri 3. Njésia pérgjegjése

Pérfshirja e studentéve né procesin ¢ hartimit, rishikimit dhe

P it
il /Z/ ?/:
gL

e
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garanton pérfshirjen e
studentéve né procesin e
hartimit, rishikimit dhe
pérmirésimit t€ programit té
studimit mbi baza té rregullta
dhe reflekton sugjerimet e
kontributin e tyre né to, né
mbledhje t€ pérbashkéta né
departament, me pyetésoré,
grupe fokusimi, etj.

pérmirésimit t€ programeve t€ studimit realizohet pérmes
pyetésoréve té studentéve. Njésia € Zhvillimit t&€ Kurrikulés dhe
Cilésisé, realizon plotésimin e pyetésoréve 2 javé pérpara
mbarimit t€ ¢do semestri, pyetésoré qé plotésohen né ¢do grup
mésimor, né € gjitha programet e studimit, pérfshi edhe
TOBMSh, pér té gjitha 1€ndét dhe pedagogét. Nga t&é dhénat e
mbledhura nga anketimi me studentét dhe/ose fokus grupet dalin
sugjerime pér pérmirésimin e programit t& studimit. Rezultatet e
pyetésoréve pérdoren nga njésité bazé dhe kryesore si edhe nga
pedagogét pérkatés pér t€ rishikuvar léndén dhe pér té
pérmirésuar mésimdhénien dhe t€ nxénét.

Rezultatet € mbledhura jané konfidenciale dhe pérdoren vetém
pér géllimin e pérmirésimit t& punés.

JEvidenca A.1.9, Rregullore e NJZHKC-sé]

[Evidenca A.1.11, Formular Vlerésimi i Studentéve pér
léndén]

[Evidenca A.1.29, Raport pér Vierésimin e Cilésisé né UniBA]J
[Evidenca A.1.30, Raporti Vjetor UniBa 2022-2023]

Kriteri 4. Studentéve u
mundéschet dhénia e mendimit
mbi baraziné dhe ndershmériné
e kryerjes sé procesit t&
vlerésimit dhe kontrollit t&
dijeve, pérfshiré mundésiné e
ankimimit té rezultatit,
rishikimit dhe reflektimit nga
ana e institucionit/
njésisé/pedagogut pérgjeg)és.

Bazuar né rregulloret ¢ UniBa dhe nga t€ dhénat e mbledhura
gjaté vizités ne vumé re se ményra e kontrollit dhe vlerésimit té
dijeve né TOBMSH é&shté transparente, dhe ka procedura té
caktuara pér sqarimin e studentéve lidhur me vlerésimin e tyre.
Né rast se ka kontestim té vierésimit, pedagogu ka detyrimin t&
jap argumentat dhe sqarimet e tij pér vlerésimin ¢ studentéve
dhe kjo béhet pér ¢do léndé duke organizuar seanca sgaruese
mbasi béhet kérkesa pér rivlerésim dhe mé vijim béhet
rivleré€simi nga njé komision i posagém. Kjo &shté njé ményré qé
tregon seUniBa I kushton vémendje t€ veganté transparencés
dhe barazisé sé procesit t€ vlerésimit

[Evidenca A.L.3. Rregullore ¢ universitetit Barleti, Neni 88/.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Nga puna e béré GVJ thekson se né UniBa realizohet
piesémarrja aktive e studentéve drejtépérdrejté dhe pérmes
pérfagésuesve té lyre né organet e ndryshme té UniBa ku
theksojmé se kjo pjesémarrje éshié reale dhe frutdhénése
Fakulteti dhe departamenti mbéshtesin pérfshirjen e studentéve
né pérmirésimin e programit TOBMSh duke marré edhe
sugferimet e tyre.

Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
jesérisht kryesisht plotésisht
X
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| Standardi V.6

| Institucioni i arsimit té larté ka procedura e njési té posacme pér pritjen, orientimin,
késhillimin e studentéve, menaxhimin e ankimimeve e problematikave, té cilat ushtrojné
veprimtariné né ményré té pérhershme e jané lehtésisht té arritshme nga studentét.

Kriteret

Vlerésimi

Kriteri 1. Institucioni ka
procedura € njési t€ posagme
né shérbim t€ informimit e
shérbimit té studentéve, né
pérputhje me parashikimet
ligjore dhe aktet rregullatore t€
institucionit,

Né UniBa jané krijuar dhe funksionojné njési té€ posagme me
géllim informimin dhe shérbimin e studentéve. T€ tilla jané:
Zyra e Pranimit, Sekretaria Mésimore, Dekani i Studentéve,
Zyra e Alumni dhe Karrierés dhe Koordinatori i Departamentit.
Té gjitha kéto njési kané dokumenta lidhur me procedurat qé
duhet t€ ndjekin né punén ¢ pérditéshme.

Kéto njési jané krijuar me géllim g€ t€ ndjekin ecuringé e
studentit, g€ nga momenti i regjistrimit, deri né diplomimin ¢ tij
duke ofruar késhillim pér ¢&shtje akademike né shérbim té
procesit mésimor, si dhe ato studentore.

Nga takimi me studentét ata u shprehén t€ kénaqur lidhur me
punén ¢ kétyre njésive.

[Evidenca A.1.21, Rregullore pér Funksionimin e Sekretarisé
Mésimore]

[Evidenca A.1.33.2, Rregullore e zyrave studentore dhe
késhillimit té karrierés)

Kriteri 2, Institucioni ka
ngritur dhe ka béré funksional
njé sistem t&€ posagém pér
informimin, késhillimin,
ndjekjen e pérparimit té
studentéve dhe ndihmesén e
tyre pér ¢éshtje g€ kané té
béjné me procesin mésimor
dhe programin e studimit.

NE té gjitha rastet ¢ nevojshme pér t€ marr informacion lidhur
me ecuriné e tyre mésimore dhe pér probleme t€ tjera qé I
shgetésojné studentét e TOBMSh kané té drejt¢ t’i drejtohen
Sekretarisé Mésimore dhe Koordinatorit té€ Departamentit pér té
marr ¢do informacion té kérkuar pér procesin mésimor,
programin e studimit dhe ¢do shqetésim tjetér.

Gjithashtu ata kané té drjté t¢ konsultohen me Dekanin e
Studentéve dhe Zyrén e “Alumnit dhe Karrierés”, pér t€ marré
informacion dhe késhillim pér aktivitete e shérbime mbéshtetése
brenda e jasht¢ UniBa dhe pér mbarévajtijen e jetés sé tyre
studentore.

[Evidenca A.1.33.2, Rregullore e zyrave studentore dhe
késhillimit 1é karrierés]

| Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve (€ fushés V

| Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérisht | kryesisht plotésisht
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Pérfundime té Vlerésimit té programit té studimit me karakter professional ne “Teknik
né Operacione Biznesi, Marketing dhe Shitje” Universiteti “Barleti®

Pikat e forta dhe afirmime

l.

2.

Né kété program jep mésim njé staf akademik i kualifikuar dhe me eksperiencé né
mésimdhénie né institucion, qé €shté angazhuar dhe pér zhvillimin e praktikés.
Institucioni mbéshtet studentét né té€ gjithé procesin e shkollimit, g€ nga hyrja deri né
dalje nén kujdesin e stafit t&€ njésive pérgjegiése, Fakultetit, Departamentit dhe
koordinatorit t€ programit, té cilét gjenden gjithmoné prané studentéve.

Institucioni i ka kushtuar njé réndési té veganté pérdorimit t€ metodave t& ndryshme
inovative té mésimdhénies duke zhvilluar vazhdimisht seminare/trajnime pér
personelin akademik dhe duke pérdorur metoda me né qendér studentin.

Lidhjet e kétij programi studimi me programet ¢ tjera t€ studimit jan€ relativisht t&
mira dhe nxisin nivelin e bashképunimit midis studentéve dhe pedagogéve.

Ka pérpjekje té vijueshme pér pérmirésimin e bérjes s€ praktikés né bashképunim me
kompani t& ndryshme, kompani gjithnjé e mé t&€ médha.

Pérmes investimeve né kampusin e ri ,infrastruktura éshté e pé€rmirésuar dhe plotéson
kushte shumé t& mira pér mésimdhénie dhe pér puné laboratorike.

UniBa ka njé sistem t&€ miré informacioni & menaxhimi. Ekziston njé platformé

standarde e-learning.

Aksesi i bibliotekés online. Mbéshtetja ¢ pedagogéve dhe studentéve né aksesimin e
bibliotekés online pér mbarévajtjen e mésimit, praktikés dhe pér pedagogét edhe pér
punén kérkimore shkencore.

Pika t& dobéta

1. Megjithése ka pérmirésime t€ programit t€ studimit TOBMSH né bazé té
vérejtjeve nga vlerésimi i jashtém i1 méparshém, nevojitet t& béhen pérmirésime té
métejshme t€ kurrikulés dhe pérshtatie me nivelin e programit professional
(Standardi I1.4; Standardi III.1; Standardi II1.4).

2. Sistemi i brendshém pér menaxhimin e informacionit, pér té cilin jané béré
pérgatitjet dhe investimet e nevojshme, ende nuk éshté béré plotésisht funksional
(Standardi [il.3; Standardi [V 4).

3. Pavarésisht se institucioni ka béré pérpjekje (dhe plane) € konsiderueshme, pér
bibliotekén duhet té keté hapésira mé té€ médha fizike dhe mé shumé kémbéngulje
nga institucioni gé studentét dhe pedagogét t€ punojné né biblioteké. Literatura
ekzistuese né biblioteké nuk pérdoret né té€ gjitha rastet né program, ndérkohé qé
literatura bazé pér léndét e programit né disa raste nuk gjendet né biblioteké
(Standardi I1.4; Standardi IV.3).

4. Megjithé angazhimin dhe pérkushtimin e njé pjese t€ stafit t& institucionit,
strukturat pérgjegjése duhet t& béné mé shumé pépjekje g€ t&€ paragesin me
saktési dhe né ményré t€ ploté kapacitetet institucionale (kryesisht ato njerézore)
dhe avantazhet e programit, q€ vlerésimi i jashtém ti identifikonte lehtésisht ato.
Kjo zbeh disi vlerat ¢ programit né€ térési (Standardi I1.3; Standardi I11.1).

Rekomandime

1. Pérmirésimi i programit t€ studimit TOBMSH:
a. té rishikohen programet léndore né ményré q€ g¢éshtjet e pérfshira dhe
literatura bazé e paraqitur t€ mos tejkalojné objektivat e programit
professional dhe nivelin e t& nxénit té studentéve té kétij programi.
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b. shpémdarja e léndéve/ moduleve népér semestra dhe vite mund té
pérmirésohet, nése mbahet parasysh lidhja konceptuale mes tyre dhe rritja
graduale e shkallés sé véshtirésis€é sé koncepteve dhe aplikimeve qé
ofrohen gjaté zbatimit t& programit.

2, Pérmirésime né fondin dhe infrastrukturén e bibliotekés:

a. pér shtimin e literaturés né biblioteké, sidomos né tituj té librave fiziké pér
té mbéshtetur nevojat e programit TOBMSh dhe pér pérdorimin e atyre qé
biblioteka disponon.

b. pér shtimin e hapésirave fizike q& ofron biblioteka UniBa né t€ ardhmen,
pér t'i dhéné mundési njé numri mé t€¢ madh studentésh t€ aksesojné
burimet e saj né té njéjtén kohé. Gjithashtu sugjerohet shtimi i
kompjuterave/laptopéve pér t'i shérbyer sa mé miré navigimit t&
studentéve né burimet online té literaturés.

3. Sistemi i brendshém pér menaxhimin ¢ informacionit té béhet sa mé paré
funksional, né dobi té punés sé strukturave té institucionit (kryesisht sekretaris¢)
dhe té studentéve pér njohjen né kohé reale me informacionet g€ ju nevojiten gjaté
studimeve.

4. Shtimi i marréveshjeve té bashképunimit dhe mundésimt i praktikés né€ biznese
ku studentét e kétij programi mund té pérfitojné realisht né pérputhje me
pritshmérité e karrierés sé tyre profesionale.

Evaluation’s conclusions for the professional study program "Technician in Business

Operations, Marketing and Sales” (TBOMS) provided by the Higher Education
Institution "Barleti University"

Strengths and affirmations

1. The TBOMS study program benefits from a qualified and experienced academic staff
engaged in teaching activity at the institution. This staff realizes a significant part of the
program, including the carry out of practice and internship.

2. The institution supports students in the entire education process, from entry to exit. The
staff of the responsible units, the Faculty, the Department, and the program coordinator take
care of and are always close to the students.

3. The institution provides special attention to the use of various innovative teaching
methods by constantly developing seminars/ trainings for academic staff and using student-
centered methods.

4. The connections of this study program with other study programs within the university are
relatively good and promote the level of cooperation between students and lecturers.

5. There are continuous efforts to improve the practice in cooperation with different
companies, increasingly larger companies.

6. The infrastructure in the new campus has been improved through considerable investments
and offers very good conditions for teaching and laboratory work.

7. UniBa has a good information & management system. There is a standard e-learning
platform,

8. Online library access. Support for lecturers and students in accessing the online library for
the smooth running of teaching, practice, and scientific work for lecturers.
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Weaknesses

1. Although there are improvements to the TOBMSH study program based on the suggestions
from the previous external evaluation, it is needed further improvements to the curriculum
and adaptation to the level of the professional program (Standard 11.4; Standard III.1;
Standard III. 4).

2. The internal system for information management, for which the necessary preparations and
investments have been made, has not yet become fully functional (Standard I11.3; Standard
IV.4).

3. Despite the fact that the institution has made considerable efforts (and plans), for the
library there should be larger physical spaces and more insistence from the institution for
students and lecturers to work in the library. The existing literature in the library is not used
in all cases in the program, while the basic literature for the program subjects in some cases is
not found in the library (Standard I1.4; Standard IV.3).

4. Despite the commitment and dedication of part of the institution's staff, the responsible
structures should make more efforts to accurately and fully present the institutional capacities
(mainly human ones} and the advantages of the program that the external evaluation
identified easily them. This somewhat dilutes the values of the program as a whole (Standard
I1.3; Standard I1L.1).

Recommendations

1. Improvement of the TBOMS study program:
a. revision of the course programs so that the issues included, and the basic literature
presented do not exceed the objectives of the professional program and the learning
abilities of the students participating in this program.
b. the distribution of courses/modules across semesters and years can be improved,
through considering the conceptual connection between them and the gradual increase
in the degree of difficulty of the concepts and applications offered during the
implementation of the program.
2. Improvemenits in the library fund and infrastructure;
a. adding of literature in the library, especially in physical book titles to support the
needs of the TBOMS program and for the use of those that the library has.
b. for increasing the physical spaces offered by the UniBa library in the future, to
enable a larger number of students to access its resources at the same time. The
addition of computers/laptops is also suggested to better serve students' navigation in
online literature resources.
3. The intermal information management system should become functional as soon as
possible, to the benefit of the work of the institution's structures (mainly the secretariat) and
for students to receive in real-time the information they need during their studies.
I. Increasing the number of cooperation agreements and enabling to carry out the
practice in those businesses where students of this program can really benefit in
accordance with the expectations of their professional career.
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Shkalla e pérmbushjes sé standardeve té cilésisé sé programit

"FUSHAT E VLERESIMIT | SHKALLA E PERMBUSHJES SE STANDARDEVE TE

I. OFRIMII
PROGRAMIT TE
STUDIMIT

II. ORGANIZIMI,
DREJTIMI DHE
ADMINISTRIMI I
PROGRAMIT TE
STUDIMIT ME
KARAKTER
PROFESIONAL

FUSHES

Pérmbushen | Pérmbushen
kryesisht plotésisht
X

1. MESIMDHENIA,
MESIMNXENIA,
VLERESIMI DHE
KOMPETENCAT

'IV. BURIMET
NJEREZORE,
FINANCIARE,
INFRASTRUKTURA
, LOGJISTIKA PER
REALIZIMIN E
PROGRAMIT Tk
STUDIMIT

V. STUDENTET DHE
MBESHTETJA E
TYRE

VLERESIMI TERESOR
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