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PERMBLEDHJE E TE DHENAVE PER PROGRAMIN NE PROCES TE
VLERESIMIT TE JASHTEM

Pérshkrim pérmbledhés

Universiteti Aleksandér Moisiu Durrés (UAMD) éshté krijuar me Vendim té Késhillit t¢ Ministrave
Nr. 801, daté 20 dhjetor 2005 "Pér hapjen e Universitetit "Aleksandér Moisiu™ Durrés". Pér heré té
paré Universiteti Aleksandér Moisiu i hapi dyert né tetor té vitit 2006 dhe né bankat e tij u ulén rreth
njé mijé student kryesisht nga prefektura e Durrésit dhe gytetet e tjera té Shqipériseé.

Fakulteti i Biznesit (FB) éshté njé nga tre njésité kryesore t& UAMD, i cili mori kété emér nga
riorganizimi i universitetit bazuar né VKM-né Nr. 685, daté 25.08.2010 "Pér riorganizimin e
UAMD". Ky fakultet né gjithé veprimtariné e tij synon té arrijé standarde akademike bashkékohore
né rrangun kombétar, si dhe té pérkrahé aspiratat arsimore té cilitdo gé kérkon té pérfitojé nga arsimi
i larté né njé mjedis inkurajues dhe miréprités.

UAMD evidenton si element dallues edhe faktin gé diplomat e tyre ofrohen né dy gjuhé (shgip dhe
anglisht) dhe notat shprehen né tri sisteme (shqgiptar, amerikan dhe ai evropian i Kartés sé Bolonjés)
pér té krijuar lehtési lexueshmérie, transferimi dhe vazhdimi té studimeve pasuniversitare né
universitetet e tjera shqiptare, europiane dhe amerikane.

Departamenti i Menaxhimit éshté njé prej pesé njésité bazé té Fakultetit té Biznesit, i cili ka
katérmbédhjeté (14) anétaré PAE dhe gjashté (6) anétaré PAK, né pérbérjen e tij pér vitin akademik
2019-2020. Ky departament éshté njésia bazé qé ka pérgjegjésiné té ofroj programin e studimit
Master Profesional né “Drejtim i SME-ve” i cili synon arsimimin profesional té studentéve né fushén
e drejtimit te biznesit té vogél dhe té mesém. Programi Master Profesional né “Drejtim i SME-ve”
éshté unk né llojin e tij duke sjellé njé rol té vecanté né pérgatitjen e studentéve pér tu béré eksperté
té denjé né krijimin dhe Drejtimin e SME-ve, mbijetesén dhe rritjen e tyre si shtylla kurrizore e
ekonomisé sé Shqipériseé.

Programi i studimit Master Profesional “Drejtim i SME-ve” éshté hapur me vendimin nr.1161, daté
25.11.2009 pér hapjen e programeve té studimit "Master i Niveli té Paré", né universitetin
"Aleksandér Moisiu”, Durrés, dhe pér miratimin e kuotave té pranimit e té tarifés dhe mé pas éshté
riorganizuar me vendim senati Nr.105, daté 14.06.2018 nén masén 20 % , vendim i cili éshté
miratuar nga MASR me shkésé Nr. 7243/1 Prot., daté 22.08.2018.

Ky program gjaté viteve té fundit ka pasur pérgjithésisht njé trend pozitiv rrités pér numrin e
studentéve gé kané pérzgjedhur kété MP né preferencat e tyre pavarsisht se né pérfundim trendi i
rregjistrimit ka gené rénés. Pavarsisht ideve, planeve dhe pérpjekjeve té béra mund té konstatohet se
njésia bazé, njésia kryesore dhe drejtimi i IAL-sé duhet té zhvillojné strategjité e duhura pér
rekrutimin dhe mbajtjen e PAE cilésor dhe té mjaftueshém pér zhvillimin e Iéndéve dhe syllabullsve
té pérshtatur me nevojat e tregut dhe praktikat mé té mira né “Drejtim i SME-ve”. Ndérsa Senati dhe
Bordi Drejtues i IAL duhet té kérkojé qé KPGSCI dhe NJSBC té sigurojné kryerjen e funksioneve té
veta me pavarési, profesionalizém dhe transparencé ndaj gjithé pretendentéve.

Pér tu evidentuar éshté vémendja qé pedagogét dhe strukturat drejtuese i kushton studentit né
trajtimin e shgetésimeve té tyre, si edhe angazhimin e tyre né projekte, trajnime, dhe praktiké.
Gjithashtu, népérmjet njé mjedisi universitar térésisht me ambjente té reja dhe me facilitetet e
duhura, studentét kané mundési té ndihen né kushte komode pér zhvillimin e mésimit dhe pérgatitjen
e tyre profesionale.
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Pérshkrimi i procesit té vlerésimit té jashtém

Mbéshtetur né VKM nr. 109 ASCAL ka percaktuar kohen dhe grupet e vleresimit. Gjithashtu
ASCAL ka pérzgjedhur dy vlerésues té jashtém me Urdher nr. 53, dt. 18.06.2019, pér akreditimin e
programit Master Profesional né “Drejtimi i SME-ve”. Grupi i jashtém i vlerésimit pérbéhet si mé
poshté:

1. Prof. Asoc. Dr. Artur Ribaj;
2. PhD. Eriona Shtémbari;
3. Msc.Erjon Xhako, Koordinator teknik i ASCAL.

Pérmes sistemit t&¢ ASCAL, ekspertéve té jashtém ju vendos né dispozicion i gjithé dokumentacioni i
dorézuar nga institucioni pér vlerésim. Ky dokumentacion pati disa mangési té cilat u kérkuan té
plotésohen nga ekspertét para se ata té shkonin pér vizité.

Ekspertét pérgatitén draft vlerésimin shogéruar me pyetjet pér pjesét gé kérkonin gartésim té
métejshém dhe/ose verifikim té cilat u kryen gjaté vizités né 1AL né datat 13-14 Janar, 2020. Gjaté
ditéve té vizitave né IAL u kryen diskutimeve intensive dhe proaktive mes GVJ dhe drejtuesve,
pedagogéve, anétaréve té GVB-sé, studentéve, stafit administrative, etj. Dokumentacioni shtesé i
kérkuar pas vizités né 1AL nga ekspertét u vu né dispozicion né datén 20 Janar, 2020 pérmes sistemit
té ASCAL.

Pas rishikimit t& dokumentacionit té institucionit, intervistave, komenteve pér draft DVV, GVJ
paraget si mé poshté vlerésimin e tij sipas standarteve dhe pér cdo kriter gé i referohet standartit pér
programin e studimit Master Profesional “Drejtimi i SME-ve”. Né fund paragiten rekomandimet pér
institucionin dhe kryhet njé analize mbi programin e studimit gé akreditohet. Ky raport éshté
pérpiluar né bashképunim midis dy ekspertéve té jashtém dhe paraget mendimet e tyre té
integruara.

Draft raporti i vlerésimit té jashtém u dérgua né institucion me ané té sistemit AMS mé daté
26.03.2020 dhe me shkresé zyrtare Nr.4/38 Prot. Institucioni ka pércjellé komentet mbi draf raportin
me ané té sistemit AMS mé daté 02.04.2020. Pér shkak té Pandemisé s&€ COVID-19, komunikimi me
IAL, pér dérgimin e draft raportit dhe raportit té vlerésimit té jashtém éshté béré vetém népérmjet
sistemit AMS, bazuar né Urdhérin e MSHMS Nr. 132 daté 09.03.2020, Urdhérin e MASR Nr. 91
daté 09.03.2020, Urdhérin e MSHMS Nr. 190 daté 19.03.2020.

GVB né pérgjigjen e tyre té dérguar mé daté 02.04.2020 shprehet se: “GVB né MP Drejtimi i SME-
ve, gé né zanafillén e krijimit dhe nisjes sé punés sé kétij grupi, e vlerésoi Akreditimin e Programit
MP Drejtimi i SME-ve si njé proges né drejtim té pérmirésimit t¢ mésimdhénies dhe kérkimit
shkencor. GVB-ja gjykoi se, me mbledhjen e dokumentacionit, analizimin e tyre, hartimin e raportit
(RVB) dhe me vizitén e GVJ né IAL, ka nevojé pér refleksione, té cilat duhen pérmirésuar né
pérsosjen e standarteve. GVB-ja e falenderon GVJ gé ishin e pjesé e kétij progesi dhe i vleréson
anétarét e saj pér profesionalizmin dhe seriziotetin e treguar...”. Né vijim GVB paraget komentet e
tyre pér disa prej kritereve né fushat e RVJ-sé.

GVJ pasi u njoh me komentet e institucionit vleréson angazhimin e tyre té menjéhershém né
adresimin e disa prej gjetjeve té konstatuara nga GVJ, megjithaté ato do té jené subjekt vlerésimi né
akreditimin e ardhshém. GVJ lidhur me komentet e dérguara nga GVB sgarojmé si vijon:

e Fusha ll. Standarti 11.2. Kriteri 1.
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Konstatimi i GVJ:

(1) “Né RVB por edhe gjaté vizités né IAL nuk u evidentua gé Departamenti i Menaxhimit té
jeté i organizuar né grupe mésimore me karakter kérkimor sipas (L. 80/2015 - Neni 25, pika
5).

(2) Numri i PAE té angazhuar né programin MP “Menaxhimi Biznes” nuk ka plotésisht
pérputhje me detyrimet né fugi (L. 80/2015 - Neni 25, pika 4), pasi ka pedagog pa grada
shkencore g€ jané t€ angazhuar né mésimdhénie né€ kété program gjaté 3 viteve t& fundit.”

Komenti i GVB:

(1) GVB nuk bie dakord me konstatimin e GVJ-s se Departamenti i Menaxhimit nuk éshté
organizuar né grupe mésimore me karakter kérkimor, pasi Departamenti i Menaxhimit
éshté i ndaré né dy grupe mésimore me karakter shkencor. Grupet jané émértuar si né
vijim: (1) pér grupin e léndéve “Menaxhim” me drejtues té kétij grupi éshté Prof. Asoc. Dr.
Ulpian Hoti dhe (2) pér grupin e léndéve “Organizim drejtim biznesi” me drejtues té kétij
grupi éshté Prof. Asoc. Dr. Bajram Korsita. Kéto argumenta mbéshtet né evidencén nr. 106
“Vendimi per Koordinatoret e programeve”.

(2)  GVB citon se, ashtu sikurse citoj gjaté takimit, angazhime te tilla kané ardhur si rrjedhojé e
zhvillimit té institucionit dhe marrjes e gradés nga PAE. Njékohésisht, edhe té pritjes sé
daljes sé akteve té tjera nénligjore. Megjithaté, kjo éshté reflektuar duke u aktivizuar
tashmé, né vitin aktual akademikdhe né vazhdimési PAE/PAK, té paktén me gradé
shkencore (orari pér vitin akademik 2019-2020).

GVJ: Raporti pér pikén (1) ndryshon, pavarsisht se argumenti i sjellé sot duhet té ishte i pasqyruar
né RVB si edhe cituar gjaté takimit.

Raporti pér pikén (2) nuk ndryshon, pavarsisht se mund té jené marr masat. Kéto masa té marra tani
do té verifikohen dhe do ti shérbejné akreditimit té rradhés tjetér.

e Fusha Il Standarti 11.2 Kriteri 2-5.
Konstatimi i GVJ:

“GVIJ citon né brendési té shpjegimit té kétyre kritereve, se:

(1) u kérkuan té dérgohen evidenca té analizave dhe diskutimeve té béra né njésiné bazé pér
shpérndarjen e ngarkesave mésimore dhe analizén dhe planifikimin e nevojave pér PAE dhe
PAK. Pér kété kérkesé té GVJ-sé u dérgua njé evidencé por gé né brendési té saj nuk
pérmban até ¢faré u pretendua se kané dhe duhej té Kishin.

(2) GVJ konkludon se né IAL nuk kryhen diskutime dhe analiza pér ngarkesén né kéto
programeve mésimore duke sjellé si pasojé mos respektim té cilésisé dhe standardeve té
pércaktuara qé mésimi té kryhet vetém nga PAE gé kané grada shkencore pér jo mé pak se
70% té ngarkesés mesimore, si edhe pér ngritjen e cilésis né mésimdhénie nevoitet zbatimi i
Udhézimit Nr.29, daté 12.09.2018 t&¢ MASR, pasi evidentohet se pothuajse té gjithé PAE-té
kané marré orét suplementare prej 200 oré mésimore né auditor, pérvecse oréve té tjera té
punés pér angazhime t€ tjera né IAL”.

Komenti i GVB:
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(1) GVJ gjaté takimit me lektorét e Departamentit t&¢ Menaxhimit kérkoi informacion mbi
ményrén e miratimit té syllabuseve. Pasi lektorét treguan proceduren, GVJ kérkoi evidenca,
té cilat u mundésuan nga koordinatori i programit té studimit. Pérkatésisht Evidenca nr.16
“Procesverbalin e mbajtur né departament pér rastet e diskutimit t& shpérndarjes sé
ngarkesés mésimore”.

GVB i vuri né dispozicion evidencén e kérkuar duke paragitur 5 praktikave né vite té
ndryshém akademik. Konkretisht procescerbalet e datés 18.10.2016 (céshtja mbi
mbarévajtjen e procesit mésimor né kuadér té fillimit té vitit té ri akademik), 13.07.2017
(pika 3), 11.10.2017 (pika 10), 09.10.2018 (pika 2) dhe 14.10.2019 (¢éshtja e dyté). Pér sa i
pérket kérkesés mbi planifikimin e nevojave pér PAE dhe PAK nuk kemi patur njé kérkesé té
tillé. Megjithaté, né té njéjtén evidencé té dérguar gjendet procesverbali i datés 11.10.2017
(pika 2).

(2) GVB thekson, se edhe paragitja e evidencave né pikén 1, éshté né drejtim té respektimit té
cilésisé dhe standarteve té kérkuara. Ky éshté njé proces, edhe si till&, vijon té pérmirésohet
né drejtim té standarteve té kérkuara. Ndaj vémé né dukje se Departamenti i Menaxhimit
éshté né respektim té ploté té Udhézimit Nr.29, daté 12.09.2018 té MASR dhe vecanérisht té
Pikés II “Ngarkesa mésimore vjetore pér personelin akademik né Institucionet e Arsimit té
Larté”. Me hyrjen né fuqi té udhézimit nr.29 né vitin 2018 Departamenti Menaxhimit ka
angazhuar né master lektor me grada dhe tituj Shkencor né pérputhje té ploté me udhézimin
(Evidenca_Nr.104_Orari Master Profesional SME 2016-2019 + CV Stafi Akademik si edhe
orari pér vitin akademik 2019-2020).

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon pasi evidencat e cituara nuk pérmbajné materialitet pér
ato cfaré kérkohet pér tu konsideruar né plotésimin e kritereve.

e Fusha Il Standarti 11.2 Kriteri 6-7
Konstatimi i GVJ:

GV/J citon né brendési t€ shpjegimit t& kétyre kritereve, se: “GVJ konstaton se né kapakun e RVB-sé
si kordinator i kétij programi éshté shkruar emri i njé prej pedagogéve té Departamentit té
Menaxhimit i angazhuar edhe né kété program studimi, ashtu si¢ edhe GVB pérgjigjet pér kété kriter
bazuar né Nenin 15 té Rregullores sé Departamentit t¢ Menaxhimit. Por, gjaté vizités né 1AL, né
kohén e planifikuar pér diskutim me kordinatorin e kétij program u paragit Pérgjegjésja e
Departamentit t& Menaxhimit duke u shprehu se detyrén e koordinatorit té programit té kétij studimi
e mbulon veté Pérgjegjési i Departamentit duke depozituar njé interpretim ligjor por jo njé dokument
zyrtar nésistemin e ASCAL me evidencén nr. 2, né rubrikén ‘“Vizita né Instituciondhe
dokumentacioni i marré gjaté vizités”. Ky dualizém mes RVB-sé dhe pretendimit gjaté takimeve né
IAL, evidenton pagartési né njohjen e detyrave mes pérgjegjésit dhe stafit té& departamentit (té cilét
jané edhe pjesé e GVB-sé).

Né pérfundim GVJ risjell né vémendje té IAL-sé se detyrat dhe pérgjegjésité pér ¢do strukturé apo
person pérgjegjés duhet té jené té pércaktuara dhe né pérputhje me kriteret dhe kérkesat ligjore dhe
rregullatore né fugi, pérndryshe zbatimi i tyre do té vijojé té ndeshé té tilla situata t&€ mos njohjes sé
detyrave dhe pérgjegjésive gé ka secili dhe si rrjedhim mosmbarévajtjen e kétij program studimi né
UAMD.”

Komenti i GVB:
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Referuar agjendés sé vizités té GVJ né ditén e dyté té takimit, takim me Koordinatorét e Programeve
té Studimit, GVB sqgaron se: GVB-ja éshté grup pune ad-hoc pér progesin e akreditimit té programit
dhe kordinatori i kétij grupi, GVB-sg, éshté né funksion té realizimit té detyrave né kuadér té
akreditimit (Evidenca Nr.25_Memo per ngritjen e GVB). Ndérsa koordinatori i programit té studimit
éshté njé anétar tjetér i departamentit, né kété rast Pérgjegjési i Departamentit (Evidenca nr. 106
“Vendimi per Koordinatoret e programeve”).

Gjithashtu, sjellim né vémendje edhe njéheré sqarimin mbi pikén 12 “Bazén ligjore ku pércaktohet
se pérgjegjési i njésisé bazé duhet té jeté edhe koordinator i programeve té studimit”, té kérkuar si
dokument shtesé pas vizités t& GVJ né IAL. Sgarimi vjen si méposhté:

Fakulteti i Biznesit né Mbledhjet e Dekanatit, shkresé me nr. 122 Prot, daté 07.02.2019, pércakton
se Kordinatorét né Master Shkencor dhe Profesional jané Drejtuesit e njéssisé bazé, ndérsa né
programet Bachelor éshté njé anétar i Departamentit pér secilin program té mbuluar nga
departamenti. Arsyetimi bazohet né:

(1) Ligjin Nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet eArsimit té
Larté né Republikén e Shqipérisé”, konkretisht né nenin 3 “Liria akademike dhe autonomia
e institucioneve té arsimit té larté”: pika 1 “Institucionet e arsimit té larté gézojné liri
akademike, autonomi financiare, organizative dhe té pérzgjedhjes sé personelit, né
pérputhje me legjislacionin né fuqi”; Pika 2/b “Liria akademike garantohet népérmjet sé
drejtés: pér té hartuar dhe zhvilluar programet e studimit dhe pér té pércaktuar fushat e
veprimtarisé kérkimore-shkencore”.

(2) Nisur nga pika 1, bazuar né kété ligj, Drejtuesi i njésisé bazé “éshté pérgjegjés pér
mbarévajtien e veprimtarisé mésimore”, gjé e cila bén té mundur ndjekjen nga afer 18
procesit mésimor dhe veprimtarive té tjera né programet e masterit. Gjé kjo e cila ndikon
pozitivisht né mbarévajtjen e programit té studimit Master Profesional né “Drejtimin e
SME-ve”.

GVJ: Raporti né kété piké ndryshon pjesérisht pasi GVJ i referohet RVB-sé si dokumenti kryesor
pér vlerésim si edhe rregullores sé Departamentit té cituar né RVB. Ritheksojmé se ndarja e qarté e
té drejtave dhe detyrimeve pér ¢do individ apo strukturé éshté prioritare pér miré funksionimin e
kétij programi.

e Fusha Il Standardi 1.5 Kriteri 2.
Konstatimi i GVJ:

“NEg pérfundim, GVIJ evidenton se Personeli Akademik Efektiv q€ €shté angazhuar né mésimdhénie

né Programin MP “Drejtimi i SME-ve” né 39.3% t€ oréve mésimore nuk kané njé gradé mé larté
sesa cikli i studimit ku japin mésim. Kjo éshté kryer né kundérshtim me Ligjin 80/2015 - Neni 59,
pika 6. Megjithaté sipas evidences shtesé gé u dha gjaté vizités né IAL éshté shprehur gé pér vitin
aktual akademik nuk do té keté asnjé PAE pa grada shkencore né kété program mésimor. Kjo ngelet
pér tu vlerésuar né té ardhmen.”

Komenti i GVB:

GVB citon se, ashtu sikurse citoj gjaté takimit, angazhime te tilla kané ardhur si rrjedhojé e
zhvillimit té institucionit dhe marrjes e gradés nga PAE. Njékohésisht, edhe té pritjes sé daljes sé
akteve té tjera nénligjore. Megjithaté, kjo éshté reflektuar duke u aktivizuar tashmé, né vitin aktual
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akademik, dhe né vazhdimési PAE/PAK té paktén me gradé shkencore. Raporti PAE/PAK né
programin e studimit éshté reflektuar né vitin aktual akademik (orari pér vitin akademik 2019-
2020).

GVJ: Raporti pér kété piké nuk ndryshon, pavarsisht se mund té jené marr masat. Kéto masa té
marra tani do té verifikohen dhe do ti shérbejné akreditimit té rradhés tjetér.

e Fusha Il Standardi 11.5 Kriteri 4.
Konstatimi i GVJ:

GVJ citon né brendési té shpjegimit té kétij kriteri, se:

“Referuar diskutimit me studentét e kétij programi gjaté vizités n€l AL, evidentohet se ata kryesisht e
gjejné vet vendin ku té kryejné praktikén profesionale. Procesi i sigurimit té praktikave profesionale
té pérshtatura me programin specifik mbart véshtirési pér cdo IAL, pavarésisht punés sé béré prej
tyre pér krijimin e njé bashképunim sa mé té miré me aktorét e tregut té punés”.

Komenti i GVB:

GVB, ashtu si ka cituar edhe gjaté takimit me GVJ, bazuar né rregullorén pér zhvillimin e
praktikave profesionale t& programeve né ciklin e dyté prané Fakultetit t¢ Biznesit i ofrohen disa
mundési zgjedhje studentéve pér té zhvilluar praktikén. Sé& pari, Marréveshjet bashképunuese té
Fakultetit t& Biznesit dhe Departamentit t& Menaxhimit ofrojné dhe mbéshtesin mundésiné e
studentéve pér té zhvilluar praktikén profesionale. Késhtu qé, Fakulteti i Biznesit nxit, orienton dhe
mbéshtet né ményré té vazhdueshme studentét né kété drejtim. Sé dyti, studenti me iniciativén e tij
mund té gjej vete biznesin/institucionin pér té zhvilluar praktikén profesionale.
Evidenca_Nr.15 (Rregullore e  Praktikes Profesionale ne  Fakultetin e  Biznesit)
Evidenca_Nr.45 (Marreveshjet e Bashkepunimit te Fakultetit te Biznesit)
Evidenca_Nr.45.1 (Marreveshjet e Bashkepunimit te Departamentit te Menaxhimit)

GVJ: Raporti pér kété piké nuk ndryshon pasi éshté njé konstatim dhe nuk mohon pérpjekjet e béra
nga IAL.

e Fusha Ill. Standardi I11.1 Kriteri 3
Konstatimi i GVJ:

“GVIJ konstaton se studentét pérfshihen né vlerésimin e metodave té mésimdhénies, té vlerésimit té
dijeve népérmijet dhe pyetésoréve (Rregullorja e NJSBC, neni 6), si edhe paragitjes sé ankesave
kundrejt pakénagésive té tyre lidhur me format e vlerésimit (parashikuar né Rregulloren e Fakulteti
té Biznesit, neni 83). Por sugjerohet gé kéto pyetésore té béhen mé shpesh dhe perfundimet tju béhen
té ditura dhe studentéve.”

Komenti i GVB:

GVB nuk bie dakord me konstatimin e GVJ pasi pyetésorét pér vlerésimin e metodave té
mésimdheénies, té vlerésimit té dijeve realizohen dy here né vit, né dy semestra té vitit akademik, ku
gjykohet se éshté mése e mjaftueshme pér té€ konstatuar objektivat e pyetésorit. Publikimi i
rezultateve té pyetésorit tek studentét nuk gjykohet e arsyeshme nga ana joné pasi kjo mund té
influencojé géndrimin nga ana e studentéve dhe mund té shkaktojé paragjykime tek ata pér lektorét.

GVJ: Raporti né kété piké ndryshon. GVJ konsideron té mjaftueshém vleresimin dy heré né vit nga
studentét, por sygjerohet gé perfundimet tju béhen té ditura dhe studentéve, pa cituar emra té
pérvecém.
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e Fusha Ill Standarti 111.2 Kriteri 1.
Konstatimi i GVJ:

“Format e mésimdhénies, mésimnxénies e transmetimit t€ njohurive né UAMD pérfshijné: leksione
dhe seminare té pandara, oré laboratorike, detyra/projekte kursi, praktiké profesionale, tema diplome
(Statuti i ri UAMD, neni 72; Rregullore e re UAMD, neni 60; Rregullore e Fakultetit t€ Biznesit,
neni 51; Rregullorja e Masterit, neni 9).Nga njé evidentim ge GVJ i béri planit mésimor té
programit, MP né “Drejtimi i SME-ve” ka 60 kredite né total nga té cilat 26 fitohen né semestrin e
paré, 18 né semestrin e dyté , 6 praktika profesionale dhe 10 mikroteza (Evidenca: “Riorganizim i
Programit MP né Drejtimi i SME-ve”; “Plani mésimor MP né Drejtimi i SME-ve”).

Sugjerojmé gé kéto specifika té integrohen edhe né rregulloren e programit té studimit, duke e béré
até mé té personalizuar dhe detajuar.”

Komenti i GVB:

GVB nuk bie dakord me konstatimin e GVJ pér mos integrimin nga ana joné e kétyre specifikave
edhe né rregulloren e programit té studimit pasi ato rezultojné te cituara né kété rregullore,
rregullore kjo e véné ne dispozicion t¢ GVJ né formé elektronike né periudhén e aplikimit pér
akreditimit té programit té studimit ne fjalé (Evidenca Nr.9 Rregullore e Master Profesional
Drejtimi i SME-ve). Pérkatésisht kéto specifika gjenden té cituara né nenin té késaj rregullore.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Rregullorja e programit pérfshin rregulla té pérgjithshme
gé rrjedhin nga ligji i arsimit té larté dhe vendimet pérkatése, por pa i personalizuar ato pér
programin e studimit né fjalé.

e Fusha Ill. Standardi I11.2 Kriteri 4.
Konstatimi i GVJ:

“Stafi akademik i angazhuar né mésimdhénie né€ kété program studimi plotéson kryesisht kriteret
ligjore té kualifikimit, pasi ka lektoré té cilét jané ende né proces doktorature. Pér léndét dhe
modulet ekzistojné tekste, leksione dhe materiale té tjera gé u vihen né dispozicion studentéve, té
mundésuara edhe nga libraria e universitetit. Gjaté vizitave né institucion, u evidentua ge aty ishin
vetem nje numer i kufizuar i literatures bazé dhe mbeshtetese dhe botime deri né vitin 2015.”

Komenti i GVB:

Duke konsideruar si detyré parésore plotésimin e objektivave t¢ MP “Drejtimi i SME-ve”,
Departamenti i Menaxhimit éshté treguar mjaft i kujdesshém né zgjedhjen e stafit t& angazhuar.
Késhtu, lektorét e pérfshiré né kété program studimi kané njohurité e duhura gé u duhen
transmetuar studentéve dhe aftésité e nevojshme pér ta mundésuar kété. Kjo déshmohet edhe pérmes
backgound-it profesional, pérvojés arsimore dhe aktiviteteve kérkimore-shkencore té stafit té
angazhuar né kété program studimi (Evidenca_Nr.52_(Te dhenat per aktivitetet per kualifikimin dhe
kerkimit shkencor per anetaret e departamentit ne 5 vitet ~1). GVB nuk bie dakord me konstatimin e
GVJ pér njé numér té kufizuar té literaturés bazé dhe mbéshtetése gjé e cila u evidentua edhe hjaté
takimit té stafit me GVJ. Veté stafi akademik i Departamentit t& Menaxhimit angazhohet né
pérditésimin e teksteve, leksioneve apo materialeve té tjera gé u mundésohen studentéve, Hartimi i
kétyre materialeve mundésohet edhe nga mbéshtetja e ofruar nga Biblioteka e Fakultetit té Biznesit
dhe Univeristetit “Aleksandér Moisiu”, e cila pérve¢ burimeve fizike mundéson edhe akses né
burime elektronike. Késhtu, stafi akademik éshté i angazhuar né rifreskimin e materialeve té ofruara
duke shtuar koncepte apo ¢éshtje té reja dhe duke pérgatitur studime rasti gé i ilustrojné sa mé miré
ato (Evidenca_Nr.82 Biblioteka Online te dhena mbi materialet e disponueshme).
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GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Vizita fizike né Biblioteke déshmoi konstatimet e véna
mé sipér né dukje nga GVJ. GVJ nuk ka pér objekt vlerésimin e njohurive “soft” té lektoréve, por
bazohet né faktet e véna né dispozicion.

e Fusha Ill. Standardi 111.3 Kriteri 2.
Konstatimi i GVJ:

“Nga konstatimi gjaté vizitave né institucion, u vu re qé ambjentet jané té mjaftueshme pér
realizimin e programit té studimit. Kéto ambjente pérfshijné salla, zyra, laboratoré. Sallat e
leksioneve mbeten ende pér tu pajisur me kompjutera e projektoré.

Kampusi universitar i UAMD ku ndodhet Fakulteti i Biznesit, duke gené njé ndértim i ri me
standarte bashkékohore teknike, ambientet ku zhvillohet mésimi plotésojné té gjitha kriteret teknike
si edhe normativén e sipérfages sé shfrytézueshme, referuar VKM Nr. 418, daté 10.05.2017 “Pér
standardet, kriteret dhe procedurat pér hapjen, riorganizimin, ndarjen, bashkimin ose mbylljen e
institucioneve té arsimit té larté dhe degéve té tyre”, sipas té cilit kérkohen 2.5 m? / student.”

Komenti i GVB:

GVB bie dakord me konstatimin e GVJ se sallat e leksioneve mbeten ende pér tu pajisur me
kompjutera e projektoré por kjo nuk mund té konsiderohet si mangési pasi IAL ka progeduar né njé
ményré tjetér pér krijimin e kushteve bashkkohore teknike duke pajisur me kompiutera dhe
projektoré lektorét dhe jo sallat e leksioneve. Kjo pér té ruajtur materialet nga démtimi.

Né kéto kushte veté Departamenti i Menaxhimit disponon né zyrén pérkatése projektoré dhe laptope.
Gjithashtu, pjesa mé e madhe e lektoréve té Departamentit t¢ Menaxhimit disponon laptope dhe
projektoré personalé té mjaftueshme pér realizimin e programit té studimit.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Vizita fizike né institucion déshmoi konstatimet e véna
me sipér né dukje nga GVJ.

e Fusha Ill. Standardi 111.3 Kriteri 3.
Konstatimi i GVJ:

“UAMD ka pajisur zyrat e personelit akademik me zyra té cilat ofrojné kushtet e nevojshme nga
piképamja infrastrukturore pér té realizuar punén e tyre akademike, dhe procesin mésimor, kjo e
paragitur né RVB né nivele té larta integrimi té infrastrukturés sé teknologjisé sé informacionit edhe
népér auditore. Por nga vizita né godiné dhe gjaté diskutimeve me grupe té ndryshme, GVJ- sé iu
referua se pika té dobéta né departament mbeten logjistika IT e programet kompjuterike. Gjithashtu,
sic e pérmendém edhe mé siper, mbeten ende sallat e leksioneve pér tu pajisur me kompjutera e
projektoré.”

Komenti i GVB:

Sikurse u pérmend edhe mé sipér GVB bie dakord me konstatimin e GVJ se sallat e leksioneve
mbeten ende pér tu pajisur me kompjutera e projektoré por kjo nuk mund té konsiderohet si mangési
pasi veté Departamenti i Menaxhimit disponon né zyrén pérkatése projektoré dhe laptope. Ashtu si
ju bé me dije GVJ edhe gjaté takimit me lektorét mungesa e kétyre paisjeve nuk ka krijuar pengesa
né progesin e shpérndarjes sé dijes pasi njé pjesé e lektoréve kur e kané patur té nevojshme kané
pérdorur dhe paisjet personale. Paisja e lektoréve me programe té posacme pér léndé té vecanta
mbetet njé sfidé pér IAL dhe departamentin e menaxhimit.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Vizita fizike né institucion déshmoi konstatimet e véna
mé sipér né dukje nga GVJ, ku sallat e leksioneve mbeten ende pér tu pajisur me teknologjine e
nevojshme.
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e Fusha Ill Standarti 111.3 Kriteri 4.
Konstatimi i GVJ:

“Literatura bazé pér ¢do modul t€ ofruar né kété program studimi ofrohet né gjuhén shqipe. Baza
mésimore pérfshin tekste mésimore, cikle leksionesh, leksione né ppt. Materialet fizike ofrohen né
librariné e Fakultetit té Biznesit. Biblioteka ofron tituj bazé dhe materiale mbéshtetése né shqip si
edhe né gjuhé té huaj, por nga vizita né Biblioteké rezultoi se numri ishte i kufizuar dhe botime te
vjetra. Megjitaté, studentét dhe pedagogét mund té aksesojné artikujt té ndryshém si material
mbéshtetése néprmjet abonimit ge universiteti ka béré né EBSCO.”

Komenti i GVB:

Stafi akademik i Departamentit t¢ Menaxhimit éshté vazhdimisht i angazhuar né rifreskimin e
materialeve gé u ofrohen studentéve, duke shtuar koncepte apo céshtje té reja dhe duke pérgatitur
studime rasti gé i ilustrojné sa mé miré ato. Kjo vjen si rrjedhojé e faktit qé stafi akademik éshté
mjaft aktivé né aktivitetet kérkimore-shkencore (publikime né revista, pjesémarrje né konferenca etj.)
dhe é&shté késhtu né kontakt té vazhdueshém me té rejat né fushén e menaxhimit
(Evidenca_Nr.32_CV e Stafit Akademik ne MP Drejtimi i SME-ve; Evidenca_Nr.43_(Fushat e
Studimit per anetaret e Departamentit te Menaxhimit). Sa mé sipér, mundésohet edhe nga
bashképunimi i ngushté i stafit akademik me Bibliotekén e Fakultetit té Biznesit, e cila mundéson
akses né burime fizike dhe elektronike.

Referuar vjetérsisé sé burimeve té ofruara nga Biblioteka, mund té themi se nuk mund té
nénvlerésojmé réndésiné dhe rolin e autoréve mé té hershém (njé pjesé e miré e tyre mund té quhen
“kolosét e menaxhimit”) né formimin dhe zhvillimin e menaxhimit. Konceptet dhe teorité e ndryshme
té evidentuara né literaturé studiohen dhe analizohen né formén e “critical thinking”. Diskutimet
pasurohen me eksperiencat e gjithésecilit né auditor, té cilat t&¢ kombinuara edhe me kushtet
korrente dhe studime rasti t& kompanive reale synojné té nxjerrin pérfundime gé i pérshtaten sa mé
shumé kontekstit aktual (Evidenca Nr.82 Biblioteka Online te dhena mbi materialet e
disponueshme).

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Vizita fizike né Biblioteke déshmoi konstatimet e véna
mé sipér né dukje nga GVJ.

e Fusha Il Standarti I111.3 Kriteri 5.
Konstatimi i GVJ:

“Biblioteka vé né dispozicion té studentéve népérmjet tekstet mésimore té pércaktuara né syllabuse-t
e léndéve dhe literaturé ndihmése té nevojshme, pérzgjedhur mbi bazé té planit té hartuar nga
pérgjegjési i programit.

GVJ sygjeron gé fondi i bibliotekés, né gjuhén shqgipe dhe gjuhé té huaj, duhet te pasurohet né
ményré té vazhdueshme, duke synuar reflektimin e ndryshimeve cilésore té programit té studimit si
edhe azhornimin me zhvillimet mé té fundit té literaturés né nivel kombétar dhe ndérkombétar. Nga
vizita né Institucion rezultoi gé biblioteka nuk pérdoret shumeé nga studentét.”

Komenti i GVB:

GVB vleréson sugjerimin e GVJ mbi pasurimin e vazhdueshém té bibliotekés me literaturé shqipe
dhe té huaj edhe pse sikurése pérmendet mé sipér, stafi akademik i Departamentit t&¢ Menaxhimit
éshté vazhdimisht i angazhuar né rifreskimin e materialeve gé u ofrohen studentéve, duke shtuar
koncepte apo ¢éshtje té reja dhe duke pérgatitur studime rasti gé i ilustrojné sa mé miré ato.

Veté Departamenti i Menaxhimit, Fakulteti i Biznesit, Biblioteka e institucionit si edhe UAMD
inkurajojné vazhdimisht pjesémarrjen e studentéve né biblioteké népérmejt ralizimeve té takimeve
informuese por edhe népérmjet rrjeteve sociale dhe fages web té UAMD-sé
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(Evidenca_Nr.82_Biblioteka Online te dhena mbi materialet e disponueshme). Fakti gé njé pjesé e
studentéve nuk aksesojné né biblioteké, kjo mbetet né déshirén e tyre dhe kohén gé mund té kené né
dispozicion.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Gjaté vizites fizike né Biblioteke GVJ konstatoi botime
te vitit 2015 si botimet mé té fundit dhe kéto né pak fusha lidhur me programin e studimit.

e Fusha Ill Standarti I111.3 Kriteri 6.
Konstatimi i GVJ:

“NE€ RVB theksohej pér aksesin né librariné onling, por kjo rezultoi se nuk pérdorej nga studentét me
té cilét GVJ zhvilloi takimin. Universiteti perfshihet né Bibliotekén Dixhitale t& mundésuar nga
RASH.”

Komenti i GVB:

Bazuar né Statutit e IAL, Rregulloren e Fakultetit t€ biznesit, Rregulloren e Departamentit té
Menaxhimit, si dhe rregullores sé Bibliotekés s¢ UAMD Departamenti dhe té gjithé té lart
pérmendurit jané pérgjegjés vetém pér informimin e studentéve mbi aksesin né librariné online.
Fakti gé njé pjesé e studentéve nuk aksesojné né bibliotekén online, kjo mbetet né déshirén e tyre,
kohén gé mund té kené né dispozicion si dhe mundésiné pér té aksesuar ose jo.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. GVJ ka cituar gjetjet nga intervista me studentet.
. Fusha I11. Standardi 111.7 Kriteri 1.
Konstatimi i GVJ:

“Kurrikula e programit té studimit pérmban module dhe 1éndé népérmjet té cilave studenti thellon
njohurité dhe zhvillon aftésité profesionale e té veganta né funksion té manaxhimit dhe
vendimmarrjes sé biznesit. GVJ konstatoi se Kurrikula e rishikuar pérmban mé pak l1éndé dhe nuk
parashikon Iéndé té formimit bazé pér studentét me formim jo ekonomik. Sugjerohet té pérfshihen
I&ndé té manaxhmit, marketingut dhe financés me fokus SME-té, si psh. “Sipérmarrja dhe Drejtim i
SME-ve”, “Marketingu i SME-ve”, etj, né ményré qe kurrikula té ofrojé thellim dhe profilizim té
studentéve né SME. Né té kundért, duke marré parasysh edhe numrin e vogél té studentéve né hyrje
dhe dalje té studimeve té kétij program, sugjerohet shkrirja e kétij masteri dhe bashkimi me masterin

99 9

MP né “Menaxhim Biznes”.

Komenti i GVB:

Kurrikula e MP “Drejtimi i SME-ve” éshté formuluar duke iu referuar objektivave specifike té kétij
programi studimi. Duke pasur si synim bazé paisjen e studentéve me njohurité dhe aftésité teorike
dhe praktike mé té réndésishme pér menaxhimin e SME-ve i éshté dhéné mé shumé prioritet Iéndéve
karakterizuese dhe atyre ndérdisiplinore/integruese. Késhtu, pérveg léndéve té tilla si “Menaxhimi i
Biznesit té vogél dhe té mesém”, “Menaxhimi i avancuar” apo “Menaxhimi logjistik” té cilat
ofrojné njohuri té domosdoshme lidhur me drejtimin e SME-ve, gjejmé né kurrikulén e kétij
programi studimi edhe léndé si “Drejtimi financiar” apo “Marketingu i avancuar™ né ményré qé
studentét té kené edhe njohuri né fushén e financés apo marketingut. Kétyre u shtohen edhe
“Drejtimi i avancuar i projektit” si njé [éndé mjaft e réndésishme né kushtet e njé mjedisi dinamik
dhe qé mundéson aftésimin né krijimin e avantazheve konkuruese dhe “Menaxhim shérbimesh”
megénése njé pjesé e miré e SME-ve operojné né sektorin terciar. Vien pér t'u theksuar se,
pavarésisht se ndonjé prej 1éndéve té pérfshira né kurrikul mund té keté njé emértim té pérgjithshém,
trajtimi i saj fokusohet tek SME-té.

MP “Drejtimi i SME”-ve dhe MP “Menaxhim Biznesi” jané dy programe studime qé dallojné dhe
secili ka specifikat e tij. Kjo éshté e dukshme né objektivat gé secili prej tyre synon té arrijé dhe
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gjithashtu edhe né kurrikulat e tyre (Evidenca_Nr.24.1 Plani Mesimore ne MP Drejtim i SME V.A.
2016-2018, Evidenca_Nr.24_(Plani Mesimore ne Master Profesiona ne Drejtimi i SME, V.A. 2018-
2019, Evidenca_Nr.24 (Plani Mesimore ne Master Profesional ne Menaxhim Biznesi, V.A. 2018-
201, Evidenca_Nr.24.1 (Plani Mesimore ne MP Menaxhim Biznesi V.A. 2013-2018).

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Programi i studimit éshté rishikuar dhe né kété rishikim
“emértim i pérgjithshém” i disa Iéndeve mund té specifikohej sipas nevojés sé programit té studimit.
Gjithashtu, sugjerimi per shkrirjen e kétij masteri dhe bashkimi me masterin MP né “Menaxhim
Biznes”, vjen jo vetém nga vlerésimi kompleks i programit por edhe nga rekomandimi i béré mé
paré nga vet NJSBC né UAMD.

e Fusha Il Standarti I111.7 Kriteri 10.
Konstatimi i GVJ:

Pér rritjen e aftésive krijuese e zbatuese tek studentét dhe pér tu dhéné atyre aftési praktike, personeli
akademik i departamentit, né vazhdimési ka ndérthurur format e mésimdhénies me vizita né
institucione té tjera brenda vendit mé té cilat ka marréveshje bashképunimi.

Nga takimi ne institucion na u komunikua ge nuk ka pasur interes nga studentét master, pér
mobilitetin né kuadér té marréveshjeve gé ka UMAD, pasi ata jané edhe né marrédhénie pune.”

Komenti i GVB:

Departamenti i Menaxhimit, Fakulteti i Biznesit, si edhe UAMD jané pérgjegjés vetém pér
informimin e studentéve mbi pjesémarrjen né mobilitete té ndryshme ku veté UAMD apo fakulteti i
Biznesit ka marréveshje. Fakti gé njé pjesé e studentéve nuk tregojné interes, kjo mbetet né déshirén
e tyre dhe kohén gé mund té kené né dispozicion.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon, bazuar né gjetjet gjaté bashké bisedimeve me studentét.
e Fusha Il Standarti 111.8 Kriteri 1-2.
Konstatimi i GVJ:

“UAMD ka realizuar disa marréveshje bashképunimi me institucione publike kryesisht dhe private,
(Evidenca 45. Marreveshjet e Bashkepunimit te Fakultetit te Biznesit; 45.1. Marreveshjet e
Bashkepunimit te Departamentit te Menaxhimit; 45.2. Lista e marreveshjeve te bashkepunimit; 45.3.
Marreveshjet e Bashkepunimit te UAMD-s), té cilat shfrytézohen edhe pér praktikén profesionale té
studentéve té programeve master.

GVJ konstatoi gjate takimeve me stafin akademik dhe studentét se studentét e masterit professional
né€ “Drejtim i SME-ve” kryejné praktikat né institucione kryesisht publike apo financiare (p.sh
NOA) dhe shumé pak prej tyre shkojné prané bizneseve.

Sugjerohet té shtohet lista e bashképunimeve me biznese sidomos SME dhe studentét té orientohen
mé tepér drejt praktikave né SME, né ményré gé té pérfitojné aftésité profesionale (té synuara edhe
nga veté program i studimit).”

Komenti i GVB:

Veté ky program studimi éshté projektuar pikérisht pér t’'iu ardhur né ndihmé ndérmarrjeve té vogla
dhe t& mesme, duke rritur shkallén e specializimit, profesionalitetit dhe aftésité e drejtuesve dhe
punonjésve té tyre. Pér kété arsye, Departamenti i Menaxhimit éshté pérgjegjés mbi informimin dhe
orientimin e studenteve pér kryerjen e praktikave studimore kryesisht prané kétyre bizneseve.
Informacion i cili prezantohet tek studentét 2 heré gjaté vitit akademik. Né té njéjtén kohé studenti
gézon té drejtén e ploté té informimit mbi kéto praktika prané Departamentit t&¢ Menaxhimit ashtu

Adresa: “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
Nr. 219, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423 Web site: www.ascal.al

. ./—'",‘i—:__:? - T - - —

— — e 7 W1 S& —
< ) 12



sikurése éshté e drejta e tij e ploté mbi pérzgjedhjen e institucionit apo biznesit pér kryerjen e
praktikés mésimore.

Veté Departamenti i Menaxhimit, Fakulteti i Biznesit dhe UAMD gézon njé listé té pasur té
marréveshjeve té bashképunimit me institucione dhe biznese. Vecanérisht, pjesa dérrmuese e
bashképunimeve té Departamentit té Menaxhimit kryesohet nga biznese (Evidenca Nr.45
“Marréveshjet e Bashképunimit té Fakultetit té Biznesit”, Evidenca Nr.45.1 “Marréveshjet e
Bashképunimit té Departamentit t¢ Menaxhimit”, Evidenca Nr.45.3 “Marréveshjet e Bashképunimit
té UAMD-s”, evidenca kéto té véna mé paré né dispozicion té GVJ né formé elektronike. Né kéto
kushte mund té themi se orientimi i studentéve pér realizimin e praktikave mésimore nga ana e
departamentit, realizohet mé sé miri, referuar evidencave né fjalé.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. Sugjerimi vjen nga pasqyrimi i eksperiencave té
studentéve té véna né dukje gjaté vizités né institucion.

e Fusha IV Standarti 1V.1 Kriteri 1
Konstatimi GVJ:

“GVJ né brendési té shpjegimit té& kétij kriteri citon se nga verifikimi i dosjeve té PAE-ve dhe
evidencave pér ngarkesén mésimore né kété program mésimor dhe gradén pérkatése té ¢cdo PAE
rezultuan mospérputhje né grada dhe se né kété program ishin angazhuar né mésimdhénie PAE pa
gradé shkencore.

Komenti GVB:

GVB citon se, ashtu sikurse citoj gjaté takimit, angazhime te tilla kané ardhur si rrjedhojé e
zhvillimit té institucionit dhe marrjes e gradés nga PAE. Njékohésisht, edhe té pritjes sé daljes sé
akteve té tjera nénligjore. Megjithaté, kjo éshté reflektuar duke u aktivizuar tashmé, né vitin aktual
akademik dhe né vazhdimési PAE/PAK, té paktén me gradé shkencore.

GVJ: Raporti pér kété piké nuk ndryshon, pavarsisht se mund té jené marr masat. Kéto masa té
marra tani do té verifikohen dhe do ti shérbejné akreditimit té rradhés tjetér.

e Fusha IV Standarti 1V.1 Kriteri 2.
Konstatimi i GVJ:

"GVJ citon né brendési té shpjegimit té kétyre kritereve, se:

(1) GVJ gjaté diskutimit me drejtuesit e IAL-sé u bé me dije se éshté njésia bazé ajo e cila né
fillim té vitit akademik pércakton dhe paraget prané Dekanatit nevojat pér staf shtesé PAE
ose PAK dhe kriteret qé duhet té plotésojé. Dekanati i pércjell prané Rektoratit i cili e
pércjell kérkesén tek Drejtoria e Burimeve Njerézore (DBNJ) e cila harton oferta e punés
duke pérfshiré kétu kriteret e pranimit, té pérgjithshme dhe té vecanta té pércaktuara nga
njésia bazé. Kéto kérkesa shpalljen né njoftimin pér vend pune vakant né web si dhe né
buletinin e APP-sé. Pas marrjes sé aplikimeve krijohet komisioni at- hoc i ngritur nga
Dekanati me pérfagésues té njésisé bazé dhe me njé pérfagésues nga Rektorati pér
vlerésimin e dosjeve dhe zhvillimin e intervistave pér kandidatét.

(2) GVJ kérkoi té depozitoheshin né ASCAL praktikat e rekrutimeve té PAE té kryera gjaté 3
viteve té fundit me géllim evidentimin e procedurave dhe hapave té ndjekur. Nga IAL u
depozitua vetém njé praktiké e cila nuk pérkon me PAE té angazhuar né kété program dhe si
rrjedhim nuk mund té merret pér referencé, ndérkohé gqé munguan té depozitohen praktika té
tjera. GVVJ konstaton mungesé transparence né RVB pér mos kthim pérgjigje sipas kritereve
té kérkuara né manualin e vlerésimit, si edhe stafi gé angazhohet né mésimdhénie né ciklin e
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dyté duhet té keté status té garté né té gjitha evidencat dhe t& mos shfaget ndryshe né
evidenca té ndryshme gé do té thoté se né kété program duhet té angazhohen vetém staf
akademik me grada shkencore."

Komenti i GVB:

(1) Né kété kriter, GVJ kérkon gjithashtu té béjé njé saktésim sa i pérket vlerésimit pér
procedurén e rekrutimit té stafit akademik. Né bazé nenit 64 té Ligjit 80/2015 “Pér arsimin
e larté dhe kérkimin shkencor né institucionet e arsimit té larté né Republikén e Shqipérisé”,
éshté njésia bazé, pra Departamenti i Menaxhimit, gé inicion procedurat e rekrutimit té
stafit akademik dhe merr vendimin pérfundimtar né bazé edhe té rregulloreve dhe statutit té
Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés. Komisioni at-hoc ngrihet nga njésia bazé me
anétar té njésisé dhe pérfagésues nga dekanati e rektorati.

(2) GVB nuk bie dakord me konstatimin e GVJ pér mungese transparece dhe mosdérgim
materiali pasi ne kemi shprehur garté gé ne periudhén 2017-2020 né departamentin ofrues
té programit nuk éshté realizuar rekrutim stafi me kohe té ploté. Mosrekrutimi né
kétéperiudhééshté njé e dhéné e garté dhe e véné né dispozicion né formén e tabelave té
stafit pér cdo vit akademik dhe i éshté béré e ditur GVJ edhe ne takimin me Burimet
Njerézore. Me géllim transparencen maksimale i &shté véné né dispozicion GVJ procedura e
rekrutimit mé e voné né departament.Dosja e rekrutimit gé iu éshté dérguar pérbén
rekrutimin mé té fundit té stafit akademik me kohé té ploté té kryer nga Departamenti i
Menaxhimit dhe dérgimi i késaj dosje kishte pér géllim vetém ilustrimin e procesit té
rekrutimit.

GVJ: Raporti pér kété piké nuk ndryshon, pasi RVJ i referohet rekrutimeve té kryera pér kété
Program mésimor né 3 vitet e fundit dhe jo rekrutimeve té béra nga Departamenti Menaxhimit.

e Fusha IV Standarti V.1 Kriteri 3.
Konstatimi i GVJ:

“Referuar evidencave té dérguara nga IAL, pérséri GVJ evidenton se nuk rezulton qé DM té keté
kryer mbledhje ku té keté diskutuar, analizuar dhe pércaktuar kérkesat dhe kriteret ashtu sic
kérkohen nga kriteret dhe standardet pérkatése”.

Komenti i GVB:

GVB nuk bie dakort me konstatimin GJV, pasi né evidencat véna né dispozicion jané edhe
procesverbalet e mbledhjeve té véna né dispozicion, pérkatésisht né procesverbalet e mbledhjes sé
datés 13.7.2017 ku jané verifikuar ngarkesat faktike té personelit akademik. Né mbledhje e datés
11.10.2017 éshté diskutuar rekrutimi i PAK. Né procesverbalin e mbledhjes sé datés 9.10.2018 éshté
diskutuar ndarja e ngarkesés mésimore e evidentuar gjithashtu dhe né procesverbalin e mbledhjes sé
datés 19.10.2019.

GVJ: Raporti pér kété piké nuk ndryshon, pasi RVJ i referohet mbledhjeve té Njésisé Bazé ku té
keté diskutuar, analizuar dhe pércaktuar kérkesat dhe kriteret ashtu si¢ kérkohen nga kriteret dhe
standardet pérkatése. Evidencat e depozituara nga IAL nuk pérmbajné ato ¢faré kérkohen.

e Fusha IV Standarti IV.1 Kriteri 4.
Konstatimi i GVJ:
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“GVIJ isygjeron IAL-sé té keté né Rregulloren e Rekrutimit té pasqyruara kriteret e pérgjithshme pér
kategorité asistent lektor, lektor dhe profesor. Kéto kritere té pérfshijné notén mesatare té ciklit té
paré dhe notén mesatare té ciklit té dyté té studimeve, profilin e studimit, shkollim dhe kualifikim té
métejshém, pérvojén e punés né mésimdhénie, kualifikime brenda apo jashté vendit, njohuri té
gjuhéve té huaja, aktiviteti botues shkencor, etj”.

Komenti i GVB:

Kriteret e pérgjithshmepér kategorité asistent lektor, lektor dhe profesor e propozuara nga GVJ
mund té vendosen si element bazik pér pérzgjedhjen e stafit né Rregulloren e Rekrutimit. Nuk mund
té jené domosdomérisht kritere pasi éshté vetem njé rregullore pér 6 fakultete né Universitetin
“Aleksandér Moisiu”. Si e tillé, secili fakultet dhe departament ka specifikat e tij dhe nevoja té
ndryshme nga njéri-tjetri. Por, normalisht, té jené konform kritereve ligjore.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon pasi GVJ i ka pércjellé 1AL-sé njé sygjerim bazuar né
praktikat mé té mira vetém pér vendosjen e kritereve té pérgjithshme né Rregulloren e Rekrutimit
dhe jo vendosjen e té gjitha kritereve gé mund té jené té vecanta sipas njésive bazé apo njésive
kryesore té UAMD-sé.

e Fusha IV Standarti I1V.5 Kriteri 2.
Konstatimi i GVJ:

“Veprimtaria e personelit akademik té kétij programi studimi, nuk gjendet e pasqyruar né website té
UAMD-sé me géllim qé té interesuarit pér nivelin akademik té pedagogéve té mundé té marrin
informacion né distancé pér ata si edhe pér té mbajtur komunikim né marrédhénien pedagog-
student”.

Komenti i GVB:

Né fagen e internetit té Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés gjenden té publikuara curriculum
vitae té stafit akademik, ku pasqyrohet edhe veprimtaria e tyre akademike dhe kérkimore-shkencore.
Ndérkohé, veté veprimtaria gjendet e publikuar né vendet ku ajo éshté kryer (revista shkencore,
konferenca shkencore, programe shkémbimi me universitetet e tjera, etj.).

GVJ: Raporti né kété piké ndryshon pjesérisht duke shtuar mundésiné e gjetjes sé informacionit né
CV-té e stafit akademik né website t¢ UAMD-sé.

e Fusha IV Standarti 1.5 Kriteri 3-6.
Konstatimi i GVJ:

“GV]J citon né brendési té kriterit se:

(1) Pérmes diskutimit gjaté vizités né 1AL, prej té intervistuarve u evidentua se institucioni nuk
disponon sistem té menaxhimit té informacionit népérmijet té cilit t& mund té administrohen
té gjithé informacionet gé lidhen me stafin dhe studentét, aktivitetin e tyre dhe platformé
interaktive komunikimi pér programin e studimit MP “Drejtimi i SME-ve”.

(2) Né lidhje me funksionimin e fages sé internetit gjaté takimit me njésiné respektive té
marrédhénieve me publikun u testua website i UAMD pér njé njoftim pér vende pune né
UAMD dhe u evidentua gé né versionin celular ky link nuk hape;j.

(3) GVJ evidenton se UAMD duhet té implementoj sistemin e menaxhimit té informacionit
edhe pér stafin dhe studentét e programit t€ studimit MP “Drejtimi i SME-ve” pasi ai
siguron akses né informacione dhe dokumenta si pér stafin e UAMD-sé edhe pér studentét e
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kétij programi studimi. Pérmes implementimit t&¢ SMB pér té gjithé, do té sigurohet edhe
adresimi i disa prej kérkesave dhe kritereve té kérkuara pér UAMD-né.”

Komenti i GVB:

(1) Né asnjé moment, as Standardi 1V.5 dhe as kriteret shtjelluese nuk pércaktojné se sistemi i
menaxhimit t& brendshém duhet té jeté domosdoshmérish i llojit informatik, ndonése
Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés i disponon té dy llojet (sistemin tradicional té
menaxhimit té brendshém dhe sistemin informatik t& menaxhimit té€ brendshém). Me ané té
dokumenteve mbéshtetése, GVB ka déshmuar se sistemi tradicional i menaxhimit té
brendshém éshté i shtriré né formé kapilare né té gjithé strukturén dhe infrastrukturén e
Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés, duke pérfshiré kétu edhe Fakultetin e Biznesit.
Njékohésisht, Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés disponon edhe sistemin informatik
té menaxhimit té brendshém, i cili ndérlidh dhe koordinon rrafshin administrativ, rrafshin
akademik dhe rrafshin studentor. Ky sistem aktualisht shtrihet né rrafshin administrativ, né
rrafshin akademik dhe deri tek studentét e ciklit té paré té studimeve, ndérkohé gé vijon
puna pér pérfshirjen edhe té studentéve té ciklit té dyté.

(2) GVB fton GVJ gé vlerésimin e vet mbi funksionalitetin e fages sé internetit t& Universitetit
“Aleksandér Moisiu” Durrés, duke u bazuar tek njé prové né telefonin celular pér té dalé né
pérfundimin se “u evidentua qé né versionin celular ky link nuk hapej”, pasi ka gené ndonjé
problematiké teknike né ato momente. Aktualisht web-i universitetit edhe népérmjet versionit
celular &shté né funksion té ploté.

(3) Cdo vonesé né kété drejtim ka ardhur pak edhe nga platformat e reja informatike gé
Ministria e Arsimit, Sportit dhe Rinisé ka prezantuar, me géllimin pér té pérgendruar dhe
njésuar sistemet informatike té menaxhimit té 1AL publike. Né kété piké Universiteti
“Aleksandér Moisiu” Durrés mbetet njé nga té mirét né fushén e pérdorimit té teknologjisé
sé informacionit, pasi ka gené IAL i paré gé ka nisur té pérdoré sistemet informatike té
menaxhimit té brendshém, vecanérisht né marrédhénie me studentét.

GVJ: Raporti né kéto kritere nuk ndryshon. Komentet e sjella nga GVB nuk i pérkasin specifikisht
gjetjeve té konstatuara pér kété program studimi pasi GVJ nuk i éshté referuar ciklit t& paré té
studimit. Pika e dyté ka njé axhustim né fjali por pa ndryshuar kuptimin pasi éshté njé konstatim on-
site né prezenc té pérfagésuesve té 1AL-sé, pavarsisht se GVJ nuk e shikon kété si gjetje matériale
dhe nuk e ka té evidentuar né rekomandimet finale. Megjithaté, pérgézojmé angazhimin e 1AL-sé né
adresimin e miré funksionimit té éebsitit té tij edhe ne versionin celular duke ditur gé kryesisht
studentét jané pérdorues té kétij mjeti komunikimi mé tepér sesa desktop.

e Fusha VI Standarti VI.1 Kriteri 1-4.
Konstatimi i GVJ:

“GVJ né brendési t€ shpjegimit t&€ kétyre kritereve citon se:

(1) NJSBC e ka té véshtiré té monitorojé té gjitha programet e ofruara nga UAMD. Pér kété
arsye dhe si pasojé e nevojave imediate té institucionit pér akreditimin e disa programeve
studimore njékohésisht, éshté ngritur NJSBC prané Fakulteteve pérkatése ku anétaré jané
shefat e ¢cdo departamenti dhe 2 zv/dekanet. Kjo strukturé e dyté mund ti shérbejé si ndihmé
njésisé kryesore por, mendojmé gé krijon konflikt interesi né vetvete si edhe mbi-vendosje
detyrash pér pérgjegjésat e departamenteve. Né pérfundim, GVJ mendon se NJSBC prané
UAMD nuk funksionon plotésisht.

(2) Institucioni e monitoron cilésing népérmjet Njésisé sé Brendshme té Sigurimit té Cilésisé
prané secilit Fakultet. Né kété Njési pérfshihen personel i brendshém i Universitetit; por nuk
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ka anétaré té jashtém té pavarur dhe as pérfagésues té studentéve. Po ashtu anétarét e saj
jané mbajtés té disa funksioneve té tjera pedagogjike apo administrative, cka e vé né
diskutim funksionin e saj té pavarur, si¢ e pasgyron organigrama. Sugjerohet té kété
pérfshirje té stafit t& pavarur dhe studentéve pér té kryer funksionet e sigurimit té cilésisé me
integritet dhe pavarési.

(3) UAMD nuk pasqgyron né raportin vjetor té cilésisé masat e ndérmara né lidhje me raportet e
ekspertéve té jashtém dhe rekomandimet e tyre. Ajo qé nevojitet té shénohet éshté fakti i
angazhimit i po té njéjtit staf qé vendos detyra, i plotéson dhe i monitoron, duke mos patur
pavarési nga njéra-tjetra.Né raportin vjetor t¢ NJSBC nuk ka njé analizé né lidhje me
instrumentat e sigurimit té cilésisé té perdorura gjaté vitit akademik, si psh rezultatet e
pyetésoréve pér vlerésimin e pedagogéve, konkluzionet e nxjerra dhe plan aksioni per t’i
vendosur ne funksion.Sugjerohet pavarésia e stafit né hallkat e sigurimit té cilésisé, rishikimi
i instrumentave pér té garantuar pérdorshmériné e tyre dhe perfshirja e perdorimit té
instrumentave né analizén vijetore té NJSBC.

(4) Pérvec pérdorimit té mekanzimave té mésipérme, sigurimi i cilésisé shtrihet edhe né
rekrutimin e stafit, organizimin e programit mésimor, zhvillimin e programit dhe kérkimin.
NJSBC né cdo rast éshté prezent pér té siguruar cilésing dhe pér té krijuar njé kulturé né
rang institucional. Ajo gé nevojitet t& shénohet éshté fakti né angazhimin e po té njéjtit staf
gé vendos detyra, i plotéson dhe i monitoron, duke mos patur pavarési nga njéra-tjetra.
Sugjerohet pavarésia e stafit né hallkat e sigurimit té cilésisé”.

Komenti i GVB:

Né fushén e sigurimit té cilésisé sé programeve té studimit né vecanti dhe té sigurimit té brendshém
té cilésisé né pergjithési, pérpjekja e vazhdueshme e Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés éshté
gé té ndértohen struktura té forta dhe transparente, té vendosura kéto mbi dokumente (kode,
rregullore, manuale, etj.) té garta, né ményré gé té shmanget né maksimum subjektivizmi. GVB
mendon se Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés ka hartuar gjithé dokumentet e nevojshme dhe
ka ngritur strukturén e vet té posagme pér sigurimin e brendshém té cilésisé.Stafi akademik i
Fakultetit té Biznesit éshté padyshim pjesé e gjithé sistemit té sigurimit t& brendshém té cilésisé dhe
kjo nuk éshté aspak mangési apo subjektivitet apo konflikt interesi. Kjo éshté pjesé e pérpjekjeve dhe
punés sé pérditshme té té gjithéve né Universitetin “Aleksandér Moisiu” Durrés né funksion té
sigurimit e té pérmirésimit té cilésisé dhe stafi akademik as nuk éshté i pérjashtuar dhe as nuk mund
té pérjashtohet nga kjo ndérmarrje.

Né shpjegimet e dhéna pér kéto kritere dhe né dokumentet e bashkangjitura né Raportin e Vlerésimit
té Brendshém, GVB e ka béré té qarté se Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés disponon
strukturén e vet té posacme té sigurimit té brendshém té cilésisé dhe ka adoptuar dokumentet e
duhura pér té garantuar funksionimin e saj efektiv.Ngritja edhe prané fakulteteve e njésive té
sigurimit té brendshém té cilésisé nuk pérbén aspak ngritjen e strukturave paralele apo mbivendosje
detyrash pér stafin akademik. Struktura té tilla prané fakulteteve, si¢ éshté edhe ajo prané Fakultetit
té Biznesit, éshté déshmi e punés pér matjen e cilésisé, identifikimin e mangésive dhe pérmirésimin e
vazhdueshém.

Pjesémarrja né kéto struktura e drejtuesve té njésive bazé nuk pérbén dyzim apo mbivendosje
detyrash ose subjektivizém té personave pérkatés, por éshté shprehje e angazhimit té autoriteteve té
zgjedhura té Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés pér té pérmbushur pérgjegjésité dhe detyrat
gé kané.

Qéllimi madhor i Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés sa i pérket sigurimit t& brendshém té
cilésisé éshté ndértimi i strukturave dhe procedurave té garta, me géllim shmangien né maksimum té
subjektivizmit. Kjo éshté realizuar, gjé gé e ka nénvizuar edhe GVJ né vlerésimin e dhéné pér
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Kriterin 4. Sistemi i sigurimit té brendshém té cilésisé funksionon kudo, né ¢do gelizé té Universitetit
“Aleksandér Moisiu”, pasi analizat e performancés dhe cilésisé zhvillohen periodikisht dhe
rregullisht né nivel njésie bazé, njésie kryesore dhe né nivel universiteti.

Gjithashtu, né zbatim té akteve ligjore e nénligjore, Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés éshté
objekt edhe i strukturave té vlerésimit té jashtém té sigurisé, pérfshiré kétu edhe nga ASCAL. Né
bazé té Vendimit té Bordit té Akreditimit Nr. 10, daté 07.04.2017, “Pér akreditimin e paré té
institucionit té arsimit té larté Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés”, standardet e cilésisé sé
arsimit té larté ishin pérmbushur plotésisht né katér fusha vlerésimi dhe pérmbushur kryesisht né njé
fushé vlerésimi, ndérkohé gé rekomandimet e I&na pér sigurimin e cilésisé jané tashmé pérmbushur.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. GVJ mendon bazuar né evidencat e véna né dispozicion
si edhe takimet e zhvilluara né institucion se NJSBC nuk ushtron té plote funksionin e saj. GVJ
vleréson zgjidhjen ad-hoc té IAL-sé pér situatén e akreditimit té disa programeve njékohesisht, por
sugjerojmé fort ngritjen e njé zyre NJSBC té shendoshé prané UAMD. Pér mé tepér, ményra e
kryerjes sé vlerésimeve éshté plotésisht né konflikt interesi, ku shefi i departamentit dhe dekani
kontrollon programet e njésisé sé tij. Nevojitet (ne zbatim té Rregullores sé UAMD dhe ligjit pér
arsimin e larté) njé organ i pavarur (zyra e NJSBC) pér té ushtruar kété funksion, jo vetém pér
programet e studimit por edhe zyrat mbéshtetése si Burimet Njerezore, Biblioteka, Alumni, etj.

e Fusha VI Standarti V1.2 Kriteri 1-5.
Konstatimi i GVJ:

“GVI né brendési té shpjegimit té kétyre kritereve citon se:

(1) Si¢c pérméndet edhe tek Raporti vjetor i NJSBC, kjo Njési ka si géllim pérmirésimin e
vazhdueshém té cilésisé pérmes ushtrimit te funksioneve te saj. Ndérkohé mbetet pér tu
konsoliduar NJSBC e ngritur prané Fakultetit té Biznesit e cila éshté ende né hapat e para té
organizimit té saj, nése kjo njési do té vazhdojé funksionin e saj edhe pértej procesit té
akreditimit.

(2) Pér sa i pérket rezultateve te instrumentave vlerésues e monitorues, edhe pse jané pérmendur
né Raportin vjetor t& NJSBC, nuk ka njé analizé té& miréfillté té tyre pér té kuptuar cfaré
éshté vlerésuar dhe si ka géné ecuria e vlerésimit, nése jané maré masa apo ka ndonjé plan
aksioni pér to. Né fakt ato analizohen dhe perfshihen né Reportet vjetor té Departamentit.
Sugjerohet gé rezultatet e mekanizmave té vleresimit dhe té sigurimit té pérfshihen né njé
proces vetévlerésimi té stafit akademik. Po ashtu té integrohen raportet vjetore
departamentale né até té NJSBC-sé.

(3) NEé raportet vjetore té Departamentit dhe né raportin e NJSBC duhet té pérfshihet nje analize
e detajuar e matésve sasior dhe té adresohen mangesité e ndryshme pér permbushje”.

Komenti i GVB:

Né vlerésimin e dhéné pér té gjitha kriteret e Standardit V1.2, GVJ nuk i éshté referuar térésisht
realitetit dhe dokumenteve.Njésité e posagcme pér monitorimin, shqyrtimin, mbikéqyrjen dhe
rishikimin e programeve té studimit té ciklit té dyté jané ngritur dhe funksionojné prej kohésh
tashmé, ndérkohé qé Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés pérdor edhe mekanizma té
pércaktuar qarté pér vlerésimin periodik té programeve té studimit. Njékohésisht, Universiteti
“Aleksandér Moisiu” Durrés pérdor metodologji vierésimi dhe instrumente matés e vlerésues pér
ecuriné dhe mbarévajtjen e programeve té studimeve.

Té tilla jané anketimi periodik i studentéve, formulari i vlerésimit té stafit akademik nga studentét,

analizat periodike té njésive bazé dhe njésive kryesore, raportet e vlerésimit té brendshém, raportet
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e vlerésimit té stafit akademik, analizat vjetore té programeve té studimit. Raporti i Vlerésimit té
Brendshém i mbéshtet té gjitha kéto me dokumentet e bashkangjitura, té cilat déshmojné
veprimtariné toné disavjecare né kéto drejtime.

Autoritetet drejtuese té Universitetit ““Aleksandér Moisiu” Durrés gjithnjé kané marré dhe marrin
rezultatet e mekanizmave té tillé, duke i pérdorur pér pérmirésimin e vazhdueshém. Ndryshimi dhe
pérmirésimi i vazhdueshém i kurrikulave té programeve té studimit dhe i silabuseve té léndéve
pérbéjné déshmi té reflektimit ndaj rezultateve té marra.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. GVJ mendon bazuar né evidencat e véna né dispozicion si
edhe takimet e zhvilluara né institucion se NJSBC ka nevojé té pérmirésojé ményrén e saj té
funksionimit. Ndryshimet, e syllabuseve, sipas referimeve gjaté takimit me perfagésuesin e vetém té
NJSBC, nuk éshté inicuar nga kjo zyré dhe pér mé tepér ato jané té pa firmosura nga ky pérfagésues.
Ményra e kryerjes sé vlerésimeve éshté né konflikt interesi, ku shefi i departamentit dhe dekani
miraton dhe kontrollon programet e veta. Nevojitet (né zbatim té Rregullores s¢ UAMD dhe ligjit
pér arsimin e larté) njé organ i pavarur (zyra e NJSBC) pér té ushtruar kété funksion, jo vetém pér
programet e studimit por edhe zyrat mbéshtetése si Burimet Njerezore, Biblioteka, Alumni, etj.

e Fusha VI Standarti V1.3 Kriteri 1-4.
Konstatimi i GVJ:

“GVJ né brendési té shpjegimit té kétyre kritereve citon se:

(1) Né UAMD pérvec NJSBC, departamentit t&¢ menaxhmit si njésia bazé e ofrimit té programit
té studimit, angazhohen edhe zyrat e tjera té institucionit, si ajo e Projekteve dhe
Marredhenieve me Jashte dhe zyra e Keshillimit te Karieres, (Referuar informacionit te
marre gjate vizitave ne institucion).

Rekomandohet té integrohen gjetjet e zyrave mbéshtetése né raportet dhe analizat vjetore
departamentale dhe té fakultetit per té garantuar procesin mésimor dhe pérputhshméring e tij
me planet mésimore dhe objektivat e programit té studimit.

(2) Si pjesé e réndésishme e filozofisé s€ UAMB por edhe né Manualin e Cilésisé, shprehet gé
studentét inkurajohen té jené pjesémarrés aktiv né procesin mésimor, népérmijet vlerésimit
dhe ofrimit t& mendimit té tyre pasi ata népérmjet pérfagésuesve jané pjesé e Senatit,
Komisionit té& Pérhershém pér Sigurimin e Standarteve té Cilésisé t¢ UAMD késhillave
studentore, Komisionit té Etikes, etj, por ne praktike, u vu re se nuk ka perfagésues té
studenteve té cilét té jené pjesé e sigurimit te cilésisé sé programit. (Evidenca nr.70 dhe
Kreu VI mbi Sigurimin e Cilésisé dhe Akreditimin, i Rregullores sé Drejtorisé sé
Kurrikulave dhe Standarteve). Sugjerohet té kété pérfshirje té stafit té pavarur dhe
studentéve pér té kryer funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe pavarési.

Komenti GVB:

GVB e konsideron vlerésimin e GVJ pér dy kriteret e para té Standardit V1.3 si pérgjithésisht té
drejté dhe né harmoni me realitetin prané Departamentit t¢ Menaxhimit, Fakultetit t& Biznesit dhe
Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés.

GVB gjykon se GVJ ka shkuar pértej pércaktimit té Kriterit 3, duke véné né dukje njé mangési gé
Kriteri 3 nuk e kérkon dhe duke dhéné njé rekomandim gé ul vlerésimin e pérgjithshém. Kriteri 3 ka
né thelb pérdorimin e metodave té drejtpérdrejta pér garantimin e mbarévajtjes sé programit
mésimor, ndérkohé gé vlerésimi i dhéné vé né dukje pérdorimin e metodave té térthorta. Pavarésisht
se né vlerésim renditen disa nga metodat e drejtpérdrejta qé pérdoren né Universitetin “Aleksandér
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Moisiu” Durrés, prezantimi i tyre si pjesé e metodave t¢ térthorta bén qé vlerésimi pér kété kriter té
rezultojé jo pozitiv. GVB éshté i mendimit se vlerésimi pér kété kriter duhet té jeté mé pozitiv pasi si
Departamenti i Menaxhimit, ashtu edhe njésité e tjiera té Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés
zbatojné metodat e drejtpérdrejta pér garantimin e mbarévajtjes sé programit mésimor, si: vlerésimi
i didaktikés dhe i kurrikulés, intervista té drejtpérdrejta, vézhgime né auditor, testime paraprake dhe
pérfundimtare, etj.

Ndérkohé, vlerésimi i dnéné pér Kriterin 4 té Standardit VI.3 nuk éshté i duhuri sipas tematikés qé ai
kriter parashtron. Kriteri 4 ka né thelb pérdorimin e metodave té térthorta pér garantimin e
mbarévajties sé programit mésimor, ndérkohé qé vierésimi i dhéné vé né dukje “se nuk ka
pérfagésues té studenteve, té cilét té jené pjesé e sigurimit té cilésisé sé programit”. GVB, né
Raportin e Vlerésimit té Brendshém, ka pércaktuar garté masén e pérmbushjes sé kétij kriteri, duke
bashkangjitur dokumente mbéshtetése, si: anketat periodike té studentéve, pyetésorét pér studentét e
diplomuar, formulari i vlerésimit té stafit akademik, etj.

Nisur nga vérejtjet e mésipérme, GVB fton GVJ qé té rishikojé vlerésimin e dhéné pér Standardin
VI1.3. Né vlerésimin e dhéné, GVJ nuk i éshté referuar dokumenteve mbéshtetése té bashkangjitura né
Raportin e Vlerésimit té Brendshém.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. GVJ vleréson pérpjektet maksimale té njésive bazé té
ofrimit té programit té studimit, por pér garantimin e cilesisé me integritet dhe pavarési, nevojitet té
kété pérfshirje té stafit té pavarur dhe studentéve.

e Fusha VI Standarti V1.4 Kriteret 1-5.
Konstatimi i GVJ:

“GVI né brendési té shpjegimit té kétyre kritereve citon se:

(1) Institucioni ka shperndaré pérgjegjésité pér cilésiné né té gjitha nivelet drejtuese
(departament, fakultet, rektorat) té cilat planifikojné, organizojné dhe garantojné zbatimin e
politikave dhe procedurave pér realizimin e sigurimit té saj, por personeli mbulon
njékohésisht mé shumé se njé pozicion administrativ, duke mos garantuar pavarési né
sigurimin dhe pérmirésimin e vazhduar té cilésisé sé programit té studimit. Sugjerohet té
kété pérfshirje té stafit t& pavarur pér té kryer funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet
dhe pavarési.

(2) NJSBC prané Fakulteteve pérkatése pérbéhet nga pergjegjésat e ¢cdo departamenti dhe 2
zv/dekanét dhe nuk ka asnjé pérfagésues té studentéve dhe as raporti vjetor i NJSBC
géndrore nuk éshté firmosur prej ndonjé pérfagésuesi studentésh. Sugjerohet té kété
pérfshirje té stafit té pavarur pér té kryer funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe
pavarési’.

Komenti i GVB:

Nga vlerésimet e dhéna pér té gjitha kriteret e Standardit V1.4 kuptohet sikur i gjithé procesi dhe
sistemi i sigurimit té brendshém té cilésisé duhet té jené té pavarur nga IAL, duhet gé IAL té mos i
kontrollojé apo manipulojé ato.Né kéndvéshtrimin e GVJ, né Draft-Raportin e Vlerésimit té€ Jashtém,
duket sikur IAL nuk éshté i interesuar pér pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé dhe kjo gjé mund
té arrihet vetém pérmes angazhimit paléve té pavarura.
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Bazuar né frymén dhe germén e Ligjit 80/2015 “Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor né
institucionet e arsimit té larté né Republikén e Shqipérisé” dhe né aktet e tjera nénligjore, pérfshiré
kétu edhe Kodin e Cilésisé sé Arsimit té Larté, sigurimi i brendshém i cilésisé pérfagéson njé sistem
gé shtrihet né ményré kapilare né té gjithé IAL dhe njé proces ku marrin pjesé té gjithé.

Sigurimi i brendshém i cilésisé éshté pjesé pérbérése e Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés
dhe mishérohet né ¢do strukturé té tij, sepse veté Universiteti ““‘Aleksandér Moisiu” Durrés éshté
pala mé shumé e interesuar pér pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé.Té gjitha kriteret e
Standardit V1.4 theksojné nevojén dhe réndésiné e gjithépérfshirjes né sistemin dhe proceset e
sigurimit t& brendshém té cilésisé. Raporti i Vlerésimit t& Brendshém, i hartuar nga GVB, vé né
dukje se si de jure me ané té dokumenteve dhe rregulloreve té adoptuara nga Universiteti
“Aleksandér Moisiu” Durrés dhe njésité pérbérése té tij, ashtu edhe de facto me ané té strukturave
gjithépérfshirése té ngritura né té gjitha nivelet e Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés,
pérfshirja e té gjithé paléve éshté fakt i vérteté dhe funksional.

GVJ: Raporti né kété piké nuk ndryshon. GVJ vlereson perpjektet maksimale te nejsive baze te
ofrimit te programit te studimit, por per garantimin e cilesise me integritet dhe pavarési, nevojitet té
kété pérfshirje té stafit t¢ pavarur dhe studentéve, gje e cila nuk rezultoi nga takimet ne
institucion.
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Vlerésimi i Programit té Studimit té Ciklit té Dyté Master Profesional

“Drejtimi i SME-ve”

I. OFRIMI | PROGRAMEVE TE STUDIMIT

Standardi 1.1

Institucioni i arsimit té larté ofron programe studimi té ciklit té dyté “Master profesional”
né pérputhje me misionin dhe géllimin e tij e qé synojné ruajtjen e interesave dhe vlerave

kombétare.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1 Institucioni ofron
programe studimi gé nuk bien ndesh
me interesat kombétare.

Programi i studimit MP “Drejtimi i SME-ve”, i ofruar nga
Departamenti i Manaxhimit né Fakultetin e Biznesit t& UAMD éshté
né pérputhje me misionin dhe géllimin e Institucionit, té cilat jané té
shprehura né planin strategjik té tij.

Kriteri 2 Programet e studimit
synojné ruajtjen dhe konsolidimin e
vlerave akademike e kulturore
kombétare.

Ky program studimi éshté hartuar né pérputhje me Ligjin pér Arsimin
e Larté né Shqipéri. Ai ruan dhe konsolidon vlerat akademike e
kulturore kombétare.

Kriteri 3 Programet e studimit
hartohen dhe ofrohen né pérputhje
me géllimet dhe misionin e
institucionit, si dhe fushén e
veprimtarisé.

GVJ konstatoi gqé ky program studimi éshté hartuar né pérputhje me
misionin dhe géllimet e UAMD ku né gendér éshté studenti dhe kjo
0jé u konstatua gjaté takimeve me veté studentét dhe stafin akademik.

Kriteri 4 Programet e studimit
hartohen dhe ofrohen né pérputhje
dhe pér té nxitur zhvillimin
ekonomik lokal dhe/ose kombétar.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Nga konsultimi me dokumentat bazé dhe vizita né institucion GVJ
konstatoi se programi i studimit MP “Drejtimi i SME-ve” éshté
hartuar né pérputhje me nevojat e tregut té punés dhe me zhvillimin
ekonomik lokal e kombétar. Ky program éshté mbéshtetur né
“Strategjine kombetare per zhvillim 2016-2021", dhe perputhet me
strukturén e ekonomisé shqipare. Pas perfundimit té kétij programi
studentet paisen me aftesi e kompetenca profesionale né fushén e
manaxhimit té biznesit.

Por GVJ mendon se kurrikula nevojitet té thellohet specifikisht né
problemet e menaxhmit t¢ SME-ve pér ti mundésuar studentéve
shprehi té veganta né fushén e drejtimit té SME-ve duke plotésuar dhe
nevojat e tregut té punés, ne nivel lokal e kombétar.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1.2

Programet e studimit jané né pérputhje me strategjiné e zhvillimit, statutin dhe aktet e tjera
rregullatore té institucionit té arsimit té larté dhe fushat akademike té tij.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni pércakton garté
se programet e studimit hartohen dhe
ofrohen né pérshtatje dhe né zbatim té
strategjisé pér zhvillim té veté

GVJ vlerésoi se ky program studimi éshté né pérputhje e né zbatim
me planin strategjik t&¢ UAMD.
Strategjia e institucionit prek njé séré fushash gé kané té béjné me

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Nr. 219, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal.al

‘Web site: www.ascal.al

—

} 22




institucionit.

nivelin e mésimdhénies,
vazhdueshém té stafit.

kérkimin shkencor, specializimin e

Kriteri 2. Statuti dhe rregullorja e
institucionit pércaktojné garté
drejtimet prioritare akademike té tij
dhe demonstrojné se programet e
studimit hartohen dhe ofrohen né
pérputhje dhe né zbatim té kétyre té
fundit.

Bazuar né analizén e dokumentave strategjiké té institucionit,
(Statuti, Plani  Strategjik, Rregullorja e Fakultetit dhe
Departamentit) dhe nga vizita né institucion GVJ konstatoi se ky
program studimi eshte hartuar duke u mbéshtetur né kéto
dokumenta. Pra ky program ndjek dhe zbaton misionin, géllimin,
metodat, dhe strategjiné e zhvillimit té institucionit.

Megjithaté vihen re disa mospérputhje midis kétyre dokumentave né
lidhje me evidentimin e pikave té dobéta té fakultetit, departamentit
dhe prioriteteve né planin strategjik institucional, gjé e cila na u
sgarua si lapsus nga dekani dhe shefi i departamentit.

Kriteri 3. Emértimi, organizimi,
struktura dhe pérmbajtja e programeve
té studimit ofrohen né pérputhje me
fushat e drejtimet akademike té
institucionit.

Ky program studimi éshté né zbatim té VKM nr 41 Dt.24.01.2018.
Programi ofrohet nga Departamenti i Manaxhimit, Fakulteti i
Biznesit dhe éshté né pérputhje me fushat e drejtimet akademike te
UAMD-s&, me misionin dhe géllimin e Institucionit, té cilat jané té
shprehura né planin strategjik té tij.

Kriteri 4. Programet e studimit té
ciklit t€ dyté “Master profesional”
hartohen e zhvillohen né pérputhje me
strategjité kombétare té zhvillimit,
interesit kombétar dhe trendet globale
té zhvillimit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Shqyrtimi i dokumentave bazé dhe vizita né institucion e GVJ
konfirmojné se programi i studimit MP “Drejtim i SME-ve” &shté
hartuar né pérputhje zhvillimin ekonomik lokal e kombétar. Ky
program éshté mbéshtetur né “Strategjine kombetare per zhvillim
2016-2021”, dhe perputhet trendet globale té zhvillimit ku
sipérmarrja dhe biznesi i vogél zené njé vend té réndésishém.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1.3

Programet e studimit “Master profesional” synojné té plotésojné nevojat e tregut té punés
dhe ofrohen né pérputhje me nevojat dhe kérkesat e tij.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programet e studimit “Master
profesional” kané objektiva té
pércaktuar garté pér formimin e
studentéve né kéto programe, té cilét
pérfshijné dijet, aftésité dhe kompetencat
profesionale, qé duhet té fitojné
studentét né pérfundim té programit té
studimit dhe qé karakterizojné profilin e
programit né pérputhje me nivelin e
studimeve né té cilin ofrohen ato dhe me
kérkesat e tregut té punés.

Pas shqyrtimit té dokumentave rezulton se programi i studimit MP,
ka objektiva té pércaktuara garté pér formimin e studentéve, té
cilét pérfshijné dijet, aftésité, dhe kompetencat profesionale, qé
duhet té fitojné ata né pérfundim té tij dhe keto jane ne perputhje
me até qé kérkon tregu.

Ky program studimi (duke iu referuar dhe rregullores se tij dhe te

departamentit) ka gellim parésor (duke reflektuar até se cfaré
kerkon tregu i punés né kété sektor) pergatitjen e specialistéve me
njohuri e kompetenca ne fushén e drejtimit t&6 SME-ve, té afté té
analizojné problematikat e SME-ve dhe ofrimin e zgjidhjeve té
tyre.

Kriteri 2. Institucioni kryen studime
mbi tregun lokal e ndérkombétar té
punés pér programet e studimit gé ofron,
pérpara hapjes sé tij, pas daljes sé
studentéve dhe né ményré periodike.

Institucioni ka kryer njé studim paraprak tregu pérpara hapjes sé
programit dhe ka béré disa takime me biznese mé pas, por kjo né
nivel diskutimesh pasi institucioni nuk disponon té dhéna té
analizuara dhe konkluzione konkrete té njé studimi té miréfillt
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Kéto studime duhet té pérfshijné: té
dhéna nga komunikimi zyrtar me
punédhénésit e fushés, kérkesat dhe
nevojat e tyre, mundésité e punésimit té
studentéve, té dhéna mbi punésimin real
té studentéve té diplomuar dhe
zhvillimet e pritshme né sektorin
pérkatés.

tregu pér té paré edhe zhvillimet e pritshme té sektorit té biznesit.
Gjithashtu ka disa tregues té punésimit té studentéve pas
pérfundimit té studimeve, ku 50% e tyre jané té punésuar né
administraté publike dhe biznese dhe 50% jané té papuné.
Rekomandohet té analizohen mé tej té dhénat e punésimit dhe
pérkthehen né strategji pér pérmirésimin e programit té studimit
dhe thithjen e njé numri mé té madh studentésh.

Kriteri 3. Objektivat formues struktura
dhe pérmbajtja e programeve té studimit,
rezultatet e pritshme té té nxénit
garantojné pérftimin e dijeve, aftésive,
shkathtésive e kompetencave gé i
pérgjigjen nevojave té tregut dhe
lehtésojné punésimin e studentéve.

Pérftimi i dijeve te studenteve te ofruara nga struktura dhe
permbajtja e programit te studimit u pérgjigjen nevojave té tregut
té punés.

Sugjerohet gé té riorganizohet apo shtohet grupi i Léndéve
karakterizuese duke pérfshiré mé tepér 1éndé té profilit t& drejtimit
té SME-ve per ti ardhur mé né ndihmé formimit profesional té
studentéve né kété fushé specifike té manaxhimit té biznesit, pér té
lehtésuar punésimin e tyre.

Kriteri 4. Programet e studimeve
pérafrohen me programe studimi té
ngjashme té ofruar nga institucione
ndérkombétare me géllim lehtésimin e
transferimit té studimeve apo punésimin
e studentéve né té ardhmen né tregun
ndérkombétar.

Programi i studimit éshté ristrukturuar né vitin 2018 dhe gjaté
takimeve me dekanin dhe shefin e departamentit mésuam se
kurrikula e rishikuar éshté bazuar né kurrikula té ngjajshme té
ofruara nga vendet e rajonit dhe BE.

Megjithaté, GVJ bazuar né verifikimin e tij me kurikula té
ngjajshme té huaja, sugjeron si mé lart shtimin e Iéndéve specifike
té drejtimit té SME-ve.

Kriteri 5. Programet e studimit hartohen
né pérputhje me objektivat e pércaktuar
né legjislacionin dhe direktivat e BE-sé
pér arsimin e larté dhe profesionet e
rregulluara mbéshteten né pérvojén
disavjecare té institucionit dhe praktikat
e mira té vendeve evropiane.

Programi i studimit synon té pérgatisé specialist gé i pérgjigjen
kérkesave té tregut té punés né vend dhe jashté tij. Statuti i UAMD
(neni 3, pika 1d dhe neni 4, pika 3a), Rregullorja e Programit (neni
2).

Gjaté takimeve né institucion na konfirmuan se rishikimi i
kurrikulés éshté bazuar edhe né shqyrtimin e kurrikulave té
ngjajshme me institucione arsimore né vendet e BE-sé.

Kriteri 6. Programet e ciklit té dyté
“Master profesional” pérfshijné
aftésimin profesional né praktika
profesionale té pérputhura me géllimin
dhe objektivat e programit, si dhe né
direktiva ndérkombétare pér profesionet
e rregulluara.

Gjaté takimit me studentét, GVJ konstatoi se shumica e studentéve
e kryejné praktikén né institucione financiare dhe pak prej tyre
prané bizneseve. Gjithashtu edhe temat e diplomave tentojné té
jené mé tepér né profilin financiar.

Kriteri 7. Né varési té profilit té
institucionit, né programet e ciklit té
dyté “Master profesional” mund té
pérfshihen elemente té mésimdhénies,
module, I&ndé ose i gjithé programi né
gjuhé té huaj me géllim thithjen e
studentéve té huaj dhe
ndérkombétarizimin.

Kjo praktiké nuk aplikohet né kété program, edhe pse UAMD ka
disa marréveshje mobiliteti aktive.

Kriteri 8. Programet e ciklit té dyté
“Master profesional” mund té€ hapen
pérkohésisht né funksion té plotésimit té
nevojave pér personel té kualifikuar né
njé drejtim té caktuar.

Numri i vogél i studentéve déshmon té kundértén pér kété
program.

GVJ sugjeroi bashkimin e kétij masteri me MP né “Menaxhim
Biznes” i ofruar nga Fakuteti i Biznesit, mendim i cili mésuam
gjaté takimeve se ishte sugjeruar edhe nga NJSBC e institucionit.
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1.4

Programet e ciklit té dyté “Master profesional” jané né pérputhje me fushén akademike té
njésisé kryesore dhe bazé pérgjegjése pér programin e studimit né institucion.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni demonstron se ka
pérvojén, kapacitetet dhe burimet e
duhura né fushén akademike specifike
pér ofrimin e njé programi studimi né
até fushé.

GVJ konstatoi se UAMD ka né dispozicion burimet njerézore né
fushén akademike né pérshtatje me géllimin kryesor té tij. Stafi i
Fakultetit éshté me pérvoje dhe i kualifikuar (pjesa me e madhe) né
fushat specifike gé mbulojné kété program studimi. Nga shqyrtimi
i dokumentave dhe vizita né Zyrén e Burimeve Njerézore, sikurse
dhe né takimet me stafin u vu re gé rekrutimi i stafit té ri béhet
sipas kritereve té mirépércaktuara dhe akteve nénligjore né fugi.
Sugjerohet njé mbajtie me e regullt dhe me té gjithé
dokumentacionin perkates té pérditésuar.

Kriteri 2. Fusha e pérgjithshme dhe
specifike e programit té studimit duhet
té jeté né pérputhje me fushén
akademike e kérkimore té njésisé
kryesore, pérgjegjése pér programin e
studimit, sipas klasifikimit/kodifikimit té
programeve té studimit sipas direktivave
dhe udhézimeve kombétare e evropiane.

Programi i studimit qé akreditohet éshté ne perputhje me fushen
akademike e kerkimore té Departamentit t&¢ Menaxhmit, qé éshté
njésia bazé e ofrimit té tij.

Ky program éshté né pérputhje me ligjin e arsimit té larte dhe aktet
nenligjore né fugi dhe udhézimeve kombétare e europiane.
Gjithashtu, emértimi i kétij programi éshté vendosur né pérputhje
me nivelin e kualifikimit té arritur dhe té pércaktuar nga Korniza
Shgiptare e Kualifikimit.

Kriteri 3. Fusha e pérgjithshme dhe
specifike e programit té studimit duhet
té jeté né pérputhje me fushén
akademike e kérkimore té njésisé bazé,
pérgjegjése pér programin e studimit,
sipas Klasifikimit/kodifikimit té
programeve té studimit sipas direktivave
dhe udhézimeve kombétare e evropiane.
Né rastet e programeve ndérdisiplinore,
té paktén njé nga njésité bashképunuese
duhet ta sigurojé kété pérputhje.

GVJ konstatoi se fusha e pérgjithshme dhe specifike e programit té
studimit éshté né pérputhje me fushén akademike e kérkimore té
Departamentit te Menaxhimit, si njésia bazé dhe pérgjegjése pér
programin e studimit si edhe né pérputhje té direktivave dhe
udhézimeve kombétare e europiane.

Kriteri 4. Né rastet kur institucioni
ofron program té ciklit t€ dyté “Master
profesional” né njé drejtim specifik,
jashté profilit té institucionit, cilésia e tij
garantohet nga institucionet partnere.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

N/A

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1.5

Institucioni i arsimit té larté siguron marrédhénie bashképunimi me institucione, kompani,
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palé té treta, aktoré té biznesit vendas dhe/ose té huaj né funksion té realizimit té programit
té studimit, né pérputhje me fushén dhe specifikén e kétyre té fundit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni pér hartimin,
mbikéqyrjen dhe mbarévajtjen e
programit, siguron marrédhénie
bashképunimi brenda institucionit
népérmjet ndarjes sé detyrave mes
njésive e personelit, marrjes sé
pérgjegjésive respektive dhe analizés
sé vazhdueshme té punés sé tyre.

Nga vizita né institucion GVJ konstatoi se pér mbikéqgyrjen dhe
mbarévajtjen e programit té studimit njesia bazé pérgjegjése éshté
Departamenti i Menaxhimit, me detyrén pér té pérmbushur géllimin
e programit. Departamenti mbulon me staf té kualifikuar shumicén e
Iéndeve/moduleve té programit, pér pjesén tjetér angazhon staf nga
departamentet e tjera té Fakultetit dhe staf té jashtém.

| gjithé procesi (pra pér mbikgyrjen dhe mbarévajtjen e programit té
studimit u konstatua gé béhet né ményré té koordinuar nga té gjitha
hallkat (pérgjegjése dhe drejtuese) e strukturés (organigrames) sé
UAMD.

Kriteri 2. Pér realizimin e objektivave
e procesit mésimor e formues té
studentéve, institucioni vendos
marrédhénie bashképunimi me
institucionet homologe brenda dhe/ose
jashté vendit, aktorét e biznesit vendés
dhe/ose té huaj.

Pér realizimin e objektivave té procesit mésimor dhe praktikave
profesionale, GVJ Kkonstatoi nga shqyrtimi i dokumentave té
dorézuara nga IAL dhe takimeve me studentét dhe stafin se UAMD
ka marréveshje bashkepunimi me institucione té ndryshme dhe me
organizata biznesi, té cilat ndikojné né realizimin e objektivave té
programit té studimit (Referuar Marreveshjeve te Bashkepunimit).

Kriteri 3. Pér realizmin e programeve
té ciklit t& dyt€ “Master profesional”,
institucioni nénshkruan marréveshje té
posa¢cme me institucione, institute,
kompani, té fushés pérkatése, pér
realizimin e praktikave profesionale,
klinike, praktikave té punés apo stazhit
etj.

GVJ konstatoi se né planin mesimor té kétij programi studimi
praktika profesionale ze njé vend té réndesishem, ajo shogérohet me
6 kredite ECTS dhe ka géllim gé studenti té zbatojé njohurité
teorike né praktiké, té keté kontakte me tregun e punés etj.

UAMD ka marréveshje bashkepunimi me institucione té ndryshme
dhe me organizata biznesi té cilat shfrytézohen pér praktikat
profesionale té studentéve.

(Referuar Marreveshjeve te Bashkepunimit)

Kriteri 4. Institucioni i arsimi té larté
vendos marrédhénie zyrtare e
bashképunon me punédhénésit pér
kryerjen dhe mbikéqgyrjen e praktikés,
né varési té natyrés specifike té
programeve té studimit gé ofron.

Bashképunimi ndérmjet UAMD dhe bizneseve pér bérjen té mundur
realizimin e praktikave profesionale té studenteve té kétij programi
studimi, behej nepermjet marreveshjeve por edhe me ane te
kerkesave te vecanta. Gjithsesi u konstatua se institucioni/biznesi ku
studentet kryejne praktiken eshte e lidhur me fushen e studimit.

Kriteri 5. Institucioni i arsimi té larté
ofron trajnime profesionale té
métejshme pér studentét e diplomuar
né bashkérendim me punédhénésit.

N/A

Kriteri 6. Né ményré periodike njésia
pérgjegjése pér programin e studimit
harton raporte analitike té pérfitimeve
nga marréveshjet e bashképunimit né
funksion té realizimit té programeve té
studimeve.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Institucioni kryen analiza periodike té pérfitimeve nga marréveshjet
dhe i pérfshin kéto analiza né raportet e departamentit, fakultetit dhe
Zyrés sé Projekteve dhe Marrédhénieve me Jashté.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés I

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Il. ORGANIZIMI,

DREJTIMI

DHE ADMINISTRIMI | PROGRAMEVE TE

STUDIMIT TE CIKLIT TE DYTE MASTER PROFESIONAL

Standardi 1.1

Programet e studimit organizohen né pérputhje me parashikimet

ligjore e pércaktimet nénligjore kombétare né fuqi pér kéto programe studimi.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1 Programet e studimit jané
té organizuara né léndé e module
dhe té vlerésuara né kredite, né
pérputhje me legjislacionin vendas
né fugi dhe sipas Sistemit Evropian
té Transferimit dhe Grumbullimit té
Krediteve (ECTS).

Programi i studimit &shté organizuar né module té vlerésuara né
kredite, né pérputhje me Sistemin Europian té Transferimit té Krediteve
(ECTS) dhe né pérputhje me legjislacionin vendés né fuqi (L. 80/2015
& VKM Nr. 41 daté 24.01.2018). Ky program éshté organizuar me
Iéndé bazé té detyrueshme, 1éndé karakterizuese, Iéndé
ndérdisplinore dhe detyrirne pérmbyllése.

Kriteri 2 Programet e studimit té
ciklit t& dyté synojné formimin e
shprehive té vecanta né njé
llojshméri té& gjeré profesionesh e
specialitetesh.

Bazuar né Rregulloren e programit té studimit synohet arsimimi
profesional dhe shkencor i studentéve né fushén Drejtim i SME-ve.
Programi i studimit siguron njé pérgatitje té mjaftueshme gé studentét
té pérshtaten né tregun e punés duke u bazuar né njohuri gé ndérthurin
disiplina humane me ato sasiore.

Kriteri 3 Programet e studimit té
ciklit t& dyté japin njohuri té
pérparuara né njé fushé studimi ose
punésimi, ku pérfshihet t& kuptuarit
kritik té teorive dhe parimeve
akademike té fushés.

Kriteri 4 Programet e studimit té
ciklit té dyté zhvillojné njohuri,
aftési dhe kompetenca té avancuara
né fusha akademike ose
profesionale, té nevojshme pér
zgjidhjen e problemeve komplekse
dhe té paparashikueshme né njé
fushé té specializuar studimi ose
profesionale.

Programi i studimit té ciklit té dyté ka pércaktuar qgarté objektivat gé
lejojné formimin e studentéve me njohuri, aftési dhe kompetenca
profesionale dhe praktike né fushén Drejtimi i SME-ve. Programi
pretendohet nga 1AL se éshté hartuar bazuar né studimin e kryer pér
nevojat e tregut té punés dhe me zhvillimin ekonomik té vendit.

Duke vlerésuar dosjen e kétij programi studimi si dhe duke u bazuar né
diskutimet e realizuara gjaté vizités né IAL dhe komunikimit me
pedagogét e Iéndéve té kétij programi, mund té konkludojmé se ky
program studimi synon @& té zhvillojé studentét me njohuri
profesionale, té nevojshme pér fushén Drejtimi i SME-ve.

Kriteri 5 Programet e studimit té
ciklit t& dyté pérmbajné té gjitha
elementet gé pérbéjné strukturén e
programit té studimit té pércaktuara
né akte ligjore e nénligjore.

Ky program studimi éshté hartuar duke marré né konsideraté elementét
e pércaktuar né aktet ligjore dhe nénligjore né fugi dhe duke u shprehur
né planin mésimor dhe programet mésimore té léndéve té kétij
programi studimi.

Duke u bazuar né dosjen e kétij programi studimi dhe konstatimet e
realizuara gjaté vizités né IAL, mund té konkludojmé se ky program
studimi pérmban elementét e nevojshém gé lejojné krijimin e strukturés
sé tij. Kurrikula e programit té studimit hartohet nga departamenti dhe
mé pas miratohet nga Dekani i FB-sé si dhe nga Senati i UAMD-sé.
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Kriteri 6 Programet e studimit
kané té pércaktuar qarté
veprimtarité formuese, duke
grupuar Iéndét/modulet sipas
kategorive té pércaktuara dhe me
ngarkesén pérkatése né kredite.

Kriteri 7 Programet e studimit
parashikojné ngarkesén né kredite
té dedikuara pér praktikén
profesionale, laboratorike e klinike
me ekuivalentim sipas
pércaktimeve né aktet nénligjore
kombétare dhe né pérputhje me
direktivat evropiane.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Programi MP Drejtimi i SME-ve i ka Iéndét té grupuara né léndé té
detyrueshme, karakterizuese dhe ndérdisplinore. Programi i studimit
ka pércaktuar veprimtarité formuese duke grupuar modulet né
pérputhje me kategorité e pércaktuara né VKM nr.41 dt. 24/01/2018
(Pika 2.5) dhe ka pércaktuar gjithashtu edhe ngarkesén pérkatése né
kredite pér secilén kategori té veprimtarive formuese brenda kétij
programi studimit duke respektuar peshén e pércaktuar né VKM nr.41
dt. 24/01/2018.
Mé poshté paragitet situata e Klasifikimit té léndéve né kété program
studimi:
e Léndé bazé (pérgatitia metodologjike dhe
pérgjithshme) - kredite (8.3%)
e Lé&ndé karakterizuese, ( formim specifik) - kredite (35%)
e Lé&ndé ndérdisiplinore (néndisiplina, profile grup-léndé me
zgjedhje) —kredite (30%)
e Léndé plotésuese (praktika profesionaleté) —kredite (10%)
e Detyrime pérmbyllése (pérgatitja e tezés sé diplomés) — ...
kredite( 16.7%)
Programi i studimit MP “Drejtimi i SME-ve” pérmban 7 1€ndé (44
kredite ECTS) dhe organizohet né 2 semestra.

kultura e

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.2

Njésia kryesore/bazé pérgjegjése pér programin e studimit pérmbush kérkesat ligjore dhe
standardet e cilésisé pér kéto njési.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e studimit
pérmbush detyrimet ligjore pér
vlerésimin dhe akreditimin.

UAMD pérbéhet nga njési kryesore, njési bazé dhe njési té tjera té
pércaktuara né statutin e tij sipas ligjit né fugi (L. 80/2015, Neni 22,
pika 1). Gjithashtu, né pérputhje me ligjin né fugi (L. 80/2015, Neni
22, pika 2), FB éshté njésia kryesore pérgjegjése pér programin e
studimit MP “Drejtimi i SME-ve”.

Kjo njési kryesore pérbéhet nga 5 Departamente né pérputhje té ploté
me detyrimet ligjore né fuqi. Pérbérja e FB-sé jepet si mé poshté:

Departamenti i Shkencave Ekonomike
Departamenti i Menaxhimit;

Departamenti i Financés dhe Kontabilitetit;
Departamenti i Marketingut;

Departamenti i Turizmit;

agprwbdeE

Departamentit &shté njésia bazé pérgjegjése pér kété program studimi,
dhe éshté i organizuar né pérputhje me ligjin né fugi (L. 80/2015 -
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Neni 22, pika 3, Neni 25, pika 1).

Departamenti pérbéhet nga 14 pedagogé si Personel akademik efektiv
(PAE). 6 personel akademik me konktraté dhe 1 personel ndihmés
akademik (L. 80/2015 - Neni 57, pika 1).

Numri i PAE té angazhuar me programin MP “Drejtimi i SME-ve”
nuk ka plotésisht pérputhje me detyrimet né fugi (L. 80/2015 - Neni
25, pika 4), pasi ka pedagog pa grada shkencore gé jané té angazhuar
né mésimdhénie né kété degé gjaté 3 viteve té fundit.

Kriteri 2. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e studimit
pérmbush detyrimet ligjore dhe
nénligjore pér organizimin dhe
strukturén akademike.

Kriteri 3. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e studimit
pérmbush detyrimet ligjore pér
numrin dhe nivelin e kualifikimit té
personelit akademik, raportet midis
personelit me kohé té ploté, té
pjesshme dhe té ftuar.

Kriteri 4. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e studimit
pérmbush detyrimet ligjore dhe
nénligjore pér organizimin dhe
strukturén akademike.

Kriteri 5. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin e studimit
angazhon personel akademik ndihmés
pér realizimin e praktikave mésimore,
laboratorike e Klinike.

Fakulteti i Biznesit si njésia kryesore e kétij programi bashkérendon
mésimdhénien dhe kérkimin shkencor si edhe ofron programe
studimore té nivele té ndryshme (L. 80/2015, Neni 23, pika 1) né 3
cikle studimi: cikli i paré (Bachelor), cikli i dyté (Master i Shkencave
dhe Master Profesional) dhe cikli i treté (master ekzekutiv dhe
doktoraturé). Kéto programe ofrohen nga FB i pérbéré nga 5 njési
bazé funksionimi i té cilave pércaktohet né statutin e UAMD-sé.

Njésia bazé pérgjegjése pér Kkété program studimi, DM ka né
pérbérjen e saj 14 anétaré si personel akademik efektiv dhe 1 anétaré
si personel ndihmés akademik. Personeli akademik i angazhuar né
kété program studimi kérkohet té pérmbushé detyrimet né pérputhje
me ligjin né fugi (L. 80/2015 - Neni 59, pika 6).

Bazuar né té dhénat pérkatése (Tabela e stafit ne Fakultet,
Departament dhe ne programin e studimit per vitin akademik 2019-
2020), rezulton se personeli akademik i DM-sé ka 14 PAE, nga té
cilét: 4 jané né kategoriné Profesor (Prof.Asoc.Dr.), 7 jané me Graden
Shkencore “Doktor Shkencash” dhe 3 jane me MSC, si dhe 6 PAK
nga té cilét: 1 Profesor (Prof.Asoc.Dr), 1 “Doktor Shkencash” dhe 4
Msc.

Né bazé té nevojave vjetore, DM pérvec personelit akademik té
brendshém, angazhon edhe personel té jashtém akademik. Sipas
diskutimit gjaté vizités né 1AL, analiza dhe planifikimi pér PAE, PAK
dhe staf akademik té ftuar béhet nga njésia bazé né fillim té ¢do viti
akademik dhe miratohet nga Dekanati dhe nga Rektorati. Nga GVJ u
kérkuan té dérgohen evidenca té analizave dhe diskutimeve té béra né
njésiné bazé pér shpérndarjen e ngarkesave mésimore dhe analizén
dhe planifikimin e nevojave pér PAE dhe PAK. Pér kété kérkesé té
GVJ-sé u dérgua njé evidencé por gé né brendési té saj nuk pérmban
até cfaré u pretendua se kané dhe duhej té kishin.

GVJ sipas evidencsés 66 (Te dhena Tabelore me ngarkesen e plote
mesimore te stafit akademik, ne te gjitha programet), konstaton se
bazuar né dokumentin gé pasqyron ngarkesén mésimore té personelit
akademik té njésisé bazé gé mbulon kété program studimi ka gené
mesatarisht nga 497.7 oré pér ¢do PAE né vitin 2013-2014 ku ka edhe
PAE me mbi 800 oré mésimore, ndérkohé gé situata paragitet né vitin
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akademik 2016-2017 pér ¢cdo PAE ka pasé mesatarisht 386 oré; né
vitin akademik 2017-2018 pér ¢cdo PAE ka pasé mesatarisht 314 oré;
né vitin akademik 2018-2019 pér ¢do PAE ka pasé mesatarisht 305
oré.

Sipas Evidencés Nr.113 (Tabele me te dhenat financiare mbi koston e
Programit MB), né sistemin e ASCAL pér vitin akademik 2017-2018
ka né total 360 oré mésimore, nga té cilat 37.5% kryheshin nga PAE
pa grada shkencore dhe 37.5% kryheshin nga PAK té cilat pérbénin
rreth 65.5% té totalit t& kostos pér orét mésimore té kétij programi
studimi. Ndérkohé gé vetém 25% jané kryer nga PAE me grada
shkencore, ndérkohé gé detyrimi éshté jo mé pak se 70% té kryhen
prej késaj kategorie. Pér vitin akademik 2018-2019 sé pari jané shtuar
orét mésimore né total dhe pér kété program studimi evidentojmé se:

e ka pasur 445 oré mésimore né total;

e 175 oré ose 39.3% té totalit jané kryer respektivisht nga PAE
pa grada shkencore (kjo né kundérshtim me kuadrin ligjor
dhe rregullator né fuqi);

e 60 oré ose 13.5% té totalit jané kryer respektivisht nga PAK
té ftuar, por kéta pérbéjné rreth 32% té totalit té€ kostos pér
orét mésimore té kétij programi studimi;

e 210 oré ose 47.2% té totalit jané kryer respektivisht nga PAE
me grada shkencore (pér programin master kjo duhet té ishte
jo mé pak se 70% pér té gené né pérputhje me kuadrin ligjor
dhe rregullator né fugi).

GVJ konkludon se né IAL nuk kryhen diskutime dhe analiza pér
ngarkesén né kéto programeve mésimore duke sjellé si pasojé mos
respektim té cilésisé dhe standardeve té pércaktuara gé mésimi té
kryhet vetém nga PAE gé kané grada shkencore pér jo mé pak se 70%
té ngarkesés mesimore, si edhe pér ngritjen e cilésis né mésimdhénie
nevoitet zbatimi i Udhézimit Nr.29, daté 12.09.2018 t&¢ MASR, pasi
evidentohet se pothuajse té gjithe PAE-té kané marré orét
suplementare prej 200 oré mésimore né auditor, pérvecse oréve té
tjera té punés pér angazhime té tjera né IAL.

Kriteri 6. Njésia kryesore/bazé
pérgjegjése pér programin pér ¢do
program studimi cakton njé person né
rolin e koordinatorit té programit té
studimit, i cili éshté pérgjegjés pér
ecuriné dhe zhvillimin e programit
dhe praktikave profesionale né
pérputhje me objektivat e tij.

Kriteri 7. Koordinatori i programit
raporton né ményré periodike te
drejtuesi i njésisé pérgjegjése dhe
dokumenton ¢do informacion qé
lidhet me programin e studimit.

RVB né kéto kritere shprehet se mbeshterur né Rregulloren e
programit te studimit, Departamenti i Menaxhimit cakton nje
koordinator per progamin e studimit gé éshté pergjegjes pér
koordinimin e pérgatitjes sé materialeve pedagogjike, te praktikave
profesionale dhe udhézimeve pér temén e diplomimit duke siguruar
dhe mbikqgyrjen e tyre. Raportimet dhe koordinimet i ben me
Pérgjegjésin e Departamentit te Menaxhimit, e cituar kjo edhe ne
nenin 15 té Rregullores se Departamentit t& Menaxhimit.

GVJ konstaton se né kohén e planifikuar pér diskutim me kordinatorin
e kétij program u paraqit Pérgjegjésja e Departamentit t&¢ Menaxhimit
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

duke u shprehu se detyrén e koordinatorit té programit té kétij studimi
e mbulon veté Pérgjegjési i Departamentit duke depozituar njé
interpretim ligjor me evidencén nr. 2, né rubrikén “Vizita né
Institucion dhe dokumentacioni i marré gjaté vizités”.

Dualizmi mes RVB-sé dhe Rregullores se Departamentit té
Menaxhimit nga njéra ané dhe nga ana tjetér pretendimit gjaté takimit
né 1AL dhe interpretimit té béré, evidenton pagartési né njohjen dhe
ndarjen e detyrave né Departamentin e Menaxhimit.

Né pérfundim GVJ risjell né vémendje té IAL-sé se detyrat dhe
pérgjegjésité pér ¢do strukturé apo person pérgjegjés duhet té jené té
pércaktuara dhe né pérputhje me kriteret dhe kérkesat ligjore dhe
rregullatore né fugi, pérndryshe zbatimi i tyre do té vijojé té ndeshé té
tilla situata t¢ mos nohjes sé detyrave dhe pérgjegjésive gé ka secili
dhe si rrjedhim mosmbarévajtjen e kétij program studimi né UAMD.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.3

Programet e studimit té ciklit té dyté jané té detajuara, informuese, té strukturuara dhe té
organizuara né pérputhje me parashikimet dhe objektivat formuese té programeve té ciklit

té dyteé.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia kryesore/bazé,
pérgjegjése pér programet e studimit té
ciklit té dyté, disponojné informacionet
e nevojshme pér organizimin, strukturén
dhe pérmbajtjen e programeve té
studimeve.

Departamenti Menaxhimit né Fakultetin e Biznesit né UAMD éshté
njésia bazé mésimore-kérkimore pér organizimin e programit té
studimit MP né “Drejtimi i SME-ve”. Ai disponon dokumentacionin
e ploté pér kété program studimi ku pérfshihen: Kurrikulat e
programit té studimit; Planin mésimor si edhe Syllabuset e Iéndéve

Kriteri 2. Programet e studimit
organizohen né l1éndé, module, praktiké
e aktivitete formuese, né pérputhje me
pércaktimet ligjore né fugi.

(pavarsisht se kéto té fundit nuk jané té gjitha sipas standardeve té
kérkuara dhe té shogéruara me firmat respektive.). Kurrikula e kétij
programi studimi éshté ndértuar né pérputhje me pércaktimet ligjore
né fugi. (VKM nr.41 dt. 24/01/2018), statutin e UAMD-sé si edhe

Kriteri 3. Programet e studimit
organizohen né léndé e module, té
vlerésuara me kredite sipas sistemit
vendés e evropian, té ndara né vite e
semestra.

neneve 35 dhe 38 té Rregullores se Fakultetit te Biznesit.

Kurrikula pérmban 7 léndé té shpérndara né 2 semestra. Secila
Iéndé vlerésohet me numrin e krediteve pérkatése ( 5, 6 apo 7
ECTS). Pér llogaritjen e krediteve éshté marré parasysh ngarkesa e

Kriteri 4. Programet e studimit
pérmbajné planin mésimor, ku
pérfshihen informacionet e nevojshme
pér ngarkesén mésimore, orét né
auditor/jashté auditorit,
frekuentimin/ndjekjen e programit dhe
ményrén e vlerésimit té dijeve etj.

¢cdo moduli ku njé krediti i korrespondojné 25 (njézet e pesé) oré
mésimore pune té studentit, né pérputhje me udhézimet e
pércaktuara né VKM nr.41 dt. 24/01/2018 (Pika 2.1.b). Totali i
krediteve plotéson numrin total té krediteve prej 60 ECTS.

Plani mésimor pérfshin elementét e méposhtém né pérputhje me
VKM nr.41 dt. 24/01/2018 (Pika 2.6). Emértimin pér secilin modul
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té kétij programi studimi pér ¢do kurs, té grupuara dhe té renditura
sipas semestrave pérkatés. Numri i krediteve pér ¢cdo modul varion
nga 5-7 ECTS. Orét né total pér secilin modul variojné nga 65-90
oré dhe raporti i oréve - leksion/seminar né varési té llojit t& 1éndés
ku kryeson raporti 2:1 dhe 2:2. Cdo modul ka detyrimet e tij
(seminare, ushtrime, projekte kursi, detyra kursi, detyra kontrolli).
Vlerésimi i dijes sé studentit varion nga 20- 40% gjaté vitit. Ndérsa
ményra e kontrollit té dijeve pér ¢do modul né provimin final
kryesisht e ndeshim si provime me shkrim pothuajse pér té gjitha
Iéndét.

Kriteri 5. Programet e studimit
pérmbajné té gjitha informacionet e
nevojshme pér studentét gé lidhen me
kriteret e pérgjithshme dhe specifike té
pranimit, transferimit dhe
ekuivalentimit té studimeve.

Statuti dhe kuadri rregullator mbi té cilat funksionojné njésité e
IAL-sé pasqyrojné qarté té gjitha informacionet e nevojshme né
lidhje me kriteret e pranimit, transferimit dhe ekuivalentimit té
studimeve né pérputhje me ligjin né fugi (L. 80/2015, Neni 76, 89,
VKM, 2.7 kuotat e pranimit). Ndérsa kriteret finale t& pranimit té
studentéve né programet e ciklit té dyté té studime pércaktohen nga
MASR pér vitin akademik pérkatés.

Kriteri 6. Programet e studimit
pérmbajné informacionet e nevojshme
pér programet Iéndore (syllabuset e
detajuara) pér secilén 1éndé, pér
praktikat, seminaret apo orét e
laboratorit, si dhe té gjithé komponentét
formues té programit brenda dhe jashté
auditorit né pérputhje me formatet e
miratuara.

Pér Programin MP né “Drejtim i SME-ve”, programi i Iéndés gé
pérdoret pér hartimin e syllabuse-ve éshté modeli i pércaktuar né
VKM nr. 41, Dt.24.01.2018 (Pika 2.8, shtojca nr.2). Pavarsisht
pérpjekjeve gé syllabuset e léndéve té kétij program studimi té
respektojné elementet pérbérés té modelit sipas pércaktimeve té
VKM nr. 41, Dt.24.01.2018 (shtojca nr.2), evidentohet se pothuajse
té gjitha ato nuk respektojné plotésisht elementét pérbérés té
modelit. Vlen té pérmenden disa elementé pér pérmirésime, té tilla
si: formatimi standard dhe i unifikuar; titullari i 1éndés; firmosja prej
personave respektiveé; literatura e 5 viteve té fundit né shqip, etj.

Kriteri 7. Pérmbajtja e programeve
té studimit éshté né pérmirésim dhe
pérditésim té vazhdueshém dhe né
fillim té ¢do viti akademik
miratohen ndryshimet eventuale dhe
arkivohet dosja e ploté.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Kurrikula e Programin MP né “Drejtim i SME-ve” ka pésuar
ndryshime pas vitit 2017. Kéto ndryshime jané kryer duke patur si
géllim pérmirésimin e programit né pérputhje me kérkesat e tregut
dhe duke marré parasysh zhvillimit e fundit. Nga takimi i realizuar
me personelin akademik gé japin mésim né kété program studimi si
edhe drejtuesit e njésisé kryesore dhe bazé u informuam se ¢do
fillim viti diskutohet dhe béhen ndryshimet gé gjykohen té
nevojshme né programet e Iéndéve.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.4

Struktura, organizimi dhe pérmbajtja e programeve té studimit éshté né pérputhje me
objektivat formuese, nivelin e kualifikimit sipas Kuadrit Kombétar dhe Evropian té
Kualifikimeve, rezultateve té té nxénit, kompetencave né pérputhje me kérkesat e tregut té
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punés.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Ngarkesa e programit té
studimit éshté strukturuar né
pérputhje me parashikimet ligjore e
nénligjore né fuqi.

Programi i studimit pérmban njé ngarkesé mésimore té hartuar né
pérputhje me aktet ligjore e nénligjore duke u shtriré studimet né njé
vit akademik té ndaré né 2 semestra dhe té organizuar mbi bazén e
Iéndéve né pérputhje me parashikimet nénligjore né fugi (VKM nr. 41,
Dt.24.01.2018, Pika 2.1.d). Ngarkesa mésimore javore né auditor né
lidhje me leksione, seminare, ushtrime, forma té kontrollit té
vazhdueshém dhe praktika té zhvilluara né auditor, éshté deri né 25
oré mésimore 50-minutéshe.

Kriteri 2. Emértimi, pérmbajtja e
veprimtarive, shpérndarja e Iéndéve
dhe praktikave, mundésojné thellim té
njohurive dhe aftésive dhe/ose
punésimin e studentéve.

Kriteri 3. Léndét/modulet,
shpérndarja né vite e semestra,
vlerésimi né kredite e oré mésimore
mundéson arritjen e objektivave
formues té programit té studimit dhe
rezultateve té pritshme té té nxénit
dhe aftésimit profesional.

Emértimi dhe pérmbajtja e veprimtarive formuese té Programit MP
“Drejtimi i SME-ve”, mundésojné thellimin dhe aftésimin e
studentéve né fushén e menaxhimit t¢ SME-ve duke i dhéné atyre
aftési né krijimin e sipérmarrjeve dhe menaxhimin e tyre me géllim
rritjen e jetégjatésisé dhe té ardhurave té géndrueshme.

Né takimet me pedagogét e angazhuar né Programin MP “Drejtimi i
SME-ve” u shprehén se orét e mésimit né auditor (leksione, seminare,
ushtrime apo praktika né laboratoré) zhvillohen né formé interaktive
ndérmijet pedagogut dhe studentit, ku pedagogét paragesin shembuj té
ndryshém pér té mbéshtetur pjesén teorike dhe raste studimi té
ndryshme pér té stimuluar mendimit krijues dhe kritik té studentit.
Kéto u konfirmuan edhe nga takimi me studentét gjaté vizité né IAL
por jo pér té gjitha I&ndét.

Nga takimi i realizuar me pedagogét pyetém dhe morém pérgjigje prej
tyre lidhur me angazhimin mbresélénés gé kané studentét né
konferenca studentore dhe ata u shprehén se ato realizohen sé pari né
kuadér té detyrés sé kursit, e cila i aftéson ata pér té punuar né grup,
pér té ndaré punén, pér té komunikuar né ményré elokuente, si edhe i
méson sesi duhet té mbledhin dhe té analizojné informacion pér
céshtje té caktuara.

Kriteri 4. Struktura e programit,
Iéndét dhe emértimi i tyre, ngarkesa
né kredite, raporti teoripraktiké éshté
né pérputhje me profilin e programit
master dhe e pérafért me programe té
ngjashme ndérkombétare.

Kriteri 5. Ndarja sipas veprimtarive
formuese dhe raportet midis formimit
teorik dhe praktik mundésojné arritjen
e objektivave formues, transferim té
studimeve, mobilitet dhe punésim né
pérfundim té studimeve.

Struktura, organizimi dhe programi studimit duke pérfshiré natyrén e
moduleve té ofruara, ngarkesén e tyre né ECTS, raportin e aspekteve
teorike dhe aplikimeve té mundshme praktike, éshté né pérputhje me
profilin e kétij programi master professional dhe pérmban disa
karakteristika né emértim gé e béjné té vecanté programet e tjera té
masterave professional.

Natyra e moduleve té ofruara dhe ngarkesa e tyre né ECTS siguron
njé integrim té aspekteve teorike té informacionit gé jep njé modul
dhe aplikimeve té mundshme praktike. Gjithashtu, pér specifikén qé
paraget, tenton té mbulojé nevojat né tregun e SME-ve né Shqipéri
dhe pér mé tepér né garkun e Durrésit.

Ngarkesa né oré mésimore prej 1500 orésh dhe me kredite prej 60
ECTS, tregon se ky program i pérmbahet pércaktimeve ligjore pér
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kété cikél studimi dhe e pérafron até me programe té tjera té ngjashme
ndérkombétare.

Kriteri 6. Programet e
Iéndéve/moduleve pérditésohen né
ményré té vazhdueshme duke u
bazuar né literaturé té detyruar dhe
ndihmése té 5 viteve té fundit.

Referuar RVB-sé éshté e pamundur té marrésh informacion dhe
pérgjigje pér kriteret e RVJ-sé, pér kété arsye ju drejtuam pyetje pér
gartésim gjaté takimeve me anétarét e GVB-sé dhe pedagogét gé japin
mésim né kété program studimi. Stafi i departamentit u shpreh se ata
analizonin ecuriné e c¢do programi studimi duke pérfshiré né to
mendimin dhe opinionin e té gjithé personelit akademik.

Pavarsisht se pérgjithésisht, syllabuset e léndéve té kétij programi
studimi pérmbajné formatin dhe elementet pérbérés té modelit sipas
pércaktimeve té VKM nr. 41, Dt.24.01.2018 (shtojca nr.2), ato kané
disa mangési.

Anétarét e GVJ-sé konstatuan se: té gjithé syllabuset e depozituara né
sistemin e ASCAL ishin dokumenta né word pa firmén e
titullarit/lektorit té léndés dhe té pérgjegjésit té departamentit; ka
Iéndé té cilat nuk kané pér titullar PAE me grada té kategorisé
Profesor; ka module gé kané nevojé té pérditésojné literaturén bazé
dhe rekomanduese duke géné se shkon pértej harkut kohor té 5 viteve
té fundit.

Kriteri 7. Pérmbajtja e programeve té
studimit garanton pérftimin e dijeve,
aftésive dhe kompetencave té synuara
pér programet e studimit té ciklit té

dyté.

Programi MP né “Drejtimi i SME-ve” ka si fokus marrjen e njohurive
bazé mbi metodat dhe parimet pér formimin e shprehive té vecanta né
kété fushé. Studentét fitojné aftési dhe kompetenca té nevojshme
lidhur me menaxhimin dhe zhvillimin e sipérmarrjeve, funksionet e
marketingut, financés, menaxhimin e burimeve njerézore, etj.

Kriteri 8. Organizimi i programit té
studimit siguron aftési, kompetenca
dhe formim té thelluar profesional.

Kriteri 9. Pérmbajtja e programeve té
studimit mundéson vijimin e
métejshém té studimeve dhe/ose
punésimin e studentéve né pérshtatje
me pritshmérité e kérkesat e tregut e
punés.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Programi MP “Drejtimi i SME-ve” si programi i studimit té ciklit té
dyté kujdeset gé té pajisé studentét me njohurité bazé té nevojshme
profesionale pér té ndjekur trajnime té tjera té thelluara profesionale
apo Master Shkencor.

Zhvillimet e reja né tregje kané béré té nevojshme pérshtatjen e kétyre
kurrikulave. Pér rrjedhojé né kryerjen e ndryshimeve né kurrikula apo
né pérmirésimin e pérmbajtjes sé programeve té studimit, pérfshiré
kétu edhe programin né fjalé. Drejtuesit e njésive dhe pedagogét
shprehén se kané kryer studim tregu i cili ka patur si géllim té
identifikojé se cilat jané njohurité, aftésité apo kompetencat qé
kérkojné bizneset nga ekspertét e rinj apo nga studentét e diplomuar,
si punonjés potencial né tregun e punés. Rezultatet e kétyre studimeve
jané reflektuar né ndryshimet e mundshme né kurrikul apo né
syllabuset e Iéndéve.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X
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Standardi 11.5

Personeli akademik dhe ndihmés-akademik, gé mbulon programin e studimit, pérmbush
standardet sasiore dhe ka kualifikimin e duhur e té posa¢cém akademik dhe profesional pér
garantimin e standardeve té mésimdhénies né kuadér té programit té studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Personeli akademik me
kohé té ploté dhe kohé té pjesshme gé
angazhohet né realizimin e programit
té studimit, pérmbushin kérkesat
ligjore né fugi.

Kriteri 2. Personeli akademik me
kohé té ploté dhe kohé té pjesshme gé
angazhohet né realizimin e programit
té studimit kané nivelin e duhur té
kualifikimit akademik pér drejtimin e
programit, drejtimin dhe angazhimin
né mbulimin e moduleve mésimore té
programit té studimit.

Referuar RVB-sé nuk éshté e pamundur té marrésh informacion dhe
pérgjigje pér kriteret e RVJ-sé pér kété standard, pér kété arsye ju
drejtuam evidencave dhe pyetje gjaté vizitave né 1AL me qéllim
gartésimin e plotésimit té kritereve.

DM pérbéhen nga 14 anétaré té personeli akademik me kohé té ploté,
6 personel akademik me kohé té pjeséshme dhe 1 anétar i personelit
ndihmés akademik. Sipas listés sé personelit akademik té programit té
studimit, rezulton se té angazhuar né kété program studimi pér vitin
akademik 2019-2020, jané 8 personel akademik nga té cilét 5 PAE
dhe 3 PAK.

Sipas té dhénave pér vitin aktual (2019-2020) te cilat gjenden né hapin
“Vizita né insitucion dhe dokumentacioni i marré gjaté vizités” né
evidencén me titull “Tabela e stafit ne Fakultet, Departament dhe ne
programin e studimit per vitin akademik 2019-2020..pdf” lista e
lektoréve té pérfshiré né kété program studimi nga DM, departamente
té tjera té FB-sé, dhe PAK té ftuar kané té gjithé grada shkencore.

Por, sipas Evidencés Nr. 113 té depozituar nga 1AL pér akreditim né
sistemin e ASCAL pér vitin akademik 2018-2019 pér kété program
studimi evidentojmé se nga 445 oré mésimore né total, 175 oré ose
39.3% té totalit jané kryer respektivisht nga PAE pa grada shkencore
(kjo né kundérshtim me kuadrin ligjor dhe rregullator né fuqi) dhe
vetém 210 oré ose 47.2% té totalit jané kryer respektivisht nga PAE
me grada shkencore dhe 60 oré ose 13.5% té totalit jané kryer
respektivisht nga PAK té ftuar.

Pavarsisht se duket se raporti éshté korrekt pér raportin e oréve mes
PAE dhe PAK, GVJ konstaton se kategoria e PAE me grada
shkencore (té cilét japin vetém 47.2% té oréve mésimore) duhet té
jepte jo mé pak se 70% té oréve mésimore pér té gené né pérputhje me
kuadrin ligjor dhe rregullator né fugi.

Né pérfundim, GVJ evidenton se Personeli Akademik Efektiv gé éshté
angazhuar né mésimdhénie né Programin MP “Drejtimi i SME-ve” né
39.3% té oréve mésimore nuk kané njé gradé mé larté sesa cikli i
studimit ku japin mésim. Kjo éshté kryer né kundérshtim me Ligjin
80/2015 - Neni 59, pika 6. Megjithaté sipas evidences shtesé gé u dha
gjaté vizités né IAL éshté shprehur qé pér vitin aktual akademik nuk
do té keté asnjé PAE pa grada shkencore né kété program mésimor.
Kjo ngelet pér tu vlerésuar né té ardhmen.

Kriteri 3. Niveli i kualifikimit dhe
fusha akademike-kérkimore e

Fusha akademike-kérkimore e anétaréve té personelit akademik té
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pérgjithshme dhe specifike e
anétaréve té personelit akademik gé
mbulon programin e studimit jané né
pérputhje me programin e studimit,
natyrén dhe specifikén e moduleve té
tij.

angazhuar né mésimdhénie né kété program studimi, pérgjithésist
kané béré pérpjekje té jené né pérputhje me programin e studimit,
natyrén dhe specifikat e moduleve ku japin mésim. Nga shqyrtimi i
CV-ve té personelit akademik té kétij programi del né pah angazhimi i
personelit pér té zhvilluar specializime né fusha studimi gé mund té
pérkojné me fushat gé ata mbulojné né kurrikulén e programit té
studimit.

GVJ evidenton se ka shumé vend pér pérmirésim lidhur me rritjen e
cilésisé akademike té kandidatéve fitues gjaté procesit té rekrutimit té
Personelit Akademik Efektiv té cilét mé pas angazhohen né
mésimdhénie né Programin MP “Drejtimi i SME-ve”.

Kriteri 4. Institucioni i arsimit té
lart&, né marréveshje e bashképunim
me institucione té tjera té arsimit té
larté, pérfagésues biznesi e kompani,
Vé né dispozicion personelin e
mjaftueshém, té duhur e té kualifikuar
pér udhézimin, udhéhegjen dhe
mbikéqgyrjen e studentéve né
praktikén profesionale, punimin e
diplomés dhe veprimtari té tjera
specifike sipas natyrés sé programit té
studimit.

Duke iu referuar kurrikulés sé studimit rezulton se studentét gjaté
semestrit té 2-t€ zhvillojné praktikén profesionale dhe paralelisht
pérgatisin temén e diplomés. Natyra e kétij programi studimi kérkon
kryerjen e praktikés profesionale prané kompanive té ndryshme,
kryesisht té madhésisé sé SME-ve. Pér t’i dhéné mundési studentéve
pér té kryer praktikén profesionale, njésité mbéshtetése si Qendra e
Karrierés dhe Alumni, kané mbéshtetur njésiné bazé dhe até kryesore
pér nénshkrimin e marréveshjeve té bashképunimit me SME té
ndryshme.

Referuar diskutimit me studentét e kétij programi gjaté vizités né 1AL,
evidentohet se ata kryesisht e gjejné vet vendin ku té kryejné
praktikén profesionale. Procesi i sigurimit té praktikave profesionale
té pérshtatura me programin specifik mbart véshtirési pér ¢do IAL,
pavarésisht punés sé béré prej tyre pér krijimin e njé bashképunim sa
mé té miré me aktorét e tregut té punés.

Zhvillimi i punimit té diplomés kryhet paralelisht gjaté periudhés sé
praktikés profesionale. Studenti supervizohet nga pedagogu
udhéheqés gjaté periudhés sé zhvillimit té punimit té diplomés. Kjo
marrédhénie vazhdon né c¢do fazé té procesit té mbledhjes sé té
dhénave, pérpunimit dhe analizés sé tyre si dhe né shkrimin e
finalizimin e materialit té diplomés.

Nga komunikimi gjaté vizités né IAL me PAE-té e FB rezultoi se
aktiviteti i tyre kérkimor éshté i mbéshtetur edhe nga bashképunimi
me studentét e kétij programi né kuadér té punimeve gé ata realizojné.

Gjithashtu, nga komunikimi gjaté vizités né IAL me studentét,
rezultoi se ata jané né komunikim té vazhdueshém me pedagogét e
tyre pérmes platformés elektronike edhe komunikimit ballé pér ballé
me pedagogun udhéheqgés, pedagogun e Iéndés, etj, pér c¢do
problematiké gé mund té hasin gjaté procesit mésimor né kété
program.

Kriteri 5. Institucioni i arsimit té
larté siguron dhe garanton

Studentét e kétij programi studimi nuk kané oré specifike gé té kené
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angazhimin e personelit
ndihmésmésimor-shkencor té
pérshtatshém pér realizimin e oréve
laboratorike dhe pér mirémbajtjen e
laboratoréve e mjediseve té tjera
mésimore, sipas natyrés specifike té
programit té studimit.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

nevojén e personelit ndihmésmésimor-shkencor. Megjithaté stafi
mbéshtetés i FB ishte gjithmoné disponibél pér ¢do nevojé té tyre nése
do té nevoitej.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.6

Institucioni i arsimit té larté inkurajon pérfshirjen e studentéve dhe partneréve né
pérmirésimin e vazhdueshém té programeve té studimit dhe realizimin me sukses té tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Pér pérmirésimin e
pérmbajtjes sé programeve té studimit
dhe pér pérshtatjen sa mé miré me
kérkesat e tregut e punés, strukturat
pérgjegjése konsultohen dhe marrin
parasysh propozimet e
bashképunétoréve dhe partneréve nga
tregu i punés.

Kriteri 2. Institucioni inkurajon dhe
pérfshin né diskutime, né kuadér té
pérmirésimit té programit té studimit,
edhe studentét dhe strukturat e tyre.
Propozimet diskutohen dhe
reflektohen nése ato jané né funksion
té pérmirésimit té programit té
studimit.

Sipas RVB-sé, strukturat pergjegjese te studimit kryejné
pérmirésimin e programit té studimit dhe pérshtatjen e tij me kérkesat
e tregut duke realizuar studimin e tregut né fushén “Drejtimi i SME-
ve” si edhe bashképunojné me aktorét e tregut.

Gjithashtu, sipas diskutimeve gjaté vizitave né 1AL, nga drejtuesit e
njésive na u bé me dije se ata bashképunojné me aktoré nga tregu i
punés dhe konsiderojné propozimet e tyre.

IAL pérmes takirneve dhe komunikmit té vazhdueshém me studentét
edhe pérmes pyetésoréve i pérfshin ata né pérmirésimin e programit
té studimit MP “Drejtimi i SME-ve”.

Kriteri 3. Institucioni mban kontakte
dhe konsultohet né ményré té
vazhdueshme me studentét e
diplomuar dhe merr prej tyre
propozime pér pérmirésimin e
programeve té studimit.

Kriteri 4. Né bashképunim me
institucionet publike e private, njésité
e pushtetit vendor etj., institucioni
pérditéson, pérshtat dhe riorganizon
programe té posagme né pérputhje me
kérkesa dhe nevoja specifike lokale
dhe zhvillimi.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

IAL pérmes ALUMNI vijon té mbaj kontakte me studentét e
diplomuar dhe pérpiget té marr opinionet e tyre pér pérmirésimin e
programit té studimit.

Kontributi i té diplomuarve u evidentua edhe gjaté vizités né 1AL ku
student té méparshém té diplomuar ishin aktiv né shprehjen e
opinioneve té tyre dhe té konfirmonin bashképunimin gé Kishin pasé
me strukturat e IAL-sé pér kété program studimi.

Gjithashtu, gjaté diskutimit né vizitat né IAL pérfagésuesit e 1AL u
shprehén pér bashképunimin e ngushté gé ata kané me institucionet
publike dhe ato té pushtetit vendor duke u kujdesur pér krijimin e
konferencave dhe temave té studimit me focus né ¢éshtjet vendore
dhe zhvillimin e SME-ve né garkun e Durrésit.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés Il

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

I1l. MESIMDHENIA, MESIMNXENIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

Standardi 111.1

Institucionin ndjek njé politiké té garté pér garantimin dhe promovimin e cilésisé sé
mésimdhénies dhe harton udhézues té posacém té zhvillimit té metodave dhe monitorimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i arsimit té larté
harton udhézues né nivel institucional
pér zhvillimin dhe pérdorimin e
metodave té ndryshme dhe inovative té
mésimdhénies né bazé té fushés sé
studimeve, Iéndéve/moduleve.

GVJ konstatoi se UAMD ka njé udhézues pér kualifikimin e stafit
akademik. Pedagogét njiheshin me Ligjin aktet nénligjore dhe
udhézimet e MASR pér 1AL, me Statutin e institucionit, Rregulloren
e Fakulteteteve, departamenteve dhe programeve té studimit. Stafi
akademik éshté pjesé e marréveshjeve t& mobilitetit té cilat jané
zbatuar edhe pér stafin e fakultetit ekonomik me synim rritjen
profesionale té tyre népérmjet shkémbimit té eksperiencave me
institucionet e huaja.

(Evidenca 52. Te dhenat per aktivitetet per kualifikimin dhe
kerkimit shkencor per anetaret e departamentit ne 5 vitet e fundit’;
58. Tabele permbledhese me te dhena mbi mobilitete per
mesimdhenie te stafit akademik dhe Praktika e Rekrutimit té
personelit)

Kriteri 2. Strukturat pérgjegjése
zhvillojné mekanizma té monitorimit
dhe vlerésojné né ményré periodike
aftésité mésimdhénése dhe inovative té
personelit akademik dhe
ndihmésakademik.

Shgyrtimi i akteve té brendshme té UAMD si dhe i dosjeve
personale té pedagogéve nxjerr né pah se personeli akademik i
angazhuar né programin e studimit éshté aktiv né publikimin e
artikujve dhe materialeve shkencore. Puna kérkimore dhe botimet
lidhen me fushén kryesore té studimit té kétij programi.

Monitorimi i aftésive mésimdhénése dhe inovative té stafit
akademik monitorohet né ményré periodike nga departamenti dhe
fakulteti pérkatés. Si instrumente pérdoret pyetésori me studentét i
cili realizohet para provimeve, rezultatet e anketimit te pérpunuara
béhen pjesé e analizés vjetore té njésisé bazé dhe kryesore. Pérgjaté
vitit akademik, realizohen kontrolle periodike nga departamenti i
Menaxhimit.

Kriteri 3. Institucioni garanton
pérfshirjen e studentéve né vlerésimin
periodik té formave e metodave té
mésimdhénies, té vlerésimit té dijeve
pérfshiré mundésiné e trajtimit té
ankimimeve.

GVJ konstaton se studentét pérfshihen né vlerésimin e metodave té
mésimdhénies, té vlerésimit té& dijeve népérmjet dhe pyetésoréve
(Rregullorja e NJSBC, neni 6), si edhe paragitjes sé ankesave
kundrejt pakékangésive té tyre lidhur me format e vlerésimit
(parashikuar né Rregulloren e Fakulteti té Biznesit, neni 83)

Por sugjerohet qé perfundimet tju béhen té ditura dhe studentéve pa
cituar emra té pérvecém.

Kriteri 4. Strukturat pérgjegjése pér
monitorimin dhe sigurimin e cilésisé né
mésimdhénie béjné publike rezultatet e

Strukturat pérgjegjése (njésia bazé dhe kryesore) béjné publike
rezultatet né analizén vjetore té njésisé.
Kéto rezultate fillimisht diskutohen né njé mbledhje té hapur
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vlerésimit.

departamenti. Vetém pas diskutimeve né Departament dhe
reflektimeve té ndryshme lidhur me problematikat e gjetura, Kkjo
analizé miratohet dhe pércillet né Dekanat.

Kriteri 5. Institucioni, népérmjet
mekanizmave té vlerésimit dhe
rezultateve t€ marra, promovon
shembuj té praktikave té mira, nxit dhe
inkurajon personelin akademik pér
pérmirésimin e métejshém té
mésimdhénies.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Nga takimet ne institucion konstatuam se Fakulteti i Biznesit pérdor
ményra pér vlerésimin dhe pé&rmirésimin e vazhdueshém té cilésisé
sé mésimdhénies. Pyetésori i studenteve pérdoret si mjet pér té
evidentuar dhe vlerésuar shembuj té& miré dhe efikas né procesin e
mésimdhénies dhe mésimnxénies. Rastet e specifikuara si pozitive
nga studentét béhen té ditura né mbledhjet e departamentit.
Trajnimet dhe kualifikimet e stafit né pérputhje me fushat e studimit
si dhe pérfshirjen né veprimtari t¢ ndryshme shkencore eshte njera
nga format e perdorura por edhe mobilitetet né kuadér té
marréveshjeve me institucione arsimore brenda vendit dhe jashté
vendit.

(Evidencat 52.Te dhenat per aktivitetet per kualifikimin dhe kerkimit
shkencor per anetaret e departamentit ne 5 vitet e fundit; 58. Tabele
permbledhese me te dhena mbi mobilitete per mesimdhenie te stafit
akademik; 79. Model pyetesori mbi ecurine e marreveshjeve te
bashkepunimit dhe 84. Analiza pyetesoreve nga studentet, staf
akademik, staf administrativ).

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.2

Institucioni garanton zhvillimin e mésimdhénies, mésimnxénies dhe aftésimin profesional e
shkencor me metodat dhe praktikat mé té mira.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Format e mésimdhénies,
mésimnxénies dhe transmetimit té dijeve
e njohurive jané: leksionet, seminaret,
punét laboratorike, detyrat e kursit/eseté,
projektet, praktikat profesionale e
klinike, orét e hapura dhe ¢do formé
tjetér e miratuar nga institucioni.

Format e mésimdhénies, mésimnxénies e transmetimit té njohurive
né UAMD pérfshijné: leksione dhe seminare té pandara, oré
laboratorike, detyra/projekte Kkursi, praktiké profesionale, tema
diplome (Statuti i ri UAMD, neni 72; Rregullore e re UAMD, neni
60; Rregullore e Fakultetit té Biznesit, neni 51; Rregullorja e
Masterit, neni 9).

MP né “Drejtim i SME-ve”, ka 60 kredite né total nga té cilat 26
fitohen né semestrin e paré, 18 né semestrin e dyté, 6 praktika
profesionale dhe 10 mikroteza (Evidenca “Riorganizim i Programit
MP né Drejtim SME”, “Plani mésimor MP né Drejtim SME”).
Sugjerojmé gé kéto specifika té integrohen edhe né rregulloren e
programit té studimit, duke e béré até mé té personalizuar dhe
detajuar.

Kriteri 2. Personeli akademik pranon,
duhet té respektojé dhe t’i pérgjigjet
diversitetit dhe nevojave té studentéve,
duke ofruar forma, ményra, metoda e
mundési alternative té mésimdhénies e

Format e mésimdhénies, mésimnxénies dhe kontrollit té dijeve jané
té paragitura né syllabuset dhe programet e Iéndéve e moduleve.

Format e mésimit teorik e praktik jané: leksionet dhe seminaret té
integruara, ushtrimet, praktikat profesionale, vizita studimore prané
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mésimnxénies, né pérputhje me fushén
dhe natyrén e programit té studimit né
pérgjithési dhe moduleve e aktiviteteve
formuese né vecganti, reagimet e
studentéve dhe éshté i hapur pér té
pérmirésuar mésimdhénien e tij.

bizneseve, detyrat e kursit/projektet e kursit, etj. Format e kontrollit
té dijeve jané testimet ndérmjetése, mbrojtja e detyrave dhe e
projekteve té kursit, mbrojtja e praktikave profesionale, provimet e
kursit. Gjithashtu né UAMD organizohen leksione té hapura nga
lektoré té ftuar té huaj ose vendas si edhe konkurse apo forma té
ndryshme mésimore té parashikuara né Rregulloren e Fakultetit
(neni 51) dhe Rregullore e Masterit (neni 9).

Kriteri 3. Institucioni mbéshtet
personelin e tij akademik né
pérmirésimin e kompetencave didaktike.
Institucioni duhet t& mundésojé
pérdorimin e metodave té
shuméllojshme dhe fleksible
pedagogjike, té pérshtatshme e né
pérputhje me rezultatet e pritshme té té
nxeénit, objektivat formues dhe kérkesat
e punédhénésve.

Stafi akademik mbéshtetet nga institucioni pér pérmirésimin e
aftésive dhe kompetencave. Stafi akademik, ka mundési té pérdoré
mjete bashkékohore té mésimdhénies si¢ jané mjetet audio-vizive,
duke béré njé kérkesé paraprake prané sekretarisé mésimore pasi
sallat nuk jané ende té pajisura me projektoré. Té gjithé pedagogét
jané pajisur me kompjutera dhe zyrat e tyre me internet. Keto
ndihmojné procesin e mésimdhénies e mésimnxénies né pérputhje
me objektivat formuese dhe kérkesat aktuale té punédhénésve.

Kriteri 4. Personeli akademik i
angazhuar né mésimdhénie éshté
kompetent né shpjegimin e njohurive
dhe koncepteve, pérdor metoda té
ndryshme té mésimdhénies sipas
tematikave dhe profilit.

Stafi akademik i angazhuar né mésimdhénie né kete program
studimi plotéson kryesisht kriteret ligjore t& kualifikimit, pasi ka
lektoré té cilét jané ende né proces doktorature.

Pér Iéndét dhe modulet ekzistojné tekste, leksione dhe materiale té
tjera gé u vihen né dispozicion studentéve, té mundésuara edhe nga
libraria e universitetit.

Gjaté vizitave né institucion, u evidentua ge aty ishin vetem nje
numer i kufizuar i literatures bazé dhe mbeshtetese dhe botime deri
né vitin 2015.

Kriteri 5. Institucioni vleréson dhe
pérmiréson format e metodat e
mésimdhénies né ményré periodike,
duke pérfshiré studentét né kété proces
dhe duke reflektuar mendimet e
sugjerimet e tyre.

Institucioni i jep réndési zhvillimit me korrektési té procesit
mésimor nga ana e pedagogéve. Kontrollet e vazhdueshme dhe
leksionet e hapura té organizuara nga dekanati dhe departamenti
identifikojé problemet gé duhen pérmirésuar dhe vlerésojné arritjet.
Pjesé e reflektimit dhe organizimit té leksioneve té hapura jané
edhe rezultatet e marra nga pyetésori i studentéve.

Kriteri 6. Personeli akademik pérdor
metoda interaktive dhe diskutimi duke i
béré térhegése orét e mésimit.

Orét e mésimit jané interaktive, ku studentét bashkéveprojné me
pedagogét dhe njéri-tjetrin.

Nga vizita ne institucion mésuam se personeli akademik pérpiget gé
té angazhojé studentét me diskutime brenda fushés sé léndés apo
realizojné konkurse dhe vizita studimore, pér ta béré mé térhegése
orén e mésimit.

Kriteri 7. Format dhe metodat e
mésimdhénies inkurajojné sensin e
autonomiseé te studenti, duke siguruar né
té njéjtén kohé udhézimin dhe
mbéshtetjen nga mésimdhénési dhe
ndértimin e marrédhénieve té respektit té
ndérsjellé mes tyre.

Format dhe metodat e mésimdhénies né UAMD, inkurajimi i
diskutimeve dhe debateve gjaté orés sé mésimit, vecanérisht
inkurajimi i tyre pér t& marré pjesé né konferencén studentore
(Evidenca nr. 61. Vendim per grupet e punes ne Konferencen
Studentore 5 gershor 2019) ndihmon studentét né shprehjen e
mendimit té tyre dhe krijimit té njé autonomie té menduari dhe té
gjykuari. Fryma e UAMD ku student vendoset né gendér jo vetem
té aktiviteteve mésimore por edhe atyre shkencore, kulturore e
sportive, u jep mundési pedagogéve gé ti lejojné studentét té
diskutojné mé shumé dhe té shprehin hapur opinionet e tyre, duke
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

vendosur edhe njé marrédhénie té ndérsjellté respekti midis tyre,
gjé e cila u vu re edhe gjaté vizitave né institucion dhe intervista me
studentét.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.3

Njésité pérgjegjése garantojné zhvillimin e mésimdhénies, mésimnxénies dhe aftésimin
profesional, duke véné né dispozicion té gjithé infrastrukturén fizike, didaktike e logjistike e
nevojshme pér realizimin me sukses té aktivitetit mésimor e shkencor.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Procesi mésimor e shkencor,
realizohet né hapésira té mjaftueshme
dhe cilésore, té cilat jané té pastra dhe
mirémbahen rregullisht.

Godina e re dhe kampusi i ri i UAMD mundé&sojné ge procesi
mésimor e shkencor pér programin e studimeve té zhvillohet Brenda
té gjithé parametrave moderne. Sipas orarit t& mésimit semestral,
studentét zhvillojné mésimin (leksione dhe seminare,) né mjedise té
mjaftueshme pér numrin e studentéve, té grupeve mésimore dhe né
pérputhje me specifikén gé kané Iéndét dhe modulet e kétij programi
studimi. Ajo éshté e pajisur me mjete pér ndricim alternativ, rezerva
té konsiderueshme uji, sistem kondicionimi gjaté gjithé vitit i shtriré
né té gjitha ambjentet, internet, vende ¢lodhjeje e géndrimi, sistem
mbrojtjeje nga zjarri, shérbim, ndihme té shpejté. (Rregullorja e
Teknologjise dhe Informacionit (neni 4& 5); Rregullorja e
Bibliotekes (neni 4&6)).

Kriteri 2. Ambientet e dedikuara pér
procesin mésimor jané funksionale dhe
té pajisura me logjistikén e nevojshme
pér realizimin me cilési té procesit
mésimor dhe praktikave.

Nga konstatimi gjaté vizitave né institucion, u vu re gé ambjentet
jané té mjaftueshme pér realizimin e programit té studimit. Kéto
ambjente pérfshijné salla, zyra, laboratoré. Sallat e leksioneve
mbeten ende pér tu pajisur me kompjutera e projektoré.

Kampusi universitar i UAMD ku ndodhet Fakulteti i Biznesit, duke
gené njé ndértim i ri me standarte bashkékohore teknike, ambientet
ku zhvillohet mésimi plotésojné té gjitha kriteret teknike si edhe
normativén e sipérfaqes sé shfrytézueshme, referuar VKM Nr. 418,
daté 10.05.2017 “Pér standardet, kriteret dhe procedurat pér
hapjen, riorganizimin, ndarjen, bashkimin ose mbylljen e
institucioneve té arsimit té larté dhe degéve té tyre”, sipas té cilit
kérkohen 2.5 m2 / student.

Kriteri 3. Personeli akademik dhe
studentét shfrytézojné sisteme té
ndryshme informatike, infrastrukturé té
konsoliduar IT té nevojshme pér
realizimin e procesin mésimor.

UAMD ka pajisur zyrat e personelit akademik me zyra té cilat
ofrojné kushtet e nevojshme nga piképamja infrastrukturore pér té
realizuar punén e tyre akademike, dhe procesin mésimor, kjo e
paragitur né RVB né nivele té larta integrimi té infrastrukturés sé
teknologjisé sé informacionit edhe népér auditore. Por nga vizita né
godiné dhe gjaté diskutimeve me grupe té ndryshme, GVJ-sé iu
referua se pika té dobéta né department mbeten logjistika IT e
programet kompjuterike. Gjithashtu, si¢ e pérmendém edhe mé
siper, mbeten ende sallat e leksioneve pér tu pajisur me kompjutera e
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projektoré.

Kriteri 4. Literatura bazé dhe
ndihmése e véné né dispozicion té
studentéve né gjuhén e programit té
studimit (fizike dhe elektronike)
garanton marrjen e dijeve dhe njohurive
té nevojshme, té parashikuara né
programin e studimit.

Literatura bazé pér ¢do modul té ofruar né kété program studimi
ofrohet né gjuhén shqgipe. Baza mésimore pérfshin tekste mésimore,
cikle leksionesh, leksione né ppt. Materialet fizike ofrohen né
librariné e Fakultetit té Biznesit. Biblioteka ofron tituj bazé dhe
materiale mbéshtetése né shqip si edhe né gjuhé té huaj, por nga
vizita né Biblioteké rezultoi se numri ishte i kufizuar dhe botime te
vjetra. Megjitaté, studentét dhe pedagogét mund té aksesojné artikujt
té ndryshém si material mbéshtetése néprmjet abonimit ge
universiteti ka béré né EBSCO.

Kriteri 5. Biblioteka e institucionit
garanton numér té mjaftueshém
botimesh té viteve té fundit né drejtimet
kryesore té programit té studimit dhe
hapésira té mjaftueshme dhe komode
pér pérdorim nga studentét gjaté
procesit mésimor.

Biblioteka vé& né dispozicion té studentéve népérmijet tekstet
mésimore té pércaktuara né syllabuse-t e léndéve dhe literaturé
ndihmése té nevojshme, pérzgjedhur mbi bazé té planit t& hartuar
nga pérgjegjési i programit.

GVJ sygjeron gé fondi i bibliotekés, né gjuhén shgipe dhe gjuhé té
huaj, duhet te pasurohet né ményré té vazhdueshme, duke synuar
reflektimin e ndryshimeve cilésore té programit té studimit si edhe
azhornimin me zhvillimet mé té fundit té literaturés né nivel
kombétar dhe ndérkombétar. Nga vizita né Institucion rezultoi gé
biblioteka nuk pérdoret shumé nga studentét.

Kriteri 6. Né funksion té
mésimdhénies dhe mésimnxénies,
personeli akademik dhe studentét
aksesojné librarité on-line té fushave té
ngjashme ose té péraférta me
programin e studimit.

Né RVB theksohej pér aksesin né librariné onling, por kjo rezultoi se
nuk pérdorej nga studentét me té cilét GVJ zhvilloi takimin.
Universiteti perfshihet né Bibliotekén Dixhitale té mundésuar nga
RASH.

Kriteri 7. Infrastruktura laboratorike e
nevojshme pér realizimin e
laboratoréve, detyrave té kursit,
diplomave dhe studimeve specifike,
shfrytézohet né ményré té
vazhdueshme nga studentét.

GVJ konstatoi gjaté vzitave né institucion se UAMD ka salla
konferencash dhe ambjente studimi né biblioteké té cilat jané né
funksion té studentéve pér realizimin e detyrave té kursit, diplomave
apo edhe prezantimin e tyre. Gijithashtu né funksion té
mésimdhénies dhe zhvillimit bashkékohor té saj, jané edhe dy
laboratoré te teknologjisé informacionit.

Kriteri 8. Né funksion té
mésimdhénies, personelin akademik
pérdor platforma on-line (elearning)
dhe mbéshtet e nxit personelin
akademik e studentét pér pérdorimin e
tyre.

Platformé online (e-learning) mbetet ende njé sfidé e UAMD-sé pér
tu realizuar né té ardhmen.

Kriteri 9. Personeli akademik dhe
studentét shfrytézojné sistemet e
komunikimit t& brendshém pér akses né
dokumentacionin elektronik dhe
hapésiré vetjake té dedikuar.

UAMD ofron momentalisht akses né dokumentacionin elektronik
vetém pér ciklin e paré té studimeve, ndérkohé po punohet pér
implementimin e tij né té ardhmen pér ciklin e dyté té studimit.

Kriteri 10. Personeli akademik
orienton studentét né pérzgjedhjen e
temave té diplomave, asiston dhe
mbéshtet né zhvillimin e tyre.

Studenti ka té drejté te propozojée sipas déshires se tij tezén e
diplomés qgé kérkon té zhvillojé, té zgjedhé udhéhegésin e tij dhe né
bashképunim mé té, té pércaktojé temén kérkimore gé do té realizojé
pér mbrojtje. Departamenti shqyrton té gjitha kérkesat specifike té
studentéve, duke i harmonizuar ato me kushtet aktuale. Tezat e
diplomés dhe pedagogét gé& do té udhéhegin punimin e tyre,
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pércaktohen nga departamenti dhe miratohen nga dekani i fakultetit,
Rregullorja e Tezes se Diplomimit (neni 2&3), Rregullorja e
Diplomimit (neni 5& 6). Gjaté punés kérkimore pér arritjen e
objektivave té pércaktuara né realizimin e punimit té diplomés,
udhéheqési asiston gjaté gjithé kohés studentin dhe e mbéshtet até
pér pérmbylljen me sukses té saj.

Gjaté takimeve u referua se njé pedagog udhéheq deri né 5 teza
masteri.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.4

Institucioni ngre struktura té posagme né nivel institucional, té cilat promovojné rritjen e
vetédijes pér pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe mésimnxénies né programet e

studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni organizon
struktura/ njési né nivel institucional gé
promovojné pérmirésimin e
vazhdueshém té mésimdhénies,
koordinojné dhe bashkérendojné me
njésité kryesore/bazé, aktivitetet né
kuadér té pérmirésimit té cilésisé sé
mésimdhénies.

“Drejtoria e Kurrikulave dhe Sigurimit té Cilésisé”, gé nga muaji
Maj 2019, éshté pérgjegjése per te siguruar cilesine e programeve té
studimit né UAMD dhe pérmirésuar vazhdimisht mésimdhénien
(neni 81 i rregullores sé re né UAMD). GVJ konstatoi pas
diskutimeve, se kjo njési e ka té véshtiré té monitorojé té gjitha
programet e ofruara nga UAMD. Pér kété arsye dhe si pasojé e
nevojave imediate té instutucionit pér akreditimin e disa
programeve studimore njékohésisht, éshté ngritur NJSBC prané
Fakulteteve pérkatése ku anétaré jané shefat e ¢do departamenti dhe
2 zv/dekanet. Fakulteti i Biznesit dhe Departamentet, dorézojné né
Rektorat ¢do fund viti akademik, njé raport vijetor, i konceptuar si
njé model i vlerésimit té brendshém té njésisé. Ky raport shérbén
pér té patur njé pasqyré té fakultetit dhe pér tu pérmirésuar né
vazhdimési. Personi pérgjegjés pér cilésiné e mésimit dhe kurrikulat
né nivel fakulteti aktualisht éshté Dekani. Ai ndjek dhe kontrollon
gjithé veprimtariné mésimore né Fakultetin e Biznesit.

Kriteri 2. Njésia kryesore/bazé éshté
pérgjegjése pér cilésing e mésimdhénies
dhe rritjes sé vetédijes te personeli
akademik dhe studentét pér cilésiné né
programet e studimit gé ofron.

Fakulteti i Biznesit dhe Departamenti i Menaxhimit béjné kontrolle
té vazhdueshme si edhe diskutime té brendéshme me synim rritjen e
cilésise né meésimdhenie. Dekani si drejtues i fakultetit dhe
Pérgjegjési i departamentit t&¢ Menaxhimit, si njési bazé, duke u
mbéshtetur né kontrollin e vazhdueshém dhe masave té marra, té
leksioneve té hapura té organizuara, si dhe té analizés sé
vazhdueshme té punés mésimore dhe kérkimit shkencor, krijon
frymén e pérgjegjésisé individuale té personelit akademik pér rritjen
e cilésisé sé mésimdhénies né kété program studimi.

(Referuar, Rregullorja e Programit, neni 10; rregullorja e
Departamentit t&¢ Manaxhimit, neni 11; Rregullorja e Fakulteti té
Biznesit, neni 21).

Kriteri 3. Strukturat dhe njésité

Leksionet e hapura nga lektoré té ftuar té huaj dhe vendas té
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pérgjegjése mbéshtesin eksperimentimin
dhe zhvillimin e metodave té reja
inovative té mésimdhénies.

organizuara né UAMD, pjesémarrja e stafit akademik né projektet e
mobilitetit me universitetet e huaja, konferenca shkencore brenda e
jashté vendit, Konferenca Studentore e organizuar me mbéshtetjen e
stafit akdemik, kané rritur nivelin e kualifikimit né fushén e
kérkimit shkencor dhe zhvillimin e metodave té reja inovative té
mésimdhénies.

Kriteri 4. Personeli akademik dhe ai
mbéshtetés kualifikohen né ményré té
vazhdueshme né fushén e kérkimit
shkencor pér té ndihmuar pérmirésimin
e métejshém té mésimdhénies.

Aktivitetet kérkimore-shkencore té pedagogéve duke pérfshiré edhe
studentét né Konferanca Studentore, zené njé vend té réndésishém
né fokusin e aktiviteteve t& UAMD, me objektiv té drejtpérdrejté
rritjen e cilésisé sé dijeve té studentéve. Rritja e nivelit shkencor
individual té pedagogéve népérmjet botimeve té ndryshme
shkencore, pjesmarrjes né konferenca brenda dhe jashté vendit
trasmeton né procesin mésimor sinjale té réndésishme té kérkesave
té tregut dhe aktualizon dijen né cdo fushé studimi. Kjo gjé
konfirmohet dhe né CV e stafit akademik gé shikohet se né kéto
vitet e fundit kané rritur névelin e kualifikimit né fushén e kérkimit
shkencor. Ky kualifikim i personelit akademik té Fakultetit dhe
departamentit ka ndihmuar dukshém né pérmirésimin e métejshém
té procesit té mésimdhénies.

Kriteri 5. Strukturat dhe njésité
pérgjegjése trajnojné vazhdimisht
personelin akademik pér pérmirésimin e
aftésive t& mésimdhénies dhe
implementimit t& metodave té reja.

Né vazhdimési personeli akademik i Fakultetit té Biznesit dhe
departamentit t& Menaxhimit, kualifikohen brenda institucionit, né
zbatim té udhézuesit té stafit akademik si dhe né kuadér té
marréveshjeve me institucione té tjera homologe permes tryezave té
rrumbullakta, diskutimeve, leksioneve té hapura i kané sherbyer
trjanimit té stafit akademik pér pérmiresimin e aftésime té
mésimdhenies dhe té metodave té reja né mésimdhénie

Kriteri 6. Personeli akademik dhe
personeli ndihmésakademik jané
pérgjegjés pér zbatimin e programeve té
studimit dhe angazhohen pér
pérmirésimin e mésimdhénies dhe
implementimin e metodave té reja.

Ka géné dhe éshté né pérgjegjésiné e personelit akademik zbatimi i
programeve té studimit si dhe transmetimi i metodave té reja né
mésimdhenie dhe praktikave mésimore tek studentét. Ky éshté njé
detyrim i cili rrjedh nga marrédhéniet e punés gé ka stafi akademik
né lidhje me realizimin e procesit mésimor té pércaktuara né
kontratén e punes. Né fillim té semestrit pedagogu harton planin
kalendar té zhvillimit té leksioneve dhe seminareve, gé firmoset nga
ai dhe pérgjegjési i departamentit. Pedagogu éshté pérgjegjés pér té
gjitha zérat e detyrave gé ai ka né marrédhénie me studentét pér
organizimin dhe zhvillimin e mésimit si dhe plotésimin e detyrave
gé i ngarkon departamenti

Kriteri 7. Personeli akademik dhe
personeli ndihmésakademik testojné
metoda té reja né mésimdhénie,
analizojné efektet e pritshmérité dhe
raportojné né ményré periodike pér
rezultatet né strukturat dhe njésité
pérgjegjése.

Gjaté vizités né institucion dhe bisedat e zhvilluara me pedagogét u
konstatua garté vullneti i strukturave drejtuese pér t’u siguruar atyre
si informacionin e nevojshém pér programe té ndryshme studimi,
me géllim kualifikimi, brenda dhe jashté vendit.

Kriteri 8. Institucioni né kuadér té
bashképunimeve dhe pérfshirjes sé
partneréve né procesin mésimor
angazhon né faza té ndryshme té
programit té studimit lektoré dhe

Stafi akademik i Fakultetit té Biznesit ka pérfituar 6 shkémbime
(Referuar bisedés me Zyrén e Projekteve dhe Marrédhénieve me
Jasht) né kuadér té projekteve té mobilitetit ge ka UAMD.

(Evidenca 45.2. Lista e marreveshjeve te bashkepunimit dhe 75.

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Nr. 219, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal.al

‘Web site: www.ascal.al

—

" pom—— ?, - - B
'__)____'H—)"ff{;—;;_;,_ —
— 44



http://192.168.1.200/ams/components/dokumentat/proceduraview.php?id=39966

kérkues shkencoré pér shkémbim té
ideve dhe metodave té mésimdhénies
dhe kérkimit shkencor.

Mobilitetet UAMD).

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.5

Institucioni harton rregullore dhe procedura té posagme té testimit e vlerésimit té njohurive,
dijeve dhe aftésive profesionale dhe garanton zbatimin e tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Kriteret dhe ményra e
testimit e vlerésimit té njohurive,
dijeve dhe aftésive profesionale
pércaktohen né rregullore té posacme,
béhen publike dhe njihen nga
studentét.

Nga shqyrtimi i dokumentacionit té véné né dispozicion si dhe nga
vizita né institucion, GVJ mendon se institucioni pérdor metoda té
efektshme té vlerésimit té dijeve té studentéve, pér realizimin e
géllimeve dhe objektivave, me fokus parésor aftésimin e studentéve.
Konkretisht, né pérputhje me parashikimet né syllabuse, metodat e
vlerésimit pérfshijné testimet, detyra kursi, teste me alternativa
pérgjigjesh si dhe provime pérfundimtare. Format e Kkriteret e
vlerésimit té dijeve pér studentét jané té pércaktura né Rregulloren e
Fakultetit dhe né Rregulloren e programit té studimit. Kontrolli i
njohurive té studentéve sipas rregullores sé UAMD realizohet
népérmjet: angazhimit né diskutime gjaté leksioneve e seminareve,
por edhe né formé kolegiumesh dhe detyrash té kontrolluara pérgjaté
zhvillimit té 1éndés; detyrave té kursit pér problematikén e
disciplines; provimit té ndérmjetém dhe pérfundimtar mbi bazén e
materialeve té trajtuara pérgjaté zhvillimit t€ lendés. Sistemi i
vlerésimit té studentéve éshté i njéjté pér té gjitha programet né
nivelin Master dhe realizohet népérmjet sistemit té pikéve 0-1000 té
cilat konvertohen né nota (4-10). Kontrolli i dijeve té studentéve
béhet sipas kritereve té pércaktuara ku ndjekja e léndés dhe
pjesémarrja aktive sé bashku me plotésimin e detyrimeve (detyrave
té kursit) vlerésohen me 10%, testimet gjaté vitit (ose provimi
ndérmjetém) me 40% dhe né fund kryhet provimi pérfundimtar, i cili
vlerésohet me 50%. Ményra e vlerésimit dhe kriteret i béhen me dije
studetéve gé né fillim té vitit akademik dhe jané pjesé pérbérése e
syllabuseve té léndéve.

Kriteri 2. Né fillim té ¢do
Iénde/moduli studentét informohen me
metodologjiné e testimit e vlerésimit té
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore té
parashikuara né syllabuset e
Iéndéve/moduleve nga titullari i
[éndés/modulit.

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore realizohet né

Nga dokumentacioni dhe vizita ne institucion konstatuam se
pedagogu i léndés para fillimit te ¢do semestri bén prezantimin e
pérmbajtjes sé léndés, objektivat dhe temat e 1éndés si dhe elementét
e tjerés té syllabusit. Gjithashtu i njeh studentét me metodologjiné e
vlerésimit té dijeve gjaté semestrit dhe me pérfundimin e Iéndés.

Bazuar né rregulloret e studimeve té UAMD-sé, Rregulloren e
Fakultetit t& Biznesit, Rregulloren e programit té studimit, jané
pércaktuar edhe format kryesore té kontrollit pér vlerésimin e nivelit
té njohurive gé i ka pervetsuar studenti gjaté zhvillimit teroik e
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forma dhe ményra té ndryshme, duke i
dhéné mundési studentit té
demonstrojé njohurité dhe kompetencat
e fituara.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

praktik té l&ndées/modulit si aktivizim né mésim, si testimi i
ndérmjetém/detyrat e kontrollit, detyrat e kursit dhe provimi final.
Grafiku i provimeve hartohet nga pérgjegjésat e departamenteve dhe
miratohet nga Dekani. Grafikét e provimeve shpallen para fillimit té
sezonit. Né& formén e kontrollit me shkrim pérdoret sistemi i
vlerésimit me piké, rezultati i té cilit, detyrimisht, kthehet né note.
Tezat e provimit hartohen nga pedagogu i I&ndés pasi nuk ka titullar
té modulit, dhe miratohen nga pérgjegjési i departamentit.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.6

Institucioni garanton vlerésim té drejté dhe transparent, bazuar né meritén e ¢do studenti..

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale realizohet gjaté gjithé vitit
akademik dhe reflektohet né
vlerésimin pérfundimtar.

Nga verifikimet vizitave né institucion u konstatua gé vlerésimi i
njohurive, aftésive dhe dijeve té studentit realizohet gjaté gjithé vitit
akademik dhe studentét jané njohur pér té né rregulloren e Fakultetit
dhe rregulloren e Departamentit. Ky vlerésim ndahet né dy pjesé:
Vlerésimi i vazhduar gjaté vitit pér elementét e pércaktuar né
programin e modulit dhe vlerésimi pérfundimtar. Kéto programe
miratohen ¢do vit nga pérgjegjési i departamentit.

Kriteri 2. Institucioni vé né zbatim
sisteme elektronike té testimit dhe
vlerésimit, té cilat eliminojné forma té
ndryshme abuzimi dhe rrisin
transparenceén.

Pér zbatimin e kétij kriteri, deri mé tani korrigjimet béhen nga
pedagogét pasi sistemi elektronik i pérdorur né té kaluarén nuk
rezultoi efektiv. Pikét e akumuluara dhe vlerésimi pérfundimtar jané
transparente tek studentét. Nése ka ndonjé ankesé, studentét
drejtohen né njésiné bazé té cilét ndjekin procedurén e pércaktuar né
rregullore.

Sugjerohet pérdorimi i
transparencén né vlerésim.

njé sistemi elektronik pér té rritur

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi
pérfundimtar i njohurive, dijeve dhe
aftésive profesionale realizohet nga
komisionet e provimeve me sé paku 2
anétaré, ku njéri prej tyre éshté titullari
i [éndés/modulit.

Pérgjegjési i departamentit (njékohésisht edhe koordinator i
programit té studimit si¢ na u prezantua gjaté vizités né IAL) sé
bashku me komisionet e Iéndéve jané pérgjegjese pér krijimin e
komisioneve té provimit. Né pérbérjen e tij ka sé paku 3 anétaré
(Referuar Rregullorja e Fakultetit té& Biznesit, neni 70, pika 3), ku
njéri prej tyre éshté pedagogu nga i cili buron Iénda/moduli, dhe qé
éshté pércaktuar né syllabus, apo ka té njejtin profil ose té pérafert.
Komisioni i provimit pércaktohet nga Pérgjegjési i Departamentit
dhe miratohet nga Dekani i Fakultetit.

Kriteri 4. Testimi i vlerésimit té
njohurive, dijeve me shkrim, zhvillohet
né ményré anonime me sekretim ose
kodifikim dhe institucioni siguron
infrastrukturé té posagme té
monitoruar me personel dhe mjete
survejimi.

Gjaté takimeve né institucion, GVJ konstatoi se vlerésimi i njohurive
dhe dijeve me shkrim pér momentin nuk béhen né ményré anonime.
Sugjerohet ge fletoret e provimeve té sekretohen.
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Kriteri 5. Vlerésimi i njohurive, dijeve
dhe aftésive profesionale shogérohet
me komente/ feedback (nése éshté i
nevojshém) dhe lidhet me késhilla mbi
procesin e té nxénit pér t& ndihmuar
studentin té pérmirésohet né té
ardhmen.

Nga takimi me studentét GVJ u informua gé ata gé né fillim té 1&ndés
orientohen nga pedagogét né lidhje me programin e léndés dhe
detyrimeve té saj, me testimet e ndérmjetme, me pikét qé i
korespondojné atyre, me strukturén e detyrave e projekteve té kursit.
Né vazhdim ata instruktohen me menyrén se si do té realizojné kété
detyré Kkursi apo projekt, i cili né fund té léndés apo modulit
prezantohet nga studentét para kursit té tyre dhe pedagogut té
modulit (kjo béhet né forma té ndryshme sipas rastit né ppt, foto,
video né orét e fundit té seminareve). Njé proceduré e tillé mundéson
marrrjen e feedback-ut si nga pedagogu ashtu dhe nga studentét e
tjeré né lidhje me aspektet pozitive té punimit apo elementét gé kané
nevojé pér pérmirésim apo detajim té métejshém. Ky proces
ballafagimi me njé audiencé té caktuar ndihmon studentét té
pérmirésohen né drejtim té mésimnxénies si dhe té fitojné/
pérmirésojné aftésité e tyre prezantuese.

Kriteri 6. Njésité pérgjegjése dhe
personeli akademik evitojné dhe nuk
tolerojné plagjiaturén, kopjimin né
provime dhe detyra.

Komisionet e provimit pérbéhen nga té paktén dy pjestaré té stafit
akademik té miratuar sipas pércaktimit té& rregulloreve. Hartimi i
tezave te reja béhet pér ¢cdo sezon provimi si dhe té pakten né dy
variante. Personelit akademik gé ndjek procesin e provimit u ndalon
hyrjen né provim personave té jashtém, qofshin dhe anétaré té
UAMD, me pérjashtim té drejtuesit té departamentit apo personave
té tjeré té autorizuar me shkrim nga Dekani/Rektori/Rektorati pér té
kryer kontrolle. Studentéve nuk u lejohet mbajtja dhe pérdorimi i
celularéve né provim. Studentét gé né provim pérdorin forma e mjete
té palejueshme pérjashtohen nga provimi. Pérsa i pérket temave té
diplomave udhéhegési mban kontakte té vazhdueshme me studentin
si dhe i kérkon informacion té detajuar pér literaturén e pérdorur né
secilén nga pjesét e punimit dhe ményrén e referimit té saj. Eshte
rritur kerkesa ndaj studentéve gé mbrojné temat e diplomave pér té
shmangur plagjiaturen.

Kriteri 7. Rezultatet e kontrollit t&
dijeve dhe aftésive profesionale
bazohen mbi meritén dhe jepen né
kohé sipas pércaktimeve né rregulloret
pérkatése.

Procesi i vlerésimit té dijeve dhe njohurive té fituara nga studentét e
kétij programi béhet né pérputhje me programin e studimit. Gjaté
progesit té kontrollit stafi shénon pikét pér c¢do ushtrim si dhe
tregohet i kujdeshém té pérfshijné té gjithé informacionet e marra
gjaté zhvillimit té Iéndés/modulit dhe kontrollohen nga pérgjegjési i
departamentit. Rezultatet e provimit hidhen né proceverbale brenda 8
ditéve kalendarike nga data e kryerjes sé provimit, sipas verifikimeve
gé GVJ béri né sekretariné mésimore.

Kriteri 8. Institucioni garanton té
drejtat e studentéve pér t’u njohur me
vlerésimin, kérkesén pér rishikim té
vlerésimit né pérputhje me rregulloret
dhe procedurat e vlerésimit.

Pas shpalljes sé rezultateve studenti ka té drejté té sqarohet pér ¢do
pagartési ose té kundershtojé rezultatin e marré brenda dy ditéve.

(Evidenca 13. Rregullorja e Provimeve né Fakultetin e Biznesit).
Komisioni i provimit éshté i detyruar té sgarojé studentin né lidhje
me vlerésimin e béré, duke ballafaquar pérgjigjet e dokumentuara té
studentit me tezén e zgjidhur. Mbas kétij afati, nota konsiderohet
pérfundimtare dhe komisioni ka detyrimin té béjé mbylljen
pérfundimtare té procesverbalit dhe né dorézimin e tij né sekretariné
mésimore. Provimet me shkrim té studentéve ruhen nga pedagogu i
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modulit pér njé periudhé gjashté mujore pas pérfundimit té sezonit té
provimeve.

Kriteri 9. Cdo kérkesg, ankimim,
shqyrtohet nga komisioni i vlerésimit
dhe mé pas nga komisioni i posagém.
Procedura e ndjekur dokumentohet dhe
arkivohet.

Studenti ka té drejté t& ankimohet né rast se ndaj tij jané shkelur
rregullat proceduriale gjaté zvillimit té provimeve ose nuk éshté
dakort me vlerésimin e béré. Ankesa béhet me shkrim brenda dités sé
zhvillimit t& provimit, ose brenda 24 oreve. Kjo ankesé shqyrtohet
nga Dekani, i cili mund té thérrasé pér sqarime pérgjegjésin e
departamentit pérkatés, komisionin e provimit, si dhe veté studentin.
Ai pércakton nése ankesa e studentit éshté e drejté apo jo dhe merr
vendimin pérkatés. Ky vendim éshté i formés sé preré. Kur ankesa
éshté e drejté, Dekani e shpall té pavlefshém rezultatin e vlerésimit
pér té cilin studenti éshté ankuar dhe vendos né bashképunim me
pérgjegjésin e Departamentit, qé studenti té rijapé provimin, me njé
komision me anétaré té tjeré, né njé daté tjetér brenda sezonit, ose
jashté tij, por jo mé voné se 5 dité nga pérfundimi i sezonit pérkatés
té provimeve. Procedura e ndjekur pér zgjidhjen e ankesés, si dhe
vendimi i marré regjistrohen né regjistrin e ankesave té studentéve qé
mbahet né dekanat.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi I11.7

Zhvillimi i programit té studimit garanton rritjen e aftésive krijuese e zbatuese tek
studentét, duke dhéné njékohésisht njohuri té thelluara té kompetencave profesionale e

shkencore.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programi i studimit
zhvillohet né ményré té tillé gé té
garantojé thellimin e njohurive, té
zhvillojé aftésité profesionale dhe té
veganta té studentéve.

Kurrikula e programit té studimit pérmban module dhe [éndé
népérmjet té cilave studenti thellon njohurité dhe zhvillon aftésité
profesionale e té vecanta né funksion té& manaxhimit dhe
vendimmarrijes sé biznesit.

GVJ konstatoi se Kurrikula e rishikuar pérmban mé pak Iéndé dhe nuk
parashikon 1éndé té formimit bazé pér studentét me formim jo
ekonomik.

Sugjerohet té pérfshihen Iéndé té manaxhmit, marketingut dhe
financés me fokus SME-té, si psh. “Sipérmarrja dhe Drejtim i SME-
ve”, “Marketingu i SME-ve”, etj, né ményré ge kurrikula té ofrojé
thellim dhe profilizim té studentéve né SME.

Né té kundért, duke marré parasysh edhe numrin e vogél té studentéve
né hyrje dhe dalje té studimeve té kétij program, sugjerohet shkrirja e
kétij masteri dhe bashkimi me masterin MP né “Menaxhim Biznes”.

Kriteri 2. Programi i studimit
garanton zhvillimin e aftésive té
vecanta né fushén e teknologjisé sé
informacionit, humane, sociale, té

Né zbatim té VKM 41, daté 24.1.2018, Modulet jané té ndara né
Iéndéve Dbazé, karakterizuese, ndérdisiplinore, plotésuese dhe
detyrimeve pérmbyllése.
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komunikimit dhe ndérveprimit
(pérfshiré edhe né gjuhé té huaj).

Kriteri 3. Kompetencat dhe aftésité
qgé fiton studenti, té paragitura né
programin e studimit dhe syllabuset e
cdo 1énde, analizohen e shqyrtohen né
pérfundim té ¢do Iénde.

Né syllabuset e ¢cdo Iénde studentét gjejné informacion né lidhje me
kompetencat dhe aftésité gé marrin né modulin pérkatés.

Kriteri 4. Né pérfundim té ¢do
Iénde/moduli, personeli akademik vé
né pah ¢éshtjet mé té réndésishme
dhe orienton studentét pér
implementimin e tyre dhe testin
pérfundimtar.

Né fund té semestrit, pedagogét e moduleve realizojné njé
pérmbledhje dhe rishikim té kompetencave dhe aftésive gé synoheshin
té arriheshin nga ana e studentéve né pérfundim té modulit. Studentét
orientohen né lidhje me c¢éshtjet mé té réndésishme ku do té
pérgéndrohet pérgatitja e tyre pér provimin final, strukturén dhe
natyrén e pyetjeve gé do té keté ky provim.

Kriteri 5. Personeli akademik (i
brendshém ose i ftuar) realizon oré té
hapura dhe seminare mbi zhvillime té
reja té shkencés dhe teknologjisé
jashté strukturés sé programit té
studimit.

Né kété program studimi organizohen leksione té hapura nga
personeli akademik dhe lektoré té ftuar pér tema té vecanta dhe qé
jané me interes pér studentét, si edhe vizita studimore né institucione
apo biznese.

Kriteri 6. Mésimdhénia realizohet
mbi bazé kompetencash gé t’u japé
studentéve mundési té zhvillojné
njohurité e marra né laboratoré dhe
praktikat profesionale.

GVJ konstatoi se pérbérja e kurrikulés sé programit té studimit, I1éndét
dhe modulet gé e pérbéjné até, jané té ndértuara né ményré té tillé gé
ti pajisin studentet me aftesi pér tju pérgjigjur kérkesave té tregut té
punés. Kurikula e programit té studimit dhe plani mésimor, i & né
semestrin e dyté hapsiré angazhimit té tyre né praktikén profesionale.
Kjo ju jep mundésiné studentéve pér ti zhvilluar mé tej aftésité dhe
kompetencat e fituara né trajtimet e programit té studimit né praktiké.

Kriteri 7. Personeli akademik
mbéshtet diskutimet dhe punén né
grup né interpretimin dhe zgjidhjen e
problematikave/géshtjeve té caktuara.

Syllabuset e Iéndéve/moduleve té programit té studimit u japin
mundésiné studentéve té realizojné detyra e kursit (apo projektet e
kursit), né léndét/modulet ku ajo éshté pjesé e planit mésimor. Ato
synojné qgé té krijojé tek studentét mundésiné pér té analizuar njé rast
real me té dhéna té ofruara nga pedagogu apo dhe té dhéna té cilat
mund té sigurohen nga veté studentét, sipas udhézimeve té pedagogut.

Kriteri 8. Personeli akademik krijon
Klimé té pérshtatshme pér zhvillimin
e ideve inovative, studime té
avancuara kérkimore e shkencore dhe
mbéshtetje té studentéve.

Nga vizita dhe takimi me studentet, konstatuam se personeli akademik
krijon nje klime té pérshtatshme pér mbéshtetjen e studentéve dhe
angazhimin e tyre né studime e né puné kérkimore-shkencore.
Angazhimi i studentéve né kryerjen e detyrave té kursit, si njé detyrim
i programit i ka mundésuar atyre gé té kryejné veté studime mé té
thelluara kérkimore e shkencore. UAMD organizon Konferenca
Studentore, ku studentét kané marré pjesé me punime shkencore té
tyre, rezultat i méshtejes sé vazhdueshme gé jep personeli akademik.

Kriteri 9. Institucioni mbéshtet
zhvillimin e ideve inovative, studime
té avancuara kérkimore e shkencore
nga studentét dhe i mbéshtet
financiarisht ato.

Referuar vizités né insitucion, rezulton se, shpenzimet e pjesmarrjes
dhe té botimit té temave té konferencés studentore sponsorizohen nga
projektet gé ka institucioni. Gjithashtu, né UAMD organizohen edhe
konkurse pér projekte dhe ide innovative, dhe realizohen me
mbéshtetje késhilluese nga stafi akademik, por kéto sponsorizohen
nga veté studentét. (Evidenca 98. Vendim Departamenti date
11.01.2018 Zhvillimi i konkursit Start Up 111)

Sugjerohet té shikohet mundésia e mbéshtetjes financiare nga ana e
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institucionit.

Kriteri 10. Personeli akademik
ndérthur format e mésimdhénies me
institucionet bashképunuese pér té
mundésuar dhe rritur mobilitetin e
studentéve.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pér rritjen e aftésive krijuese e zbatuese tek studentét dhe pér tu dnhéné
atyre aftési praktike, personeli akademik i departamentit, né
vazhdimési ka ndérthurur format e mésimdhénies me vizita né
institucione té tjera brenda vendit mé té cilat ka marréveshje
bashképunimi.

Nga takimi ne institucion na u komunikua ge nuk ka pasur interes nga
studentét master, pér mobilitetin né kuadér té marréveshjeve gé ka
UMAD, pasi ata jané edhe né marrédhénie pune.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.8

Institucioni ndjek njé proceduré té qarté té zbatimit té njohurive népérmjet praktikés
laboratorike, praktikés profesionale, praktikave klinike dhe stazheve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésité pérgjegjése, né
funksion té mésimdhénies dhe
pérftimit té njohurive, garantojné
mjedise brenda ose jashté institucionit,
té pérshtatshme pér realizmin e
praktikés laboratorike, praktikés
profesionale.

Kriteri 2. Institucioni, né
bashképunim dhe partneritet, garanton
realizimin e praktikave klinike dhe
stazheve me format dhe teknologjiné
mé té fundit bashkékohore me géllim
pérfitimin sa mé miré té njohurive dhe
kompetencave profesionale.

UAMD Kka realizuatr disa marréveshje bashképunimi me institucione
publike kryesisht dhe private, (Evidenca 45. Marreveshjet e
Bashkepunimit te Fakultetit te Biznesit; 45.1. Marreveshjet e
Bashkepunimit te Departamentit te Menaxhimit; 45.2. Lista e
marreveshjeve te  bashkepunimit; 45.3.  Marreveshjet e
Bashkepunimit te UAMD-s), té cilat shfrytézohen edhe pér praktikén
profesionale té studentéve té programeve master.

GVJ konstatoi gjate takimeve me stafin akademik dhe studentét se
studentét e masterit professional né “Drejtim i SME-ve” kryejné
praktikat né institucione kryesisht publike apo financiare (p.sh NOA)
dhe shumé pak prej tyre shkojné prané bizneseve.

Sugjerohet té shtohet lista e bashképunimeve me biznese sidomos
SME dhe studentét té orientohen mé tepér drejt praktikave né SME,
né ményré gé té pérfitojné aftésité profesionale (té synuara edhe nga
veté program i studimit).

Kriteri 3. Praktikat profesionale,
klinike dhe stazhet e zhvilluara gjaté
studimeve, ekuivalentohen né kredite
dhe dokumentohen né dokumente té
posacme duke e shogéruar me
mendimin e trajneréve dhe vlerésimin
pérkatés.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Praktika profesionale pérfundon me njé raport mbi eksperiencén e
fituar. Mbrojtja e saj me sukses shogerohet me fitimin e 6 krediteve
ECTS.

(Evidenca 15. Rregullore e Praktikes Profesionale ne Fakultetin e
Biznesit)

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 111.9

Institucioni ndjek njé proceduré té qarté té diplomimit té studentit né programin e studimit
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dhe e pérgatit até me dokumentacionin e nevojshém.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton proceduré
té posagme pér provimin final ose
mbrojtjen e diplomés para diplomimit té
studentéve dhe e bén até publike.

Nga verifikimi i GVJ diplomimi studentéve né kété program
studimi béhet me mbrojtjen e njé punimi diplome. Kriteret dhe
procedurat e diplomimit pércaktohen né Rregulloren e Programit
dhe Fakultetit.

Sugjerohet ge punimet e diplomave master té publikohen né fagen
e internetit t& UAMD.

Kriteri 2. Strukturat pérgjegjése dhe
personeli akademik asistojné studentét,
duke véné né dispozicion informacione,
udhézime dhe materiale t& nevojshme né
funksion té provimit final dne mbrojtjes
sé diplomés.

Struktura pérgjegjése e kétij programi studimi éshté Departamenti
Menaxhimit, i cili sipas rregullores dhe atyre gé konstatuam i bén
té ditur studentéve kriteret e diplomimit. Pér kété angazhohej stafi
akademik. Sipas kritereve studenti depoziton kérkesén prané
departamentit pér tu listuar né listén e studentéve pér mbrojtje
diplome. Né kérkesé ai parashtron temén e diplomés brenda fushés
sé studimit dhe propozon pedagogun udhehegés. Departamenti
shqyrton té gjitha kérkesat e studentéve, mbi bazén e té cilave
harton listén e studentéve qé plotésojné kriteret pér té pérgatitur njé
punim diplome dhe udhéheqgésin dhe ja paraget pér miratim
Dekanit té& Fakultetit. Drejtuesit e temave té diplomés pér té gjithé
studentét e listuar gé plotésojné kriteret, miratohen nga pérgjegjési
i departamentit. Formati i paragitjes sé punimit té diplomés eshte
pércaktuar né rregulloren e departamentit.

Kriteri 3. Komisioni i posacém pér
administrimin e provimit final, bazohet
né testimin e njohurité e dhéna gjaté tri
viteve akademike, duke pérfshiré té
gjitha 1éndét/ modulet né bazé té
réndésisé dhe peshés specifike.

N/A

Kriteri 4. Personeli akademik orienton
dhe ndihmon studentét né pércaktimin e
temave té studimit/diplomave.

Nga takimet me studentet dhe stafin, GVJ konstatoi ge udhéhegési i
punimit té diplomés orienton dhe ndihmon studentin pér pergatitjen
e temés sé diplomés. Sebashku pérgatisin programin e punés sé
studentit, afatet gjaté té cilave ndihmohet dhe kontrollohet puna e
béré sipas programit té miratuar.

Kriteri 5. Institucioni asiston studentét
pér kryerjen e matjeve, analizave, testeve
né mjediset e institucionit apo jashté tij
né bazé té temave dhe fushés sé studimit.

GVJ vleresoi nga takimet se studentét e programit té studimit, e
pérdorin shumé pak bibliotekén e institucionit. Laboratoret e
teknologjisé sé informacionit kané mjedise té mjaftueshme dhe
kompjutera te cilat studentét e kétij program studimi, mund t’i
perdorin pér pérgatitjen e temave té diplomave.

Kriteri 6. Udhéhegési i diplomés asiston
studentin né nxjerrjen e rezultateve,
pérpunimin e tyre, si dhe shkrimin e
temés sipas udhézuesve té miratuar. Ai
garanton cilésiné e rezultateve dhe
miraton ose jo nése punimi éshté i ploté
pér t’u paraqitur para komisionit.

Nga verifikimet dhe vizita né institucion u konstatua se pedagogu
udhéheqés i temés pérgatit metodikén e studimit pér realizimin e
temés sé diplomés dhe mbi bazén e saj organizohet e gjithé puna
kérkimore gé duhet té kryejé studenti etj, duke i dhéné atij té gjithé
asistencén e nevojshme pér realizimin e punimit té diplomés nga
fillimi i kérkimit deri né shkrimin e raportit t€ punimit, duke
garantuar né kété ményré cilésiné e tij. Gjithashtu, udhéheqési né
pérfundim té punimit harton njé raport té shkurtér me ané té té cilit
e miraton até, ose né rastet kur studenti nuk i é&shté pérmbajtur
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kritereve dhe udhézimeve té tij nuk e miraton, ose i ben vérejtjet
pér pérmirésim. Kété raport ai ja paraget komisionin sé bashku me
punimin e temés sé diplomés. (Referuar Rregullores sé studimeve
té UAMD-sé, neni 68); Rregullores sé Fakultetit t€ Biznesit neni
38, 59; Rregullores sé& Programit neni 17). Detajet jepen né
(Evidencén 12. Rregullore e Diplomimeve ne Fakultetin e Biznesit
dhe Evidencat 14. Rregullore e Tezes se Diplomes ne Fakultetin e
Biznesit; 14.1. Rregullore e Mikrotezes ne Fakultetin e Biznesit).

Kriteri 7. Né pérfundim té provimit ose
mbrojtjes sé diplomés, studenti
vlerésohet me noté.

Studentét vlerésohen me noté pér mbrojtjen e diplomés dhe kjo
pasgyrohej né procesverbalet e depozituara né sekretaringé
mésimore. (Evidenca 13. Rregullore e Provimeve ne Fakultetin e
Biznesit dhe neni 17 i Rregullores sé Programit).

Kriteri 8. Né pérfundim té studimeve,
studenti pajiset me diplomén dhe
suplementin e diplomés, té miratuara nga
ministria pérgjegjése pér arsimin.

Né pérfundim té kétij programi studimi studentét pajisen me
diplomén dhe suplementin e diplomés. Kéto jane percaktuar dhe
miratuar nga MASR. (Suplementi i diplomes, MP Drejtimi i SME-
ve).

Kriteri 9. Né pérfundim té studimeve,
studentit i vihet né dispozicion kopje e
ploté zyrtare e programit té studimit té
zhvilluar.

Kopja e plote e programit te zhvilluar te studimeve u jepet
studenteve me depozitimin e nje kerkese.

Kriteri 10. Institucioni ruan pér njé
periudhé té pacaktuar kopje té
dokumentacionit té studentit dhe paraget,
rast pas rasti, informacione pér studentét
nése kérkohen.

GVJ konstatoi nga vizita né institucion se dokumentacioni pér
studentét ne vite éshté i plote por ka student té vitit té kaluar ende
té pa matrikuluar. Sekretaria na vuri né dispozicion kérkesén gé ka
béré per matrikulimin e studentéve.

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht
X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet | Pérmbushet
standardeve té fushés 111 kryesisht plotésisht
X

IV. BURIMET NJEREZORE, FINANCIARE, INFRASTRUKTURA,
LOGJISTIKA PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi 1V.1

Institucioni i arsimit té larté ndjek procedura ligjore dhe transparente té rekrutimit,
vlerésimit dhe pérzgjedhjes sé personelit pérgjegjés pér programin e studimit

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1 Institucioni i arsimit té larté
mbledh, ruan dhe pérditéson ¢do vit
akademik, té dhénat e personelit té
angazhuar né programin e studimit.
Kéto té dhéna pérfshijné anétarét e

GVJ konstaton se referuar pérgjigjeve dhe evidencvave té dhéna nga
GVB pér té katér kriteret e Standardit 1.1 asnjé prej tyre nuk ka
lidhje me kriteret sipas manualit té vlerésimit. Veté raporti i GVB-sé
i dorézuar nga IAL né ASCAL ka té tjera kritere té vendosura né
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personelit akademik té pérfshiré né
program dhe té personit pérgjegjés pér
organizimin e programit té studimit,
angazhimin e ¢do anétari né ¢do
semestér dhe vit akademik, si dhe até té
personelit ndihmés mésimor-shkencor
dhe administrativ.

vend té kétyre kritereve gé duhet té kishte.

Nga verifikimi i kryer nga GVJ pér secilin anétar té personelit
akademik gé éshté i pérfshiré né kété program studimi, gjaté vizités
né zyrén e BNJ u evidentua mbajtja e dosjeve té tyre me té gjitha
dokumentet kryesore. Ndérsa vetém pér 2 dosje PAE gé nuk
gjendeshin né zyrén e BNJ u kérkuan prej tyre té dérgoheshin
pérmes sistemit t&¢ ASCAL, dhe IAL i vendosi ato né sistem.

Nga verifikimi i dosjeve té PAE-ve dhe evidencave pér ngarkesén
mésimore né kété program mésimor dhe gradén pérkatése té ¢do
PAE rezultuan mospérputhje né grada dhe se né kété program ishin
angazhuar né mésimdhénie PAE pa gradé shkencore.

Kriteri 2 Institucioni i arsimit té larté
harton dhe zbaton procedura pér
rekrutimin e personelit akademik, né
pérputhje me bazén ligjore né fugi dhe
aktet e brendshme rregullatore té
institucionit.

Drejtoria e Burimeve Njerézore ndjek procedurat e posagme pér
rekrutimet e personelit akademik né pérputhje me bazén ligjore né
fugi dhe aktet e Rregullores sé IAL-sé. Né bashképunim me
departamentin, Kjo drejtori kujdeset pér plotésimin e nevojave pér
PAE dhe PAK.

Edhe nga vizita e realizuar né zyrén e BNJ dolén né pah detyrat gé
kryen né lidhje me kété process. Kjo procedure konsiston né
koordinimin e punés me njésiné bazé pér programin MP “Drejtim i
SME-ve”.

GVJ gjaté diskutimit me drejtuesit e IAL-s€ u bé me dije se éshté
njésia bazé ajo e cila né fillim té vitit akademik pércakton dhe
paraget prané Dekanatit nevojat pér staf shtesé PAE ose PAK dhe
kriteret gqé duhet té plotésojé. Dekanati i pércjell prané Rektoratit i
cili e pércjell kérkesén tek Drejtoria e Burimeve Njerézore (DBNJ)
e cila harton oferta e punés duke pérfshiré kétu kriteret e pranimit, té
pérgjithshme dhe té vecanta té pércaktuara nga njésia bazé. Kéto
kérkesa shpalljen né njoftimin pér vend pune vakant né éeb si dhe
né buletinin e APP-sé. Pas marrjes sé aplikimeve krijohet komisioni
at- hoc i ngritur nga Dekanati me pérfagésues té njésisé bazé dhe me
njé pérfagésues nga Rektorati pér vlerésimin e dosjeve dhe
zhvillimin e intervistave pér kandidatét.

GVJ kérkoi té depozitoheshin né ASCAL praktikat e rekrutimeve té
PAE té kryera gjaté 3 viteve té fundit me géllim evidentimin e
procedurave dhe hapave té ndjekur. Nga AL u depozitua vetém njé
praktiké e cila nuk pérkon me PAE té angazhuar né kété program
dhe si rrjedhim nuk mund té merret pér referencé, ndérkohé gé
munguan té depozitohen praktika té tjera.

GVJ konstaton mungesé transparence né RVB pér mos kthim
pérgjigje sipas kritereve té kérkuara né manualin e vlerésimit, si
edhe stafi gé angazhohet né mésimdhénie né ciklin e dyté duhet té
keté status té garté né té gjitha evidencat dhe té mos shfaget ndryshe
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né evidenca té ndryshme gé do té thoté se né kété program duhet té
angazhohen vetém staf akademik me grada shkencore.

Kriteri 3 Institucioni i arsimit té larté
harton procedura e kritere té posagme e
specifike pér rekrutimin e personelit, té
cilat jané pjesé e akteve rregullatore dhe
i bén ato publike.

Nga vizita dhe diskutimet né 1AL, GVJ evidenton se Drejtoria e
Burimeve Njerézore koordinon procesin e cituar edhe mé sipér. Por
éshté njésia bazé ajo e cila né bashképunim me njésiné kryesore dhe
Rektoratin e ushtrojné veprimtariné e rekrutimit t¢ PAE dhe PAK.

GVJ kérkoi minutat e mbledhjeve t¢ DM ku éshté diskutuar dhe
analizuar ngarkesa mésimore, kérkesa pér PAE dhe PAK shtesé, si
edhe pércaktimi i kritereve pér rekrutim té tyre.

Referuar evidencave té dérguara nga IAL, pérséri GVJ evidenton se
nuk rezulton gé DM té keté kryer mbledhje ku té keté diskutuar,
analizuar dhe pércaktuar kérkesat dhe kriteret ashtu si¢ kérkohen
nga kriteret dhe standardet pérkatése.

Kriteri 4 Institucioni i arsimit té larté
ndjek procedura rekrutimi dhe
vlerésimi, mbéshtetur né kritere té
pérgjithshme dhe specifike té shpallura
e (& garantojné pérzgjedhjen e
personelit me nivelin e duhur té
kualifikimit dhe né pérputhje me
natyrén, strukturén, modulet dhe
pérmbajtjen e programit té studimit.

GVJ i sygjeron IAL-sé té keté né Rregulloren e Rekrutimit té
pasgyruara kriteret e pérgjithshme pér kategorité asistent lektor,
lektor dhe profesor. Kéto kritere té pérfshijné notén mesatare té
ciklit té paré dhe notén mesatare té ciklit t& dyté té studimeve,
profilin e studimit, shkollim dhe kualifikim té métejshém, pérvojén
e punés né mésimdhénie, kualifikime brenda apo jashté vendit,
njohuri té gjuhéve té huaja, aktiviteti botues shkencor, etj.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet
plotésisht

Pérmbushet
kryesisht

Standardi 1V.2

Institucioni i arsimit té larté ka pérgjegjésiné primare pér cilésiné e personelit gé mbulon
programin e studimit dhe mbéshtetjen pér kryerjen e detyrave né ményré eficente dhe

efektive

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni angazhohet pér
Krijimin e mjedisit dhe mundésive té
pérshtatshme dhe té barabarta pér
kryerjen e detyrave té personelit né
ményré profesionale.

GVJ konstaton se referuar pérgjigjeve té dhéna né RVB pér té katér
kriteret e Standardit V.2 nuk gjen asnjé pérgjigje pér kriteret por veg
jepen referenca dhe citohen evidenca. Megjithaté GVJ gjaté vizités
né 1AL evidentoi se, UAMD ka krijuar mjedise dhe mundési shumé
té pérshtatshme pér kryerjen e detyrave té personelit t& Programit
“Drejtimi i SME-ve”.

Gjaté vizités né IALm GVJ u informua dhe pa kushtet shumé té mira
pér zhvillimin e detyrave té personelit akademik. Zyrat ishin té
pajisura me mjete dhe pajisje té nevojshme pér zhvillimin e detyrave
pérkatése té personelit akademik. Gjithashtu, ambjentet ku zhvillohet
mésimi, si auditore dhe klasa, jané té reja por ende kané mangési té
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mos plotésimit me videoprojektor pér té zhvilluar procesin e
mésimdhénies né ményré sa mé cilésore. Mungesa e sitemit &ireless
né mjediset e FB nuk ndihmon né rritjen e cilésisé sé procesit té
mésidhénies dhe mésim nxénies.

Evidentohet cilésisht funksioni i zyrave té sekretarisé té cilat luajné
njé rol té réndésishém né pérmirésimin e kontaktit ndérmjet
personelit dhe studentéve.

Kriteri 2. Institucioni angazhohet pér
kualifikimin e vazhdueshém dhe
zhvillimin e métejshém profesional té
personelit & mbulon dhe administron
programin e studimit.

Né strategjité e zhvillimit t& njésive t&6 UAMD ndér té tjera me
prioritet evidentohet kérkimi shkencor i PAE. Kérkimi shihet si pjesé
integrale e rolit akademik dhe njé faktor ky¢ né promovim. UAMD i
ka dhéné pérgjegjési dhe kérkon prej njésisé bazé identifikimin e
fushave té gendrueshme té kérkimit si dhe né bashkérendimin e
pérfshirjen e elementeve té planifikimit té veprimtarisé shkencore.
UAMD pérmes Drejtorisé sé Marrédhenieve me Jashté dhe
Projekteve mbéshtet aktivitetin kérkimor dhe shkencor pérmes
aplikimit né projekte dhe nxitjes sé personelin akademik pér zhvillim
profesional té vazhdueshém.

Personeli akademik i DM ka treguar disa arritje né fushén e kérkimit.
Ky fakt mbéshtetet né numrin e kénagshém té artikujve té botuar si
edhe pjesémarrja né konferenca té organizuar brenda dhe jashté
vendit. Kualifikimi i personelit akademik né fushén e kérkimit
ndihmon né pérmirésimin e métejshém té mésimdhénies.

Kriteri 3. Institucioni organizon
programe specifike pér metodat
inovative té mésimdhénies e
pérdorimit té teknologjive té reja, pér
kualifikimin e métejshém profesional
té personelit akademik e té personelit
mésimor-shkencor.

Personeli akademik i kétij programi studimi éshté i kualifikuar dhe i
afté né pérdorimin e teknologjive té reja dhe metodave inovative né
funksion té mésimdhénies sa mé cilésore.

Personeli akademik i FB ka géné pjesé e mobiliteteve Erasmus+ me
karakter trajnues pér aplikimin e metodave té reja té mésimdhénies.
Né objektivat dhe rezultatet e kétyre mobiliteteve jané gartésisht té
motivuara géllimet e vizitave dhe pritshmérité e tyre.

Sipas komunikimit dhe verifikimit té kryer gjaté vizités né 1AL, na u
bé me dije se institucioni shumé shpejt do té krijojé edhe mbéshtetjen
me infrastrukturén e nevojshme pér zhvillimin e mésimit (si,
videoprojektorét, disponibiliteti i shérbimit té internetit etj.) té cilét
nuk ishin ende né funksionim.

Kriteri 4. Institucioni i arsimi té larté
déshmon njé angazhim optimal té
burimeve njerézore pér pérmbushjen e
objektivave té programeve té
studimeve té ciklit té dyté.

Stafi i FB kujdeset gé té respektojé planet, objektivat dhe rezultatet e
paracaktuara té programit té studimit. Planet mésimore, syllabusi,
orari i mésimit dhe dokumenta té tjera gé personeli akademik
depoziton né departament (si regjistri i pedagogut, rezultatet e
vlerésimit té studentéve gjaté semestrit, etj.) déshmojné pér kujdesin
e tyre né respektim té kétyre elementeve.

Gjithashtu, nga personeli akademik né vazhdimési éshté krijuar njé
komunikim pozitiv me studentét pér tju gjendur atyre prané me
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géllim arritjen e objektivave té tyre né drejtim té pérgatitjes né kété
program mésimor. Ky fakt u mbéshtetet edhe nga pérgjigjet e marra
nga studentét gjaté vizités né 1AL.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi 1V.3

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion mjedise mésimore dhe infrastrukturén e
pérshtatshme pér realizimin e procesit mésimdhénés té programeve té studimit dhe pér
formimin praktik, té posacme sipas natyrés dhe fushés sé programit/eve té studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni siguron
mjediset e mjaftueshme dhe té
pérshtatshme mésimore pér zhvillimin
e veprimtarisé mésimdhénése teorike,
né varési té numrit té studentéve,
grupeve mésimore, né pérputhje me
natyrén specifike té programit té
studimit dhe moduleve pérkatése.

GVJ konstaton se referuar pérgjigjeve té dhéna né RVB pér té katér
kriteret e Standardit 1V.3 nuk gjen asnjé pérgjigje pér kriteret por vec
jepen referenca dhe citohen evidenca.

Megjithaté GVJ gjaté vizités né AL evidentoi se procesi mésimor
pér Programin “Drejtimi i SME-ve” zhvillohet prané ambjenteve té
UAMD né Spitallé. Kéto ambiente jané té ndara né dy godina

Kriteri 2. Mjediset mésimore, si:
klasa, laboratoré, studio e mjedise té
tjera, jané té pajisura me mjete
elektronike dhe té teknologjisé sé
informacionit, qé garantojné realizimin
e procesit mésimor teorik e praktik,
pérmes pérdorimit t& metodologjive e
teknologjive bashkékohore té
mésimdhénies-mésimnxénies.

kryesore, Godina A dhe Godina B.

Godinat jané té organizuar né disa kate dhe kané né pérbérje té tyre
disa salla leksionesh dhe seminaresh, si edhe laboratoré. Kéto salla
jané produkt i investimit té universitetit.

Ambientet ku zhvillohet mésimi i kétij programi studimi plotésojné
té gjitha kriteret teknike si edhe normativén e sipérfages sé
shfrytézueshme né pérputhje me normativén e pércaktuar né VKM.

Kriteri 3. Laboratorét, studiot, atelieté
apo mjediset e tjera, sipas natyrés
specifike té programit, pérmbajné
aparaturat dhe mjetet e nevojshme e té
pérshtatshme pér plotésimin e
kérkesave té moduleve, aftésimit
teorik e praktik dhe té objektivave
formues té programit té studimit né
térési.

nr. 418 date 10.05.2017, sipas té cilit kérkohen 2.5 m2 pér njé
student.

Nga vizita e realizuar né ambjentet e Fakultetit konstatuam se
mjediset ku zhvillohet mésimi plotésojné kriteret e nevojshme pér té
zhvilluar njé proces sa mé cilésor té mésimdhénies.

Né kéto mjedise gjejmé mjete mésimore té duhura gé lejojné njé

Kriteri 4. Institucioni siguron sé paku
njé laborator té teknologjisé sé
informacionit, té pajisur me programe
profesionale sipas natyrés sé
programit/eve té studimit qé ofron.

zhvillim normal té procesit mésimor.

Té gjitha klasat ku zhvillohen orét e seminareve, sallat e leksioneve,
sallat e leximit si edhe ambjentet e pérbashkéta kané sistem ngrohje i

Kriteri 5. Institucioni garanton, me
kapacitetet qé zotéron dhe /ose né
bashképunim me institucione dhe
subjekte té tjera, gé mjediset jané té
mjaftueshme, té pérshtatshme dhe té
posacme pér zhvillimin e praktikave
profesionale dhe veprimtarive té tjera
praktike

cili ishte né funksionim edhe gjaté vizités gqé kishim né 1AL. Késhtu
éshté i mundur njé realizim sa mé cilésor i té gjitha oréve mésimore.

Vegse, mundésimi i sistemit éireless né mjediset e Fakultetit do té
ndihmonte né pérmirésimin e procesit mésimor.

Shkalla e pérmbushjes sé

Pérmbushet
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standardit

plotésisht

kryesisht
X

Standardi 1V.4

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve mjedise mbéshtetése té
mésimnxénies, bibliotekén, mjedise té posagme té mésimnxénies dhe literaturén e nevojshme
né mbéshtetje té procesit t&¢ mésimnxénies pér studentét e programit té studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve bibliotekén
mésimore, duke garantuar mundésiné e
shfrytézimit né ményré té barabarté
nga studentét e programit té studimit.

Kriteri 2. Biblioteka duhet té jeté e
pajisur me literaturé fizike, si: tekste
mésimore bazé, literaturé ndihmése, e
mjaftueshme né gjuhén shqipe dhe té
huaja, libra apo revista shkencore té
nevojshme, t& mjaftueshme dhe e
pérshtatshme pér mbulimin e té gjitha
moduleve e veprimtarive mésimore
sipas natyrés e specifikés sé programit
té studimit.

GVJ konstaton se referuar pérgjigjeve té dhéna né RVB pér té katér
kriteret e Standardit 1VV.4 nuk gjen asnjé pérgjigje pér kriteret por
ve¢ jepen referenca dhe citohen evidenca.

Megjithaté GVJ gjaté vizités né IAL evidentoi se Universiteti
“Aleksandér Moisiu”, Durrés ka dy biblioteka né Spitallé té cilat
mund té pérdoren nga studentét e FB. Studentét e Kkétij programi
studimi mund té shfrytézojné mjediset e té dy bibliotekave si né
aksesin e literaturés ashtu dhe né pérgatitjen mésimore.

Gjithashtu, studentét kané mundési té shfrytézojné bibliotekat edhe
né oraret e pasdites dhe ditén e shtuné pérgjaté orareve té tyre té
studimit.

Studentét mund té aksesojné edhe informacionin online i cili ofrohet
nga burime elektronike me abonim ose falas, nga projekte té
ndryshme.

Kriteri 3. Institucioni duhet té krijojé
kushte pér akses té barabarté e pa
pagesé pér studentét, né bibliotekat on-
line té fushés sé programit té studimit.

Kriteri 4. Biblioteka duhet té jeté e
pajisur me programe kompjuterike dhe
pajisje té tjera teknike gé mundésojné
shfrytézimin pa kufizime nga ana e té
gjithé studentéve.

Kriteri 5. Institucioni duhet té hartojé
e té zbatojé njé plan té detajuar pér
shtimin e zérave té bibliotekés,
pérditésimin e fondit ekzistues né
mbéshtetje té programit.

Kriteri 6. Biblioteka duhet té vihet né
dispozicion té studentéve né orare
shérbimi gé jané né pérshtatje me
oraret e zhvillimit t& procesit mésimor
dhe pértej tyre, né pérgjigje edhe té
nevojave, numrit té studentéve dhe
kapacitetit té saj

Biblioteka e Universiteti “Aleksandér Moisiu”, Durrés si rezultat i
pjesémarrjes né projekte gé kané patur né fokus mire menaxhimin e
saj ka zhvilluar strategjiné e saj pér administrimin dhe pasurimin e
fondit té bibliotekés.

Orari i Biblotekés, 8-16, nga e héna né té dielé. Nr i titujve 2000-
2200 tituj. Cdo bibloteké ka staf dhe universiteti ka 3 bibloteka. Kur
éshté e nevojshme stafi Biblotekés géndron dhe me orar te zgjatur
me rotacion deri né orén 20:00. Bibloteka ka 70 poste leximi dhe
bibloteka promovohet tek studentét e rinj gjithmoné gjaté javés sé
prezantimit né fillim té vitit akademik.

Né Bibliotekén e FB, studentét e kétij programi studimi gjejné tekstet
mésimore té pércaktuara né syllabuse-t e léndéve gé ndjekin dhe
literaturén ndihmése té nevojshme, por jo té gjithé titujt qé kané
detyrim né syllabulls né fugi.

Fondi i bibliotekés ka pasé disa shtesa titujsh né vitet e fundit (né
gjuhén shgipe dhe gjuhé té huaj) duke synuar té reflektojé
azhornimin me zhvillimet mé té fundit té literaturés. Né pérditésimin
e fondit merren né konsideraté vazhdimisht edhe sugjerimet e
studentéve né ményré gé té sigurohet literaturé sa mé e pérshtatshme.
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Konkretisht, Bibloteka ka marre ka 4 botime pér vitin 2017, dhe 10
botime pér vitin 2016. Studentet dhe stafi kane akses ne ebsco dhe
bibloteka te tjera online. UAMD ka akses edhe ne biboteka te nje
universiteti Zvicerian.

Gjaté vizités né ambjentet e Bibliotekés sé FB u vu re se biblioteka
ofron hapésira té mjaftueshme dhe komode pér pérdorim nga
studentét. Salla e studimit kishte komoditet shumé té mire dhe vende
té mjaftueshme pér njé dité normale shkolle, si edhe Kkishte
kompjutera nga ku studentét mund té aksesnin librariné elektronike
dhe té kryenin puné kérkimore individualisht apo né grup. Kapaciteti
i stafit té bibliotekés ishe i tillé gé me pak sforcim prej tyre mund té
pérballonin nevojat e studentéve pér shérbim, apo edhe shfrytézim té
mjediseve pér puné né grup apo prezantime. Stafi i bibliotekés ishte
prej shumé vitesh né detyré dhe zotéronte njohuri t& mira né
pérdorimin e kompjuterit dhe gjuhéve té huaja, si dhe zotéron aftési
pér té ofruar shérbime pérkatése. Orari i shfrytézimit té bibliotekés
éshté i pérshtatshém pér studentét né pérputhje me orarin e tyre té
mésimit, i cili éshté plotésisht i mjaftueshém pér plotésimin e
nevojave té studentéve té kétij program.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi IVV.5

Institucioni i arsimit té larté disponon njé sistem té€ brendshém té menaxhimit institucional
dhe e vé até né dispozicion té administrimit, informimit dhe monitorimit té aktivitetit
akademik, financiar e administrativ pér programet e studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni disponon sistem
té menaxhimit népérmjet té cilit
administron té gjithé informacionin gé
lidhet me studentét dhe aktivitetin e
tyre nga regjistrimi deri né diplomim
né programin e studimit.

GVJ konstaton se referuar pérgjigjeve té dhéna né RVB pér té katér
kriteret e Standardit 1V.5 nuk gjen asnjé pérgjigje pér kriteret por
veg jepen referenca dhe citohen evidenca.

GVJ gjaté vizités né IAL u bé me dije se UAMD pér studentét e kétij
programi nuk ka sistem pér menaxhimin e informacionit por ka njé
data bazé pér ruajtjen e informacionit gé regjistrohet dhe mbahet né
hard copy; dhe ruajtjen e inforrmaionit gé regjistrohet né formé
elektronike.

Kryesekretaria e FB kryen veprimtarité né vijim: Regjistrimi i
studentéve dhe mbajtja e bazés sé té dhénave dhe rezultatet e tyre, né
formé shkresore dhe elektronike; Plotésimi i té gjithé dokumenteve
individuale certifikues mbi rezultatet e pjesshme ose té plota té
sudimeve; Mbajtja e dokumentacionit mbi procesin mésimor dhe
ndjekja e ecurisé sé procesit mésimor. Mbahet informacion lidhur me
studimet (planet mésimore, strukturat e vitit akademik etj.) pér
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programin e MP “Drejtimi i SME-ve”.

Kryesekretaria e FB menaxhon edhe dokumentacionin themelor pér
studentét né pérputhje me ligjin né fugi. Nga vizita e realizuar né
ambjentet e saj patém mundési té vézhgonim nga afér kété
dokumentacion: Regjistri themeltar pasqyron rregjistrimin e studentit
duke u identifikuar me numér unik matrikullimi, i cili i shérben
studentit deri n& momentin e marrjes sé diplomés. Né lidhje me
programin MP “Drejtimi i SME-ve”, pér studentet e pa matrikuluar i
éshté béré kérkesa QSHA-s€, nga programi MP “Drejtimi i SME-ve”
para vitit 2018-19, rezulton njé studente pa matrikul kurse per vitin
2018-2019, 4 studente. Te dhenat per vitin 2019-2020 nuk jane
hedhur akoma ne rregjister.

Kriteri 2. Sistemi i brendshém i
menaxhimit administron
informacionin, dokumentacionin dhe
aktivitetin e personelit akademik,
personelit ndihmésakademik,
personelit administrativ dhe partneréve

té angazhuar né realizimin e programit.

Informacioni mbi PAE dhe até ndihmés menaxhohet dhe ruhet nga
njésité dhe zyrat pérkatése né UAMD, té tilla si Drejtoria e Burimeve
Njerézore, dhe ajo e Financés, si né formé elektronike ashtu edhe né
hard copy. Dosjet e tyre kané informacionin gé ruhet pér PAE, PAK
dhe até ndihmés, té tilla si CV-té.

Ndérsa prané DM dhe FB ruhen planet mésimore, syllabuset,
ngarkesa akademike, etj. Kéto dokumente ruhen né departament dhe
béhen pjesé integrale e analizés mésimore dhe shkencore té
departamentit. Analiza mésimore dhe shkencore duke Qéné se
pércillet né Fakultet dhe Rektorat, béhet pjesé e té dhénave té
pérgjithshme té institucionit.

Dokumentacioni pér pedagogét e ftuar té programit ruhet né
departament, fakultet, né zyrén e personelit dhe pagave si dhe né
zyrén e financés.

Veprimtaria e personelit akademik té kétij programi studimi gjenden
té publikuar vetém né curriculum vitae té stafit akademik né website
té UAMD-sé dhe né websites té organizatoréve té eventeve
shkencore.

Kriteri 3. Sistemi i menaxhimit
siguron akses té dedikuar né
informacione e dokumente pér té
gjithé personelin dhe studentét e
programit té studimit.

Kriteri 4. Sistemi i menaxhimit ka té
integruar platforma dhe module gé
mundésojné forma té& komunikimit
interaktiv dhe shkémbimit té
informacionit ndérmjet personelit dhe
studentéve.

Kriteri 5. Sistemi i menaxhimit
garanton monitorim né kohé reale té
aktivitetit akademik e administrativ
dhe mundéson raportime individuale
dhe té dhéna né kohé reale pér organet

GVJ konstaton se pérgjigjet e dhéna nga GVB pér Sistemin e
Menaxhimit té Informacionit nuk lidhen me kriteret e pércaktuara né
manualin e vlerésimit.

Pérmes diskutimit gjaté vizités né 1AL, prej té intervistuarve u
evidentua se institucioni nuk disponon sistem té menaxhimit té
informacionit népérmjet té cilit t&¢ mund té administrohen té gjithé
informacionet gé lidhen me stafin dhe studentét, aktivitetin e tyre dhe
platformé interactive komunikimi pér programin e studimit MP
“Drejtimi i SME-ve”. Pérmes kétij sistemi studenti duhet té merrte né
kohé reale informacion né lidhje me té dhénat e regjistrimeve, Iéndét,
pér té drejtén pér té hyré ose jo né provim, prenotimin e provimit,
grafikun e provimeve online, vlerésimin e béré nga pedagogu gjaté
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drejtuese dhe titullarét.

Kriteri 6. Informacionet gé lidhen me
programet e studimit, personelin
akademik, aktivitetet e ndryshme
publikohen né fagen e internetit né té
paktén dy gjuhé, ku njéra prej tyre
éshté gjuha shqipe

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

semestrit, vlerésimin né provim dhe notén pérfundimtare notat, etj.

Sipas komunikimit me drejtues té IAL-sé gjaté vizités GVJ u
informua se UAMD disponon njé sistem té menaxhimit té
informacionit dhe platformé interaktive komunikimi pér studentét e
ciklit té paré té studimit. Kété sistem do ta testojné pér ta
implementuar edhe pér ciklin e dyté té studimeve. Gjithashtu,
informacione gé lidhen me aktivitete té ndryshme, publikohen né
website t& UAMD-sé dhe né rrjetet e saj sociale. Né lidhje me
funksionimin e fages sé internetit gjaté takimit né IAL u testua
website i UAMD pér njé njoftim pér vende pune né UAMD dhe u
evidentua gé né versionin celular ky link nuk hapej.

Gjaté vizités né IAL konstatuam pérgjegjési i departamentit, ose
struktura té tjera té dekanati dhe NJSBC ende bé&jné monitorimin
fizik té informacionit mbi veprimtariné mésimore té personelit té
kétij programi studimi pérderisa nuk kané ende njé sistem menaxhimi
informacioni té instaluar né UAMD.

GVJ evidenton se UAMD duhet té implementoj Sistemin e
menaxhimit té informacionit edhe pér stafin dhe studentét e
programit té studimit MP “Drejtimi i SME-ve” pasi ai siguron akses
né informacione dhe dokumenta si pér stafin e UAMD-sé edhe pér
studentét e kétij programi studimi. Pérmes implementimit t& MIS pér
té gjithé do té sigurohet edhe adresimi i disa prej kérkesave dhe
kritereve té kérkuara pér UAMD-né.

Pérmbushet
plotésisht

Pérmbushet
kryesisht

Standardi 1V.6

Institucioni i arsimit té larté garanton financimin dhe mbéshtetjen financiare té nevojshme
pér realizimin e procesit mésimor-kérkimor, mbarévajtjen e programit té studimit dhe

mbéshtetjen e studentéve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton njé raport
financiar té kostove té programit té
studimit dhe planin pér mbéshtetjen
financiare té nevojshme pér
mbarévajtjen e programit té studimit
pér té paktén njé cikél té ploté studimi.

Kriteri 2. Plani i financimit té njé progra
studimi duhet té pérmbajé financimin e
burimeve njerézore né shérbim té realizir
té programit, shpenzimet operative pér
mirémbajtjen e mjediseve dhe teknologji
mbéshtetése té procesit mésimor,
shpenzimet pér bibliotekén dhe pasurimi

literaturés e aksesin né bibliotekat on-ling

GVJ konstaton se referuar pérgjigjeve té dhéna né RVB pér té katér
kriteret e Standardit V.5 nuk gjen asnjé pérgjigje pér kriteret por
veg jepen referenca dhe citohen evidenca.

Gjithashtu GVJ evidenton se GVB shprehet se Institucioni dhe njésia
bazé gé ofron programin harton raporte financiare dhe pér kété
evidentojné edhe referencat 562, 563, 564, 565, 566, 567 né RVB.

Vetém citimi i kétyre evidencave nuk mbéshtesin plotésimin e kétyre
kritereve pasi ato kérkojné pérshkrim dhe analizé té evidencave pér
plane financimi pér mbéshtetjen financiare té nevojshme pér
mbarévajtjen e programit té studimit pér té paktén njé cikél té ploté
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detyrimet financiare, grantet vendése apg
huaja té pérfituara dhe kontratat e
shérbimeve té lidhura né funksion té
realizimit té programit té studimit dhe zé
té tjeré, sipas natyrés specifike té tij.

studimi (pér ciklin e paré té studimit Bachelor, pér ciklin e dyté té
studimeve, MP dhe MSh, si edhe pér ciklin e treté té studimit).

Nga shgyrtimi i (Evidencés 113. Tabele me té dhénat financiare mbi
koston e Programit SME) , depozituar nga IAL né sistemin e
ASCAL, rezulton se kostoja vjetore pér ¢do kredit pér studentét né
programin e MP “Drejtimi i SME-ve” pér vitin 2018-2019 rezulton
1’352 leké dhe ka pésuar njé rritje krahasuar me vitin akademik
2016-2017 e cila rezulton 1°219 leké, ndérsa kostoja vjetore pér 60
kreditet pér vitin 2016-2017 éshté 73’111 leké dhe pér vitin 2018-
2019 éshté rritur me rreth 11% duke shkuar né 81’107 leké.

Kriteri 3. Institucioni kryen auditim té
pérvitshém, vleréson dhe dokumenton
gjendjen e financimit dhe efektivitetin
financiar té tij. Raporti financiar
pérmban njé pasqyré té hollésishme
financiare té té ardhurave nga tarifat e
shkollimit dhe kontributeve té tjera
financiare pér studentét ose ndarjen e
burimeve financiare.

Kriteri 4. Né& mbyllje té ¢do cikli té
ploté studimi, institucioni dokumenton
raportet financiare pér tri vitet e kaluara
akademike dhe planifikon ndérhyrjet e
posacme dhe diversifikimin eventual té
financimit té programit pér té garantuar
ecuriné dhe mbarévajtjen normale té tij.

Kriteri 5. Institucioni i arsimit té larté
duhet té déshmojé se garanton
géndrueshmériné financiare pérgjaté
kohés sé zhvillimit té programit té
studimit dhe se ka kapacitete financiare
té mjaftueshme pér pérmirésimin e
situatés financiare dhe gjenerimin e té
ardhurave té domosdoshme né té
ardhmen

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVB bazuar né referencat 565, 566 dhe 567 né RVB-né e saj (té
gjitha kéto jané e njéjta evidencé por GVB e citon disa heré me
numra té ndryshém) shprehet se:

e UAMD kryen auditime periodie té& pérvitshém, vleréson dhe
dokumenton gjendjen e financimit dhe efektivitetin
financiar, né mbyllje té ¢cdo cikli té ploté studimi;

e UAMD dokumenton raportet financiare pér tri vitet e
kaluara akademike dhe planifikon ndryshime né financim
nrése éshté e nevojshme;

e UAMD ka déshmuar se ka pasé géndrueshméri dhe
kapacitete financiare pérgjaté kohés sé zhvillimit té
programit té studimit dhe pérmirésimit té situatés financiare
té tij

Referuar pérgigjeve té GVB-s€, GVJ evidenton se ato nuk pérgjigjen
pér plotésimin e kétyre kritereve.

Evidencat lidhur me auditimin e IAL-sé i jané kérkuar nga GVJ gé
né nisjen e procesit té vlerésimit té jashtém qgé ata ti depozitonin né
sistemin e ASCAL pasi aty rezultonte se ishte depozituar njé
evidencé e tillé e cila nuk ishte raporti i auditimit qé prezanton gjithé
elementét e kérkuar né kéto kritere. IAL nuk e ka depozituar ende
edhe pasi ju rikérkua pér ta depozituar né sistemin e ASCAL.

Né pérfundim GVJ konkludon se ka mungesé pérgjigjesh dhe
evidencash té domosdoshme nga IAL pér kryerjen e njé vilerésimi sa
mé té sakté, por bazuar né njohurité se AL éshté subjekt i kontrollit
té KLSH-sé (pavarsisht se edhe kjo evidence nuk na u vendos né
dispozicion) po e konsiderojmé té pérmbushur pjesérisht me
tendencén pér lart.

Pérmbushet
plotésisht

Pérmbushet
kryesisht
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés IV

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

V. STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE

Standardi V.1

Institucioni i arsimit té larté harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér pranimin,
pérzgjedhjen, pérparimin e studentéve, transferimin, njohjen, vlerésimin e dijeve dhe
diplomimin né programin e studimit

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton dhe
zbaton politika dhe procedura qé
mbulojné ciklin e ploté akademik té
studentéve nga hyrja né dalje né
pérputhje me legjislacionin né fuqi
dhe aktet e veta rregullatore.

Rregullorja e institucionit, rregullorja e Fakultetit t& Biznesit,
rregullorja e Departamentit t& Menaxhimit dhe Rregullorja e
programit té studimit (neni 22) né UAMD jané hartuar né pérputhje
me legjislacionin né fugi. Rregullorja e Fakultetit té Biznesit (neni
47), rregullorja e Departamentit t¢ Menaxhimit (neni 11, pika s)
specifikojné politikat dhe progedurat gé ndjek institucioni pér
pranimin, transferimin apo largimin e studentéve nga programi i
studimit.

Kriteri 2. Politikat dhe procedurat
nga hyrja né dalje, garantojné
baraziné dhe té drejta té njéjta pér té
gjithé kandidatét pér studenté dhe
studentét e programit té studimit.

GVJ konstatoi nga vizita né institucion, shqyrtimi i dokumentacionit
dhe sidomos intervistat me studentét e programit, se politikat dhe
procedurat gé e ndjekura nga hyrja né dalje e studentéve garantojné
baraziné dhe té drejtat e tyre.

(Evidencat 6. Rregullore e Re UAMD; 7. Rregullore e Fakultetit te
Biznesit; 8. Rregullore e Departamentit te Menaxhimit; 11.
Rregullore e Sekretarise Mesimore ne Fakultetin e Biznesit ).

Kriteri 3. Kriteret, procedurat e

pranimit e pérzgjedhjes sé studentéve,

pérparimit pérgjaté ndjekjes sé
programit té studimit, té transferimit,
njohjes sé studimeve té méparshme
ose té pjesshme, té vlerésimit té
dijeve dhe té diplomimit jané
lehtésisht té kuptueshme dhe té
aksesueshme nga publiku.

Kriteret, procedurat e pranimit té pérzgjedhjes sé studentéve,
pérparimit té tyre, transferimit, njohjes se studimeve té méparshme, té
vlerésimit té dijeve dhe diplomimit jané pércaktuar qarté dhe
kuptueshém né rregulloret e UAMD, té Fakultetit t€ Biznesit, té
Departamentit t€ Menaxhimit dhe té programit té studimit. Né kété
program studimi ka patur edhe largime edhe transferime studentésh.
Nga takimi me Zyrén e Komunikimit, Alumnit dhe Karrierés u
konfirmua gé institucioni pérdoré ditet e karrierés pér té béré publike
procedurat dhe kriteret e pranimit. Politikat dhe procedurat béhen
publike pérmes fages sé internetit sipas RVB dhe vizitave ne
institucion. Por nga njé verifikim, nuk kishte asnjé informacion né
kété fage.

Kriteri 4. Institucioni harton dhe
publikon pérpara ¢do viti akademik
kritere té vecanta pér pérzgjedhjen e
kandidatéve, pér t’u pranuar né ciklin
e dyté té studimeve.

Vizita né institucion dhe nga dokumentacioni i véné né dispozicion
(Evidenca 47. Memo per Kriteret e Pranimit te Studenteve dhe 110.
Njoftime per studentet), konfirmojné qg¢ UAMD miraton né fillim té
vitit akademik kriteret pér pranimin e studentéve né ciklin e dyté té
studimeve, bazuar né legjislacionin né fugi dhe rregulloret pérkatése.

Kriteri 5. Pérpara fillimit té ¢do viti
akademik, institucioni udhézon

publikun dhe té interesuarit né lidhje
me kérkesat e kriteret e pérgjithshme

Pérpara cdo fillimi viti akademit, sipas informacionit gé GVJ mblodhi
gjaté vizités né institucion, UAMD njeh palét e interesuara me
programin e studimit qé ofron dhe kérkesat e pérgjithshme dhe té
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e té vecanta té programit té studimit

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

vecanta pér cdo program. Kjo béhet e mundur népérmjet ditéve té
karrierés dhe vizitave né gjimnaze.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve té programit té studimit
informacion té ploté e té hollésishém mbi pérparimin akademik, njohjen, vlerésimin e dijeve
deri né pérfundim té studimeve dhe diplomimit né até program

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion informacion té ploté dhe
té hollésishém né lidhje me kriteret e
procedurat e pérparimit akademik té
studentéve dhe kalimit nga njé vit
akademik né tjetrin.

Procedurat e pérparimit akademik té studentéve dhe kalimit nga njé
vit né tjetrin pércaktohen né rregulloret e Universitetit, Fakultetit té
Biznesit, Departamentit t& Menaxhimit dhe Rregulloren e programit
té studimit. Népérmjet Zyrés sé Komunikimit, Alumnit dhe Karrierés,
rregulloret u vihen né dispozicon studentéve dhe u béhen té njohura
edhe nga takimet ge kané studentét me pérgjegjésin e departamentit i
cili shérben edhe si koordinator i programit. Neni 56 i rregullores sé
re UAMD pércakton kriteret e transferimit té studimeve.

Kriteri 2. Institucioni informon
studentét né lidhje me kriteret e
procedurat e njohjeve té kualifikimeve
té méparshme ose studimeve té
pjesshme.

Rregullorja e programit té studimit MP né “Drejtimi i SME-ve” (Kreu
V, neni 22), Neni 56 i rregullores sé re t¢ UAMD, pércaktojné
procedurat dhe kriteret gé ndigen pér transferimin e studentéve nga
shkolla té tjera universitare vendase ose té huaja, publike ose
jopublike, si dhe lejon transferimin e studentéve t¢ UAMD né shkolla
té tjera. Njohja e krediteve té fituara nga studimet e méparshme béhet
nga Komisioni ad-hock i Ekuivalentimit. Studentéve u vihet né
dispozicion rregullorja, népérmijet té cilés ata njihen me kriteret e
transferimeve.

Kriteri 3. Institucioni informon
studentét né lidhje me kriteret e
procedurat e vlerésimit té dijeve e
aftésive té studentéve né programin e
studimit.

Kriteret dhe procedurat e vlerésimit té dijeve dhe aftésive té
studentéve jané té pércaktuar né rregulloret e njésisé kryesore dhe
asaj bazé, si edhe né programet e cdo Iénde. Megénése programi u
béhet i ditur studentéve gé orén e paré té mésimit, ata njihen edhe me
ményrén e vlerésimit té tyre né cdo 1éndé.

Kriteri 4. Institucioni informon
studentét né lidhje me kriteret e
procedurat e punimit té diplomés dhe
diplomimit né programin e studimit.

Kriteret dhe progedurat e punimit té diplomés dhe diplomimit né
programin e studimit pércaktohen né rregulloren e Universitetit,
Rregulloren e Fakultetit té& Biznesit, Departamentit t& Menaxhimit,
dhe té programit pérkatés té studimit. Institucioni ka hartuar edhe njé
udhézues mbi punimin e diplomés gé u béhet i njohur studentéve nga
takimet me pérgjegjésin e departamentit (njékohésisht edhe
koordinator i programit) dhe pedagogét udhéhegeés té tyre.

Kriteri 5. Pérpara fillimit té ¢do viti
akademik dhe né ményré periodike,
institucioni publikon udhézues té
posacém dhe organizon takime té
hapura pér informimin e té
interesuarve e studentéve té ardhshém
mbi programin e studimit

NEé fillim té ¢do viti akademik institucioni organizon takime té hapura
me té interesuarit pér ti informuar mbi programet e studimit gé ofron
ky institucion. Kéto takime té hapura jané zhvilluar edhe né shkolla té
mesme. Gjithashtu UAMD éshté shumé aktiv né rrjetet sociale,
pérgatit fletépalosje dhe postera pér té béré publike programet e
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

studimit té ofruara prej tij.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.3

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve informacion té ploté e té
hollésishém pér objektivat formuese, strukturén, organizimin, pérmbajtjen e programit té
studimit, rezultatet e pritshme té té nxénit dhe mundésité e punésimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Studentét informohen né
ményré té hollésishme pér strukturén,
organizimin dhe kohézgjatjen e
programit té studimeve.

Informimi i studetéve mbi strukturén, organizimin dhe kohézgjatjen
e programit té studimeve fillon gé né takimet e hapura gé zhvillojné
me studentét poténcialé, népérmijet fletépalosjeve, komunikimit me
sekretariné kur ata aplikojné. Gjithashtu informacion mbi strukturén
e programit té studimit afishohet né stendat e universitetit si edhe
njé informacion i pérgjithshém shfagen né fagen e internetit té
UAMD, ku kurrikula ngelet pér tu pérditésuar.

Kriteri 2. Institucioni vé né dispozicion
té studentéve té programeve té studimit
informacion dhe
dokumentacion/udhézues té posacém
pér 1éndét/modulet, pérmbajtjen dhe
veprimtarité formuese.

Gjaté vizités né institucion na u konfirmua gé studentét gé ditén e
paré njihen me rregulloret e institucionit dhe té programit té studimit
dhe né orén e paré té mésimit u béhet i njohur programi i Iéndés. Njé
pjesé e Kkétij informacioni afishohet edhe né ambjentet e
institucionit. Sipas intervistave né institucion dhe RVB-sg&, né web -
fagen e UAMD publikohen planet mésimore, por nga verifikimi i
kryer, informacioni gé ofrohet né fagen e internetit éshté shumé i
pakét dhe kurrikula nuk i pérket kétij programi studimi.

Kriteri 3. Institucioni informon
studentét mbi mundésité e punésimit, si
dhe mbéshtetjen institucionale pér
orientimin drejt dhe né tregun e punés.

Institucioni informon si studentét potencialé edhe ata @é
rregjistronen mbi mundésité e punésimit gé ofron ky program
studimi népérmjet Zyrés sé Komunikimit, Alumnit dhe Karrierés.
Pér kété géllim shérbejné edhe marréveshjet e bashképunimit qé
institucioni ka lidhur me institucione publike dhe biznese.

Kriteri 4. Studentéve u vihet né
dispozicion informacion i gjeré dhe i
pérditésuar mbi zhvillimin dhe
organizimin e procesit mésimor,
logjistikén, infrastrukturén dhe
shérbimet né funksion té realizimit té
tij.

Orari mésimor, plani mésimor afishohen né ambjentet e Fakultetit té
Biznesit, dhe studentét informohen mbi logjistikén dhe
infrastrukturén e universitetit lidhur me mjediset ge do pérdoren nga
ata gjaté studimeve, si klasat e leksioneve dhe seminareve,
bibloteka, laboratorét etj.

Kriteri 5. Informacioni né lidhje me
programin e studimit mundésohet
pérmes sistemit té menaxhimit té
brendshém té informacionit dhe duhet
té jeté lehtésisht i arritshém nga
studentét edhe né distancé

UAMD punon fort me komunikimin online né rrjetet sociale pér té
mbajtur studentét e informuar mbi programet e studimit dhe
aktivitetet né universitet. Gjithashtu, gjaté intervistés me stafin
akademik por edhe grupin e punés na u referua se ¢cdo pedagog
ofron komunikimin me e-mail me studentét, té cilét mund ta
aksesojné ose népérmijet pajisjeve té tyre elektronike, ose nga

kompjuterat e véné né dispozicion né laboratorét e teknologjisé.

Shkalla e pérmbushjes sé
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standardit

Standardi V.4

Institucioni i arsimit té larté mbledh, administron, pérditéson dhe ruan té dhéna té
hollésishme né lidhje me numrin e profilin e studentéve gé ndjekin programet e studimeve té
ciklit té dyté*, nga pranimi né diplomim, si dhe té dhéna té punésimit té tyre pérmes njé
sistemi menaxhimi informatik té brendshém

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni disponon dhe
mban statistika vjetore pér numrin e
studentéve e té diplomuarve né
programin e studimit.

Pér programin e studimit sekretaria mban statistika mbi numrin e té
diplomuarve, gjé e cila u konfirmua edhe nga vizita né sekretariné
mésimore té Fakultetit té Biznesit né UAMD.

Kriteri 2. Institucioni disponon
statistika vjetore pér numrin e
studentéve té regjistruar né programet e
studimeve té ciklit té dyté, térhegjet nga
programi, si dhe largimet para
pérfundimit té programit apo
mospérfundimin me sukses té vitit
akademik né té cilin zhvillohet
programi i studimeve.

Sekretaria mésimore, népérmjet rregjistrave pérkatés mban
informacion mbi numrin e studentéve té rregjistruar pér heré té pare,
té transferuar dhe té larguar nga programi i studimit pér cdo vit
akademik.

Numri i studentéve té regjistruar né vitin 2016-2017 ishte 17, prej té
ciléve nuk u diplomua asnjé student. Nota mesatare né hyrje 6,82
dhe nota mesatare né dalje 6,53.

Numri i studentéve té regjistruar né kété program ka ardhur né rénie
dhe né vitin 2018-2019 rezultojné 13 studenté té regjistruar, dhe 2
studenté inaktiv. Vihet re edhe njé rnie e notés mesatare nga 7,13 né
5,65. (sipas Evidences 68). Kéto shifra pérforcojné sugjerimin e
GVJ pér té shikuar mundesine e bashkimit té dy masterave
profesional ge ofron departamenti.

Gjaté vizités né sekretoriné mésimore, GVVJ mésoi se studentet qé
duan ta frekuentojne njé I&ndé pas riorganizmit té programit, béjné
njé kérkesé né Dekanat dhe mé pas meret njé vendim nga Dekanati.

Kriteri 3. Institucioni disponon té
dhéna pér ecuriné e studentéve gjaté
zhvillimit té programit té studimeve qé
nga pranimi, deri né diplomimin e tyre.

Sekretaria mésimore rregjistron informacionin (vlerésimin me noté)
mbi ecuriné e strudentéve gjaté zhvillimit té programit té studimeve
gé nga pranimi i tyre deri né diplomimin e tyre.

Kriteri 4. Té dhénat statistikore té
studentéve menaxhohen pérmes sistemit
té brendshém té informacionit dhe
duhet té jené té sigurta dhe lehtésisht té
verifikueshme nga personat e
autorizuar.

Gjaté vizités né sekretariné mésimore, GVJ konstatoi se té dhénat
statistikore té studentéve arkivoheshin dhe ishin lehtésisht té
verifikueshme nga persona té autorizuar. Gjaté vizités né sekretoriné
mésimore, GVJ mésoi se ka nje liste ge mbahet ne momentin ge
pedagogu terheq regjistrin. Po ashtu UMAD pérdor nje database
elektronike excel me té dhénat e studentéve. Studentet ge nuk e
frekuentojne i shenohet 0 piké dhe jo mungese né procesverbalet e
provimeve.

Detyrat e sekretarisé jané té pércaktuara né rregulloren e sekretarisé
mésimore.

Kriteri 5. Institucioni duhet té hartojé
raporte analitike periodike mbi profilin
dhe cilésiné né hyrje dhe dalje t&
studentéve, si dhe shkallén e cilésisé té
punésimit té tyre, duke e shogéruar me
masat e duhura né drejtim té

Né fund té cdo viti akademik, institucioni bén njé analizé€ mbi
profilin dhe cilésiné e studentéve né hyrje dhe né dalje té
studentéve. Pér diplomimet né vitet e méparshme disponohen té
dhéna té plota sipér notat mesatare né hyjre dhe dalje si dhe
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pérmirésimit té kétyre treguesve

punésimin e tyre. Vihet re njé rénie e notés mesatare né hyrje dhe
né dalje nga 7,13 né 5,65 pér vitin 2018-2019 , nderkohe ge ne vitet
e meparshme ka gene konstante (sipas Evidences 68).

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.5

Institucioni i arsimit té larté pérfshin dhe angazhon studentét né organet vendimmarrése e
késhilluese, né kuadér té hartimit, miratimit, rishikimit e pérmirésimit té programeve té
studimit, metodave té mésimdhénies dhe cilésisé sé burimeve e shérbimeve ndaj tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni parashikon
pérfshirjen dhe angazhimin e
studentéve dhe/ose pérfagésuesve té
tyre né organet vendimmarrése e
késhilluese sipas akteve ligjore dhe
atyre rregullatore té veté IAL-ve.

Népérmijet Statutit t&¢ UAMD (neni 88-90) insitucioni parashikon
angazhimin dhe vendimmarrjen e studentéve né aktivitete kérkimore
dhe kulturore, ose pérfagésuesve té tyre né organet vendimarrése e
késhilluese té FB (neni 84, pika b).

Kriteri 2. Institucioni i arsimit té larté
duhet té garantojé se pérfshirja e
studentéve dhe/ose pérfagésuesve té
tyre né vendimmarrje, késhillim apo
vlerésimin mbi procesin akademik, té
jeté reale, konkrete, frutdhénése dhe
me rezultate lehtésisht té
verifikueshme e té€ matshme.

Gjaté vizités né institucion dhe nga dokumentet e véna né
dispozicion, GVJ konfirmoi se studentét ishin té pérfshiré né
vlerésimin mbi procesin akademik (pjesé e GVB), por nga biseda me
grupin e studentéve u kuptua ge ata késhillohen me stafin akademik
dhe shefin e departamentit por nuk pérdorin zyrat mbéshtetése pér
kété géllim. Sipas Statutit ata kané formuar edhe Késhillin studentor.
Studentét Kishin pérfagésuesin e tyre si né késhillin e etikés (neni 22 i
Statutit t& Ri UAMD) por nuk ka pérfagésues té studentéve né zyrén e
NJBSC.

Kriteri 3. Né hartimin dhe
pérmirésimin e programeve té
studimit, institucioni duhet té mbajé
parasysh ngarkesén akademike té
studentéve né programin e studimit
dhe parashikimin e procedurave
joburokratike té pérparimit té
studentéve pérgjaté programit, duke
pérfshiré njohjen e studimeve té plota
apo té pjesshme té méparshme.

GVJ konstatoi se programet e studimit jané hartuar duke mbajtur
parasysh ngarkesén akademike té studentéve. Statuti i UAMD dhe
rregulloret pérkatése parashikojné procedura joburokratike pér
pérparimin e studentéve gjaté programit té studimit dhe njohjen e
studimeve té plota apo té pjesshme té méparshme.

Kriteri 4. Institucioni i arsimit té larté
garanton pérfshirjen e studentéve né
procesin e hartimit, rishikimit dhe
pérmirésimit té programeve té
studimit mbi baza té rregullta dhe
reflekton sugjerimet e kontributin e
tyre né to.

Pérfshirja reale e studentéve né organe késhilluese dhe vendim
marrése, bén té mundur gé studentét té japin mendimin e tyre mbi
hartimin, rishikimin dhe pérmirésimin e programeve té studimit. Si
njé ményré e drejtépérdrejté né kété drejtim shérben edhe pyetsori qé
plotésohet nga studentét né fund té ¢do semestri. (Evidenca 84.
Analiza pyetesoreve nga studentet, staf akademik, staf administrativ).

Kriteri 5. Studentéve u mundésohet
dhénia e mendimit mbi baraziné dhe
ndershmériné e kryerjes sé procesit té
vlerésimit e kontrollit té dijeve,
pérfshiré mundésiné e ankimimit té
rezultatit, rishikimit dhe reflektimit
nga ana e institucionit/

Statuti i UAMD (neni 89), Rregullorja e Fakultetit (neni 59 dhe 62),
dhe Rregullorja e programit té studimit MP né “Drejtimi i SME-ve”
(neni 37 pika c dhe f) mundésojné baraziné dhe objektivitetin né
vlerésimin e progesit t& kontrollit té dijeve, duke u dhéné té drejtén e
ankimimit studentéve si dhe népérmjet pércaktimit té procedurés gé
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njésisé/pedagogut pérgjegjés.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

ndigen nga institucioni né kété rast.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi V.6

Institucioni ka procedura e njési té posacme pér pritjen, orientimin, késhillimin e
studentéve, menaxhimin e ankimimeve e problematikave, té cilat operojné né ményré
permanente e jané lehtésisht té arritshme e té pérdorshme nga studentét.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni ka
procedura e njési té posagcme né
shérbim té informimit e shérbimit
té studentéve, né pérputhje me
parashikimet ligjore dhe aktet
rregullatore té IAL-ve.

Statuti dhe rregulloret e institucionit pércaktojné progcedurat gé ndigen
lidhur me informimin dhe shérbimin ndaj studentéve sipas akteve
ligjore dhe atyre rregullatore té veté 1AL-ve.

Zyra e Komunikimit, Alumni dhe Karrierés né UAMD kryen disa
funksione, pérfshiré edhe até té& informimit dhe shérbimit ndaj
studentéve. kjo zyré éshté e re por shumé active né komunikimin
pérmes rrjeteve sociale. Gjate vizités GVJ konstatoi se studentét nuk
kané shumé dijeni dhe nuk e shfrytézojné kété zyreé.

Kriteri 2. Institucioni ka ngritur
dhe ka béré funksional njé sistem
té posacém pér informimin,
késhillimin, ndjekjen e pérparimit
té studentéve dhe asistimin e tyre
pér ¢éshtje gé kané té béjné me
procesin mésimor dhe programin e
studimit.

Népérmjet pjesémarrjes sé studentéve né organet vendimarrése
(Statuti i Ri UAMD, neni 89), késhilluese dhe té kontrollit té cilésisé
sé mésimdhénies, studentét kané mundési gé té asistojné né ¢éshtje gé
lidhen me procgesin mésimor dhe programin e studimit. Té drejtat e
studentéve né kété drejtim, duhet té pércaktohen edhe né Rregulloren
e Zyrés sé Komunikimit, Alumni dhe Karrierés né UAMD.

Kriteri 3. Institucioni u ofron
studentéve shérbimin e késhillimit
té karrierés. Zyra/njésia pér
késhillimin e karrierés mirépret
studentét né ményré té vazhduar
dhe periodike, duke ofruar
informacion dhe orientim té
posacém, né lidhje me
kompletimin e procesit mésimor,
zgjedhjen dhe orientimin pér
praktikén profesionale né
institucione té tjera dhe orientimin
né tregun e punés.

Evidenca 86. Rregullore e Sektorit t& Komunikimit, Alumni dhe
Karrierés si edhe Evidenca 89. Draft i Strategjisé sé Komunikimit —
UAMD, pércaktojné géllimin dhe aspektet e komunikimit né UAMD
pér ti shérbeyer nevojave pér zhvillim té karrierés sé studentéve, duke
siguruar cilési té larté dhe shérbime té ndryshme népérmjet
késhillimit, konsultimeve dhe partneriteteve té géndrueshme, gé nga
organizimi i pérvitshem i prezantimit té programeve té studimeve né
ambjentet e Fakulteteve, informin e studentéve, lidhur me mundési
pér pjesémarrje né konferenca studentore, dhe mundési té ndryshme
studimi né té gjitha nivelet jashté vendit, trajnime, praktika, shkolla
verore si dhe realizimin e praktikave profesionale prané insitucioneve,
sipérmarrjeve dhe organizatave té ndryshme.

Kriteri 4. Zyra/njésia e karrierés
ndjek studentét pas diplomimit,
mbledh, pérpunon e mban té
dhéna mbi shkallén dhe cilésiné e
punésimit té studentéve té
programit té studimit dhe ua vé ato
né dispozicion studentéve,
organeve dhe autoriteteve
drejtuese pérkatése

Sipas Evidencés 86. Rregullore e Sektorit t&¢ Komunikimit, Alumni dhe
Karrierés, njé nga detyrat e késaj zyré éshté edhe perpilimi, plotésimi
dhe pérditésimi i té& dhénave té Punésimit pér Studentét e diplomuar.
Nga vizita né institucion, GVJ iu konfirmua se kjo zyré publikoh heré
pas here njoftime pér mundési punésimi, duke ia dérguar edhe
grupeve té studntéve té diplomuar sipas profileve té tyre té studimit.
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Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht

X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet | PEérmbushet
standardeve té fushés V kryesisht plotésisht

X

VI. SIGURIMI |
PROFESIONAL

CILESISE SE PROGRAMEVE TE STUDIMIT MASTER

Standardi VI.1

Institucioni i arsimit té larté harton dhe zbaton politika e procedura transparente té
posa¢cme pér sigurimin e cilésisé sé programeve té studimit, né kuadér té strukturave e
sistemit té brendshém té sigurimit té cilésisé.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i arsimit té
larté ka politika, struktura dhe
procedura pér Sigurimin e
Brendshém té Cilésisé (SBC), né
pérputhje me parashikimet ligjore e
nénligjore né fugi dhe me aktet
rregullatore institucionale.

UAMD ka ngritur struktura té tilla si NJSBC Qéndrore e cila quhet
“Drejtoria e Kurrikulave dhe Sigurimit té Cilésisé”, gé nga muaji Maj
2019, dhe NJSBC prané ¢do Fakulteti té cilat kané hartuar procedura
pér té siguruar cilésiné e programeve (neni 81 i rregullores sé re né
UAMD). Gjaté vizitave né institucion GVJ iu referua gé kjo Njesi ka 8
anétaré né pérbrjén e saj por né takim u paraqit vetém kryetari i saj.
GVJ konstatoi pas diskutimeve, se kjo njési e ka té véshtiré té
monitorojé té gjitha programet e ofruara nga UAMD. Pér kété arsye
dhe si pasojé e nevojave imediate té instutucionit pér akreditimin e
disa programeve studimore njékohésisht, éshté ngritur NJSBC prané
Fakulteteve pérkatése ku anétaré jané shefat e ¢do departamenti dhe 2
zv/dekanet. Kjo strukturé e dyté mund ti shérbejé si ndihmé njésisé
kryesore por, mendojmé gé krijon konflikt interesi né vetvete si edhe
mbi-vendosje detyrash pér pérgjegjésat e departamenteve. (Referuar.
Kreu VII i Statutit te ri)

Né pérfundim, GVVJ mendon se NJSBC prané UAMD nuk funksionon
plotésisht.

Kriteri 2. Institucioni ka té ngritur
dhe funksional Sistemin e Brendshém
té Sigurimit té Cilésisé dhe zbaton njé
strategji institucionale pér
pérmirésimin e vazhdueshém té
cilésisé, ku pérfshihen edhe studentét
dhe bashképunétoré e eksperté té
jashtém.

UMAD ka ngritur njé séré mekanizmash né funksion té sigurimit té
cilésisé sé brendshme (Referuar. neneve 68-69 té Regullores se
Vjetér), te tilla si: rishikimi i kurrikulave ku sipas vizitave né
institucion jané béré disa takime me biznese, rishikimi i syllabuseve
né ményré periodike, disa mekanizma té vleresimit té pedagogéve ku
njé rol té réndésishém luan vlerésimi nga studentet.

Sistemi operativ i sigurimit té cilésisé pérshkruhet né rregulloren
pérkatése (Kreu VI mbi Sigurimin e Cilésisé dhe Akreditimin, i
Rregullores sé Drejtorisé sé Kurrikulave dhe Standarteve). Kjo
rregullore pérshkruan elementét e syllabusit dhe pyetésorin e
studentéve, por nuk detajon procedurat, udhézimet dhe format e
pérdorimit dhe standartet pér sigurimin e cilésisé né institucion dhe
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programin e studimit.
Institucioni e monitoron cilésiné népérmjet Njésisé sé Brendshme té
Sigurimit té Cilésisé prané secilit Fakultet. Né& kété Njési pérfshihen
personel i brendshém i Universitetit; por nuk ka anétaré té jashtém té
pavarur dhe as pérfagésues té studentéve. Po ashtu anétarét e saj jané
mbajtés té disa funksioneve té tjera pedagogjike apo administrative,
cka e vé né diskutim funksionin e saj té pavarur, si¢ e pasgyron
organigrama.
Sugjerohet:
- Té detajohet manuali i sigurimit té cilésisé
- Té kété pérfshirje té stafit t& pavarur dhe studentéve pér té
kryer funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe
pavarési.

Kriteri 3. Institucioni i arsimit té
larté pérdor instrumentet e duhura pér
sigurimin e cilésisé. Sigurimi i
Jashtém i Cilésisé né arsimin e larté
realizohet pérmes proceseve té
vlerésimit té jashtém té akreditimit,
vlerésimeve analitike e krahasuese, si
dhe proceseve té tjera gé promovojné
e pérmirésojné cilésiné.

UAMD bén perpjekje té vazhdueshme né kuadér té SBC-sé, si¢c u
pérmend edhe mé lart. Gjaté vizitave né institucion na u pérmendén
pérpjekjet gé stafi akademik ka béré pér té krahasuar kurrikulén
ekzistuese dhe pérmirésimin e saj me kurrikula té& programeve té
ngjajshme né vendet e BE-sé.

Institucioni ka kaluar me sukses vlerésimin e jashtém dhe akreditimin
institucional dhe éshté né process pér akreditimin e disa programeve té
studimit.

UAMD nuk pasqyron né raportin vjetor té cilésisé masat e ndérmara
né lidhje me raportet e ekspertéve té jashtém dhe rekomandimet e tyre.
Ajo gé nevojitet té shénohet éshté fakti i angazhimit i po té njéjtit staf
gé vendos detyra, i plotéson dhe i monitoron, duke mos patur pavarési
nga njéra-tjetra.

Ne raportin vjetor te NJSBC nuk ka njé analizé né lidhje me
instrumentat e sigurimit té cilésisé té pérdorura gjaté vitit akademik, si
psh rezultatet e pyetésoréve pér vlerésimin e profesoréve,
konkluzionet e nxjerra dhe plan aksioni pér t’i vendosur né funksion.

Sugjerohet pavarésia e stafit né hallkat e sigurimit té cilésisé, rishikimi
i instrumentave pér té garantuar pérdorshmérine e tyre dhe pérfshirja e
perdorimit té instrumentave né analizen vjetore té NJSBC.

Kriteri 4. Institucioni i arsimit té
larté ka hartuar njé politiké té garté
dhe ndjek procedura periodike pér
sigurimin dhe pérmirésimin e cilésisé
sé programeve té studimeve gé ofron,
né kuadér t& SBC-sé. Ato synojné
Krijimin e kulturés sé cilésisé né rang
institucional, té njésive pérbérése dhe
té gjithé aktoréve té brendshém té
institucionit.

Gjaté vizitave né institucion vumé re gé té gjithé aktorét e brendshém,
duke filluar nga dekani i fakultetit deri tek studentét, pérpigen té japin
kontributin e tyre né kuadér té SBC-sé gjé e cila tregon pér formimin e
njé kulture institucionale té orientuar drejt cilésise. UAMD ndjek
procedura periodike si rishikimi i syllabuse apo kurrikula e
programeve e rishikuar, kjo edhe né kuadér té pérmushjes sé detyrimit
ligjor pér pérshtatijen me ligjin e ri té arsimit, por edhe si pasojé e
polikés institucionale (Referuar, Kreu VII i Statutit te ri, neni 68-69 i
Regullores se Vjetér; Evidenca 19. Analize Vjetore per Programin e
Studimit Master Profesional Menaxhim Biznesi; 35. Analiza vjetore e
Departamentit te Menaxhimit dhe 36. Raporte te Vleresimit te
Brendshem ne Fakultetin e Biznesit).

Pérvec pérdorimit té mekanzimave té mésipérme, sigurimi i cilésisé
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

shtrihet edhe ne rekrutimin e stafit, organizimin e programit mésimor,
zhvillimin e programit dhe kérkimin. NJSBC né cdo rast éshté prezent
pér té siguruar cilésingé dhe pér té krijuar njé kulturé né rang
institucional.

Ajo gé nevojitet té shénohet éshté fakti né angazhimit e po té njéjtit
staf gé vendos detyra, i plotéson dhe i monitoron, duke mos patur
pavarési nga njéra-tjetra.

Sugjerohet pavarésia e stafit né hallkat e sigurimit té cilésisé.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht

Standardi V1.2

Institucioni i arsimit té larté monitoron dhe vleréson pérmes njésive té posagme e né ményré
periodike programet e studimit, pér té garantuar arritjen e objektivave formuese dhe
rezultateve té synuara té té nxénit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i arsimit té larté
ngre njési té posagme pér monitorimin,
shqyrtimin, mbikéqyrjen, rishikimin e

programeve té studimit té ciklit té dyté.

Njésia bazé pér menaxhimin e programit té studimit éshté
Departamenti (Evidenca Nr. 8 Rregullore e Departmentit te
Menaxhimit). Kjo njési bazé sé bashku me NJSBC e ngritur prané
Fakultetit té Biznesit (Evidenca nr. 7 Rregullore e Fakultetit té
Biznesit), kryen mbikgyrjen, rishikimin dhe monitorimin e
programeve. Si¢ pérmendet edhe tek Raporti vjetor NJSBC, kjo
Njési ka si gellim pérmiresimin e vazhdueshem té cilésisé pérmes
ushtrimit té funksioneve té saj. Ndérkohé mbetet pér tu konsoliduar
NJSBC e ngritur prané Fakultetit té Biznesit e cila éshté ende né
hapat e para té organizimit té saj, nése kjo njési do té vazhdojé
funksionin e saj edhe pértej procesit té akreditimit.

Kriteri 2. Institucioni i arsimit té larté
pérdor mekanizma e procese formale e
té dokumentuara, pér shqyrtimin,
miratimin dhe mbikéqgyrjen e
herépashershme té programeve té
studimeve té ciklit té dyté.

Fakulteti i Biznesit me Departamentet pérbérése si dhe né
bashképunim me Njésiné e Sigurimit té Cilésisé krijojne komisione
adhoc per monitorimin, shqyrtimin, mbikeqgyrjen dhe rishikimin e
programeve te studimit te ciklit té dyté.

Kriteri 3. Institucioni i arsimit té larté
pérdor metodologji vlerésimi,
instrumente matése dhe vlerésuese pér
ecuriné dhe mbarévajtjen e programeve
té studimeve.

Pér ecuriné dhe mbarévajtjen e programeve institucioni monitoron
periodikisht népérmjet instrumenteve té méposhtem:

1. Anketimi i studentéve me ané té njé pyetésori

2. Mbledhjet departamentale por edhe né rang fakulteti

3. Vlerésimi i pedagogut né orén mésimore.
Pérdorimi i mekanizmave éshté relativisht i ri, prandaj ngelet per t’u
vleresuar efikasiteti i miréfunksionimit té tyre.

Kriteri 4. Rezultatet e kétyre
vlerésimeve dokumentohen dhe u
béhen té njohura autoriteteve
pérgjegjése dhe vendimmarrése pér
programin e studimit.

Pér sa i pérket rezultateve té instrumentave vlerésues e monitorues,
edhe pse jané pérmendur né Raportin vjetor t&¢ NJSBC, nuk ka njé
analizé té miréfillté té tyre pér té kuptuar ¢faré éshté vlerésuar dhe si
ka géné ecuria e vlerésimit, nése jané maré masa apo ka ndonjé plan
aksioni pér to. Né fakt ato analizohen dhe pérfshihen né Reportet

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Nr. 219, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal.al

‘Web site: www.ascal.al
—

;_r_,-—fzft —
) 70




vjetor té Departamentit.

Sugjerohet gé rezultatet e mekanizmave té vleresimit dhe té
sigurimit té pérfshinen né njé proces vetévleresimi té stafit
akademik. Po ashtu té integrohen raportet vjetore departamentale né
até té NJSBC-sé.

Kriteri 5. Raportet e vlerésimit duhet té
pérfshijné rezultatet e pritshme,
rezultatet e vlerésimit dhe masat e
marra pér adresimin e mangésive dhe
pérmirésimin né vijim té cilésisé

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Né raportet vjetore té Departamentit dhe né raportin e NJSBC duhet
té pérfshihet nje analize e detajuar e matésve sasior dhe té adresohen
mangesité e ndryshme pér permbushije.

Pérmbushet
plotésisht

Pérmbushet
kryesisht

Standardi VI.3

Institucioni pérdor procedura e metodologji vlerésimi, instrumente matése dhe vlerésuese
pér hapjen, zhvillimin dhe ecuriné e programeve té studimit, diplomimin dhe daljen né
tregun e punés apo studimeve té métejshme té studentéve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Vlerésimi i brendshém i
programit té studimit kryhet né ményré
periodike nga njésia e brendshme e
cilésisé gé lidhet me kété program
studimi. Institucioni i arsimit té larté e
pérfshin kété informacion né
vetévlerésimin institucional né kuadér té
akreditimit apo vetévlerésimeve té
brendshme periodike.

Departamenti i Menaxhimit i cili éshté pérgjegjés pér programin e
studimit nén shqyrtim, bén vlerésime periodike té brendshme pér
programin e studimit dhe i pasqyron né raportin vjetor té analizés
mésimore né nivel departamenti.

Gjithashtu, departamenti realizon né ményré periodike analizé té

punés mésimore, ecuring e programit té studimit duke evidentuar
problematikat dhe masat pér zgjidhjen e tyre népérmjet angazhimit
té stafit akademik dhe personelit ndihmés né departament, por edhe
né niveletétjera mé té larta né goftése éshté e nevojshme (Evidenca
nr. 19, 30, 35 dhe 36). Ky vit éshté viti i paré i akreditimit té
programit té studimit dhe UAMD ka perfshiré keto analiza pér
vetévlerésim té brendshém dhe vetévlerésimin institucional né
kuadér té akreditimit.

Kriteri 2. Pér kryerjen e vlerésimit,
institucioni pérdor metoda e instrumente
té ndryshme, té posacme e té
pérshtatshme né pérputhje me natyrén
dhe specifikén e fushés akademike té
programit té studimit.

Komisioni i Sigurimit té& Cilésisé né UAMD ka njé mandat 2
vjecar (refereuar vizitave ne institucion) dhe né pérbérjen e tij ka
njé anétar nga ¢do Fakukultet pér t& mundésuar pérputhshmériné
me natyrén dhe specifikén e fushés akademike té programit té
studimit object vlerésimi.

Kriteri 3. Institucioni i arsimit té larté,
né kuadér té vlerésimit té realizimit,
mbarévajtjes e cilésisé sé programit té
studimit, pérdor metoda té
drejtpérdrejta, si: vlerésim i cilésisé sé
mésimdhénies, vlerésim té didaktikés,
kurrikulés, t& mésuarit, vlerésime
paralele té provimeve apo detyrave té
studentéve, vézhgime né auditor gjaté
kryerjes sé ushtrimeve/praktikeés,
testime lokale apo té standardizuara,
rezultatet e arritura né testime
ndérinstitucionale apo kombétare si

Fakulteti i Biznesit (Evidenca nr. 30 dhe 36) dhe Departamenti i
Menaxhimit (Evidenca 35), pér kryerjen e vlerésimit ka pérdorur
metoda té térthorta si sondazhe té studentéve gé ndjekin programet
e studimeve, sondazhe té vlerésimit té didaktikés, kurrikulés, té
mésuarit; intervista té drejtpérdrejta; dégjime né auditor; testime
paraprake dhe pérfundimtare; provime pér modulet, praktikg;
vlerésimi i detyrave té kryera nga studentét; vézhgime gjaté
kryerjes sé praktikés; leksioneve té hapura etj, pér mbarévajtjen
e cilésisé sé programit té studimit.

Né UAMD pérvec NJSBC, departamentit t¢ menaxhmit si njésia bazé e
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provimi i shtetit pér profesionet e
rregulluara dhe té tjera.

ofrimit té programit té studimit, angazhohen edhe zyrat e tjera té
institucionit, si ajo e Projekteve dhe Marredhenieve me Jashte dhe zyra e
Keshillimit te Karieres, (Referuar informacionit te marre gjate vizitave
ne institucion).

Rekomandohet té integrohen gjetjet e zyrave mbéshtetése né
raportet dhe analizat vjetore departamntale dhe té fakultetit per té
garantuar procesin mésimor dhe pérputhshmériné e tij me planet
mésimore dhe objektivat e programit té studimit.

Kriteri 4. Institucioni i arsimit té larté,
né kuadér té vlerésimit té realizimit,
mbarévajtjes e cilésisé sé programit té
studimit, pérdor metoda e instrumente té
térthorta vlerésimi si sondazhe e
intervista té studentéve, té atyre té
diplomuar (alumni), té personelit
akademik, ndihmésakademik e
administrativ, punédhénésit e
institucionet gqé bashképunojné né
realizimin e programit té studimit dhe
paléve té tjera gé pérfshihen né
realizimin apo qé shérbejné pér
vlerésimin e dijeve e kompetencave té
pérftuara nga ky program.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Si pjesé e réndésishme e filozofisé s&é UAMB por edhe né
Manualin e Cilésisé, shprehet gé studentét inkurajohen té jené
pjesémarrés aktiv né procesin mésimor, népérmjet vlerésimit dhe
ofrimit té mendimit té tyre pasi ata népérmjet pérfagésuesve jané
pjesé e Senatit, Komisionit té Pérhershém pér Sigurimin e
Standarteve té Cilésisé t¢& UAMD késhillave studentore,
Komisionit té Etikes, etj, por né praktiké, u vu re se nuk ka
pérfagésues té studenteve té cilét té jené pjesé e sigurimit té
cilésisé sé programit. (Evidenca nr.70 dhe Kreu VI mbi Sigurimin
e Cilésisé dhe Akreditimin, i Rregullores sé Drejtorisé sé
Kurrikulave dhe Standarteve).

Sugjerohet té kété pérfshirje té stafit té pavarur dhe studentéve pér
té kryer funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe pavarési.

Pérmbushet Pérmbushet
kryesisht plotésisht

Standardi V1.4

Institucioni i arsimit té larté pérfshin njésité akademike, stafin e studentét né proceset e
SBC-sé té programeve té studimit dhe informon palét e interesuara né lidhje me rezultatet
dhe masat e marra né vijim té tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni duhet t&
parashikojé dhe garantojé né politikat
dhe procedurat e brendshme té cilésisé
pérfshirjen e aktoréve té brendshém dhe
té jashtém té interesuara pér sigurimin
dhe pérmirésimin e vazhduar té cilésisé
sé programit té studimit.

UAMD harton standardet pér sigurimine cilésisé té institucionit né
pérputhje me Manualin e Sigurimit té Brendshém (Evidenca nr.70
dhe Kreu VI mbi Sigurimin e Cilésisé dhe Akreditimin, i
Rregullores sé Drejtorisé sé Kurrikulave dhe Standarteve) dhe
Kodin e Cilésisé sé Arsimit té Larté. Institucioni ka shperndaré
pérgjegjésité pér cilésiné né té gjitha nivelet drejtuese (departament,
fakultet, rektorat) té cilat planifikojné, organizojné dhe  garantojné
zbatimin e politikave dhe procedurave pér realizimin e sigurimit té
saj, por personeli mbulon njékohésisht mé shumé se njé pozicion
administrativ, duke mos garantuar pavarési né sigurimin dhe
pérmirésimin e vazhduar té cilésisé sé programit té studimit..
Sugjerohet té kété pérfshirje té stafit té pavarur pér té kryer
funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe pavarési.

Kriteri 2. Institucioni pércakton
pérgjegjési dhe detyra konkrete pér

Rregullorja e NJSBC-se pércakton pérgjegjési dhe detyra konkrete
pér njésité, individét, studentét dhe pale té tjera té angazhuara né
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njésité, individét, studentét dhe palé té
tjera té angazhuara né sigurimin e
brendshém té cilésisé sé programit té
studimit dhe garanton ushtrimin me
pérgjegjési té kétyre detyrave.

sigurimin e brendshém té cilésisé sé programit té studimit.

NJSBC prane Fakulteteve pérkatése pérbéhet nga pergjegjésat e ¢cdo
departamenti dhe 2 zv/dekanét dhe nuk ka asnjé pérfagésues té
studentéve dhe as raporti vjetor i NJSBC géndrore nuk éshté
firmosur prej ndonjé pérfagésuesi studentésh.

Sugjerohet té kété pérfshirje té stafit té pavarur pér té Kkryer
funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe pavarési.

Kriteri 3. Né vlerésimin dhe sigurimin
e cilésisé sé programit té studimit duhet
té garantohet pérfshirja e njésisé bazé
dhe kryesore, pérgjegjése pér programin
e studimit, anétarét e personelit
akademik, ndihmésakademik e
administrativ dhe studentét e programit
té studimit.

Kriteri 4. Pérfshirja dhe aktivizimi i
aktoréve té brendshém né proceset
ciklike té vlerésimit duhet té respektojé
integritetin akademik dhe té shmangé
cdo lloj diskriminimi apo pabarazie
kundrejt personelit dhe studentéve.

Departamenti i Menaxhimit éshte njesia baze pergjegjése pér
cilesiné e programit. Disa nga anétarét e departamentit jané pjesé e
komisioneve té tilla si Komisionet pér Sigurimin e Cilésisé sé
Programit té Studimit dhe Kérkimit Shkencor. Rregullorja e
insititucionit (Evidenca 6 dhe 6.1), Rregullorja e Fakultetit té
Biznesit dhe Rregullorja e NJSBC (Evidenca nr.70 dhe Kreu VI mbi
Sigurimin e Cilésisé dhe Akreditimin, i Rregullores sé Drejtorisé sé
Kurrikulave dhe Standarteve), parashikojné angazhimin e anétaréve
té personelit akademik, ndihmés akademik e administrative dhe
studentét e programit té studimit né ményré té barabarté.

Nga vizitat né institucion shihet e nevojshme té rekomandohet qé
studentét té informohen dhe pérfshinen né implementimin e
mekanizmave té sigurimit té cilésisé.

Kriteri 5. Pjesé aktive e proceseve té
vlerésimit dhe sigurimit té brendshém té
cilésisé, duhet té béhen edhe
bashképunétoré dhe/ose eksperté té
jashtém gé kané lidhje me programin e
studimit apo mund té japin ekspertizé e
mendime té vyera né lidhje me cilésiné
e programit dhe pérmirésimin e saj

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

UAMD Kka realizuar takime me biznese dhe ka angazhuar edhe
bashképunétoré té jashtém qé kané lidhje me programin e studimit
apo mund té japin ekspertizé e mendime ekspertize té vyera né
lidhje me cilésiné e programit dhe pérmirésimin e saj, si pjesé aktive
e proceseve té vlerésimit dhe sigurimit té brendshém té cilésisé. Por
gjaté takimeve né institucion nuk ge e mundur té takoheshin
pérfagesues té biznesit.

Pérmbushet
plotésisht

Pérmbushet
kryesisht

Standardi V1.5

Politikat, proceset dhe veprimtarité pér Sigurimin e Brendshém té Cilésisé pér programin e
studimit, duhet té jené publike, transparente dhe efektive, dhe té synojné krijimin e Kulturés

sé Brendshme té Cilésisé.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Politika, strategjia,
organizimi dhe veprimtarité né kuadér
té sistemit té SBC pér programin e
studimit jané transparente dhe béhen
publike pér studentét dhe té gjithé té
interesuarit.

Insitucioni zhvillon nje pyetésor me studentet pér vlerésimin e
moduleve dhe profesoréve né fund té ¢do semestri (Evidenca 83).
Rezultatet e pyetésoréve i vihen né dispozicion drejtuesve té
insitucionit si edhe veté profesorit. Ato diskutohen né mbledhjet
departamentale dhe merren masat e nevojshme né rast
problematikash. (Evidenca 84)

Por né NJSBC pérfshihen personel i brendshém i Universitetit; nuk
ka anétaré té jashtém té pavarur dhe as pérfagésues té studentéve. Po
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ashtu anétarét e saj jané mbajtés té disa funksioneve té tjera
pedagogjike apo administrative, cka e vé né diskutim funksionin e
saj té pavarur, sic e pasgyron organigrama.

Sugjerohet té kété pérfshirje té stafit té pavarur pér té kryer
funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe pavarési.

Kriteri 2. Institucioni i arsimi té larté
publikon rezultatet e vlerésimeve té
programit té studimit, duke respektuar
liriné dhe etikén akademike, si dhe
legjislacionin pér té dhénat personale.

NJSBC harton njé plan vjetor té pérvitshém, ku parashikon te gjitha
proceset e kontrollit dhe vlerésimit. Me pas harton raportet me
gjetjet pérkatése. Gjithashtu NJSBC informon né ményré periodike
rektoratin, drejtuesit e fakulteteve, pérmes tyre né ményré
konfidenciale té gjithé stafin akademik rreth rezultateve té
kontrolleve té zhvilluara, me synim marrjen e masave pér
pérmirésimin e vazhdueshém té performancés sé institucionit,
njésive té tij bazé dhe individéve né té ardhmen.

Rekomandohet qé raporti té shpallet publikisht né web fagen e
universitetit.

Kriteri 3. Rezultatet e vlerésimit duhet
té shogérohen me njé plan masash, gé
adresojné dhe synojné pérmirésimin e
mangésive e dobésive té evidentuara.

Pas rezultateve te vleresimit, NJSBC-ja harton njé raport i cili
pércillet tek njésité bazé dhe kryesore lidhur me pikat e forta dhe
dobésité e tyre, duke dhene sugjerime pér pérmirésimin e
veprimtarisé. Propozime e NJSBC shqyrtohen nga organet dhe
autoritetet drejtuese té institucionit pér tu reflektuar né
vendimmarrje konkrete.

Kriteri 4. Institucioni vleréson dhe
siguron efektivitetin dhe impaktin e
veprimtarive né kuadér t& monitorimit
e vlerésimit té cilésisé, né pérmirésimin
né vijim té cilésisé sé programit té
studimit.

NJSBC harton raporte vjetorete vlerésimit té Brendshém ku
pasgyron rezultatet e vazhdueshme te veprimtarive mésimore dhe
kérkimore shkencore té institucionit. Kéto raporte dérgohen né
MASR. Gijithashtu diskutohen né Rektorat dhe Bordin e
Administrimit,  u béhen té njohura strukturave pérgjegjese té
Institucionit me synim pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé sé
programeve té studimit. (Evidenca “RVB e NJSBC” e vene ne
dispozicion pas takimeve ne institucion)

Kriteri 5. Institucioni organizon
veprimtari periodike me personelin dhe
studentét pér informimin dhe
ndérgjegjésimin e tyre pér sigurimin
dhe pérmirésimin e afatgjaté té cilésisé
sé programit té studimit

UAMD i kushton rendesi trajnimit te stafit pér pérmirésimin e
njohurive té tyre mbi metodikén e mésidhénies. UAMD organizon
leksione té hapura me studentét, merr mendimin e studentéve,
népérmijet késhillit studentor, mbi ¢do program studimor né térési,
apo pér cdo l1éndé e pedagog té vecanté.

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet P&érmbushet
standardit Kryesisht plotésisht

X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet | Pérmbushet
standardeve té fushés VI kryesisht plotésisht
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Pérfundime té Vlerésimit té programit té studimit té ciklit té dyté Master

Profesional “Drejtimi i SME-ve” té Institucionit t&€ Arsimit té Larté

Universiteti “Aleksandér Moisiu”, Durrés.

Pikat e forta dhe afirmime

1. UAMD éshté angazhuar maksimalisht duke krijuar forma té ndryshme bashképunimi né
funksion té té gjitha proceseve akademike né institucion.

2. UAMD éshté orientuar fort drejt mbéshtetjes ndaj studentéve dhe kjo éshté e formave té
ndryshme gé nga momenti i regjistrimit deri né diplomimin e tyre.

3. Impenjimi dhe angazhimi i drejtuesve té institucionit, dhe zyrat mbéshtetése gé ato véné né
funksion té universitetit, jané njé vleré e shtuar pér programin e studimit.

4. Si né asnjé tjetér IAL publike, UAMD ka krijuar mjedise dhe mundési shumé té

pérshtatshme pér kryerjen e detyrave té personelit té kétij programi mésimor.

Pika té dobta

1. Mos kryerja e diskutimeve dhe analizave pér ngarkesén né kété program mésimore ka sjellé
si pasojé mos respektim té cilésisé dhe standardeve té pércaktuara gé mésimi té kryhet vetém
nga PAE qé kané grada shkencore pér jo mé pak se 70% té ngarkesés mesimore.

2. Detyrat dhe pérgjegjésité pér cdo strukturé apo person pérgjegjés duhet té jené té
pércaktuara dhe né pérpythje me kriteret dhe kérkesat ligjore dhe rregullatore né fugi.

3. Syllabuset e Iéndéve té kétij programi té depozituara né sistemin e ASCAL nuk plotésonin
kérkesat sipas kritereve dhe standardeve té kérkuara.

4. Vijon trendi rénés né numrin e studentéve té rregjistruar né kété program studimi.

5. Mungesa e cilésisé akademike té kandidatéve fitues gjaté procesit té rekrutimit té PAE-ve.

6. Raportet e institucionit dhe té& dhénave té pérpunuar pér sigurimin e cilésisé né mésimdhénie
nuk jané té publikuara duke krijuar mungesé transparence dhe jo té gjithé aktorét jané té
informuar.

7. Mos plotésimi i detyrave gé ngarkon statuti i UAMD-sé né Kreun VII té tij si edhe kuadri
rregullator né fugi nga Komisioni i Pérhershém pér Garantimin e Standardeve dhe Cilésisé
sé Institucionit dhe NJSBC.

8. Mungesé transparence dhe simetrie informacioni né plotésimin e RVB-sé.

9. Mungesa e Sistemit té Menaxhimit té Informacionit pér stafin akademik dhe studentét e kétij

programi studimi.
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10. Mungojné Iéndé Kkarakterizuese né kurrikul pér ti mundésuar studentéve té thellohet
specifikisht né problemet e menaxhmit t&¢ SME-ve si dhe pér ti ofruar atyre shprehi té
vecanta né fushén e drejtimit té SME-ve duke plotésuar dhe nevojat e tregut té punés, né
nivel lokal e kombétar.

11. Mungon njé studim i miréfillté tregu ku té analizohen nevojat e tregut té punés sot dhe
identifikimin e atyre moduleve/léndéve té reja gé do té pasuronin kurrikulen e programit té
studimit. Gérshetimi i kétyre nevojave me njohurité profesionale do té mundesonin
pérgatitjen e specialistéve qé i mungojné tregut té punés sot. Kjo gjé do t’i jepte nj€ avantazh
konkurues edhe veté insitucionit né té ardhmen.

12. Mungon njé plan-buxhet i detajuar me zérat pérkatés pér mbéshtetjen e trajnimeve dhe fond
i vecante pér aktivitete kérkimore/shkencore pér zhvillimin professional té stafit akademik,
shpenzimet pér bibliotekén dhe pasurimin e literaturés/aksesin né bibliotekat on-line.

13. Mungon pérfshirja e stafit té pavarur dhe perfagesuesit té studentéve pér té kryer funksionet
e sigurimit té cilésisé me integritet dhe pavarési.

14. Mungon njé analizé e té dhénave té punésimit té studentéve pas diplomimit.

15. Logjistika IT dhe programet kompjuterike, e varfér dne me mungesa.

Rekomandime

1. GVJ konkludon se né IAL nuk kryhen diskutime dhe analiza pér ngarkesén né kété
program mésimor duke sjellé si pasojé mos respektim té cilésisé dhe standardeve té
pércaktuara qé mésimi té kryhet vetém nga PAE gé kané grada shkencore pér jo mé pak
se 70% té ngarkesés mesimore, si edhe pér ngritjen e cilésis né mésimdhénie nevoitet
zbatimi i Udhézimit Nr.29, daté 12.09.2018 t&¢ MASR, pasi evidentohet se pothuajse té
gjithé PAE-té kané marré orét suplementare prej 200 oré mésimore né auditor, pérvecse
oréve té tjera té punés pér angazhime té tjera né IAL. Gijithashtu, pér vitin akademik
2018-2019 pér kété program studimi, GVJ evidenton se kategoria e PAE me grada
shkencore japin vetém 47.2% té oréve mésimore; ndérsa PAE gé nuk kané njé gradé mé
té larté sesa cikli i studimit ku japin mésim, mbulojné 39.3% té oréve mésimore. GVJ
konkludon se 1AL nuk éshté né pérputhje me Ligjin 80/2015 - Neni 59, pika 6, ku
kérkohet gé PAE me grada shkencore té japin jo mé pak se 70% té oréve mésimore né
Programin MP “Drejtimi i SME-ve”. GVJ i rekomandon IAL-sé marrjen e masave té
menjéhershmé pér rekrutim t& PAE me grada shkencore pér mbulimin e oréve mésimore
né kété program me géllim respektimin e Ligjit 80/2015 - Neni 59, pika 6.

2. GVJ konstaton se bazuar né pérgjigjet e GVB -sé dhe né Nenin 15 té Rregullores sé

Departamentit té Menaxhimit nuk ishte Pérgjegjés i1 Departamentit né rolin e
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Koordinatorit té kétij program, GVJ i rekomadon IAL-sé ndarjen dhe pércaktimin e garté
té detyrave dhe pérgjegjésive pér ¢do strukturé apo person pérgjegjés né pérputhje me
kriteret dhe kérkesat ligjore dhe rregullatore né fugi, pérndryshe zbatimi i tyre do té vijojé
té ndeshé situata té mos njohjes sé detyrave dhe pérgjegjésive qé ka secili dhe si rrjedhim
mosmbarévajtjen e kétij programi studimi né UAMD.

3. Anétarét e GVJ-sé konstatuan se: té gjithé syllabuset e depozituara né sistemin e ASCAL
ishin dokumenta né word, pa firmén e titullarit/lektorit té I1éndés dhe té pérgjegjésit té
departamentit; ka léndé té cilat nuk kané pér titullar PAE me grada té Kkategorisé
Profesor; ka module gé kané nevojé té pérditésojné literaturén bazé dhe rekomanduese
duke géné se shkon pértej harkut kohor té 5 viteve té fundit. GVVJ rekomandon marrjen e
masave té menjéhershme pér adresimin e gjetjeve lidhur me syllabuset té cilat nuk jané
sipas kérkesave dhe standardeve dhe si rrjedhim cénojné cilésiné e mésimdhénies né kété
program mésimor.

4. Nisur nga kriteri 8, n€ fushén 1.3., ku shprehet se “Programet e ciklit té& dyté “Master
profesional” mund té hapen pérkohésisht né funksion té€ plotésimit té nevojave pér
personel té kualifikuar né njé drejtim té caktuar.”, GVJ sjell né vémendjen e TAL-Sé se
duhet té marré masa urgjente né ményré gé té rritet numri i studentéve pér kété program.
Né té kundért, duke pasé parasysh ngjashmériné né objektiva dhe kurrikul si edhe numrin
e vogél té studentéve né hyrje dhe dalje né té dy programet e studimit MP, GVJ
rekomandon bashkimin e kétij masteri me MP né “Menaxhim Biznes” i ofruar gjithashtu
nga kjo njési bazé brenda Fakultetit té Biznesit. Gjaté vizités né 1AL, mésuam se NJSBC
e UAMD-sé kishte sugjeruar té njéjtin mendim disa kohé mé paré. Ose, GVJ rekomandon
bashkimin e té& dy MP-té né njé té vetém, duke krijuar 2 profile ku njeri prej tyre té jeté
“Menaxhimi i SME-ve”.

5. Rekomandohet té punohet pér pérmirésim té procesit pér rritjen e cilésisé akademike té
kandidatéve fitues gjaté procesit té rekrutimit té Personelit Akademik Efektiv té cilét mé
pas jané angazhuar né mésimdhénie né programin MP “Drejtimi i SME-ve” edhe pa
zotéruar gradé shkencore.

6. Né zbatim té kritereve dhe kérkesave rregullatore dhe konstatimit t&é GVJ se té dhénat e
raporteve té institucionit dhe té dhénat e pérpunuar pér sigurimin e cilésisé né
mésimdhénie nuk jané té publikuara online me géllim gé té gjithé aktorét té jené té
informuar; GVJ i rekomandon IAL-sé marrjen e masave té menjéhershmé pér publikimin
né webfagen e UAMD-sé té rezultateve té vlerésimit si edhe térhegjen e vémendjes sé
Komisionit pér garantimin e standardeve dhe cilésisé sé institucionit pér mos zbatimin e

késaj kérkese té dhéné né pérmbushje té rekomandimit Nr.1 nga grupi i vlerésimit mbi
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akreditimin insitucional lidhur me raportet e institucionit dhe té dhénave té pérpunuar pér
sigurimin e cilésis né mésimdhénie.

7. GVJ rekomandon gé Senati Akademik dhe Bordi i Administrimit t¢ marré masa té
menjéhershme pér té siguruar né vijimési qg¢ KPGSCI (Komisioni i Pérhershém pér
Garantimin e Standardeve dhe Cilésisé sé Institucionit) dhe NJSBC e quajtur edhe
“Drejtoria ¢ Kurrikulave dhe Sigurimit t€ Cilésis€” t€ ushtrojné té gjitha detyrat qé ju
ngarkon statuti i UAMD-sé né Kreun VII té tij si edhe kuadri rregullator né fugi duke
gené profesionist, transparenté dhe té pavarur, me géllim pér té garantuar cilésing né
mésimdhénie.

8. GVJ i rekomandon IAL-sé té mbaj né konsideraté kryerjen e njé pune cilésore dhe
evidenca té sakta nga GVB-té né plotésimin e ¢do RVB-je gé do té kérkohet né té
ardhmen, duke garantuar transparencé dhe simetri informacioni.

9. GVJ rekomandon se UAMD duhet té implementojé Sistemin e Menaxhimit té
Informacionit edhe pér stafin dhe studentét e kétij programi studimi pasi ai siguron akses
né informacione dhe dokumenta si pér stafin e UAMD-sé edhe pér studentét e kétij
programi studimi.

10. Rekomandohet pérfshirja né kurrikul e Iéndéve Kkarakterizuese pér ti mundésuar
studentéve té thellohen specifikisht né problemet e menaxhmit té SME-ve si dhe per ti
ofruar atyre shprehi té vecanta né fushén e drejtimit t¢ SME-ve duke plotésuar dhe
nevojat e tregut té punés, ne nivel lokal e kombétar.

11. Rekomandohet gé IAL té ndérmaré njé studim tregu té miréfillté ku té analizohen
nevojat e tregut té punes sot dhe identifikimin e atyre moduleve/léndéve té reja gé do té
pasuronin kurrikulen e programit té studimit. Gérshetimi i kétyre nevojave me njohurité
profesionale do té mundesonin pérgatitjen e specialistéve gé i mungojné tregut té punes
sot. Kjo gjé do t’i jepte njé avantazh konkurues edhe veté insitucionit né t& ardhmen.

12. Rekomandohet hartimi nga Institucioni i njé plan-buxheti té detajuar me zérat pérkatés
pér mbéshtetjen e trajnimeve dhe fond i vecanté pér aktivitete kérkimore/shkencore pér
zhvillimin profesional té stafit akademik, shpenzimet pér bibliotekén dhe pasurimin e
literaturés/aksesin né bibliotekat on-line.

13.GVJ rekomandon gé stafi i pavarur dhe pérfagésues té studentéve té pérfshihen pér té
kryer funksionet e sigurimit té cilésisé me integritet dhe pavarési.

14.Rekomandohet qgé Institucioni té kryejé njé analize té té dhénave té punesimit té
studentéve pas diplomimit.

15.Rekomandohet té pasurohet dhe té plotésohet logjistika IT dhe programet kompjuterike.

16.GVJ i rekomandon IAL-sé té keté né Rregulloren e Rekrutimit té pasqyruara kriteret e

pérgjithshme pér kategorité asistent lektor, lektor dhe profesor. Kéto kritere té pérfshijné
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notén mesatare té ciklit té paré dhe notén mesatare té ciklit té dyté té studimeve, profilin
e studimit, shkollim dhe kualifikim té métejshém, pérvojén e punés né mésimdhénie,
kualifikime brenda apo jashté vendit, njohuri té gjuhéve té huaja, aktiviteti botues
shkencor, etj., me géllim qé kriteret kryesore té mos ngelen pér tu pércaktuar sipas rastit
dhe té garantohet gjithmoné gé njoftimet pér vende pune dhe kriteret té jené té
publikuara dhe té aksesueshme né website té IAL-sé.

17.Rekomandohet gé vlerésimi i njohurive dhe dijeve me shkrim té béhet né ményré
anonime, sugjerohet gé fletoret e provimeve té sekretohen.

18.Nga njé evidentim ge GVJ i béri planit mésimor té programit, MP né “Drejtimi i SME-
ve” ka 60 kredite né total nga té cilat 26 fitohen né semestrin e paré€, 18 né semestrin e
dyté , 6 praktika profesionale dhe 10 mikroteza (Evidenca: “Riorganizim i Programit
MP né Drejtimi i SME-ve”; “Plani mésimor MP né Drejtimi i SME-ve”). Rekomandohet
gé kéto specifika té integrohen edhe né rregulloren e programit té studimit, duke e béré

até mé t& personalizuar dhe detajuar.”
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Summary Conclusions of the External Evaluation Report, of the second
cycle study program Professional Master in “Management of SME”, of
the Higher Education Institution, University “Aleksandér Moisiu”,
Durrés.

Strengths and Affirmations

1. UAMD is maximally engaged in creating various forms of cooperation in function of all
academic processes in the institution.

2. UAMD is strongly oriented towards student’s support in various forms from the moment of
enrollment until their graduation.

3. The commitment of the leaders of the institution and the support offices that they put in
function of the university, are an added value for the study program.

4. As in no other public HEI, UAMD has created very suitable environments and opportunities

for performing the duties of the staff of this study program.

Weaknesses

1. Lack of discussions and analyzes on the workload of this study program has resulted in non-
compliance of the quality and standards set for teaching to be performed only by EAPs who
have scientific degrees for not less than 70% of the teaching load.

2. Duties and responsibilities for each structure or responsible person are not defined and in
accordance with the legal criteria and regulatory requirements in force.

3. The syllabuses of the subjects of this study program, deposited in the QAAHE system did
not meet the requirements according to the required criteria and standards.

4. The downward trend in the number of students enrolled in this study program continues.

5. Lack of academic quality of the winning candidates during the EAP recruiting process.

6. The reports of the institution and the processed data for quality assurance in teaching are not
published, creating a lack of transparency and not all actors are informed.

7. Non-Compliance of the duties assigned by the statute of UAMD in Chapter VII as well as
the applicable regulatory framework by the Standing Committee on Guaranteeing the
Standards and Quality of the Institution and the IQAU.

8. Lack of transparency and information symmetry in completing the Self-Evaluation Report.

9. Lack of Information Management System for academic staff and students of this study

program.
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10. There is a lack of characteristic subjects in the curriculum of this study program, to enable
students to deepen specifically in SME management problems and to provide them with
special skills in the field of SME management by meeting the needs of the labor market,
locally and nationally.

11. There is a lack of a proper market study to analyze the needs of the labor market today and
the identification of those new modules / subjects that would enrich the curriculum of this
study program. Combining these needs with professional knowledge would enable the
training of specialists who are lacking in the labor market today. This would give a
competitive advantage to the institution itself in the future.

12. There is a lack of a detailed budget plan with the relevant items for training support and a
special fund for research / scientific activities for the professional development of academic
staff, library expenses and enrichment of literature / access to online libraries.

13. The involvement of independent staff and student representatives to perform quality
assurance functions with integrity and independence is lacking.

14. There is a lack of analysis of student employment data after graduation.

15. IT logistics and computer programs is poor and deficient.

Recommendations

1. EEG concludes that the HEI does not conduct discussions and analyzes on the workload in
this study program, resulting in non-compliance of the quality and standards set for teaching
to be performed only by EAPs who have scientific degrees for not less than 70% of the
teaching load, as well as to increase the quality of teaching, it is necessary to implement the
Instruction No. 29, dated 12.09.2018 of MASR, as it is evidenced that almost all EAPs have
performed additional classes of 200 teaching hours in the auditorium, in addition to other
working hours for other commitments to HEIs. Also, for the academic year 2018-2019 for
this study program, EEG notes that the category of EAP with scientific degrees covers only
47.2% of teaching hours; while EAPs that do not have a degree higher than the study cycle
where they teach, cover 39.3% of the teaching hours. EEG concludes that HEI is not in
accordance with Law 80/2015 - Article 59, point 6, which requires that EAP with scientific
degrees covers not less than 70% of teaching hours in the Professional Master program
"Management of SME". EEG recommends to HEIs to take immediate measures for the
recruitment of EAP with scientific degrees to cover the teaching hours in this program in
order to comply with Law 80/2015 - Article 59, point 6.

2. EEG finds that based on the responses of Self-Evaluation Group and Article 15 of the

Regulation of the Department of Management, was not the Head of the Department in the
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role of Coordinator of this program, EEG recommends to the HEI the division and clear
definition of tasks and responsibilities for each structure or responsible person in accordance
with the applicable legal and regulatory criteria and requirements, otherwise their
implementation will continue to face situations of non-recognition of the duties and
responsibilities that each person or structure has and consequently the failure to maintain
this study program at UAMD.

3. EEG members finds that: all syllabuses deposited in the QAAHE system are documents in
word, without the signature of the head / lecturer of the subject and the head of the
department; there are subjects that do not have EAP title holders with the ranks of Professor
category; there are modules that need to update the basic and recommended literature as it
goes beyond the time frame of the last 5 years. The EEG recommends the Institution to take
immediate measures to address the findings regarding the syllabuses which are not in line
with the requirements and standards and therefore affect the quality of teaching in this study
program.

4. Based on criterion 8, in field 1.3., Which states that "Second cycle programs" Professional
Master " can be opened temporarily in order to meet the needs of qualified personnel in a
certain direction”, EEG points out to the HEI that urgent measures must be taken in order to
increase the number of students for this study program. On the contrary, given the similarity
in objectives and curricula as well as the small number of students entering and exiting both
Professional Masters study programs, EEG recommends merging this master's degree with
the Professional Master program in "Bussines Management" also offered from this Basic
Unit within the Faculty of Business. During the visit to the HEI, EEG learned that the
UAMD IQAU had suggested the same opinion some time ago. Or, EEG recommends
merging the two MPs into one, creating 2 profiles where one of them is "SME
Management".

5. EEG recommends that there is room for improvement in terms of increasing the academic
quality of winning candidates during the recruitment process of Effective Academic
Personnel who are then engaged in teaching in the Professional Master program
"Management of SME" without even possessing scientific degrees.

6. Pursuant to the regulatory criteria and requirements and the finding of the EEG that the data
of the institution's reports and the processed data for quality assurance in teaching are not
published online in order for all actors to be informed; The EEG recommends to the HEI to
take immediate measures for the publication on the UAMD website of the evaluation results
as well as draws the attention of the Commission for Guaranteeing the Standards and

Quality of the institution for non-implementation of this request given in fulfillment of the
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recommendation. No. 1 by the EEG on institutional accreditation regarding the reports of the
institution and the processed data for quality assurance in teaching.

7. The EEG recommends that the Academic Senate and Administration Board take immediate
action to ensure that the Standing Committee on Guaranteeing Institutional Standards and
Quality Assurance and the IQAU, also called the "Directorate of Curricula and Quality
Assurance”, exercise all the tasks assigned to by the statute of UAMD in Chapter VII as well
as the regulatory framework in force, being professional, transparent and independent, in
order to guarantee the quality of teaching.

8. EEG recommends to the HEI to consider performing quality work and accurate evidences
from Self Evaluation Groups in completing any Self Evaluation Report required in the
future, guaranteeing transparency and symmetry of information.

9. EEG recommends that UAMD should implement the Information Management System for
both the staff and students of this study program as it provides access to information and
documents for both UAMD staff and students of this study program.

10. It is recommended the inclusion of characteristic subjects in the curriculum of the study
program to enable students to deepen specifically in SME management problems and to
provide them with special skills in the field of SME management by meeting the needs of
the labor market, at local and national level.

11. The institution is recommended to undertake a proper market study to analyze the needs of
the labor market today and identify those new modules / subjects that would enrich the
curriculum of this study program. Combining these needs with professional knowledge
would enable the training of specialists who are missing in the job market today. This would
give a competitive advantage to the institution itself in the future.

12. The institution is recommended to draft a detailed budget plan with the relevant items for
training support and a special fund for research / scientific activities for the professional
development of academic staff, library costs and enrichment of literature / access to online
libraries.

13. It is recommended the inclusion of independent staff and students representatives, to
perform quality assurance functions with integrity and independence.

14. It is recommended the Institution to conduct an analysis of student’s employment data after
graduation.

15. It is recommended the enrichment and completion of IT logistics and computer programs.

16. The EEG recommends that the HEI in the Regulation on Recruitment should reflect the
general criteria for the categories of assistant lecturer, lecturer and professor. These criteria
should include the average grade of the first cycle and the average grade of the second cycle

of studies, study profile, education and further qualification, work experience in teaching,
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qualifications inside or outside the country, knowledge of foreign languages, publishing
scientific activity, etc., in order for the main criteria not to remain to be determined as
appropriate and to always guarantee that job vacancies and criteria are published and
accessible on the HEI website.

17. 1t is recommended that the assessment of written knowledge to be done anonymously, it is
suggested that exam notebooks to be secreted.

18. EEG evidenced that the curriculum of the study program Professional Master in
"Management of SME" has 60 credits in total of which 26 are earned in the first semester,
18 in the second semester, 6 professional internships and 10 micro thesis (Evidence:
"Reorganization of the PM Program in Management of SME ”; PM Curriculum in
Management of SME ”). It is recommended that these specifications to be integrated into the

study program regulation as well, making it more personalized and detailed.

Adresa: “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
Nr. 219, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423 Web site: www.ascal.al

. ./—'",‘i—:__:? - T - - R

— — e 7 W1 S& —
< ) 84



Shkalla e pérmbushjes sé standardeve té cilésisé sé programit

FUSHAT E SHKALLA E PERMBUSHJES SE STANDARDEVE TE FUSHES

VLERESIMIT
_ Pérmbushen | P&rmbushen
Kryesisht plotésisht
I. OFRIMI, ORGANIZIMI X
DHE DREJTIMI |
PROGRAMIT/EVE TE
STUDIMIT
I1l. STRUKTURA DHE X
PERMBAJTJA E
PROGRAMIT/EVE TE
STUDIMIT
[II. MESIMDHENIA, X

MESIMNXENIA,
VLERESIMI DHE
KOMPETENCAT

IV. BURIMET PER X
REALIZIMIN E
PROGRAMIT TE
STUDIMIT

V. STUDENTET DHE X

MBESHTETJAE TYRE
V1. SIGURIMI | CILESISE X
SE PROGRAMIT/EVE

VLERESIMI TERESOR X
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