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TABELA PERMBLEDHESE E Tii DHENAVE TE PROGRAMIT TE STUDIMIT

Bachelor né “Administrim Biznes”

1 | IAL aplikues: Universiteti “Luigj Gurakugi”
2 ! Njésia bazé g€ e ofron: Departamenti Administrim - Biznesit
3 | Emértimi 1 programit té studimit: Bachelor né Administrim - Biznes
4 | Urdhéri/VKM i licencimit: VKM Nr. 349, daté 10.08. 1992
5 | Urdhéri/VKM i riorganizimit: -
6 Forma e regjistrimit té diplomés: Urdhér i QSHA Nr. 231, daté
28.05.2021
7 1 Urdhéri/VBA i akreditimit t€ paré: -
8 | Cikli i studimit: Cikli i paré
9 | Kohézgjatja e programit t€ studimit: 3 vite akademike / 6 semestra
10 | Kreditet né total (ECTS): 180 kredite ECTS
11 | Forma e studimit: Me kohé t€ ploté
12 | Gjuha (shqip/tjetér): Gjuha shqgipe
13 F’roigrarfli ofrohf:t né bashképunim me -
mstitucione té€ tyera:
14 | Diplomé e pérbashkét (shéno emértimin): | -
15 | Diplomé e dyfishté (shéno emértimin): -
16 Nive.li n.é kornizén kombétare € Niveli i 6 (gjasht&)
kualifikimeve:
17 Stafi akademik PAE/PAK pér programine | 10 PAE /6 PAK
studimit 2022- 2023 Pér sa i pérket ngarkesés (88 % / 12 %)
Numri i studentéve: Viti 2020-2021 — 80 studenté
18 | Viti 2021-2022 - 101 studenté
Viti 2022-2023 - 104 studenté
19 | Komente / t€ tjera: -
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PERMBLEDHIJE E TE DHENAVE PER PROGRAMIN Ni PROCES TE
VLERESIMIT TE JASHTEM

Universiteti “Luigj Gurakuqi”, Shkodér (UNISHK) éshté njé institucion publik i arsimit t&
larté, i themeluar me Vendim té Késhillit t& Ministrave Nr.150 dt.18.04.1957, fillimisht si
Instituti Pedagogjiik 2 vjegar dhe mé pas me VKM 124, dt.. 28.05.1991 si Universiteti “Luigj
Gurakuqi” i Shkodrés. UNISHK ka kaluar akreditimin e paré institucional me Vendim té Bordit
té Akreditimit Nr. 70, daté 21.09.2017, riakreditimin institucional me Vendim BA Nr. 3, daté
24.01.2020, me kohézgjatje 4 vite akademike, afati vlefshméris€ deri mé 23.01.2024.
Universiteti “Luigj Gurakuqi” sipas strukturés aktuale ka né pérbérjen e tij gjashté fakultete
emértuar si vijon:

1. Fakulteti i Shkencave Shogérore;
. Fakulteti i Shkencave t& Natyreés;

. Fakulteti 1 Shkencave t€ Edukimit;
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4. Fakulteti i Drejtésisé;
5. Fakulteti i Ekonomisé;
6

. Fakulteti i Gjuhéve t€ Huaja,

Fakulteti Ekonomisé i UNISHK éshté themeluar mé 13.05.1996, ndérsa Departamenti i
Administrim Biznesit &shté hapur me VKM Nr. 349, daté. 10.08.1992, fillimisht brenda
Fakultetit t& Shkencave té Natyrés. Departamenti i Administrim biznesit éshté departamenti
pionier i Fakultetit t&€ Ekonomisé qé sot n€ pérbérje té tij ka:

1. Departamentin ¢ Administrim Biznesit;
2. Departamentin e Financé — Kontabilitet;
3. Departamentin ¢ Turizmit;

Né strukturén e programeve té Departamentit t&¢ Administrim Biznesit béjné€ pjesé 3 programe
studmi: Bachelor né Administrim Biznes, Master Profesional né Administrim Biznes 120
ECTS; dhe Master i Shkencave né Administrim Biznes 120 ECTS, t€ cilat jané hartuar né
pérputhje me Ligjin e fundit t& Arsimit té Larté Nr.80/2015, udhézimet qé pasuan até dhe né
pérputhje me Kornizén Shqiptare t& Kualifikimeve.

Prioritetet e programit BA né AB jané né pérputhje t€ ploté me ato t¢ UNISHK, ky program
synon té béhet njé faktor ky¢ né disiplinén e menaxhimit dhe lidershipit né rajonin e Shkodrés.
Njé nga pikat e forta té programit &éshté qé pér shkak t€ tradités sé tij, ka ruajtur numrat e
studentéve dhe né 3 vitet e fundit, madje ka gené né rritje Objektiva t& réndésishme t€ kétij
programi jané dhe lidhja e studentéve me tregun e punés dhe ndérkombétarizimi.
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PERSHKRIMI I PROCESIT TE VLERESIMIT TE JASHTEM;

ASCAL, bazuar né “Manualin pér Procedurat dhe Afatet pér Vlerésimin ¢ Cilésisé né kuadér
1¢ Akreditimit té Institucioneve té Arsimit té Larté dhe programeve t€ studimit 20177, ka
pérzgjedhur dy vlerésues té jashtém pér té shqyrtuar dokumentacionin e pércjellé nga
Institucioni, pér t& kryer vizitén né institucion dhe pér t€ pérpiluar raportin e vlerésimit té
jashtém. Grupi i vlerésimit t€ jashtém ka né pérbérje: Prof. Dr. Ermira Qosja dhe Prof.Asoc.Dr.
Elena Kokthi. Gjaté gjithé fazés sé vlerésimit té jashtém ky grup pune u asistua dhe nga
menaxherja teknike e ASCAL, Znj. Majlinda Demirneli.

Procesi 1 vlerésimit té jashtém pér akreditimin e programit t€ studimit Bachelor né
“Administrim Biznes”, i ofruar nga Departamenti i Administrim Biznesit t€ Fakultetit té
Ekonomisé prané UNISHK, filloi me prezantimin, si dhe ndarjen ¢ punés ndérmjet ekspertéve
t& grupit té vlerésimit té jashtém. Mé pas ky grup, bazuar né dokumentacionin e vendosur né
dispozicion nga e-ASCAL, filloi shqyrtimin e Raportit t& Vlerésimit t&¢ Brendshém , si dhe
dokumentet pérkatése né mbéshtetje té tij. Gjaté késaj faze u identifikuan dhe u listuan njé séré
pyetiesh, qé kishin lidhje me standardet dhe kriteret pérkatése, t& cilat do t€ merrnin pérgjigje
gjaté takimeve qé do té realizoheshin né IAL.

Vizita né UNISHK, u realizua n& datén 12 dhe 13 Korrik 2023, ku Grupi i Vlerésimit té
Jashtém, realizoi takimet e pércaktuara sipas agjendés sé vizités né IAL. Gjaté vizités, né
UNISHK. Grupi i Vlerésimit t& Jashtém (GVJ) zhvilloi takime me: Pérgjegjésin e
Departamentit t¢ Administrim Biznesit dhe zvDekanen e Fakultetit t€ Ekonomisé (Dekani 1
Fakultetit ¢ kishte deleguar takimin e tij), Grupin ¢ Vlerésimit té Brendshém, stafin akademik
té programit t& studimit, stafin e Drejtorisé sé Kurrikulave dhe t& sigurimit t& brendshém té
cilésisé, Zyrén e Burimeve Njerézore, pérfaqésues té Zyrés sé Karrierés dhe Alumnit,
Marketingut, Ndérkombétarizmit dhe Projekteve; si dhe me Sekretarin€ mésimore.

GV zhvilloi gjithashtu intervista me studentét e programit, vizitoi Bibliotekén e Institucionit
si dhe vézhgoi mjediset e institucionit si: auditoré, laboratoré, shérbimet pér studentét, etj. Gjaté
takimeve € realizuara sipas agjendés, u shqyrtuan ¢éshtje t&€ ndryshme qé lidhen me vlerésimin
e programit t& studimit bachelor né AB, duke sqaruar edhe elementé t€ veganté, pér té cilat
ekspertét kané drejtuar pyetjet pérkatése. Pas vizités né IAL, GVJ hartoi raportin ¢ vlerésimit
t& jashtém, bazuar né dokumentacionin né dispozicion nga dosja e vlerésimit t€ brendshém,
informacioni i depozituar né sistemin e informacionit t¢ ASCAL, si dhe né informacionin ¢
mbledhur gjaté takimeve dhe vizités té realizuar né Institucion. N& pérfundim té kétij procesi
ky grup dorézon draft-raportin prané ASCAL, si mé poshté vijon.

Universiteti "Luigj Gurakugi", Shkodér éshté njohur me Draft-Raportin e Vlerésimit t€ Jashtém
mé daté 28.09.2023, pérmes sistemit AMS, si dhe né formé zyrtare me ané t€ shkresés me Nr.
221/35 Prot, daté 28.09.2023. Universiteti "Luigj Gurakugqi", mé daté 09.10.2023, njofton me
ané té shkresés me Nr.1407 Prot, daté 05.10.2023 “Pérgjigje ndaj Draft Raportit t& Vlerésimit
t€ Jashtém”.

Ekspertét e vierésimit u njohén me kéto komente dhe japin argumentat si mé poshté:

1. Pér Komentin qé i pérket konkluzioneve té standardit Standartit IL.3:
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Konkluzioni: "GVJ vieréson dhe rekomandon rregullimin né numrin total té oréve (é
programit, pérshtatien e programit me nevojat e tregut, rishikimi térésisé sé léndéve qé
ofrohen, futja e disa léndéve 1€ reja gé lidhen me zhvillimet e fundit teknologjike, zvogélimi I
peshés sé léndéve 1€ finance-kontabilitetit, kalimi i disa léndéve né MA dhe anasjellteas.
Sformulimi i silabuseve né pérputhje me VKM 41/2018 dhe né gjuhén angleze si dhe njé ményré
vierésimi kah vieresimit té vazhduar {pra me pak peshé provimi final), pérditésimi i
literaturés”. Ju informojmé gé né fakt ne kemi reaguar né avancé dhe kemi béré ndryshimet.

Kété vit akademik silabuset e léndéve jané realizuar né pérputhje me VKM 41/2018.
(Bashkengjitur model i Silabus lende "Menaxhim dhe "Komunikim);

Gjithashtu jané pasqyruar ndryshime edhe né lidhje me vlerésimin. Eshté ulur pesha e
vlerésimit pérfundimtar pér studentét dhe €shté rritur pesha g€ ka vlerésimi gjaté vitit, né ato
1éndé gé nuk ka qené kjo hapésiré;

Jané pasqyruar né silabuset e kétij viti literature e fundit. Libra t& pérkthyer dhe pérshatatur
nga AADF jané ofruar si literaturé bazé;

Ne planin mésimor do té realizojmé edhe ndryshime t& tjera duke iu referuar sugjerimeve té
béra, por ndryshime qé do realizohen gradualisht, duke u pérpjekur t€ ruajmé (%) pérqindjen
¢ ndryshimeve té lejuara;

Ndér vite gradualisht kemi béré ndryshime té tilla: Lénda "Drejtim Projektesh” ka gené 1€ndé
me zgjedhje tashmé &shté 1énde bazé;

"Ekonomiksi i Tregut t& punés" ka gené 1éndé te Master Profesional tashmé e kemi te l1€ndé
me zgjedhje né Bachelor;

Sot, né planin mésimor t& kétij viti kemi "Sipérmarrje dhe menaxhim i biznesit t€ vogél", etj;

Argumentimi i GVJ

GVIJ vleréson si pozitive proaktivitetin e IAL pér t& béré pérmirésimet q€ jan€ rekomanduar né
RV]J por vlerésimi éshté bazuar mbi dokumentacionin dhe vizitén q€ kemi realizuar né IAL,
prandaj pérmirésimet ex post do t& konsiderohen né procesin akreditues vijues. P&r sa me sipér
vlerésimi i standartit nuk ndryshon

2. Pér Komentin qé i pérket pérmbushjes sé Fushés VI:

Né lidhje me Standartin VI - Sigurimi i Cilésisé sé Programit t€ Studimit Bachelor q€ e kemi
Pérmbushur Kryesisht (kemi Stadanrti V1.1; Standarti V1.2 dhe Standarti V1.3 q& pérmbushen
kryesisht dhe dy standartet e tjera pérmbushen plotésisht) po punohet nga departamenti dhe
zyrat pérkatése pér plotésimin e kétyre standartave dhe krijimin e sinergjise institucionale.

Né Standartin V1.2

Konkluzioni 1 GVJ-sé "Si u pérmend edhe mé sipér IAL disponon akte normative dhe
rregullatore, dhe strategji sektoriale né nivel UNISHK, por nevojitet operacionalizim dhe hapa
konkreté té pérmbushur né drejtimet gé jané vendosur nga IAL". N& Draft Raport jané
pérmendur me detaje té gjithé instrumentat e pérdorura pér sigurimin e cilésis€. Strategji,
Statuti i UNISHK, Manuali i Cilésisé, Riregullore NJSBC-je, Raporte materiale, aktivitete te
NJSBC-sé sé FE-se, Zyra e Cilésisé si dhe Komisioni Pérhershém pér Garantimin e Standarteve
té Cilésisé. Ne si department kemi edhe pérfaqésuesit toné né NJSBC-né e Fakultetit, si dhe
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pérfagésuesin e departamentit né Komisionin e Pérhershém pér Garantimin e Standarteve té
Cilésisé té UNISHK. Pérveg pyetésoréve té realizuara nga Universiteti, ne kemi si praktiké disa
vjegare né fakultet, zhvillimin edhe té pyetésoréve pér stafin akademik t€ brendshém dhe té
jashtém.

Argumentimi i GVJ

GVJ i éshté referuar té gjithé dokumentacionit t€ paraqitur prané ASCAL dhe nga vlerésimi
por edhe diskutimeve qé u realizuan gjaté vizites né IAL géndrojmé t€ mendimit qgé¢ NJSBC né
bashképunim me njésingé bazé dhe kryesore duhet t& béjé pérpjekje pér t€ krijuar njé plan
hartimi, vlerésimi dhe monitorimi t& cilésisé duke u bazuar jo vetém te njé pyet€sor qé
realizohet me studentét apo stafin. Ashtu si jemi shprehur né RVJ paragqiten si pika té dobéta:

1.

Mungesa e njé sinergjie institucionale né funksion té planifikimit, vleré€simit dhe
monitorimit t€ cilésis€ (Standardi IV.6 /Kriteri 4);

Mungesa ¢ njé raporti vlerésimi cilésie 360 gradé,Raporti permbledhes mbi NJISBC né
nivel fakulteti 2023 ofron vetém njé pérgjigjie t€ reduktuar t€ gjetjeve t&€ pyetésorit té
studentéve pa njé narrative konkrete né lidhje me masa té tjera pér sigurimin e cilésisé
(Standardi V1.1 /Kriteri 2);

Me termin operacionalizim nénkuptojmé njé IAL duhet t& hartojé mekanizma té tjeré
gé sigurojné cilésiné duke u mbéshtetur edhe né€ praktikat t€ mira g€ ekzistojné né 1AL
né vend dhe jashté, psh pyetésor drejtuar alumnit, pyetésor drejtuar biznesit lidhur me
nevojat e tyre, realizimi fokus grupesh duke pasur parasysh numrin e ulét té
Institucionalizim i vlerésimit té syllabuseve, dhe pérditésimit té literaturés, etj jané
elementé té cilét duhet ti shtohen paketés s& vlerésimit pér t€ siguruar cilésine e
programit t€ studimit. Pér sa me sipér vlerésimi i standartit nuk ndryshon.
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Vlerésimi i Programit té€ Studimit té Ciklit té€ Paré Bachelor né “Administrim Biznes”

1. OFRIMI I PROGRAMIT TE STUDIMEVE

Standardl 1.1

"T' I--v-

.Instltuclom i arsnmt te larté ofron programe studum ne perputhje me lmswnih dhe o
'qelllmm e tu, me fushen akademlke te nﬁas;seﬂknyesore dhe baze pergjegjese1per
.programin e studlmlt, e qé synon ruajtjen e mteresave dhe vierave komhétare.

:'Knteret T !

Vleresmu 11ek5perteve R

Nty s = T Y

Kntern 1. Inst:tumom 1
arsimit té larté ofron
programe studimi qé nuk
bien ndesh me interesat
kombétare dhe synojné
ruajtjen dhe konsolidimin
e vlerave akadernike e
kulturore kombétare.

Kriteri 2. Programi i
studimit hartohet dhe
ofrohet né pérputhje me
géllimet dhe misionin e
institucionit, si dhe fushén
e veprimtarise.

Kriteri 3. Programi i
studimit hartohet dhe
ofrohet né pérshtatje dhe
né zbatim té strategjisé
pér zhvillim, t& Statutit
dhe Rregullores sé
Institucionit si dhe me
fushat e drejtimet
akademike t€ tij.

Umvers1tet1 “Lulg] Gurakuql
veprimtariné e tij, né pérputhje me Ligjin Nr. 80 té vitit 2015
pér Arsimin e Larté né Republikén e Shqipérisé. Bazuar né
misionin e UNISHK, pér t& krijuar, transmetuar, zhvilluar dhe
mbrojtur dijet pérmes mésimdhénies, kérkimit shkencor dhe
njé séré aktivitetesh, njésité kryesore dhe njésité bazé té
UNISHK ofrojné 59 programe né 3 ciklet e studimit dhe 2
programe me karakter profesional.

Fakulteti i Ekonomisé¢ i UNISHK é&shté themeluar mé
13.05.1996, ndérsa Departamenti i Administrim Biznesit éshté
hapur me VKM Nr. 349, dt. 10.08.1992, fillimisht si pjesé e
Fakultetit t& Shkencave té Natyrés, pér t’u béré né kété ményre
departamenti themelues 1 fakultetit.

Né takimin me Zv dekanen e Fakultetit dhe Pérgjegjésen e
Departamentit té Administrim- Biznesit, u theksua gé
programet e Fakultetit t¢ Ekonomisé né hapje u mbéshtetén né
pérvojén e disa universiteteve amerikane, pérfshiré kétu
Universitetin e Illinoisit t& Jugut apo até t& Nebraskés, duke
synuar njé rol té réndésishém rajonal (e mé gjeré) né formimin
e kapitalit human, pér t€ vijuar me kontribut né rrtjen
ekonomike, zhvillimin e géndrueshém dhe inovacionin né
sipérmarrjet shgiptare.

Programi BA né AB ésht€é né pérputhje me dokumentat e
geverisé shqiptare, si: Strategjia Kombétare pér Arsimin (2021-
2026); Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim (2015-
2020) dhe natyrisht né pérputhje Strategjiné e Zhvillimit &
UNISHK pér periudhén 2022-2026. Térésia e programeve
bachelor gé¢ FE-UNISHK ofron i shérben formimit té
profesionistéve pér tregun e punés lokal, kombétar e mé gjeré
né ditét e sotme. Programi fillimisht ka gené 4 vite studimi, mé
pas né pérputhje me ndryshimet ligjore éshté pérshtatur dhe
emértuar né program bachelor né Administrim Biznesi. Duhet
théné q€ né vite ky program studimi ka mundur té ruajé

Shkoder zhvnllon te g]lthe
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avantazhet e tij, né kété drejtim kontribuon dhe stabiliteti né
rekrutimin e studentéve né vite.

Megjithaté GVJ vieréson qé, fakulteti duhet té qaset pérmes njé
studimi tregu 1€ fokusuar né programet qé ofron, duke
hulumtuar né pérvoja europiane dhe rajonale té ngjashme,
testuar nevojat e tregut shqiptar dhe europian, si dhe duke
vierésuar nevojat reale, sjelljet e géndrimet e studentéve né
kété epoké té re.

Dokumenti 1.1 Statuti i UNISHK

Dokumenti 1: VKM Nr. 349, dt. 10.08.1992
Dokumenti 13. XIII: Guida e universitetit

Dokumenti 8. VIII: Strategjia e zhvillimit 2022-2026
Dokumenti 4: RVB BA administrim biznes
Dokumenti 2.27: Studim i tregut té punés 2018

Kriteri 4. Institucioni
demonstron se ka

pérvojén, kapacitetet dhe

burimet € duhura né
fushén akademike

specifike pér ofrimin e njé
programi studimi né até

fushé.

Programi i studimit BA né AB mbéshtetet né njé pérvojé 30
vjegare, e cila éshté vleré e shtuar né drejtim té konsolidimit
dhe besueshmeérisé té tij, por nga ana tjetér shtron nevojén pér
pérmirésime, pérshtatje dhe ndryshime né disa lénde,
thelbésore kjo qasje pér shkak té zhvillimeve shumé agresive gé
vijné nga tregu dhe impakti teknologjisé e digjitalizimit.

Fakulteti Ekonomik né vitin akademik 2020-2021 ka gjithsej
67 pedagogé, nga té cilét 30 jané pedagogé efektiv (PAE) dhe
37 pedagogé me kontraté (PAK), me kualifikimin e
méposhtém: (6.7 Mbledhje e asamblese se fakultetit)

Fakulteti Ekonomik

Kualifikimi i stafit

PAE PAK
Prof.Dr 2 E
Prof. Asoc 8 * ——=
Dr/PhD 15 - 9
Msc 5 28
Gjithsej 30 IERRY]

Ndérsa Departamenti i Administrim Biznesit, si njésia bazé
pérgjegjése pér programin e studimit pér vitin akademik 2022~
2023, ka kété paraqitje:

Departamenti i Administrim

Kualifikimi i stafit . .
Biznesit




PAE PAK
Prof.Dr 5 -
Prof.Asoc 2 -
Dr/PhD g 5
Msc - 8
Gjithsej 10 13

Duke ju referuar dhe takimit né institucion, ekspertét
vierésojné qé né planet e Departamentit dhe Fakultetit duhet té
jeté dhe angazhimi si té ftuar né auditor i pedagogéve nga
universitetet e tjera (veganérisht té Tiranés dhe Ballkanit
Peréndimor, apo mé gjeré} pér 1é sjellé njé dinamiké dhe
pérqasje mé proaktive. Shpesh gjaté vizités té krijohej
pérshtypja pér nevojén e njé sinergjie té re né institucion, pér
mé shumé bashképunim dhe lidership nga instancat mé té larta,
né meényré qé té mundin té ruajné avantazhin e numrit 1é
studentéve dhe té impaktit né Veriun e Shqipérisé..

Dokumenti 7.VI: Strategjia e tregut té punés 2017 dhe 2022
Dokumenti 1.1.c: Strategjia e tregut té punés 2022-2026
Dokumenti 1.15 dhe 1.16: Programi BA né AB sipas viteve

Dokumenti Viti 1, Viti Il dhe Viti Iil: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Dokumenti 6.11: PAE/PAK té dhéna pér programet e FE
Dokumenti 4.4: Curriculum vitae pedagogét

Kriteri 5. Fusha e
pérgjithshme dhe
specifike e programit té
studimit duhet t€ jeté né
pérputhje me fushén
akademike e kérkimore té
njésis€ kryesore / bazg,
pérgjegjése pér programin
e studimit, sipas
klasifikimit/kodifikimit t&
programeve t& studimit
sipas direktivave dhe
udhézimeve kombétare e
evropiane.

Ky program studimi ofrohet nga Departamenti i Administrim
Biznesit si pjesé ¢ Fakultetit t&¢ Ekonomisé€. Ky fakultet éshté i
organizuar né tre njési bazé:

1. Departamenti i Administrim Biznesit;
2. Departamenti i Financés;
3. Departamenti Turizmit;

Pérputhshméria e programit t€ studimit Bachelor né
Administrim Biznesi me fushén akademike e kérkimore té
Fakultetit t€ Ekonomisé éshté béré e mundur nga kodifikimi i
programeve t€ studimit dhe léndéve. E reflektuar edhe né
dokumentat strategjike t€ departamentit, fakultetit dhe
UNISHK, programi ka pér géllim qé studentét t€ marrin njohuri
teorike dhe praktike pér t€ qéné sa mé t€ afté dhe konkurrues
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né fushén e ekonomisé dhe biznesit si dhe tregut lokal apo
ndérkombétar t€ punés.

- Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK ,

Dokumenti 1.17: Rregullore e departamentit té AB
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit (é studimit BA né AB |

Konkluzione

S R
‘Shkalla e pérmbushjes

1

sé standardit

' GVJ vieréson qé Departamenti AB pérmbush plotésisht kété '

standard dhe sugjeron njé pérqasje mé proaktive ndaj
ndryshimit dhe pérshtatjes me dinamikat qé koha shtron
pérpara universiteteve.

Pérmbushet

 kryesisht

[ Standardl I 2'

'. Instltucionii arsumt té*larté signron marreﬂhenle bashk_.punlmx me mstltuc:one, : .-:;_
kompanl, pale te treta, aktoré t& biznesit vendas dhe/ose t& huaj né fuhlmon tﬂ
realizimit t& programlt té studimit, né kuadér té aftésimit profesional, kérkimit

shkencor dhe mobilitetit.

: Klfiteret_':" &

Vlerésimi i ekﬁperteve

Kriteri 1. Institucioni pér
hartimin, mbikéqyrjen dhe
mbarévajtjen e programit,
siguron marrédhénie t&
frytshme bashképunimi
brenda institucionit
népérmjet ndarjes sé
detyrave mes njésive e
personelit, marrjes sé
pérgjegjésive pérkatése dhe
analizés s& vazhdueshme t&
punés sé tyre.

-

UNISHK dreJton te g]lthe vepnmtarme e vet akademnke dhe
administrative né pérputhje me Ligjin e Arsimit t€ Larté Nr.
80/2015 dhe udhézimet e MAS, mbi kété bazé &shté hartuar
Statuti dhe rregullorja e Universitetit “Luigj Gurakuqi”.

Nga piképamja proceduriale dhe e rregulloreve, njésité

kryesore dhe bazé kané hartuar rregulloret e tyre, té cilat |
drejtojné veprimtariné e pérditshme té tyre. Gjithashtu, pér ¢do |

vit akademik miratohet struktura akademike e universitetit dhe
organika e tij. Njé dokument g€ pércakton organizimin dhe
funksionimin € mekanizmave té cilésisé, t&€ mekanizmave dhe
procedurave té sigurimit t& cilésisé né nivel institucional éshté
Manuali i Cilésisé, 1 miratuar me vendim senati t&¢ UNISHK mé
13.04.2022

Dokumenti 1.1 Statuti i UNISHK

Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK
Dokumenti I.a: Rregullore e Fakultetit

Dokumenti 1.17: Rreguliore e departamentit té AB

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
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Dokumenti 2.3.4. Miratimi NJSBC dhe rregullore

Dokumenti 2.14: Proceduré dhe dokumentat pér praktikén
mésimore

Dokumenti 3.32: Rregullore amendime pér punésimet ne
UNISHK

Dokumenti 11.XI. Rregullore e punesimit

Dokumenti X.L. Rregullore e Administratés

Dokumenti XXX.VII. Organika e universitetit

Dokumenti XXX . VIII. Struktura akademike e universitetit
Dokumenti 10..X. Manuali i Cilésisé

Kriteri 2. Pér realizimin ¢
objektivave e procesit
mésimor e formues té
studentéve, institucioni
vendos marrédhénie
bashk&punimi me
institucionet homologe
brenda dhe/ose jashté vendit,
aktorét e biznesit vendés
dhe/ose & huaj.

Kriteri 3. Pér realizmin e
programit t€ studimit,
institucioni nénshkruan
marréveshje t€ posagme me
institucione, instimte
kérkimore, kompani té
fushés pérkatése pér
realizimin e praktikave
profesionale, klinike,
praktikave t& punés apo
stazhit et).

Pérvoja 30 viegare € Departamentit t&¢ Administrim Biznesit
dhe e programit t& studimit q& akreditohet, ka krijuar né vite
rjetézimin e duhur si brenda vendit e rajonit, ashtu dhe jashté
tij. Né RVB, né dokumentacionin e paraqitur né platformén e
Ascal pasqyrohen marréveshjet me institucione, organizata dhe
kompani biznesi.

Gjaté takimit me drejtuesit e njésisé kryesore/bazé, pedagogét
dhe pérfagésuesit e Zyrés gé mbulon Karrierén, evidentuam qé
bashképunimi ekziston, madje shumé nga aktivitet si
konkurset, Panairi i punés, vizitat né biznes, praktikat
mésimore, etj mbéshteten nga biznesi, ndérkohé gé universiteti
duhet té parashikojé buxhete né kété drejtim, dhe pér mé tepér
té delegojé né njésité kryesore administrimin e kétyre
buxheteve.

Ndérsa duket qé bashképunimi me biznesin €shté n€ rrugén e
duhur né drejtim t& diversifikimit té ofertés akademike dhe
punésimit té studentéve, bashképunimi né projekte dhe
kérkime té pérbashkta mbetet ende larg, duke e béré
universitetin té qaset kryesisht né misionin tradicional té tij, e
duke kérkuar shumé puné e vizion drejt misionit lé trete.

Dokumenti 1,22: Marréveshje bashképunimi
Dokumenti Marréveshje ndérinstitucionale bashképunimi

Dokumentet Marréveshje bashképunimi mes FE dhe disa
institucioneve (gjenden né platformén e Ascal, té pa
kodifikuar, por emértohen “marréveshje bashképunimi...)

Dokumenti 1.51 1.5.1: Panairi [ Punés
Dokumenti 1.26:. Pérshirimi i praktikés

Dokumenti 1: RVB programi administrim biznes

cleot—
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Kriteri 4. Né ményré
periodike, njésia pérgjegjése
pér programin e studimit
harton raporte analitike té
pérfitimeve nga
marréveshjet e
bashképunimit né funksion
t€ realizimit t& programit té
studimit.

Gjaté takimit me drejtuesit e njésisé kryesore dhe bazé,
pedagogét dhe GVB, diskutuam pér ményrén si merret dhe
analizohet feedback-u i bashképunimit. U dakordésuam qé
tradita dhe pérvoja e fituar, duhet dokumentuar dhe analizuar,
jo thjesht né raportet dhe mbledhjet rutin€ ¢ shume statike qé
formulohen ¢do vit akademik.

Né nivel universiteti kérkohet njé qasje tjetér, shumé mé
proaktive drejt misionit té treté té tij, e kjo mé shumé se buxhete
dhe organiké kérkon vizion dhe lidership.

UNISHK, FE dhe departamenti duhet té kthehen né njé piké té
réndésishme referimi pé institucionet dhe bizneset lokale, té
aplikojné sé bashku né projekte, brenda dhe jashté Shqipérisé.

UNISHK do té duhet qé té pérqaset ndryshe strategjikisht pér
t'u kthyer né qendrén e inovacionit té Veriut té Shqipérisé, por
dhe njé pol té réndéssihém pér Ballkanin Peréndimor.

Konkluzione

J"

Shkalla e permbushjesl
se standardlt i

GVJ vieréson qé UNISHK ka ngritur marrédhénie

bashképunimi me shumé institucione, por ato mbeten kryesisht
té fokusuara né pasurimin e veprimtarive té mésimdhénies,
praktikés, punésimit té studentéve. Kérkohet njé pérqasje dhe
vizion shumé mé proaktive né drejtim té projekteve té
pérbashita.

Shkalla e pérmbushjes
sé standardeve té fushés
|

1. ORGANIZIM]I,

DREJTIMI DHE ADMINISTRIMI 1

STUDIMIT TE CIKLIT TE PARE BACHELOR

PROGRAMIT TIi

Standardl e

[ Progrg_mm _
] kombetare ne fuql.

".-.:- b

el ol Lf ::-:-_-. ke - . i | 1
udlmlt organizohet né érputh]etme parashnkimel':riigjore : nenlxg]orei-

'.Krlteret

,-:-“; o] R

= i Bl 41715 T U R L T

i b st ety b DR AR PR S b R et}

Krlterll Programet e
| studimit jané t€ orgamzuara
' né léndé e module.

Programi i Studimit Bachelor né Administrim Biznesi i ofruar

]. nga Departamenti i Administrim Biznesit éshté i strukturuar né
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Elementet q€ pérbéjné
strukturén e programit té
studimit, jané pércaktuar
qarté né pérputhje me
legjislacionin vendas né fuqi
dhe me Sistemin Evropian té
Transferimit dhe
Grumbullimit t& Krediteve
(ECTS).

3 vite studime, 6 semestra € rregullt me 180 EC”I_‘S, 60 kredite
né vit, 30 kredite né ¢do semestér.

Ky program studimi u pérshtat nga programi fillestar 4 vjecar,
né pérputhje me Sistemin e Bolonjés. Programi dhe Plani
mésimor i programit té€ studimit BA né AB ka t€ gjithé
elementét né pérputhje me Statutin dhe Rregulioren e UNISHK
dhe udhézimet ¢ MAS né kété drejtim.

Elementet qé pérbéjné strukturén e programit té€ studimit, jané
pércaktuar qarté né pérputhje me legjislacionin vendas né€ fuqi |
dhe me Sistemin Evropian t€ Transferimit dhe Grumbullimit t&

Krediteve (ECTS). .

Léndét jané me 4, 5, 6, 7 dhe 8 ECTS, duke patur ndryshime né !
numrin e oréve mésimore, ndonése mbetej pak e pagarté nga |
ndryshonin midis tyre léndét me 7 dhe ECTS, apo léndét me 5
dhe 6 ECTS. Programi i studimit &hté i ndértuar sipas
Rregullores sé Programit. Programi éshté i detajuar sipas planit
mésimor 1 cili zbérthen ¢do modul né oré dhe kredite.
Mbéshtetur né Tabelat PEérmbledhése t€ RVB, programi BA né
AB éshté organizuar si mé poshté vijon:

- 3 vite akademike/6 semestra;
- kredite pér semester 30/ pér vit akademik 60;
- numri i moduleve 30, pérfshiré praktikén dhe diplomén;

- ngarkesa mésimore 4300 oré: 1515 oré né auditor; 2537
oré jashté tij, 248 oré praktiké

- ngarkesa mésimore javore 21-22 oré,

- forma e mésimdhénies: Leksione / seminare / ushtrime /

projekte / detyra kursi.

Dokumenti 1.1, Statuti i UNISHK

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 1.18 dhe 1.15.5.: Plani Mésimor

Dokumentet 1.16: Programi BA né AB sipas viteve

Dokumenti Viti I, Viti Il dhe Viti III: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Dokumenti 6.15: Tabelat pérmbledhése té RVB

Kriteri 2, Programi i
studimit synon formimin e
shprehive t€ veganta né
larmi t& gjeré profesionesh e
specialitetesh, jep njohuri t8

Ky program studimi ka formén dhe strukturén e njé programi
tradicional bachelor né administrim biznes. Léndét qé e
pérbéjné programin mundésojné dhénien e njohurive dhe
aftésimin e studentéve n€ njé spektér t€ gjeré fushash dhe

ot
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pérparuara né njé fushé
studimi ose punésimi, ku
pérfshihet t& kuptuarit kritik
té teorive dhe parimeve
akademike té fushés,
zhvillon njohun, aftési dhe
kompetenca t& pérparuara né
njé fushé akademike ose
profesionale, t€ nevojshme
pér zgjidhjen e problemeve
komplekse dhe té
paparashikueshme né njé
fusheé té specializuar studimi
ose profesionale.

disiplinash té lidhura me botén e biznesit dhe funksionet qé
zhvillohen brenda tij. Programi éshté ndértuar né pérputhje me
VKM 41/2018 pérsa i pérket pérmbajtjes sipas kategorive:
Léndé bazé, Léndé karakterizuese, Léndé plotésuese. Léndé
ndérdisplinore dhe Detyrime pérmbyllesé.

Ajo qé evidentohet nga piképamja e pérmbajljes éshté njé
peshé pak mé e madhe e léndéve té natyrés financé dhe
kontabilitet, gjithashtu evidentohet qé disa léndé qé né njé pjesé
té shkollave té biznesit béhen né master, kétu zhvillohen né BA.
Vihet re qé mungojné disa léndé si psikologjia, sjellja
konsumatore, shkrimi akademik, metodat e kérkimit,
sipérmarrja, media sociale dhe marketingu digjital. Gjithashiu
ka dhe léndé si Hyrja né Shkencat e Menaxhimit, Biznesi
ndérkombétar, Drejtimi financiar, Menaxhimi i Cilésisé té cilat
mund té ishin mé té pérshtashme pér nivelin master.

Programi né kohé ka pésuar ndryshime té vogla, té cilat mund
€ vijojné, ndérkohé qé brenda silabuseve, literatures,
metodologjive ka hapésiré pér pérmirésime e ndryshime nga
Vit né vit,

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 1.18 dhe 15.5.5.: Plani Mésimor
Dokumentet 1.16: Programi BA né AB sipas viteve

Dokumenti Viti 1, Viti 2 dhe Viti 3 me numrat pérkatés
(silabuset e léndévé)

Kriteri 3. Programet e
studimit kané t& pércaktuar
qarté veprimtarité formuese
duke grupuar léndét/
modulet sipas kategorité t€
pércaktuara dhe me
ngarkesén pérkatése né
kredite.

Mbéshtetur né VKM 41/2018 dhe né Rregulloren e Programit
té studimit BA né AB, programi €shté organizuar si mé
poshté:

- Kategoria A —~ Léndé Bazé — pérgatitje metodologjike dhe
kuituré e pérgjithshme 32 ECTS ose 17.78%, standardi (13-
20%)

- Kategoria B — Léndé Karakterizuese — pérgatitje pér
disiplinén shkencore, kategoria 96 ECTS ose 53.33%,
standardi (50-55%)

- Kategoria C-Léndé ndérdisiplinore/integruese— néndisiplina,
profile dhe grup-l1énde me zgjedhje 25 ECTS ose 13.39%,
standardi (12-15%)

- Kategoria D ~ Léndé plotésuese—gjuhé t€ huaja, njohuri
informatike, praktika profesionale, 21 ECTS ose 11.67%,
standardi (10-15%)
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- Kzitegdi‘ié E - Detyrimet pérmbyllése, 6 ECTS ose 3.33%, i

standardi (3-5%)

Studentét e programit Bachelor né Administrim Biznesi marrin
9 léndé gjaté vitit t& paré, njé nga 1éndét ka dy module, 8 1éndé
né vitin e dyté, nga té cilat dy 1éndé kané dy module, dhe né
vitin e treté 8 lénd€, plus Praktikén Mésimore dhe Projektin e
Diplomés.

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 1.22.2 dhe 1.16: Programi Mésimor sipas viteve

Kriteri 4. Programi i
studimit ka t& pércaktuara
ngarkesén né kredite pér
realizimin e praktikés
profesionale dhe t&
detyrimeve pérmbyllése.

Praktika profesionale éshté 10 ECTS né programin e studimit
BA né AB. Gjaté vizités n€ institucion, diskutuam pér ményrén
si organizohet praktika. Departamenti cakton nj€ grup
pedagogésh pér organizimin dhe ndjekjen e saj, si rregull
shtrihet né dy semestra té vitit té treté, pérkatésisht nga 5 javé
mésimore dhe zhvillohet prané organizatave me té cilat FE ka
marréveshje. Né fund té saj, studentét pérgatisin dosjen, té cilén
e mbrojné pérpara njé komisioni dhe vlerésohen me noté.
Organizimi praktikés mbéshtetet né Rregulloren ¢ Programit té
Studimit dhe né silabus.

Né lidhje me Detyrimet Pérmbyilése, ato organizohen né
formén e njé provimi pérfundimtar dhe pér studentét me
mesatare mbi 8 punim diplome. Detyrimet pérmbyllése jané 6
ECTS pesha ne kurrikul éshté 3.33%, standardi (3-5%) sipas
VKM 41/2018

Dokumenti 1.10: Marréveshje me institucionet pér praktikén
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 1.22.2 dhe 1.16: Programi Mésimor sipas viteve
Dokumenti Viti III. 9: Praktika mésimore (silabusi)
Dokumenti 1.19.1: Hapja e sezonit té Praktikés

Dokumenti 2.9: Shembull praktika mésimore 2022
Dokumenti 2.9.1: Raport mbi praktikén mésimore

Dokumenti 2.14: Proceduré dhe dokumentat mbi praktikén
mésimore

Dokumenti Kérkesé pér Realizimin e praktikés mésimore,
Dokumenti Referencé pér praktikén mésimore
Dokumenti 3.2: Komisione provimi

Dokumenti 3.24: udhéheqje diplome
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Dokumenti 3.8 dhe 3.8.1: Komisione diplome
Dokumenti 3.2.1: ndarja e udhéheqjeve té diplomés

Kriteri 5. Forma e

| organizimit té studimeve,
pranimi i studentéve dhe
financimi né€ institucionet e
arsimit t€ larté me status té€
veganté realizohen né
pérputhje me ligjin e arsimit
té larté dhe specifikat

| pérkatése, t€ pércaktuara me
udh&zim t€ ministrisé
pérgjegjése pér arsimin.

N/A

Kriteri 6. Programet ¢
studimit Bachelor, q&
ofrchen né t& njéjtén fushé
studimi, cikél si dhe me té
njéjtén emértesé, duhet té
kené pérmbajtje t& ngjashme
né nivel, sé paku 70 pér
gind.

Programi studimit BA né AB i ofruar nga Departamenti i AB
né FE té UNISHK, ka ngjashméri mé programet ¢ AB t&
ofruara nga universitetet shqiptare.

Ajo q¢€ ¢ karakterizon programin éshté mungesa e njé numri
léndésh té domosdoshme pér formimin e studentit né BA dhe
disa léndé té cilat po hyjné si njé domosdoshméri né kéto
programe.

Gijithashtu, disa léndé jané tipike té programit master, theksuar
dhe mé lart, késhtu qé departamentit do t'i duhet té reflektojé
dhe pas kétij procesi akreditimi té béjé pérshtatjet e duhura
deri né 20% qé ligji e lejon.

Kriteri 7. Programi i
studimit shogérohet me
kodin pérkatés, sipas fushés
sé studimit dhe
klasifikimeve t& béra publike
nga ministria pérgjegjése pér
arsimin. ME tej kryhet
kodifikimi i léndéve té
programit.

Bazuar né VKM Nr. 310, dt 11.05.2022 pér specifikimet dhe
kodifikimet e programieve té studimit té ofruara nga JAL-t€, si
dhe né udhézimet e MAS, kodifikimi i fundit pér két€ program
studimi &éshté béré né Mars t& vitit 2023, nga Drejtoria e
Kurrikulave dhe Sigurimit té Cilésisé.

Dokumenti 2.18: Kodifikimi i programit té studimit

Kriteri 8. Programet e
studimit mund t€ jené edhe
programe t& pérbashkéta
midis dy ose mé shumé
institucioneve t& arsimit té
larté, vendas dhe té huaj, né
pérputhje me legjislacionin
né fugi.

N/A

Konkluzione

e

GVJ vieréson gé organizimi i programit béhet né pérputhje me
ligiin nga piképamja e formés. Nevojiten pérmirésime né
strukturén e léndéve qé e pérbéjné kété program, té cilat jané
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! Shka]lake permbnshjes e

] pasojé dhe e pérshtatjes sé tij nga sistemi 4 vjegar né até 3 |
vjecar, gjithashtu dhe rishikimi i planit mésimor per té
plotésuar 4500 orét dhe raportin e oréve né auditor dhe jashté
tij.

pércaktuara né legjislacionin

né fuqi pér orgamzimin dhe

strukturén akademike, stafet

akademike vlerésimin dhe
akreditimin.

| Kriteri 2. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése
pér programin € studimit
pérmbush detyrimet e

pércaktuara né legjislacionin |

| né fuqi, duke angazhuar
personel ndihmés akademik
fadmunistrativ pér realizimin
e praktikave mésimore,
laboratorike e klinike, etj.

SR

58 standardlt Stk

Standardi 1.2 i 0 b i)
Njési'a kryesore/bazé pergleglése per grogramm e studumt penmbush*kerkesat hgjore
’dhe standardet eg:nles:se per keto"n]iim. T Gk

_':Iﬁ'lter.et.i R {f" e Vlerésimi i eksperteve 1

Kriteri 1. Njésia . o UNISHK ka kaluar akreditimin e paré mstltucxonal me Vendlm
kryesore/bazé pergjegjése té Bordit t& Akreditimit Nr. 70, daté 21.09.2017, riakreditimin
pér programin e studimit | jpstitucional me Vendim BA Nr. 3, daté 24.01.2020, me
pérmbush detyrimet e

b

kohézgjatje 4 vite akademike, afati vlefshmérisé deri mé
23.01.2024.

Njésité kryesore t¢ UNISHK dhe né veganti FE pérmbushin
detyrimet ligjore né lidhje me numrin e njésive bazé (gjithsej 3
Departamente), dhe numrin e pedagogéve dhe gradat/titujt né
pérputhje me nenin 23 té ligjit nr. 80/2015 “Pér arsimin ¢ larté
dhe kérkimin shkencor né institucionet e arsimit t€ larté né
Republikén e Shqipérisé” . FE ka né pérbérje njésité bazé:

Departamentin e Administrim Biznesit;
Departamentin e Financés;
Departamentin e Turizmit;

Stafi akademik sipas departamenteve pér vitin akademik 2020-
2021 éshté si mé poshté vijon:

Departamenti i Administrim Biznesit:

- 10 PAE, ndér té cilét 8 me tituj / grada;
- 19 PAK, ndér té cilét, 3 me tituj / grada;

Departamenti i Financé:

- 12 PAE, ndér té cilét 11 me tituj / grada;
- 13 PAK, ndér t€ cilét 4 me tituj / grada;

Departamenti i Turizmit:

- 9 PAE, ndér t€ cilét 7 me tituj / grada;
- 8 PAK, ndér té cilét 0 me tituj / grada;
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' Gjithashtu, né mbéshtetje té vgprimiari_sé s& departamentit jané
| .
dy laboranté dhe sekretari mésimore me dy sekretare.

GV]J konstaton se Departamenti i Administrim Biznesit, né
vitin aktual 2022-2023, ka 23 personel akademik gjithsej, 10
pedagogé me kohé t€ ploté dhe 13 pedagogé me kohé té
piesshme dhe dy laboranté, né total 25.

Njésia bazé, Departamenti i Administrim Biznesit pérgjegjés
pér programin e studimit, pérmbush detyrimet pér numrin dhe
shkallén e kualifikimit té personelit akademik, sipas viteve
| akademike & paraqiten si mé poshté pér vitet akademike:

2023-2022 2022-2021 2021-2020
Tituj/ grada
21212 |2 |28 |5
Prof.Dr.
Prof. Asoc. 2 4 2 2
| |Dr./PhD. 8 9 8 4 8 5
Msc. 13 11
Totali 10 13 10 17 10 16

| Stuktura, detyrat dhe pérgjegjésité e njésisé kryesore dhe asaj
bazé qé éshté pérgjegjése pér programin e studimit, jané té
pércaktuara né statutin e institucionit dhe jan€ né pérputhje me
Ligjin 80/2015 t& Arsimit t€ Larté. Dekani i Fakultetit mban
titullin akademik “Profesor i Asociuar” ndérsa Pérgjegjési i
Departamentit gradén akademik “Doktor”.

Pér sa mé sipér Njésia kryesore (FE) dhe njésia bazé
pérgjegjése pér programin, pérmbushin detyrimet ligjore dhe
nénligjore pér:

- numrin dhe shkallén e kualifikimit t& personelit akademik;

- organizimin dhe strukturén akademike;

Sugjerojmé organizimin sipas grup-léndéve né pérputhje me
ligiin dhe rregulloren e fakultetit.

Dokumenti 1.23: Struktura organizative e FE
Dokumenti XXXVII: Struktura organizative e UNISHK
Dokumenti XXXVIII: Organika e UNISHK

Dokumenti 6.15: Tabelat pérmbledhése té RVB
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Dokumenti 6.11: PAE/PAK pér FE -

Kriteri 3. Njésia Bazuar né Ligjin 80/2015 pér Arsimin e Larté né Republikén e
kryesore/bazé pérgjegjése Shgipérisé, Rregullorja e UNISHK, Rregullorja e
pér programin pér ¢do departamentit dhe Rregullorja e Programit duhet té

program studimi cakton njé
person né rolin e
koordinatorit t€ programit té
studimit, i cili éshté
pérgjegjés pér ecuring dhe Ndérkohé, pérmes dy vendimeve jané€ caktuar koordinatorrét e
 zhvillimin € programit dhe | programeve, Sugjerojmé qé té pérfshihen né rregulloret e

praktikave profesionale né | yigsisé koyesore/bazé, té programit detyrat dhe pérgjegjésité e
pérputhje me objektivat e tij.

parashikonin koordinatorin e programit qé mund (€ jeté
pérgjegjési i departamentit ose njé anétar i tij, té paktén me
gradén “Doktor”.

koordinatorit té programit pér té garantuar mbarévajtien e
procesit mésimor, pér té koordinuar aktivitetet pér raportin
vietor té analizés sé programit, rishikimin e programit, dhe
sigurisht pér i€ kontribuar né proceset e rekrutimit té
studentéve né kété program.

Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK
Dokumenti 1.a: Rregullore e Fakultetit

Dokumenti 1.17: Rregullore e departamentit té AB
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB

Dokumenti 2.7 dhe 2.7.1: Vendime té departamentit pér
koordinatorin e programit

Konkluzione GVJ vieréson qé njésia kryesore- FE dhe njésia bazé —
Departamenti | Administrim Biznesit, pérmbushin kérkesat
ligiore né lidhje me nr depart-amenteve dhe stafin akademik né
to. Sugjerohet formimi grup- léndéve

Shkalla e permbushjes
sé stindardlt SR

Standardi I3 R T e I ]

'Programi i studimit éshté i detajuar, informues, i strli.kturuar.dhf.org'ani'il'l:ii_r'_:‘;_é
! pérputhje me parashikimet dhe objektivat formuese t& programit té ciklit té parg.

Kriteret! L s Tt | S5l it ci Vleresm.uekspertéve

Snls
v

Kriteri 1. Njésia Program1 BA né AB e ka fillesén e tij né vitin 1992 mbeshtetur
kf_yesﬂfefbazé, pérg) ¢glese | né pérvojén e Universitetiti t€ Ilinoisit t€ Jugut dhe Universitetit
pér programet e studimit | 1 Nebraskés. Zvdekania e Fakultetit gjaté vizités né institucion |
ciklit té paré, disponojné

u shpreh qé jané pérpjekur t€ ruajné pérmbajtjen e programit te

informacionet e nevojshme
. L N studimi dhe t€ kené konsistencé né sistem.
pér organizimin, strukturén
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dhe pérmbajtjen e
programeve té studimeve.

Sot dinamikat e punésimit t€ studentéve jané t€ tilla qé ata
synojné formim dhe aftésim né nivel lokal dhe global dhe
pérmbajtja e programit duhet té pérshtatet me trended e reja
sociale dhe ekonomike. Bazuar né dosjen e ploté t€ programit
té studimit, né pérmbajtjen e silabuseve, né ményrén e
konceptimit t& orés s& mésimit, kontrollit t€ njohurive, t& ftuarit
né leksion, evidentohet qé pedagogét pérpiqen pikérisht té
bashkojné nevojat lokale me ato globale, por mbetet ende pér
t’u béré né drejtim té teksteve, metodave té mésimdhénies dhe
mbi té gjitha formalizimit né silabus té tyre, etj.

Né pérvojén e FE, si¢ stafi akademik dhe drejtuesit e fakultetit
u shprehén gjaté vizités, ka kontakte dhe eksperienca me njé
seré organizatash té réndésishme né vend si dhe me institucione
e bizneseve lokale qé zhvillojn€ aktivitet né Shkodér dhe né
Veri té Shqipérisé, por nevojitet té kené dhe suport me buxhete
pér njé séré aktivitetesh, si¢ jané psh vizitat né biznese apo
aktivtete né fakultet.

Né fagen zyrtare né internet t¢ UNISHK, studentét e FE njihen
mbi dokumentat kryesore, planet dhe programet mésimore dhe
shumé informacione t& tjera né funksion t€ rregjistrimeve dhe
kalendarit akademik

(https://unishk.edu.al/universiteti/fakultetet/fakulteti-
ekonomik}

Dokumenti 1.15: Plani mésimor sipas viteve

Dokumenti Viti 1, Viti 2 dhe Viti 3 me numrat pérkatés
(silabuset e léndévé)

Dokumenti 1.16: Programi mésimor né AB sipas viteve
Dokumenti 1.10: Marréveshje me institucionet pér praktikén
Dokumenti 1,22: Marréveshje bashképunimi

Dokumenti Marréveshje ndérinstitucionale bashképunimi

Dokumentet Marréveshje bashképunimi mes FE dhe disa
institucioneve (gjenden né platformén e Ascal, té pa
kodifikuar, por emértohen “marréveshje bashképunimi...)

Kriteri 2. Programi i
studimit pérmban planin
mésimor, ku pérfshihet
informacioni i nevojshém
pér ndarjen e l€ndéve né
semestra, ngarkesén
mésimore té
1éndéve/moduleve, orét né
auditor/jashté auditorit.

Mbéshtetur né VKM 41/2018 dhe né Rregulloren e Programit
té€ studimit BA né AB, programi éshté organizuar si mé poshté:

- Kategoria A — Léndé Bazé — pérgatitic metodologjike dhe
kulturé e pérgjithshme 32 ECTS ose 17.78%, standardi (13-
20%)

- Kategoria B ~ Léndé Karakterizuese — pérgatitje pér
disiplinén shkencore, kategoria 96 ECTS ose 53.33%,
standardi (50-55%)

ok
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Kriteri 4. Programi i
studimit pérmban
informacionet e nevojshme
pér programet léndore
(syllabuset) pér secilén léndé
pér praktikat, seminaret apo
orét e laboratorit, si dhe té
gjithé komponentét formues
té programit brenda dhe
jashté auditorit né pérputhje
me formatet e miratuara.

- Katégoria C-Léndé ndérdisiplinore/integruese --_Iléndiéiplina,
profile dhe grup-lénde me zgjedhje 25 ECTS ose 13.39%,
standardi (12-15%)

- Kategoria D — Léndé plotésuese—gjuhé té huaja, njohur
informatike, praktika profesionale, 21 ECTS ose 11.67%,
standardi (10-15%)

- Kategoria E - Detyrimet pérmbyllése, 6 ECTS ose 3.33%,
standardi (3-5%)

Mbéshtetur né Tabelat Pérmbledhése t&¢ RVB dhe né Planin e
Programin mésimor sipas viteve, programi studimit BA né AB
éshté organizuar:

- 3 vite akademike/6 semestra;
- kredite pér semester 30/ pér vit akademik 60,

- numri i moduleve 30, 10 module né vitin e paré dhe té dyté,
8 né vitin e treté dhe praktikén plus diplomén;

- ngarkesa mésimore 4300 oré: 1515 oré né auditor; 2537 |
oré jashté tij, 248 oré praktiké

- ngarkesa mésimore javore 21-22 orég;

- forma e mésimdhénies: Leksione / seminare / ushtrime /
projekte / detyra kursi.

Silabuset e léndéve, pércaktojné ményrén e vlerésimit ku
pérgjithésisht éshté zgjedhur njé sistemi vlerésimi qé 1 jep
provimit pérfundimtar shumé peshé (mbi 70%) dhe g€ kufizon
vlerésimin e vazhduar gjaté gjithé semestrit.

Né silabus, qartésohet dhe frekuentimi/ndjekja e seminareve,
qé éshté e detyrueshme né masén 75%. Praktika mésimore,
zhvillohet né pérputhje me silabusin dhe dhe udhézuesit mbi
praktikat mésimore, qé pérmban dokumentacionin e nevojshém
pér vlerésimin e praktikave mésimore.

Rekomandimi_kryesor né drejtim té vierésimit té studentéve
éshté ndryshimi i raporteve né vierésim gjaté gjithé semestrit
me vlerésimin né provimin pérfundimtar. Té reflektohet né
silabus hapésira qé rregullorja e programit dhe e
departamentit lejon né ményra e vlerésimit, duke i dhéné peshé
provimit té ndérmjetem, detyrés apo projektit dhe duke ulur
peshén e provimit pérfundimtar.

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB |

Gt
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Dokumenti 1.18 dhe 1.15.5.: Plani Mésimor
Dokumentet 1.16: Programi BA né AB sipas viteve

Dokumenti Viti 1, Viti I dhe Viti III: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Dokumenti 6.15: Tabelat pérmbledhése té RVB

Kriteri 3. Programi i
studimit pérmban t€ gjitha
informacionet e nevojshme
pér studentét g€ lidhen me
kriteret e pérgjithshme dhe
specifike té pranimit,
transferimit dhe
ekuivalentimit té studimeve.

Kriteret e pranimit té studentéve né Programin BA né AB jané
kriteret ligjore té pércaktuara nga MAS dhe udhézimet q€ dalin
pér rregjistrimet né universitete ¢do vit akademik.

Né Rregulloren ¢ UNISHK dhe té programit t€ studimit,
qartésohen kushtet dhe procedurat e pranimit, tranferimit dhe
eukivalentimit. Pérgjithésisht universiteti dhe FE nuk
pércaktojn kriterre shtesé pérpos kritereve ligjore. Né dosjen e
ploté t& dokumentave né platformén e Ascal gjenden dhe
shembuj té€ ekuivalentimit t& studimeve.

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK
Dokumenti 2. 15 dhe 2.6: Shembuj ekuivalendimesh

Kriteri 4. Programi i
studimit pérmban
informacionet e nevojshme
pér programet léndore
{syllabuset} pér secilén léndé
pér praktikat, seminaret apo
orét e laboratorit, si dhe &
gjithé komponentét formues
té programit brenda dhe
jashté auditorit né pérputhje
me formatet e miratuara.

Gjaté vizités né institucion dhe takimit mé drejtueset, GVB,
stafin akademik dhe Zyrén e Kurrikulave dhe Cilésisé,
diskutimi kryesor u pérqéndrua né formatin dhe pérmbajtjen e
silabuseve. Fakti gé Senati ka miratuar njé format silabusi, nuk
justifikon formatin krejt shkurt t€ silabusit dhe jo né pérputhje
me VKM 41/2018.

Silabuset aktuale pémbajné njé pjesé té informacioneve sipas
strukturés ligjore, por mungon detajimi i temave, metodologjive
pér cdo temé dhe seminar pérkatés, faget e literaturés, linget,
té ftuarit né auditor dhe forma té tiera té mésimdhénies.

Pérpos formés dhe pérmbajties, literature duket té jeté né
shumicén e rasteve e vietér, psh Lénda Komunikimi né biznes
ka si literaturé bazé njé libér t€ vitit 2012, ndérkohé qé
komunikimi né 5 vitet e fundit ka ndryshuar totalisht, énda e
Menaxhimit mund t& pérdoré librin e botuar nga AADF né
2021, i cili ishte dhe né bibliotekén € universitetit, e késhtu me
rradhé pér 1éndét Marketing, Biznesi i vogél, etj.

Pérshtatia e silabuseve né formatin ligjor 1é VKM41/2018 dhe
rishikimi i literaturés éshté detyré e paré e departamentit dhe
Zyrés sé Kurrikulave dhe Cilésisé st dhe hartimi i silabuseve né
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Dokumenti Viti I, Viti Il dhe Viti 111: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Kriteri 5. Pérmbajtja e
programit t& studimit éshté
né pérmirésim dhe
pérditésim t€ vazhdueshém
dhe né fillim té ¢do viti
akademik miratohen
ndryshimet eventuale dhe
arkivohet dosja ¢ ploté.

Gjaté vizités né institucion, diskutuam qg& pértej ndryshimeve
té vogla qé programi péson vit pas viti, nevojitet qé
Departamenti i Administrim Biznesit, t€ béjé njé vlerésim nisur
nga disa burime informacioni:

- programeve té universiteteve peréndimore dhe ballkanike (jo
té kryeqyteteve dhe gendrave metropolitan té médha)

- nevojat e tregut té punés lokal dhe kombétar
- tryezave té rrumbullakta me alumni, eksperté dhe kolegé

- focus grupeve me studenté té BA dhe MA

Konkluzione

| Slikalla.e.péi'n_'lbushj_es :

sé standardit’

Fphe v S

GVJ vieréson dhe rekomandon rregi:_lﬁ_min né numrin total té
oréve té programil, pérshtatjen e programil me nevojat e

tregut, rishikimi i 1érésisé sé léndévé gé ofrohen, futja e disa
léndéve té reja qé lidhen me zhvillimet e fundit teknologjike,
zvogélimi | peshés sé léndéve 1€ financé —kontabilitetit, kalimi |
disa léndéve né MA dhe anasjelltas, formulimi i silabuseve né
pérputhje me VKM 41/2018 dhe né gjuhén angleze si dhe njé
ményré vierésimi kah vierésimit té vazhduar ( pra mé pak peshé
provimit final), pérditésimi literaturés.

_ Standardl II4

Struktura, organiz1m1 dhe permba]t]a e programeve té studinut eshte né perputhje
me objektivat formuese, nivelin e kualifikimit sipas Kuadrit Kombétar dhe Evropian
| té Kualifikimeve, rezultateve té té nxénit dhe vazhdimit té studimeve, kompetencave

A S T UM L Fo ol i L A

né pii'rpufhje me kérkesat e tregut tié_pu_nés.

K.riteret o

_n:ul'A

Krlterl 1 Emertlml
pérmbajtja e veprimtarive,
shpémdarja ¢ 1éndéve dhe
praktikave, mundésojné,
thellim t€ njohurive dhe
aftésive pér studime té
métejshme dhe/ose
punésimin e studentéve.

sk

Programl BA né AB bazuar né rregulloren dhe dOSJen e plote
té tij, éshté organizuar si mé poshté vijon:

- 3 vite akademike/6 semestra;

- kredite pér semester 30/ pér vit akademik 60;

- numri i moduleve 30, 10 module né vitin e paré dhe 1€ dyté, '
8 né vitin e treté dhe praktika plus diplomén;

- ngarkesa mésimore 4300 oré: 1515 oré né auditor; 2537 |
oré ]ashte tij, 248 oré praktlke
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Kriteri 2. Léndét/modulet,
shpérndarja né vite e
semestra, vlerésimi né
kredite e oré mésimore
mundéson arritjen e
objektivave formues té
programit t€ studimit dhe
rezultateve t€ pritshine té t&
nxénit.

Kriteri 3. Struktura e
programit, léndét, raporti
teori praktiké éshté né
pérputhje me profilin e
programit t€ studimit dhe e
pérafért me programe té
ngjashme ndérkombeétare.

Kriteri 4. Ndarja sipas
veprimtarive formuese dhe
raportet midis formimit
teorik dhe praktik
mundésojné arritjen e
objektivave formues,
transferim té studimeve,
mobilitet dhe punésim né
pérfundim té studimeve.

- forma e mésimdhénies: Leksione / seminare / ushtrime /
projekte / detyra kursi.

- praktika mésimore ndahet né dy semestra, pérkatésisht nga 5
jave,
- semestri 15 javé mésimore

Léndét jan€ me 8, 7, 6, 5 dhe 4 ECTS dhe té organizuara né
funksion té llojit té 1éndés dhe lirisé akademike. Késhtu gjejmé
léndé me 8 ECTS dhe me 7 ECTS me strukturén: 75 oré né
auditor, nga té cilat: 45 or€ leksione dhe 30 oré seminare.
Léndét me 6 ECTS kryesisht kané strukturén: 60 oré né auditor
nga té cilat: 30 oré leksione; 30 oré seminare, bén pérjashtim
njé 1éndé e cila ka 30 oré leksione dhe 45 oré seminare dhe njé
1éndé me 15 oré leksion dhe 45 oré seminare.

Léndét me 5 ECTS kané strukturén: 60 oré né auditor nga t€
cilat: 30 oré leksione; 30 seminare. Léndét me 4 ECTS kané
strukturén: 40 oré né auditor nga té cilat: 30 oré leksione; 10
oré ushtrime/ seminare dhe 60 oré jashté auditont;

6 kreditet e provimit pérfundimtar/diplomeés jané 150 oré puné
e pavarur. 10 ECTS e praktikés nénkuptojné 248 oré praktiké
profesionale prané njé organizaté dhe 2 oré puné té€ pavarur pér
té pérgatitur prezantimin.

Mbéshtetur né VKM 41/2018, programi BA né AB éshté
strukturuar né:

- Léndé té formimit t€ pérgjithshém - 5 1éndé (32 ECTS ose
17.78%) standardi (13-20%)

- Léndé Karakterizuese — 13 1éndé ( 96 ECTS ose 53.33%),
standardi (50-55%)

- Léndé ndérdisiplinore/integruese— 5 léndé (25 ECTS ose
13.39%), standardi {12-15%)

- Léndé plotésuese— 3 1éndé (21 ECTS ose 11.67%), standardi
(10-15%)

- Detyrimet pérmbyllése, - Provimi pérfundimtar/punimi
diplomés (6 ECTS ose 3.33%), standardi (3-5%)

Programi BA né AB si¢ kemi theksuar dhe mé lart né kété
raport, mbéshtetet né pérvojén e hershme t€ Departamentit té
AB qé nis me programin 4 vjegar né UNISHK nga viti 1992
né mbéshtetjen nga universitetet amerikane dhe vijon mé tej me
té gjithe eksperiencén e fituar né vite dhe me pérshtatjen mé pas
me sistemnin e Bolonjés.

Clohe
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Mbéshtetur né Rregulloren e Programit BA né AB, silabuset e

léndéve, mund té themi g€ léndét dhe pérmbajtja e tyre,
shérbejné pér té krijuar njohuring dhe aftésuar studentéve né
fushat bazé t€ biznesit, u krijon mundési q€ té pérsosin té
menduarin kritik dhe instrumenta té analizés, duke u pérqasur
si né funksion té nevojave gé tregu lokal apo ndérkombeétar té
punés. Ky program krijon njé bazé t€ domosdoshme pér
studime té tjera e thelime né fusha mé specifike t€ biznesit.

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 1.18 dhe 1.15.5.: Plani Mésimor
Dokumentet 1.16: Programi BA né AB sipas viteve

Dokumenti Viti 1, Viti Il dhe Viti III: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Dokumenti 6.15: Tabelat pérmbledhése té RVB

Kriteri 5. Syllabuset
(programet e 1éndéve
/moduleve) pérditésohen né
ményré té vazhdueshme pér
marrjen € kompetencave né
pérputhje me kérkesat e
tregut t& punés, duke
pérfshiré literaturén bazé
dhe ndihmése t€ viteve té
fundit.

Né vijimési té kétij raporti t& ekspertéve t€ jashtém, né lidhje
me syllabuset mbetemi konstant t& géndrimit qé formati 1
silabusit duhet pérshtatur me VKM 41/2018. Formati i
pércaktuar me vendim té Senatit t€ UNISHK e respekton vetém
pjesérisht formatin ligjor, késhtu q€ né ményré té pérseritur
GVJ rekomandon gé:

- té shtjellohen temat,
- t€ pércaktohet metodologjia e pérdorur né ¢do seminar,

- té vendoset literature bazé dhe e rekomanduar né ¢do temé,
té vendosen faqet apo linget e literaturés, rasteve studimore,
videove etj;

- té paraqiten € fiuarit né auditor, vizitat né biznese, e forma
1€ tjera té mésimdhénies e nxénies;

- té ndryshojé ményra e vlerésimit duke i dhéné peshé vierésimit
giaté gjithé semestrit e duke ulur peshén e provimit
pérfundimtar.

- té pérditésohet literatura me literaturé té 5 viteve té fundit

- té formulohen dhe né anglisht silabuset (ndoshta né variantin
gé jané aktualisht)

Dokumenti Viti 1, Viti Il dhe Viti III: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Kriteri 6. Pérmbajtja e
programit t€ studimit

Qéllimi dhe objektivat e kétij programi studimi jané né
pérputhje t€ ploté me qgéllimin g€ Ligj i Arsimit t&€ Larté i

€ Lok
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garénton pérftimin e dijeve,
aftésive dhe kompetencave
1€ synuara.

Kriteri 7. Pérmbajtja e
programit t& studimit

| mundéson vijimin ¢
métejshém té studimeve
dhe/ose punésimin e
studentéve né pérshtatje me
pritshmérité e kérkesat e
tregut € punés.

atribuon programe“\;é_ bachelor. Struktura dhe pénnbajtja_e—'
programit, pérmbajtja e silabuseve, raporti teori-praktiké synon |

té garantojé formimin t& miré t€ studentéve nga piképamja |
njohurive dhe aftésimit praktik, pér t’ju pérgjigjur dinamikave

té tregut lokal dhe global. Element i réndésishém é&shté
fokusimi i studentéve né raporte ndérveprimi me tregun e punés

| pérmes oréve té hapura, Panairit t€ Punés, vizitave né biznese

dhe konkurseve té mbéshtetura nga biznesi.

Ményra si konceptohet dhe zhvillohet praktika mésimore, |

krijon hapésira pér aftésimin, por dhe oportunitet pér t'u
punésuar. UNISHK dhe departamenti AB duhet t¢ jené shumé
mé proaktive né raportet me bizneset, né projektet € pérbashkta
dhe né pérfshirjen e studentéve.

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB

Dokumenti Viti 1, Viti Il dhe Viti [II: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Dokumenti 6.15: Tabelat pérmbledhése té RVB
Dokumenti 2.22: Student i punésuar pas praktikés
Dokumenti Viti 111.9: Silabus i Praktikés

Dokumenti 1,22: Marréveshje bashképunimi

Dokumenti Marréveshje ndérinstitucionale bashképunimi

Dokumentet Marréveshje bashképunimi mes FE dhe disa
institucioneve (gjenden né platformén e Ascal, té pa
kodifikuar, por emértohen “marréveshje bashképunimi...)

Dokumenti 1.51 1.5.1: Panairi i Punés

Konkluzione

r ‘Shkalla'e permbush]es
sé standardlt Hy

GVJ vieréson gé struktura dhe organizimi éshté né pérpdthje
me objektivat, pérmbajtja éshté dhe duhet té jeté ne njé proces
pérmirésim dhe pérditésimi né pérputhje me zhvillimet né
tregun e punés dhe qasjet e reja 1é shogérisé. Mendojmé e
sugfjerojmé mé shumé dinamiké né program dhe departament.

; Standardi II 3.

Instmlcmm arsimlt te larté nxit perfshlrjen e stuﬂentefe dhe ‘partnereve, rfjeteve
the organizmave té tjera né hartlmm dhe pérmirésimin e vazh ueshém té programit
I’té studlmlt dhe reallzlmm me sukses né pérputhje me ob_;ektlvat e tyre.

Bt
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Kriteri 1. Pér pérmirésimin
e pérmbajtjes sé programit t&
studimit dhe pér pérshtatjen
sa mé miré me kérkesat e
tregut t€ punés, gjaté hartimit
dhe ecurisé sé programit té
studimit, njésité pérgjegjése
konsultohen dhe marrin
parasysh propozimet e
institucioneve partnere, té
diplomuarve, dhe aktoréve té
tjeré nga tregu i punés.

Kriteri 3. Njésia pérgjegjése
pérmiréson, pérditéson,
pérshtat programin e studimit
né pérputhje me propozimet
dhe zhvillimet e fundit né
fusha t€ ndryshme né
bashké&punim me rrjete
profesionistésh, shoqata,
urdhra profesionalé
(veganérisht né fushén e
mjekésisé) dhe institucione
publike e private,

kané kapércyer té gjitha projeksionet e ekpertéve t€ hartimit té
programeve. Ekzistojné praktika t€ mira t€ bashképunimit
FEUNISHK- industri, por ato kané nevojé t€ formalizohen dhe
té béhen mé té qéndrueshme, madje dhe né nivel departamenti.

FE vijon té keté studenté, ndonése shumé programe studimi né
universitet e mé gjeré, kané filluar tkurrjen dhe ky avantazh do
t€ duhet té shogérohet me shumé dinamikeé

Pozitive jané raportet e pedagogéve me organizatat/bizneset,
bashképunimi ndodh, thjeshté né njé pjesé t€ rasteve duhet
formalizuar, ndérkohé wuniversiteti duhet té decentralizojé
buxhetin dhe ta drejtojé pér intensifikimin e kétyre
bashképunimeve.

Panairi 1 Punés, Konferencat dhe disa konkurse studentore,
vizitat né biznes, praktikat mésimore, leksionet me té ftuar nga
biznesi/institucionet pérbéjné njé mundési pér ndérveprim,
feedback dhe propozime konkrete. Pozitiv éshté fakti q€ njé
pjesé e pedagogéve té jashtém vinin nga eksperienca biznesi,
drejtimi institucionesh dhe organizatash me peshé né qark, té
cilét luajné njé rol té réndésishém né ndérveprimin universitet
biznes os departament- biznes.

Dokumenti 1,22: Marréveshje bashképunimi
Dokumenti Marréveshje ndérinstitucionale bashképunimi

Dokumentet Marréveshje bashképunimi mes FE dhe disa
institucioneve (gjenden né platformén e Ascal, té pa
kodifikuar, por emértohen “marréveshje bashképunimi...)

Dokumenti 1.51 1.5.1: Panairi i Punés
Dokumenti 3.10: Relacion mbi leksionet e hapura
Dokumenti 3.10.1: Leksion i hapur

Tregu i punés &shté né disa dinamika lokale dhe globale, t cilat

Kriteri 2. Institucioni nxit
dhe pérfshin né diskutime
studentét dhe strukturat e
tyre, mban kontakte dhe
konsultohet vazhdimisht me
studentét e diplomuar, pér
pérmirésimin e programit té
studimit, dhe reflektimin kur
ato jan€ né ndihmé té
pérmirésimit t€ programit té
studimit.

Pérfshirja e studentéve n€ diskutimet e pérmirésimit t€
programit béhet pérmes rrugéve formale dhe joformale.
Drejtuesja e departamentit, pedagogét u shprehén gjaté
takimeve né institucion qé né ményré periodike takohet dhe
diskuton me studentét pér procesin mésimor, problematikat e
ndeshura, pérmbajtjen e léndéve etj. Gjithashtu, né nivel
institucioni, bazuar né Manualin ¢ Sigurimit té Cilésis€ béhen
pyetésoré pér vlerésimin e programit dhe t€ mésimdhénies,
rezultatet e té cilave shérbejné pér té diskutuar e marré vendime
té métejshme.

bk
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Konkluzione

standardlt i

‘Shkallae. pérmbushjes sé

Dokumenti 10.X. Manuali i Cilésisé
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 2.13: Raport pérmbledhés I NJSBC

Dokumenti 3.22.1; 3.22.3 dhe 4.3: Rezultatet e pyéstésorit pér
programin AB sipas viteve

Dokumenti 2.12. Vierésimi programit

GVJ vieréson se né ményré formale dhe Jjoformale, studentét
- béhen pjesé e procesit té pérmirésimit té vazhdueshém.
Gjithashtu, vien té theksohet dhe ményra se si bashképunojné
mé institucione, biznese dhe organizata té tjera dhe si ndikonin
veprimtarité e tyre.

| Shkalla e pérmbushjes sé
| standardeve té fushés 11

HI.MESIMDHENIA, MESIMNxﬁ:NIA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

[ Standardl III 1

. arrlt;en e rezultateve

_ Instltuclom i ars1m1t te larté garanton procesin ¢ té nxénit, aftésimin profesmnal e
shkencor me metodat dhe praktlkat mé te mira me né qender studentin, qe s:gurojne

.- _Krlteret_;l: .. i

e Vleresum i eksperteve A

b L e f
Wiy e iRt

Kriteri 1. Format e
mésimdhénies,
meésimnxénies dhe
transmetimit té dijeve e
njohurive jané leksionet,
seminaret, punét

| laboratorike, detyrat e
kursit/eselé, projektet,
praktikat profesionale e
klinike, orét e hapura dhe
¢do formé tjetér e mratuar
nga institucioni.

-—/Jcm%—"

Sl pJese e Departmentlt té Admmlstnm Blznes1 programi
pérpiget t€ harmonizoj& metodat bashkohore te mésimdhénies,

| mésimnxénies dhe transmetimit t€ njohurive. Kjo vihet re edhe

né theksin qé i vihet me dokumentat pérkatés t&€ UNISHK, si
Strategjia e Meésimdhénies 2017 dhe si Strategjia e

Meésimdhénies 2012 si dhe Strategjia e Zhvillimit té

Universitetit & Shkodrés 2022. Késhtu leksionet gérshetohen
me diskutim aktiv, puné né projekte si individuale ashtu edhe
né grupe por edhe zhvillimin dhe nxitjen e mendimit kritik pér
té nxjerré né pah pérmbushjen e objektivave mésimore nga ana
e studentéve. Megjithése, ményra e kontrollit t& dijeve e
pasqyruar né syllabuset e léndéve nuk e mbéshtet kété lloj

evidence, GVJ evidenton mungesé t€ dokumentimit nga ana e
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I stafit t& t& gjithé aktiviteteve formuese té studentéve né |
funksion té arritjes sé objektivave t€ programit t€ studimit.
Gjithashtu nga takimi me pedagogét e angazhuar né kété
program studimi u nénvizua pérfshirja e studentéve né
aktivitete me biznesin si dhe organizimi i praktikave né biznes |
pér tema té veganta g€ lidhen me biznesin.

Studentét e regjistruar né kété program studimi, u shprehén se
ishin pérfshiré né organizime t& pérvitshme té konkursit té
ideve inovatore si dhe prezantimin e idesé né institucione
private por edhe publike (si shembull Bashkia ¢ Shkodrés). Ata
- u shprehen se kishin marré pjesé né organizime t€ ndryshme
me Universitete té tjera si Universiteti Epoka, né konferenca
shkencore me punimet mé t€ mira t€ diplomés si dhe Erasmus.

Dokumenti 4-1V. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2017

| Dokumenti 4-1V. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2022

| Dokumenti 8-VIILSTRATEGJIA E ZHVILLIMIT 2022-2026

Kriteri 2. Personeli
akademik respekton dhe u
pérgjigjet larmisé dhe
nevojave té studentéve, duke
ofruar forma, ményra,
metoda e mundési alternative
té mésimdhénies e
mésimnxénies.

Pjesa mé e madhe e personelit akademik vjen nga njé
eksperiencé e gjaté punésimi apo shkollimi, duke 1 lejuar
programit qé jo vetém té véré né zbatim eksperiencén e fituar
né format bashkékohore t& mésimdhénies. Po késhtu,
angazhimi i stafit né aktivitete t¢ ndryshme si mobilitete né
universitete t€ huaja, konferenca, seminare, workshope, etj.),
ka shérbyer si njé bazé mjaft e miré pér pérmirésimin e
mésimdhénies dhe literaturés s& pérdorur, duke synuar
pérshtatjen me trendet ¢ brendshme dhe globale sipas
prioriteteve t€ pércaktuara né Strategjiné e FE-sé.

Dokument:Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-20
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-22
Dokument: Analiza e punes shkencore 2019-2020 e FE

Kriteri 3. Institucioni
mbéshtet personelin
akademik né pérmir€simin e
kompetencave didaktike dhe
né pérputhje me rezultatet e
pritshme té t& nxénit.

UNISHK dhe departamenti pérkatés mbéshtesin pérhapjen e
metodave t& suksesshme mésimore ndérmjet stafit akademik,
duke synuar rritjen e vazhdueshme profesionale te pedagogéve
dhe ofrimin e stimujve pér pérmirésimin profesional. Pér kété
qéllim organizohen: a) aktivitete shkencore si né€ nivel
kombétar ashtu edhe ndérkombétar, ku pedagogét nxiten g€ t€
paragesin punimet e tyre shkencore; b) botimi i monografive
apo artikujve shkencore; c) programet ¢ bashképunimit me
institucione ndérkombétare. Mé konkretisht stafi 1 angazhuar
né kété program studimi €sht€ angazhuar me organizimin dhe

.
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piesémarrjen né Konferencén Ndérkombétare me temé

i "Dynamics of Sustainable Economic and Social Development,
 DySESD 2019, organizuar nga Fakulteti Ekonomik i |

Universitetit t& Shkodrés, né vitin 2019. Po késhtu, disa anétaré
t€ departamentit t& Administrim Biznesi kané qén€ pjesé e
komitetit organizativ, komitetit shkencor etj. Né analizén ¢
departamentit t&¢ AB 2019-2020, theksohet g€ “Njésia bazé
Administrim Biznes, ka si politiké t& nxisé dhe t&€ mbéshtesé
integrimin e kérkimit shkencor né programet mésimore me
géllim krijimin e mundésive g€ nxisin t&€ mésuarit, por mbi t&
gjitha pasqyrojné ndikimin jetésor té kérkimit si dhe rezultatet
e kérkimit shkencor kané pérmirésuar ndjeshém pedagogjiné e
mésimdhénies duke e béré atraktiv pér studentin kété proces.
Megjithaté ky aspekt mbetet i veshtiré pér tu evidentuar duke
qéné se né syllabuset e léndéve nuk vémé re pérfshirjé
punimeve shkencore té pedagogéve né literaturén e
rekomanduar apo né rastet studimore té mbéshtetura. GVIJ,
vleréson qé njé pasqyrim i kérkimit shkencor té stafit té
angazhuar né programin e studimit né syllabuse do ishte nje
praktiké e miré pér t& evidentuar kété aspekt qé u pérmend edhe
gjaté takimeve né IAL.

Dokument:Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-20
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-22
Dokument: Analiza e punes shkencore 2019-2020 e FE

Kriteri 4. Personeli
akademik i angazhuar né
mésimdhénien né program
éshté kompetent né
shpjegimin e njohurive dhe
koncepteve, pérdor metoda
té ndryshme té
mésimdhénies interaktive
dhe diskutime me né qendér
studentin, nxit te student
mendimin krijues, até kritik
si dhe autonominé e
pérgjegjshmeériné

NE té njéjtén kohé siguron
udhéhegjen, mbéshtetjen dhe
ndértimin e marrédhénieve té
respektit t€ ndérsjellé mes
tyre.

Eksperienca ndérkombétare e pedagogéve té departamentit ku
bén pjesé programi i studimit Administrim Biznes, natyrisht gé
ndihmon jo vetém cilésiné profesionale t& tyre, por edhe lejon
programin q& té pérfitojé nga metodat bashkékohore t€
mésimdhénies qé ata sjellin (Dokument: Analiza e punes
shkencore 2019-2020 e FE). NetWork-u qé kéta pedagogé
sjellin nga kéto eksperienca ndérkombétare favorizon edhe
bashképunimin e métejshém si né kuadér t€ programeve
specifike si psh, Projekti Interreg Balkan Mediterranean
HELIX 1 i cili synon nxitjen dhe mbéshtetjen e bzneseve start-
up dhe atyre ekzistuese. Ky projekt zhvillohet me partnerg si:
Department of Planning and Regional Development (DPRD),
University of Thessaly, Volos, Greqi, Universiteti i
Manaxhimit 1 Varnes "Varna University of Managament etj.
Stafi éshté angazhuar edhe né projekte t€ tjera né kuadeér té
Erasmus+Capacity building si, FINAC, FOST INNO,
MARDS+ etj. Pedagogét pérpigen qé té ndértojné marrédhénie
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bashképunimi me studentét duke organizuar aktivitete
shkencore me ta (Takim me Stafin Akademik).

Njé ményré tjetér e lidhjes sé mésimdhénies me kérkimin
shkencor éshté edhe organizimi né rang njésie kryesore, i
workshop-it té pérvitshém "Sfidat e Zhvillimit Rajonal 8",

organizuar nga Fakulteti Ekonomik, si dhe pjesémarrja né
Buletinin Shkencor i USH-sé, Seria e Shkencave Ekonomike.

Dokument 3.20 Mobilitetet 2017-2020

Dokument Mobilitete stafi 2020-2023.

Dokument 4.4 Curriculum Vitae Pedagoget

Dokument Cv e pedagogeve.pdf

Dokument:Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-20
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-22
Dokument: Analiza e punes shkencore 2019-2020 e FE

Dokument: 17-XVII. ANALIZA MESIMORE- SHKENCORE
2022

Kriteri 5. Njésia pérgjegjése
pér ofrimin e programit t&
studimit, vleréson dhe
pérmiréson format e metodat
¢ mésimdhénies né ményré
periodike, duke pérfshiré
studentét né kété proces dhe
duke reflektuar mendimet e
késhillat e tyre.

Departamenti Administrim Biznesi pérdor ményra periodike
vlerésimi pér pérmirésimin e mésimdhénies nga instanca €
ndryshme té cilat mund t& pérmblidhen né& vlerésimin nga:

a) Drejtuesi i Departamentit, pérgjegjés pér organizmin e punés
didaktike dhe zhillimin strategjik t& departamentit nép&rmjet
analizave vjetore. Ky proces kryhet népérmjet analizave
periodike t& personelit akademik, kontrollit t& cilésisé sé
syllabuseve, harmonizimit t& ngarkesés sé stafit akademik,
ndihmés qé i ofrohet stafit t€ ri, trainimit per pérgatitjen e
kurrikulave akademik, vlerésimit té¢ performancés sé stafit
akademik, etj. Po késhtu né nivel institucional né nenin 14 dhe
15 Dokumenti Manuali i Cilésis€ paraqiten aspekte té
vlerésimit té cilésisé sé programit t€ studimit si dhe aspekteve
té tjera qé lidhen me punén mésimore dhe kérkimore t€ stafit si
dhe indikatorét pérkatés. Megjithaté nga takimi me pérfaqésues
té zyrés u vu re se kjo njési duhet t€ pérmirésojé punén e kryer
népérmjet krijimit t& njé plani aktivitetesh té cilat duhet té
shkojné mé né brendési té elemtéve mbéshtetés t& programit té
studimit. Pér shembull nga takimi u vu re qé specialistét
realizonin nése syllabuset ishin konform VKM-sé por pa
reflektuar njé plan masash nése ato nuk ishin né pérputhje.
Syllabuset veganérisht paragiten problematike sa 1 pérket
formatit si dhe literaturés t€ vjetéruar né shumicén e rasteve.
NJISBC mund t&é kérkojé argumenta pér kreditet e léndéve té
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caktuara, formén e kontrollit té vazhduar e cila duhet té
pérditésohet né funksion t€ léndés por edhe nevojave té
studentéve.

Dokument:10-X. MANUALI I CILESISE
Dokumenti :Kopertina 2.3 NJSBC png

Dokumenti: Miratimi i perfagesuesit te departamentit NJSBC
e FE

Dokumenti :Miratimi i rreguliores NJSBC FE
Dokumenti: Raport permbledhes mbi NJSBC fakulteti 2023

Kriteri 6. Institucioni
organizon struktura/ njési né
nivel institucional qé
promovojné pérmirésimin e
vazhdueshém té
mésimdhénies, koordinojné
dhe bashkérendojné me
njésité kryesore/bazé
aktivitetet né kuadér té
pérmirésimit t€ cilésisé sé
mésimdhénies. Strukturat
dhe njésité pérgjegjése
mbéshtesin eksperimentimin
dhe zhvillimin e metodave té
reja inovative té
mésimdhénies, trajnojné
vazhdimisht personelin
akademik pér pérmirésimin e
aftésive t€ mésimdhénies dhe
zbatimit t€ metodave té reja.

IAL ka dy struktura bazé pér kontrollin dhe vlerésimin e
cilésisé sé mésimdhénies: Komisionin e Sigurimit t€ Cilésisé |
dhe Njésiné e Sigurimit té Cilésise (Statuti USH, neni 24 dhe

23)

Zyra e Sigurimit t& Cilésisé éshté pérgjegjése pér sigurimin ¢
cilésisé dhe pérmirésimin e kétij niveli duke pérdorur njé séré
mekanizmash si: - hartimit té politikave dhe procedurave pér
sigurimin e brendshém té cilésisé, t€ cilat miratohen né Senatin
Akademik;-- vleréson, periodikisht, rezultatet ¢ veprimtarive
mésimore dhe kérkimore-shkencore; -né fund t€ semestrit, para
sezonit té provimeve, organizon pyetésorin studentor pér
cilésiné e mésimdhénies pér 1éndét e ¢do programi studimi,
realizon studime gjurmuese pér t€ vlerésuar ecuriné e

punésimit té studentéve dhe efikasitetin e programeve t€ |
ofruara nga institucioni i arsimit t€ larté;-- harton dhe i
propozon Senatit standardet pér sigurimin e cilésisé né
pérputhje me Kodin e Cilésisé;--prezanton raportin vjetor té
vlerésimit t€ brendshém té cilésisé sé USH-sé n€ Senatin
Akademik, i cili miraton raportin vjetor pérfundimtar té
vlerésimit té brendshém t& cilésisé né USH. Vlerésimet
periodike t& studentéve pér pedagogun, té€ cilat kryhen
népérmjet plotésimit t& njé formulari né formé anonime. Duke
ofruar sugjerime, studentét ndihmojné jo vetém né vlerésimin
e cilésisé sé punés sé pedagogut, por edhe pérfshihen né
pérmirésimin e programit t€ studimit. Vlerésimet e

lartpérmendura t€ pedagogéve 1 dérgohen drejtuesit t&

departamentit, i cili ia dérgon Dekanit dhe me pas Rektoratit.
GVJ vleréson qé pavarésisht ekzistencés sé kornizés
institucionale té NJSBC-sé mé shume pérpjekje duhen béré nga
kjo njési pér té operacionalizuar objektivat qé i1 ka vendosur
vetes, t€ paraqitura né Statut USH por edhe né rregulloren e
NJSBC-sé. Raporti Dokumenti: Raport permbledhes mbi
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Konkluzione

Shkalla e permbush]es se

standardi

| 1,ANALIZA SWOT (Analiza realizohet nga pedagogu i cili

i Dokumenti :Kopertina 2.3 NJSBC

té gjetjeve té€ pyetésorit té studentéve pa njé narrative konkrete
né lidhje me masa té tjera pér sigurimin e cilésisé.

GV] vleréson gé kjo zyré duhet t€ b&jé mé shumé pérpjekje pér |
té krijuar instrumenta t€ vlerésimit 360 gradé t€ programit t&
studimit, té shtrihet né aktoré té tjeré qé lidhen direkt ose
indirekt me programin ¢ studimit. Paketa e pérbéré nga

bén njé vetvlerésim né lidhje me leksionet, seminaret,
detyrimet e studentit), 2. Pyetésor pér studentét pér programin
e studimit, 3. Pyetésori per studentet qe kane perfunduar
studimet né UNISH né lidhje me programin e studimit dhe
mésimdhénien, 4. Pyetésori pér punédhénésit, 5.Formular
vlerésimi nga personeli akademik i cili zhvillohet né fund té
¢do viti akademik nga personeli akademik, duhet t€ shérbejé
pér té krijuar njé plan konkret monitorimi dhe vlerésimi si dhe
njé plan vjetor aktivitetesh.

Dokument 1-1L.STATUTI USH pdf
Dokument: 10-X. MANUALI I CILESISE

Dokumenti: Miratimi i perfagesuesit te departamentit NJSBC
e FE

Dokumenti :Miratimi i rregullores NJSBC FE
Dokumenti: Raport permbledhes mbi NJSBC fakulteti 2023

GVJ vieréson qé IAL harmonizon njé séré formash té
mésimdhénies dhe mésimxénies falé ekperiencés sé
pedagogéve dhe punés qé béhet pér evidentimin dhe zbatimin
e formave sa mé té mira té pérmirésimit té punés sé pedagogéve
megjithaté mé shumé pérpjekje duhen béré pér vierésimin e

nga_studentét, kolegét apo edhe vetévlerésimi pér té matur
progresin e béré né drejtim té formave sa mé té pérshtatshme
té mésimdhénies dhe mésimnxénies.

’:Standardl lI[ 2

Instltuciom IImrton rregullore dhe procedura té posacme té testumt (3 vleres:mit te
njohurive, dijeve dhe aftesnve profesxonale dhe garanton zbatimin e tyre.

_=Krit_qre.t__ il -T

f I
i

o S I_lr_|.:

~ 'Vlerésimii ekspertéve

CRekd——

33



Kriteri 1. Kriteret dhe
ményra e testimit e
vlerésimit té njohurive,
dijeve dhe aftésive
profesionale pércaktohen né
Rregulloren € programit té
studimit/Rregulloren e
Institucionit/rregullore t&
posagme, béhen publike dhe
njihen nga studentét.

Ménjﬁi e vlerésimit té studentéve pasgyrohet né syllabuset e
cdo 1énde, ku né njé seksion té veganté paraqiten kriteret e
vlerésimit pér lendén. Institucioni ka njé formé té miratuar me
karakteristikat kryesore té vlerésimit pér programet
bachelor/master por pedagogu i léndés ka té drejtén e
pérshtatjes sé tyre pér njé vlerésim sa mé efikas té lendés. Né
pérgjithési  léndét sipas shpémdarjes s&
méposhtme: a) provim pérfundimtar 70%; b) detyré€ kursi ose
prezantim 20%; ¢) pjesmartje aktive gjaté periudhés sé
zhvillimit t& 1éndés 10%. Kriteri i fundit i shérben pedagogut
pér t€ kontrolluar né ményré t€ vazhdueshme progresin e
studentit, si népérmjet diskutimeve ashtu edhe detyrave té
kursit né klasé. (Takim me Stafin Akademik).

vlerésohen

Nga evidencat vihet re qé ka edhe kontroli t€ vazhduar né
masén 20% dhe pjesa tjetér provim pérfundimtar.

GV.J vleréson qé kjo formé kontrolli e vazhduar nuk nxit
debatin dhe dhe pjesmarrjen e studenteve ne tematikat
mesimore prandaj nevojitet mé shume fleksibilitet né kété
drejtim dhe njé ndryshim té raportit né favor té kontrollit té
vazhduar dhe jo atif pérfundimtar.

Dokument 1.24 Shembull Syllabus viti 2022-2023.pdf

Kriteri 2. Né fillim t€ ¢do
lénde/moduli studentét
informohen me
metodologjing e testimit e
vlerésimit t€ njohurive,
dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore &
parashikuara né syllabuset e
léndéve/moduleve nga
titullari i 1éndés/modulit.

Studentét e programit njihen me syllabusin dhe t€ gjithé
elementét e tjeré t€ kursit, gjaté orés sé paré t€ zhvillimit t&
1éndés apo modulit. Kétu pérfshihen edhe informacionet lidhur
me ményrén e testimit si edhe kriteret e transparencé€s pér njé
vlerésim sa me objektiv. (Takimi me stafin, Studentét dhe
Rregullorja e Departamentit té¢ AB).

Dokument 1.24 Shembull Syliabus viti 2022-2023.pdf
Dokument 2-1I. RREGULLORE E STUDIMEVE NE USH

Kriteri 3. Testimi ¢
vlerésimi i njohurive, dijeve
dhe aftésive profesionale e
shkencore realizohet né
forma dhe ményra té
ndryshme, duke i dhéné
mundési studentit té
demonstrojé njohurité dhe
kompetencat ¢ fituara.

NEé pérgatitjen e formave té testimit dhe vlerésimit t€ njohurive
t& studentit harmonizohen karakteristikat e léndés dhe zgjedhja
qé pedagogu konsideron si mé té pérshtatshmen pér kété
qéllim. Vlerésimi i studentit béhet né dy pjesé: vlerésimi i
vazhduar gjaté vitit pér elementet e pércaktuara né programin
e disiplinés/modulit dhe vlerésimi né provim. Vlerésimi i
vazhduar gjaté vitit pér léndét/modulet e cilésuara provim né
planin mésimor pérfaqéson 20-40% té vierésimit pérfundimtar.
Pércaktimi i raporteve né mes té vlerésimit té vazhduar gjaté
vitit dhe vlerésimit pérfundimtar béhet nga ¢do pedagog dhe
paraqitet pér miratim prané departamentit per sistemin
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Bachelor (kordinatorit te programit master, per nivelin master)
né fillim t€ vitit akademik. Megjithésé né Rregulloren e USH,
neni 22 paraqjitet njé raport vlerésimi vjetor 20-40%.

GV.J vieréson qé pjesa mé e madhe e silabuseve i ka alokuar
vierésimit té vazhduar deri né 25%. Ky raport nuk mundéson
angazhim aktiv t€ studentit gjaté vitit.

Dokument 1.24 Shembull Syllabus viti 2022-2023.pdf
Dokument 2-I. RREGULLORE E STUDIMEVE NE USH

Kriteri 4. Njésia
bazé/Personeli akademik
vleréson dhe pérmiréson
format e metodat e
mésimdhénies né ményré
periodike, duke pérfshiré
studentét né kété proces dhe
duke reflektuar mendimet e
sugjerimet e tyre.

Si u pérmend edhe mé sipér personeli akademik vleréson dhe
pérmiréson format e metodat e mésimdhénies né ményré
periodike duke pérdorur edhe eksperiencat nga mobilitetet ¢
ndryshme té zhvilluara dhe pjesémarrja né projekte (Takimi me
stafin) po késhtu népérmjet pyetésorit té realizuar né fund t&
¢do viti, merret feedback né lidhje me mésimdhénien dhe
metodat.

Megjithaté numri i ulét i studentéve q&é angazhohen né

plotésimin e pyetésorit ¢ bén marrjen e feedback-ut né lidhje
me pérmirésimin e metodave té mésimdhénies jo efektiv.
Megjithése nga takimi me studentét u konstatua s€ kéta t€
fundit kishin kérkuar ndryshime né formén e kontrollit, kérkesé
e cila ishte pranuar nga pedagogu pérkatés.

GV.J vileréson gé pér té rritur efektivitetin e feedback, 1AL duhet
t€ integrojé pérdorimin e instrumentave € tjeré pér té
mbledhur mendimin e studentéve si psh fokus grupet. Kjo do té
béj té mundur pérfshirjen e sa mé shumé studentéve né kété
proces duke reflektuar mendimet e sugjerimet e tyre.

Dolumenti 6.4 nr. XVI. Paketa e instrumentave matés té
cilésisé né USH

Kriteri 5. Institucioni
mundéson pérdorimin ¢
metodave t& shuméllojshme
dhe fleksible pedagogjike, t€
pérshtatshme e né pérputhje
me rezultatet e pritshme té té
nxénit, objektivat formues
dhe kérkesate
punédhénésve. Format dhe
metodat e mésimdhénies
inkurajojné sensin e
autonomisé te studenti, duke
siguruar né & njéjtén kohé
udhézimin dhe mbéshtetjen

Realizimi 1 1éndéve dhe programeve né Departamentin e
Administrim Biznesi realizohet duke u bazuar né dy
kompetenca kryesore: teorike dhe praktike. N& aspektin teorik
studentét pérfitojné nga leksionet si dhe materialet shtesé sic
éshté literatura e rekomanduar. Ndérsa né aspektin praktik
realizohen né koordinimin e pedagogut zhvillohen diskutime
né grupe ku studentét paragesin pikpamjet e tyre lidhur me
temén qé trajtohet dhe interpretimin e tyre mbi njohurité e
marra por edhe ekskursione praktike prané bizneseve (Takimi
me stafin). Njé aspekt i veganté i programit lidhet edhe me
zhvillimin e praktikave mésimore prané institucioneve partnere
si publike ashtu edhe privaté né rajonin e Shkodrés pér ti
mundésuar studentéve zbatimin praktik té€ njohurive t€ marra.

CR ol
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nga mésimdhénési dhe
ndértimin e marrédhénieve
té respektit t€ ndérsjellé mes
tyre.

Megjithaté nga shqyrtimi i syllabuseve né pjesén mé té madhe |
té léndéve gé lidhen direkt me emrin e diplomés, nuk paragiten
né ményré specifike/eksplicite objektivat e secilés léndé dhe
kompetencat (hard dhe soft skills) qé fiton studenti né
pérfundimin e saj. GVJ sugieron qé té béhet mé shumé
pérpjekje né kété drejtim sepse ndihmon jo vetém studentin né
vend por edhe nése ky i fundit zhvendos studimet né njé IAL
tjetér jashté apo benda vendit.

Dokument 1.24 Shembull Syllabus viti 2022-2023

| Konkluzione

’:Shlialla e permbushjes
'se standardlt . :

GVJ vieréson qasjen proaktive té stafit né drejtim té metodave
té pérdorura pér té arritur objektivat formues té programit té
studimit megjithaté mé shumé pérpjekje duhet té béhet né
formalizimin e tyre dhe pérdorimin e instrumentave € tjeré né
marrjen e feedback nga student si dhe pérmirésimin e raportit
té kontrollit té njohurive gjaté vitit dhe né fund té tij.

Standardl 1113 s : : : _
IImitltuemm s1guron vleresnm té drejté dhe’ transparent bazuar ne meritén e cdo
!studentl duke perfshlre dhe procesin e ankimimit. ik e e e T‘T_
'Krltere_t ' TR Vlerbslmileksperteve

Kriteri 1. Testimi e
vlerésimi i njohurive, dijeve
dhe aftésive profesionale
realizohet gjaté gjithé vitit
akademik dhe reflektohet né
vierésimin pérfundimtar, t&
parashikuara né syllabuset e
|&ndéve/ moduleve nga
titullari i léndés/modulit.

Instltucmm ka n_|e formé t& miratuar me karakterlstlkat !
kryesore té vlerésimit pér programet bachelor/master por
pedagogu i 1éndés ka 1€ drejtén e pérshtatjes s€ tyre pér njé
vlerésim sa mé efikas té lendés. Ményra e vlerésimit té
studentéve paraqitet né nenin 22 té Regullores sé FE/SHU,
gjithashtu pasqyrohet né syllabuset e ¢do lénde. Vlerésimi i
studentit béhet né dy pjesé: vlerésimi i vazhduar gjaté vitit pér
elementet e pércaktuara né programin e disiplinés/modulit dhe
vlerésimi né provim. Vlerésimi i vazhduar gjaté vitit pér
léndét/modulet e cilésuara né programin e studimit nén
vlerésim pérfagéson 20-40% t& vlerésimit pérfundimtar.
Ndérsa provimi pérfundimtar pérbén 60-80% té vlerésimit |
total. Pércaktimi i raporteve né mes t€ vlerésimit té vazhduar |
gjaté vitit dhe vlerésimit pérfundimtar béhet nga ¢do pedagog |
dhe paragitet pér miratim prané departamentit. Si &shté |
theksuar né ményré té vazhdueshme mé sipér, né shumicén e

syllabuseve, pikét e provimit pérfundimtar z&€n€ njé peshé té
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konsiderueshme né }aport me vlerésimin gjaté vitit, i)_éf té cilin
GV ka dhéné rekomandimet pérkatése.

Dokument 2-II. RREGULLORE E STUDIMEVE NE USH

Kriteri 2. Institucioni vé né
zbatim sisteme elektronike
té testimit dhe vlerésimit, té
cilat shmangin forma té
ndryshme abuzimi dhe rrisin
transparencén.

USH ka adoptuar sistemin e menaxhimit t& studentéve
"ESSE3" mé pas Pitagora qé nga viti akademik 2013, i cili
kryen funksionin e informimit t€ studentit né formeé elektronike,
krahas asaj t& shkruar. Platforma Pitagora pér menaxhimin ¢
studentéve, garanton njé menaxhim efikas t€ t€ dhénave té
studentit gjaté gjithé qéndrimit t& tij né universitet si dhe pas
pérfundimit t€ studimeve. P&mmirésimi i informatizimit né
drejtim té informimit dhe rritjes s€ transparencés éshté e
reflektuar né nivel institucional edhe népérmjet Strategjisé sé
Zhvillimit t¢ USH 2022-2026, e shprehur konkretisht né
objektivin specifik 4 mbi Integritetin dhe Transparencén si dhe
objektivi 7 Shérbimet Digjitale.

Dokument 8-VIIL. STRATEGJIA E ZHVILLIMIT 2022

Kriteri 3. Vlerésimi
pérfundimtar i léndés béhet
né pérputhje me syllabusin
dhe bazén ligjore né fuqi.

Vlerésimi pérfundimtar béhet duke zbatuar rregulloret dhe
kérkesat e syllabuseve pérkatés pér ¢do 1éndé dhe duke marré
parasysh pérqindjet né vlerésimin pérfundimtar t€ secilit
element té testimit t& 1éndés si u pérmend mé sipér. Pér njé
transparencé sa mé té ploté, pérqindjet ¢ vlerésimit pér ¢do
element vendosen né njé rubriké té veganté t€ syllabus, si edhe
u shpjegohet studentéve né fillim té ¢do 1énde

Dokument 1.17.1 Rregullore programit bachelor administrim-
biznes)

Dokument 1.17.1 Rregullore departamentit Ad. Biznes

Dokument 1.17.1Rregullore per funksionimin e departamentit
bachelor ADM BIZNES

Dokument 1.17.1Rregullore programit bachelor adm-biz

Kriteri 4. Vlergsimi 1
njohurive, dijeve dhe
aftésive profesionale
shogérohet me
komente/feedback (nése
éshté i nevojshém) dhe
lidhet me késhilla mbi
procesin e t€ nxénit pér té
ndihmuar studentin té
pérmirésohet né t€ ardhmen.

Vlerésimit té studentit i bashkéngjitet feedback i pedagogut i
pércjellé pérmes email apo komunikimit direkt té secilit student
me pedagogun pér té sqaruar arsyet e vlerésimit, ndérsa
studentét inkurajohen qé té shprehin ankesat e tyre pér
vlerésimin (Takim me Studentét e Programit). Si éshté
pérmendur mé sipér pedagogét e programit marrin parasysh
edhe ndryshime né numrin e kapitujve té pérfshiré né kontrollin
gjaté vitit dhe inkurajohen studentét pér sugjerime.

Kriteri 5. Njésité
pérgjegjése dhe personeli
akademik shmangin/nuk
lejojné plagjiaturén,

Nga takimi me stafin pérgjegjés pér programin e studimit u
konstatua se Sistemit Tumnitin kundér plagjaturés sigurohet nga
netéork-i vet pedagogéve. N€ nivel institucional, vihet re qé
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kopjimin né provime dhe
detyra.

IAL po planifikon té pajiset me sistemin e antiplagjiaturés duke
e konsideruar si pjesé me réndési né Strategjiné e Zhvillimit té
USH 2022-2026, konkretisht me Objektivin II. Monitorimi i
performancés dhe promovimi i integritetit akademik.

Ndér aktivitetet kryesore té parashikuara né kété objektiv jané:
1)Pérdorimi i softit antiplagjiaturé pér botimet né buletinet
shkencore t&¢ USH-sé, 2)Pérdorimi i softuerit nga pedagogét si
dhe 3)Pérdorimi i softuerit antiplagjiaturé pé€r temat diplomave.
Né strategji paragitet pajisja me kété soft pér 5 vitet € vijojné.
Gjithashtu, edhe ne strategjiné e kérkimit shkencor 2022, ku
jané paraqitur si objektiva specifiké 4 dhe 5, respektivisht,
Pérfshirjen e studentéve né kérkim shkencor dhe sigurimi i
Integritetit dhe Transparencés, plagjiatura &shté pjése.
Plagjatura sqarohet nga pedagogét pér studentét edhe gjaté
kursit.

Pérveg késaj, né USH ekziston Kodi i Etikés, t€ cilit duhet ti
pérmbahet ¢do student duke u pérpjekur qé t&€ mos béjé asnjé
veprim gé bie ndesh me etiken akademike si¢ jané plagjatura
apo kopjet né provime.

Dokument 8-VIII STRATEGJIA E ZHVILLIMIT 2022
Dokument 5-V. STRATEGJIA E KERKIMIT SHKENCOR 2022
Dokument 12-XII. KODI [ ETIKES SE USH

Kriteri 6. Rezultatet ¢
kontrollit t& dijeve dhe
aftésive profesionale
bazohen né merité€ dhe jepen
né kohé sipas pércaktimeve
né rregulloret pérkatése.

Kriteri 7. Institucioni
garanton té€ drejtat e
studentéve pér t’u njohur me
vlerésimin, kérkesén pér
rishikim t€ vlerésimit né
pérputhje me rregullat qé
pérfshihen né statut,
rregulloret dhe procedurat e
vlerésimit.

Kriteri 8. Cdo kérkesé,
ankimim, shqyrtohet nga
komisioni i vlerésimit dhe
mé pas nga komisioni i
posagém. Procedura e
ndjekur duhet t€ jeté

Rregullorja pércakton afatet e dorézimit té notave né
sekretariné mésimore, pasi mé paré sekretaria ka informuar
pedagogét lidhur me kéto data, ¢é né fillim t€ vitit akademik.
Ky informacion pasqyrohet né kalendarin akademik, 1 cili
publikohet edhe né fagen e IAL. Kalendari siguron njé zbatim
né kohé té té gjitha proceseve té vlerésimit si nota, dhénia e
feedback, kontrolli i notave, si edhe kohén proceduriale pér
ankimimin e notes. N Dokument 2-[I. RREGULLORE E
STUDIMEVE NE USH paragitet se: Né pérfundim t&
korigjimit te provimeve béhet ¢sekretimi. Rezultatet u béhen té€
njohura studentéve 7 dité pas zhvillimit t€ provimit me njoftim
ne posten elektronike te tij ose nje date te tuar nga pedagogu i
lendés e cila i behet e njohur edhe drejtorit té departamentit, Pas
kétij ballafagimi pedagogu plotéson notat né sistem, gjeneron
procesverbalin. Ne rastin kur studentet nuk jané dakort me
vlerésimin e béré, né ditén e marrjes se rezultatit mund té béjné
kérkesé me shkrim prané Dekanit te fakultetit pérkatés pér
rivlerésim, kérkesé e cila i dergohet departamentit pérkatés.
Departamenti krijon njé komision add-hoc pér rivlerésimin ¢
studentit dhe vé né dijeni pedagogun e léndés. Pas kétij afati
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[ transparente pér palét e procesi i vlerésimit té provimit quhet i pérfunduar dhe |

pérfshira, dokumentohet dhe | generohet procesverbali, dhe askush nuk ka t& drejté té
arkivohet. ndérhyjé mé né sistem pér ndryshim rezultatesh. N rregulloret
¢ mposhtme paraqiten dhe sezonet e ndryshme t riprovimit,
prmirsimit t notave, feedback-ut etj.

Dokument 2-II. RREGULLORE E STUDIMEVE NE USH
Dokument 1.17.1 Rregullore departamentit Ad. Biznes

Dokument 1.17.1Rreguilore per funksionimin e departamentit
bachelor ADM BIZNES

Dokument 1.17.1Rregullore programit bachelor adm-biz
nenet (16-29)

1.17.8 NR. II. RREGULLORE E STUDIMIT

transparent, bazuar né meritén e ¢do studenti duke pérfshiré
dhe procesin e ankimimit té cilat I bén publike edhe népérmjet
rregulloreve qé ka né fuqi.

.Shkallaepermbushjes B ' PErmbt ibushst
se standardlt ' i t i

Konkluzione GVJ vieréson gé Institucioni siguron vlerésim té drejté dhe |

=In:t1tl.tclonirngre struktura ;-texposat;me né mvel mstntuclonal,lte cllat promovome
_".rntJen e vetédljes pér. permnrémmm e cilésisé sé mésimdhénies dhe mésimnxénies né
 programet e studimit.

iKriteretfEi s mau il o }Q A .; Vlerbsimileksperteve _._:.:._,_x,-g= ki
i Wk S v e et 15 Sl st R R i SRS | kL

Kriteri 1. Programi i Programl i studlmlt ka formén dhe strukturen e njé programl
studimit duhet té garantojé | tradicional bachelor né AB, duke qené se né krijimin e tij kang |
thellimin e njohurive, t& kontribuar know-how i sfafi qé ka pérfunduar studimet né FE-
A e UT. Léndét qé e pérbéjné programin mundésojné dhénien e
gzz::;:fedhe ¢ veganta njohurive dhe aftésimin e studentéve né njé spektér té gjeré

' fushash dhe disiplinash t€ lidhura me botén e biznesit dhe
funksionet qé zhvillohen brenda tij dhe krijojné mundésin€ e
thellimi né nivele t€ tjera té studimeve t& ciklit t& dyté dhe t&

pérpjekje pér té reflektuar né program ndryshimet e fundit né
teknologji dhe mé gjeré. Né ditét gé béhet ky vlerésim jané
duke u diskutuar praktika t€ digjitalizimit t€ theksuar té
bizneseve dhe né programin e studimit nuk ofrohen 1€ndé gé
| lidhen me té. Jo veté né drejtim té marketingut por edhe

treté. Megjithaté GVJ, vleréson qé IAL duhet t€ bé&jé mé shumé |

39

CEbke~



| njohurité bazé si psh né sjellien organizative, né sjelljen
| konsumatore té cilat nuk mund té kuptohen nése me paré

Dokumentet 1.16: Programi BA né AB sipas viteve

‘menaxhimit. Po késhtu si éshté pérmendur mé sipér, qé t& mund
té¢ thellohen njohurité né vazhdimési duhet t€ paraqiten

studentét nuk jané njohur mé aspekte té sociologjisé dhe
psikologjisé né biznes. Prandaj GV.J rekomandon qé programi
i studimit duhet freskuar me léndé té reja sugjerimet pér té cilat
jané pérmendur edhe mé sipér, si inovacion, psikologji,
sociologji, digjitalizimi né biznesin e vogél et].

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 1.18 dhe 15.5.5.; Plani Mésimor

Dokumenti Viti 1, Viti 2 dhe Viti 3 me numrat pérkatés
(silabuset e léndévé)

Kriteri 2. Programi i
studimit garanton zhvillimin
e aftésive té veganta né
fushén e teknologjisé sé
informacionit, humane,
sociale, komunikimit dhe
ndérveprimit.

NEé lidhje me kriterin, “Programi i studimit garanton zhvillimin
e afiésive té veganta né fushén e teknologjisé sé informacionit,
humane, sociale, komunikimit dhe ndérveprimit” vlerésojmé gé |
duhet té béhen pérpjekje pér té reflektuar ndryshimet né botén
¢ sotme té biznesit. Aktualisht, Iéndét q€ garantojné arritjen e
kétij kriteri jané, Gjuhét e huaja, Komunikimi né Biznes, |
Sisteme informacioni menaxheriale (pér periudhén 2021-
2024).

GV] vleréson qé ka njé vakum sa i pérket léndéve g€ do té
kontribuonin né arritjen e kétij kriteri si: Sjellje organizative,
Etika né biznes (nevojé e kohés pér shkak té informacioneve
personale qé perdor sot biznesi), Shitje dhe Negocim té cilat
mund t& zhvillohen mé pas edhe né master, Metoda Kérkimi né
Biznes, Metoda Kérkimi né Marketing si dhe integrimi i Data
Analytics né shumicén e léndéve té orientuara nga administrimi '
i biznesit. Programi ka pésuar ndryshime shumé t€ vogla dhe
kéto ndryshime nuk béhen mé evidente kur né shkollat e
biznesit sot né shkollat peréndimore po futen module té
ndérthurura me fjalén mé t& fundit té teknologjisé si :

¢ Strategjité e biznesit dhe Zbatimi i AI: Eksplorimi se si
bizneset mund té zhvillojné dhe ekzekuto)né strategji té |
Al pér té fituar njé avantazh konkurrues. i

» Etika dhe geverisja ¢ AL: Diskutimi i konsideratave
etike qé rrethojné IA,

¢ Analiza parashikuese dhe Pérdorimi 1 Machine '
. _l_gimning deep learning né Bines: gé trajtojné se si t&

CTooke
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shfrytézoﬁen algoritmet € Al pér analiza parashikuese'

dhe vendimmarrje né biznes,

e Al né Marketing dhe Shitje: Studimi se si Al pérdoret
né segmentimin e Klientéve, marketingun e
personalizuar dhe parashikimin e shitjeve.

e Inovacioni i drejtuar nga Al: Kuptimi se si Al mund té
nxisé inovacionin né zhvillimin e produktit dhe proceset
e biznesit.

¢ Al dhe Modelet e reja té Biznesit, se si Al mund té ¢ojé
né modele t€ reja biznesi

¢ Sipérmarrja e drejtuar nga Al: Eksplorimi sesi startup-
et pérdorin Al pér ide inovative biznesi.

e Al dhe Pérvoja e Klientit: Studimi se si Al pérmiréson
ndérveprimet me klientét, nga chatbot-et deri te
rekomandimet e personalizuara. Etj.

Ndryshimet mund té realizohen brenda syllabuseve dhe né
literaturé pasi ka hapésiré pér ndryshime nga viti né vit.

 Dokumenti 1.18 dhe 15.5.5.; Plani Mésimor

Dokumentet 1.16: Programi BA né AB sipas viteve

Dolumenti Viti 1, Viti 2 dhe Viti 3 me numrat pérkatés
(sylabuset e léndévé)

Kriteri 3. Kompetencat dhe
aftésit€ qé fiton studenti, t&
paragitura né programin e
studimit dhe syllabuset e ¢do
1énde, analizohen ¢
shgyrtohen né pérfundim t&
léndés. Personeli akademik
vé né pah géshtjet mé t&
réndésishme dhe orienton
studentét pér zbatimin e tyre
dhe pér detyrimet
pérmbyllése.

Nga takimi me stafin dhe studentét e programit t€ studimit Ba
né Admnistrim Biznes u evidentua komunikimi i syllabuseve
dhe aftésité qé fiton studenti. Gjithashtu nga vlerésimi i
syllabuseve u evidentua vénia né pah e ¢éshtjeve mé t€
réndésishme pér té orientuar studentét. Por nga ana formale
vlerésojmé qé duhet mé shumé pépjekje pér té€ strukturuar
syllabuset. GVJ rekomandon qé né seksionin e syllabusit qé
lidhet me Pérmbledhje dhe rezultate té té nxénit, té paragqiten
né ményré 1é detajuar pérvec rezultateve té pritura edhe dy
elemetét e méposhtém:

e Objektivat e Iéndés
+ Kompetencat gé do té fitohen me pérfundimin e léndés

Aspektet e tjera ge duhen permiresuar ne syllabus jane
permendur ne standartin 2

Dokumenti Viti 1, Viti 2 dhe Viti 3 me numrat pérkatés
(silabuset e léndévé)

Kriteri 4. Mésimdhénia
realizohet mbi bazé
kompetencash gé t’u japé
studentéve mundési té
zhvillojné njohurité e marra

Realizimi i léndéve dhe programeve ne DA-FE-USH realizohet
duke u bazuar né dy kompetenca kryesore: teorike dhe praktike.
NE aspektin teorik studentét pérfitojné nga leksionet, materiali
shtesé si edhe literatura e rekomanduar. Né aspektin praktik
realizohen né koordinimin e pedagogut zhvillohen diskutime

= s
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né laboratoré dhe praktikat
profesionale. Personeli
akademik mbéshtet
diskutimet dhe punén né
grup né interpretimin dhe
zgjidhjen e
problemeve/géshtjeve té
caktuara; krijon klimé té
pérshtatshme pér zhvillimin
e ideve inovative, studime t&
pérparuara kérkimore e
shkencore dhe 1 mbéshtet
ato; ndérthur format e
mésimdhénies me
institucionet bashképunuese
pér t&€ mundésuar dhe rritur
mobilitetin e studentéve.

ku studentét paraqesin pikpamjet e tyre lidhur me temén qé '
trajtohet dhe interpretimin e tyre mbi njohurité e marra. |
Pedagogu sigurohet gé diskutimi té jeté gjithépérfshireés dhe
sa mé shumé studenté té marrin pjesé. Njé aspekt i vecanté 1 |
programit lidhet edhe me zhvillimin e praktikave mésimore
prané institucioneve partnere si publike ashtu edhe privaté apo |
té shogérisé civile pér ti mundésuar studentéve zbatimin praktik
t€ njohurive té marra.

Dokument 1.10 Marreveshjet me institucionet per praktiken

Kriteri 5. Personeli
akademik, efektiv dhe me
kontraté, realizon oré té
hapura dhe seminare mbi
zhvillime té reja té shkencés
dhe teknologjisé
brenda/jashté strukturés sé
programit t& studimit.

Konkluzione

| pérditésohet dhe balancohet né drejtim horizontal, né lidhje me

Shkalla e pérmbushjes.

.I
Pl

| sé standardit |

Rt ey

Personeli akademik organizon oré té hapura me guest-l-e-cturg
por edhe inkurajon studentét g€ t€ marrin pjesé né seminaret
akademike té organizuara nga FE-USH apo institucione t€ tjera
duke paragitur edhe punimet e pérgatitura nga studentét né
bashképunim edhe me pedagogét. Gjaté vitit 2022,
departamenti i AB ka zhvilluar Edicionin e 5t t& Workshop-it
"Pérditésim me Metodat ¢ Kérkimit Cilesore & Sasiore”. Tema
e trajtuar €shté: "Si té Shkruajmé njé Artikull Shkencor té
Miré"- si dhe Udhézime Editoriale rreth Publikimit né Journal-
e Shkencore. Lektor i ftuar, Profesor i Assocuar Endrit
Kromidha Departamenti i Menaxhimit, Universiteti i
Birmingham-it, Mbretéria e Bashkuar, éshté béré pjesé si
rezultat i zhvillimit t& netéork té pedagogéve t€ departamentit
(Ph.D. Elvisa Drishti).

Dokument .14 Workshop Metoda Kerkimi

GVJ vieréson gé IAL-USH ngre struktura té posagme né nivel
institucional, té cilat promovojné rritien e vetédijes pér
pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe mésimnxénies né

programet e studimit megjithaté si éshté referuar edhe mé lart |

cilésia e mésimnxénies éshté pashmangshérisht e lidhur me
pérmbajtien e programit té studimit i cili sugjerojmé té

raportin léndé biznesi/finance por edhe vertikal léndé té ciklit

té paré me ato té ciklit té dyté né AB. .

plotisish)
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Standardl III 5

Instltuciom nd_]ek lljé apmcedure*
' programm e studimil: dhe e

ate ;me':dokllmentaclonm perkates. 5!

té garté te"-*detyrlmeve pérmbyﬂese té studentlt ne |

: Krlteret

Krlterl 1. lnstltucmm harton
rregullore t€ posagme pér
provimin i pérgjithshém
pérfundimtar ose punimin e
diplomés. N& rregulloren e
programit t& studimit
pércaktohet pragu i notés
mesatare g€ i jep t€ drejtén
studentit pér punim diplome
dhe e bén até publike.

Rregullorja [ programlt té studlmlt & c1kht te paré Bachelor né

Administrim Biznes (Kreu V, Diplomimi, neni 30-33)
pércakton procedurat qé duhet t€ ndjekin studentét lidhur me
detyrimet pérmbyllése dhe projektin e diplomimit. Né
mregulloren e sipérmendur trajtohet Neni 31: Mbrojtja e
diplomés me provim pérfundimtar si dhe Neni 32: Mbrojtja e
diplomés me punim diplome.1. Diplomimi me punim diplome
béhet nga studentét gé kané notén mesatare jo mé pak se 8.5
(teté piké pes€) pér sistemin Bachelor. 2. Njésia bazé
Administrim-Biznes pércakton fushat e punimit t€ diplomés né
fillim t& semestrit t& paré té vitit té fundit té studimeve.

Dokument 2-I. RREGULLORE E STUDIMEVE NE USH
Dokument 1.17.1 Rregullore departamentit Ad. Biznes

Dokument 1.17.1Rregullore per funksionimin e departamentit
bachelor ADM BIZNES

Dokument 1.17.1Rregullore programit bachelor adm-biz
nenet {30-33)

1.17.8 NR. II. RREGULLORE E STUDIMIT

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése dhe personeli
akademik asistojné
studentét, duke véné né
dispozicion informacione,
udhézime dhe materialet e
nevojshme né funksion té
detyrimeve pérmbyllése.

Pedagogét por edhe sekretaria mésimore i ndihmojné studentét
me informacionin e nevojshém lidhur me detyrimet afatet
kohore dhe procedurat e realizimit té detyrimeve pérmbyllése.
Ky informacion pérfshin si detyrimet akademike ashtu edhe ato
financiare g€ studentét kané pér pérmbylljen e programit.

Dokument 1.17.1Rregullore programit bachelor adm-biz
nenet

1.17.8 NR. Il. RREGULLORE E STUDIMIT

Kriteri 3. Komisioni 1
posagém pér administrimin e
provimit final bazohet né
testimin e njohurité e dhéna
gjaté gjithe viteve
akademike, duke pérfshiré té
gjitha 1éndét/ modulet né
bazé t€ réndésisé dhe peshés
specifike.

Rregullorja e departamentit dhe e programit t€ studimit
pércakton procedurat qé duhet té ndjekin studentét lidhur me
detyrimet pérmbyllése dhe projektin e diplomimit. Kur
mbrojtja e diplomés béhet me provim pérfundimtar rregullorja
e programit té studimit pércakton si mé poshtg:

T
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¢ Njésia bazé Administrim Biznes pércakton dhe miraton
programin e mbrojtjes sé diplomés dhe ua bén t€ njohur
studentéve;

» Komisioni i mbrojties me provim pérfundimtar pérbéhet
nga pedagogét titullaré t& fushave pérkatése té pérfshira
né program. Komisioni propozohet nga drejtuesi i njésisé
bazé dhe miratohet ng drejtuesi i njésisé kryesore;

e Komisioni pérgatit tezat e provimit (jo mé pak se 5) té
cilat duhet t€ pérfshijné té gjitha fushat qé jané t& pérfshira
né program,

» Progedurat e realizimit té provimit pérfundimtar jané té
njéjta me ato té provimeve me shkrim té kursit;

Dokument 1.17.1Rregullore programit bachelor adm-biz neni
31

Dokument 3.30 Formatet dhe udhezuesit per temat
Dokumen 3.31 Miratim i Senatit per Formatin e Diplomes

! Bachelor

Kriteri 4. Personeli
akademik/ Udh€heqgési i
diplomés orienton dhe
ndihmon studentét né
pércaktimin e temave té
punimit t& diplomeés.
Udhéheqgési asiston studentin
né nxjerrjen e rezultateve,
pérpunimin e tyre, si dhe né
punimin € diplomés sipas
udhézuesve t& miratuar. Ai
garanton cilésiné e
rezultateve dhe miraton ose
jo nése punimi éshté i ploté
pér t’u paragitur para
komisionit.

Nga takimi me stafin e programit té studimit si dhe me
studentét u evidentua se Udhéheqési i diplomés orienton dhe
ndihmon studentét né pércaktimin e temave té punimit t&
diplomés. Udhéhegési asiston studentin né nxjerrjen e
rezultateve, pérpunimin e tyre, si dhe né punimin e diplomés
sipas udhézuesve té miratuar. Studentét mund té zgjedhin
ndérmjet pedagogéve té programit udhéheqésin pér temén e
diplomés duke patur parasysh pérputheshmériné e fushés sé
kompetencave akademike te pedagogut me temén q€ ata
mendojné. ME pas sé bashku me udh&heqésin kristalizohet mé
tej dhe i hap rrugén aprovimit t& procedurés nga ana e drejtuesit
té departamentit. Studenti punon né temén e dizertacionit duke
u konsultuar dhe orientuar né ¢do hap nga udhéheqgési duke
filluar nga gérshetimi i metodologjisé me kérkimin shkencor,
rezultatet, perpunimin e tyre dhe hartimin e konluzioneve.
Studenti paraqet drafte t& punés dhe merr vazhdimisht feedback
nga udhéhegési. Ky i fundit vendos kur punimi &éshté i gatshtém
pér tu dorézuar né komisionin e vlerésimit duke garantuar
cilésiné shkencore t& temés sé diplomés. Punimet mé t€ mira té
temave té diplomave publikohen né buletin dhe kishin
gjithashtu njé vend te veganté né bibliotekén e fakultetit.

Dokument 3.30 Formatet dhe udhezuesit per temat
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" Dokumen 3.31 Miratim i Senatit per Formatin e Diplomes _

Bachelor

Kriteri 5. Njésia bazé
agiston studentét pér
kryerjen e matjeve,
analizave, testeve né
mjediset e institucionit apo
jashté tij né bazé té temave
dhe fushés s€ studimit.

Udhgheqesit i asistojne studentét né t& gjitha hapat e pérgatitjes
dhe punimit té diplomés. Pérveg vendosjes né dispozicion €
studentit té té gjithé bazés sé nevojshme materiale brenda IAL,
udhéheqgési ofron, kur éshté e nevojshme ndihmé shtesé
népérmjet pérdorimit 1€ soféare statistikore si SPSS né
laboratorét ¢ FE-USH.

(Takimi me stafin dhe studentwt e programit tw studimit)

Kriteri 6. N& pérfundim té
provimit té pérgjithshém
pérfundimtar ose té
mbrojtjes sé diplomés,
studenti vlerésohet me noté.

Tema e Diplomés dhe prdvimi pérfundimtar i di_pi'omé-éq
vlerésohen nga komisioni 1 ngritur pér kété qéllim duke patur
parasysh cilésiné shkencore t&¢ punimit. Komisioni jep
feedback mbi vlerésimin e béré me shkrim. Si minimum i notés
kaluese konsiderohet pragu i 45 pikéve.

Format udhezuesi teme diplome bachelor (1).
Lendet dhe temat e prov te diplomave 2022-2023.
Temat dhe lendet ge perfshihen ne prov te mbrajtjes.
Udhehegje diplome 20-21.

Udhehegje diplome 21-22.

Udheheqje diplome. pdf

Kriteri 7. N& pérfundim t&
studimeve, studenti pajiset
me diplomén dhe
suplementin e diplomés, t&
miratuara nga ministria
pérgjegjése pér arsimin. Né
pérfundim té studimeve,
studentit i vihet né
dispozicion kopje e ploté
zyrtare ¢ programit té
studimit & zhvilluar.

USH né rregulloren e institucionit ofron udhézime té qarta pér
pajisjen e studentit me diplomé. Né pérfundimin e suksesshém
té programit té gjithé studentét pajisen me diplomén dhe

suplementin e diplomés (Rregullore e studimeve USH, neni
39).

Forma dhe pérmbajtja e kétyre dokumentave jané té miratuara
nga Ministria ¢ Arsimit dhe Qendra Kombétare e Shérbimit té
Studentéve (QSHA), ndérsa dorézimi i tyre béhet né njé
ceremoni té vecanté. Pér studentét qé kané pérfunduar studimet
me té giitha notat 10, jepet medalje e arté dhe certifikata
pérkatése. Medalja e arit dhe emri i tij/saj regjistohen n€ Librin
e Universitetit. Pér studentét qé kane perfunduar studimet me
notén mesatare té ponderuar mbi 9.00, jepet certifikata
"Student ekselent".

Dokument 1.17.8 NR. [I. RREGULLORE E STUDIMIT

Kriteri 8. Institucioni ruan
né pérputhje me
legjislacionin né fuqi kopje
t& dokumentacionit t&
studentit dhe paraqget rast pas

Sekretaria Mésimore ka si detyré mbajtjen e rregjistrit
themeltar me té dhénat e studentéve, si né formén fizike ashtu
edhe né até elektronike (Rregullore e studimeve USH).
Sekretaria ngarkohet edhe me mbajtjen e kartelés s€ studentit

€ Rokfe
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| rasti informacione pér
studentin nése kérkohen.

ku pasqyrohen kreditet e akumuluara. Dosjet personale té
studentéve pas diplomimit ruhen né arkivin qendror té
universitetit duke respektuar normat ne fuqi pér privatésiné por
edhe rregulloren e kétij arkivi (Vizita e GVJ nw IAL).

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjeé sé
standardeve té fushés 111

Institucioni ndjek njé p}'oceduré té qarté dhe transparente té
detyrimeve pérmbyliése té studentit né programin e studimit.

Ky hap ndérmerret vetém pasi studenti ka shlyer té gjitha

detyrimet akademike. USH e pérgatit até me dokumentacionin

e nevojshém duke pérfshiré si diplomén, ashtu edhe diploma

suplement.

1V .BURIMET NJEREZORE, FINANCIARE, INFRASTRUKTURA, LOGJISTIKA
PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TE STUDIMIT

Stﬂndardl"lv 1 g

......

=53 freme

ka kuallﬂlumm e duhur e té posacem akademlk né perputh]e me fushen e programlt
per garanhmm e standardeve té més:mdhemes te programlt té studmnt

lKrlteret i

i el

BV léfébiiﬁi?ilélt_siiiﬁéﬁé
T T

Krlten 1 Personeh
akademik dhe ndihmés
akademik, q&€ angazhohet né
realizimin e programit té
studimit, pérmbushin
kérkesat ligjore né fuqi, pér
nivelin e kualifikimit
akademik, pér drejtimin e
programit, drejtimin dhe
angazhimin né mbulimin ¢
léndéve/moduleve t&
programit, pér fushén
kérkimore ose eksperiencén
praktike né pérputhje me
programin e studimit,

vitin aktual 2022-2023, ka 23 personel akademik gjithsej, 10
pedagogé me kohé té ploté dhe 13 pedagogé me kohé té
pjesshme. Nga shyrtimi i dokumentacionit t€ véné né
dispozicion, referuar listés sé stafit akademik t€ angazhuar né
kété program (Dokument 6.15 Tabelat permbledhese te RVB,
tab 6.1-6.3)

1. Pér vitin akademik 2020- 2021 kané dhéné mésim né kété
program studimi 14 pedagogé nga té cilét 9 PAE dhe 5
PAK (65 % /35 %),

Cleshkd—

GVJ konstaton s¢ Departamenti i Admlmsmm Blznes1t né
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" natyrén dhe vegoriné e
: moduleve té tij.

€ lcSg=—

[2. Pér vitin akademik 2021- 2022 kané dhéné mésim né kété

program studimi 17 pedagogé nga té cilét 10 PAE dhe 7
PAK (60 % / 40 %),

3. Pér vitin akademik 2022- 2023 kané dhéné mésim né kété
program studimi 16 pedagogé nga t€ cilét 10 PAE dhe 6
PAK (62.5 %/ 37.5 %);

2020 -2021 | 2021 -2022 | 2022 -2023
Tituj/grada

PAE | PAK | PAE: | PAK: | PAE: | PAK:
Prof.Dr 1 - - - 1 -
Prof.As.Dr 1 - 2 s 2 -
Dr/PhD 5 = 7 3 7 1
Msc 2 5 1 4 - 5
Né total 9 5 10 7 10 6

Nga vlerésimi i CV-ve té stafit t& angazhuar n€ kété program
studimi vihet re cilésia e stafit akademik né tregues si :

1.

Pjesémarrja né  konferenca kombétare  dhe
ndérkombétare,

Pjesémarrja né projekte ndérkombétare si FINAC,
EUREQA, TEMPUS, CEPUS,INTERREG, JUNIOR
ACHIEVEMENT, HELIX,

Pjesémarrja né mobilitete kérkimore né Evrope dhe
Shtetet ¢ Bashkuara té Amerikés

Pjesémarrja né mobilitete teaching né, Itali, Spanjé,
Gjermani, Austri, Ceki, Kroaci, Hungari, Poloni,
Rumani, Bullgari et;.

Pjesémarrja né trajnime t& ndryshme g€ lidhen me
tematikat qé¢ mbulojné né kété program studimi pér
organizata té ndryshme né zonén e Shkodrés por edhe
me gjer&,

Pjesémarrja né projekte Erasmus Capacity Building (ju
mundéson  pérmirésim  t€  vazhdueshém &€
metodologjive mésimdhénése,

Pjesémarrja né shkolla verore dhe workshope pér |

metodat e analizés sé té dhénave.

Prania ¢ pjesés mé t€ madhe t€ stafit t&€ angazhuar né
outlete si google scholar, research gate dhe scopus, si
dhe publikime me faktor impakti me citime t&
konsiderueshme (psh Pérgjegjési i dep Ylvije Kraja)
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9. Eksperienca jashté auditorit pér vite me rradhé né
organizatat e biznesit mundéson pérgim té elementéve
praktiké te studentét.

Gjithashtu kryerja e njé cikli studimesh jashté vendit pér njé
pjesé té stafit éshté njé element shtesé pér pé&rmbushjen e
cilésisé sé stafit té angazhuar né kété program studimi. GVJ
vleréson gé té gjithé kéto tregues influencojné pozitivisht né
cilésiné e mésimdhénies dhe kérkimit shkencor né
departamentin pérgjegjés pér ofrimin e programit té studimit.

Dokument 3.20 Mobilitetet 2017-2020

Dokument Mobilitete stafi 2020-2023.

Dokument 4.4 Curriculum Vitae Pedagoget

Dokument Cv e pedagogeve pdf

Dokument:Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-20
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-22
Dokument: Analiza e punes shkencore 2019-2020 e FE

Dokument:17-XVII. ANALIZA MESIMORE- SHKENCORE
2022

Kriteri 2. Personeli
akademik efektiv duhet t&
mbulojé ngarkesén
mésimore pér programin €
studimit né pérputhje me
kornizén ligjore né fuqi.

Personeli akademik efektiv mbulon ngarkesén mésimore pér
programin e studimit né pérputhje me kornizén ligjore né fuqi.
Késhtu bazuar né tabelat pérmbledhése lidhur me orét te
paragitur nga [AL vlerésohet qé:

e Pé&r vitin e paré akademik né analizg, 2020-2021, orét
né total t€ zhvilluara jané 645, nga té cilat 81%
mbulohet nga stafi PAE dhe 19% nga stafi PAK;

e Pér vitin akademik 2021-2022, orét e zhvilluara jané
630 nga té cilat 59% mbulohen nga stafi PAE dhe 49%
nga PAK;

e Pér vitin 2022-2023, orét né total jané 690, nga t€ cilat
88% jané mbuluar nga stafi PAE dhe 12 % nga PAK;

Si pérfundim kriteri ligjor plotésohet pasi né 1965 oré€ né total,
76,8% mbulohen nga stafi PAE dhe 23,2% nga stafi PAK.

Dokument 6.15 Tabelat permbledhese
Dokument 1.21.2 Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-22
Dokument 6.11 PAE-PAK te dhena

Kriteri 3. Institucioni duhet
té garantojé dhe té déshmojé
qéndrueshmeériné e
personelit akademik efektiv

Institucioni ka angazhuar staf akademik PAE dhe PAK pér té
plotésuar kérkesat e programit, t€ cilét kané pregatitjen
profesionale né fusha t€ ndryshme dhe té angazhuar né
ménidhénie t€ 1€ndéve q€ pérputhen me fushat e tyre t€ kérkimit

T
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| té angazhuar né programin e
studimit, pér té gjithé
periudhén e akreditimit,
duke pérfshiré kontratat e
punésimit dhe mbulimin me
sigurime shoqgérore dhe
shéndetésore.

shkencor. Nga analiza e CV té stafit, tabelave té ngarkesés si
dhe mosha e personelit t€ angazhuar, GVJ vleréson g€ ky kriter
plotésohet. Nga takimi me stafin u evidentua ndjesia e
pérkatésisé me institucionin e cila lidhet dhe me angazhimin né
puné dhe pér rrjedhojé cilésiné. Njé pjesé e stafit pérmendi qé
éshté rritur profesionalisht né até IAL.

Dokument 4.5 Kontratat e Pedagogeve Brendshem e Jashtem
Dokument 4.4 Curriculum Vitae Pedagoget

Dokument Cv e pedagogeve.pdf

Dokument:Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-20
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-22
Dokument: Analiza e punes shkencore 2019-2020 e FE

Dokument:17-XVII. ANALIZA MESIMORE- SHKENCORE
2022

Kriteri 4. Institucioni ndjek
procedura rekrutimi dhe
vlerésimi, mbéshtetur né
kritere té pérgjithshme dhe
specifike té publiknara e qé
garantojné pérzgjedhjen e
personelit me nivelin e
duhur t€ kualifikimit dhe né
pérputhje me natyrén,
strukturén, modulet dhe
pérmbajtjen e programit té
studimit.

UNSHK né pérputhje me aktet e veta rregullatore (Dokumenti
1. Statuti i USH, Neni 43, Punésimi i Personelit Akademik) si
dhe Dokument 11-XI. RREGULLORE E PUNESIMIT Neni 6-
12 pér PAE, Neni 15-21 pér PAK dhe Neni 23-32 personel
ndihmés akademik) ka té pércaktuara procedurat e rekrutimit té
personelit akademik, jo akademik si dhe personelit ndihmés
akademik. N& bazé t& dokumentacionit si edhe né vizitén qé
GV]J pati né IAL evidentohet rruga dhe procedurat g€ ndigen
pér punésimin e stafit akademik dhe ndihmés akademik.
Departamenti bén planifikimin pér staf akademik bazuar né
nevojén dhe mbingarkesén e stafit aktual, dhe kjo kérkesé
kalohet pér miratim tek Rektori i USH, pasi &€sht€ miratuar nga
Dekani i FE. Pasi kérkesa miratohet, nga Fakulteti ajo
publikohet né fagen e internetit té institucionit. Cdo
kandidaturé pér pozicionet e hapura vlerésohet nga njé
Komision ad-hoc, 1 cili pérbéhet nga drejtues té€ Rektoratit,
fakultetit dhe departamentit t¢ gjithé me gradén “Profesor”.
Komisionet propozohen nga shefi i departamentit dhe
miratohen nga dekani i fakultetit. N& to marrin pjesé stafi mé i
kualifikuar dhe me eksperiencé mé té gjaté né fakultet. Ky
komision kryesohet nga pérgjegjési i departamentit.
Dokumenti 1. Statuti i USH, Neni 43, Punésimi i Personelit
Akademik Dokument 11-XI. RREGULLORE E PUNESIMIT

Kriteri 5. Institucioni
siguron dhe garanton
angazhimin e personelit
ndihmés akademik t&
pérshtatshém dhe t&
mjaftucshém pér realizimin

Pér programin e studimit AB, departamenti angazhon staf
ndihmés pér menaxhimin e sallave kompjuterike. Nga vizita né
IAL u evidentuan dy laboratore me poste kompjuterike (25
secila) té realizuara me ndihmeén e projekteve té cilat jané né
dispozicion t€ studentéve dhe stafit t€ programit t& studimit.

P

49

e
e ¥ -,



e oréve laboratorike dhe pér
mirémbajtjen e laboratoréve
e mjediseve i tjera
mésimore, sipas natyrés
specifike t& programit t&
studimit.

Stafi I angazhuar ka kualifikimin e nevojshme pér vendin e
punés dhe wshtwé né dispozicion tw nevojave té studentéve.

Dokument 1.23 Struktura Organizative FE
Dokument 4. RVB Bachelor AB 2020-2023 e skanuar

Kriteri 6. Institucioni
mbledh, ruan dhe pérditéson
¢do vit akademik té dhénat e
personelit t€ angazhuar né
programin € studimit, né
pérputhje me legjisiacionin
né fugi pér mbrojtjen e té
dhénave personale. Kéto té
dhéna pérfshijné anétarét e
personelit akademik té
pérfshiré né program dhe té
personit pérgjegjés pér
organizimin e programit té

| studimit, angazhimin e ¢do

| anétari né ¢do semestér dhe
vit akademik, si dhe até té
personelit ndihmés dhe
administrativ.

Sipas organigramés sé fundit t& UNISHK té paraciitﬁr né listén
e dokumentacionit, Burimet njerézore jané t€ vendosur nén
Drejtoriné Juridike dhe té Burimeve Njerézore. Kjo drejtori
pérbéhet nga tre sektoré: Sektori Juridik, Sektori i
protokolVarkivés i cili pérbéhet nga njé Specialist protokolli,
njé Specialist arkive. Ndérsa, Sektori Burimeve Njerézore
pérbéhet nga njé pérgjegjes dhe njé specialist, né kété sektor
punon gjithashtu dhe njé népunés informacioni. Sektori i
Burimeve Njerézore dhe Protokoil-Arkivés funksionojné né
nivel IAL-je. Zyra e Burimeve njerézore, mbledh, ruan dhe
pérditéson té dhénat e personelit akademik dhe ndihmés
akademik prané UNISHK. Nga intervistimi i personelit t&
Degés sé Burimeve njérézore por edhe nga dokumentacioni i
vendosur né dispozicion, kjo zyré éshté pérgjegjése pér té
ruajtur té gjithé dokumentacionin procedurial lidhur me stafin
qé angazhohet né fakultet, ruajtien dhe pérdit€simin n€ ¢do vit
akademik té té€ dhénave t& personelit efektiv dhe atij me kontraté

Kjo zyré ka ndjekur procedurat pér rekrutimin e personelit, ku

kriteret i pércaktonte njésia bazé pérkatése, né vijim priteshin :

aplikimet, Kkontrolloheshin nga personeli pérgjegjés, dhe
procedoheshin pér intervistim (Takimi me specialistin e
Burimeve Njerézore). Zyra e personelit ishte pjesé e t€ gjitha
hallkave té procesit duke siguruar transparencén dhe
pérmbushjen e kérkesave ligjore dhe institucionale (Dokument
40. XL. RREGULLORE E ADMINISTRATES USH Kreu I,
Struktura dhe Organigrama, Neni 23-24-25). Nga investigimi i
dy dosjeve té rastésishme (njé PAE dhe njé PAK) nuk u vérejtén
mangeési né dokumentacion.

(Dokumenti . Statuti i USH, Neni 43, Punésimi i Personelit
Akademik, (Dokument 40. XL. RREGULLORE E
ADMINISTRATES USH Kreu 111, Struktura dhe Organigrama,
Neni 23-24-25).

Dokumenti 37-XXXVII. ORGANIKA USH

Dokument 40. XL. RREGULLORE E ADMINISTRATES USH
Kreu III, Struktura dhe Organigrama

1

Kriteri 7. Institucioni, né
marréveshje e bashképunim

UNISHK-FE-DAB ka vendosur marréveshje e bashké€punimi
me institucione t€ arsimit t€ lart, si dhe pérfagésues té biznesit
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me institucione té tjera té
arsimit t€ lart€, pérfagésues
biznesi e kompani, vé né
dispozicion personelin e
mjaftueshém, t& duhur e té
kualifikuar pér instruktimin,
udhéheqgjen dhe mbikéqyrjen
e studentéve né praktikén
profesionale, punimin €
diplomés dhe veprimtari té
tjera specifike sipas natyrés
s€ programit t& studimit.

etj. Pérsa i pérket tutoréve pér mbikqyrjen, udhéheqjen dhe
keshillimin e studentéve né praktikén profesionale,
departamenti i Administrim-Biznesit v&€ né dispozicion
pedagogé, t&€ brendshém apo jashtém, me ekspertizén pérkatése
pér t'i ardhur né ndihmé studentéve. Né paketén e dokumentave
té¢ praktikés evidentohet me vendosjen e pedagogéve né
raportin e praktikés i hartuar nga studenti né pérfundim té saj.
Po késhtu IAL ka véné né dispozicion edhe njé vlerésim té
udhéheqésit t€ praktikantit n€ institucion.

Dokument 3.29 Marreveshje bashkepunimi me kompani IT
Dokument Marreveshje FE + FAMIKO

Dokument Marreveshje Fe + GO2.

Dokument Marreveshje Fe + RTM

Dokument Marreveshje Fe+AKFPA

Dokument Marreveshje midis FE+palet e interesit
Dokument Marreveshje nder instuticionale bashkepunimi
Dokument Marreveshjet me institucionet

Dokument 1.19.1 Hapje e sezonit te praktikes per Bachelor &
Mastera ne A-B, 2020 )

Dokument 2.9 Shembull Praktika Mesimore viti 2022

Dokument 2.22 Shembull Student e punesuar pas praktikes A-
B

Dokument Kerkese per realizimin e prakitkes mesimore

Dokument Kerkese per zhvillimin e praktikes drejtuar
Melgushi SHPK

Dokument Reference per praktiken
Dokument Shembull praktike E. Talani

Kriter 8. Personeli
mbikqyrés né ambientin
prités qé angazhohet né
realizimin e praktikave
profesionale né bazé t&
marréveshjeve, duhet t&
ndihmojé studentét né
pérmbushjen e detyrimeve
fraportin pérfundimtar té
praktikés si dhe té marré
pjesé né procesin e
vler&simit t€ tyre pér
praktikén profesionale.

Marréveshja me punédhénésit prané té ciléve studenti ndjek

praktikén, parashikon qé punédhénési té béjé njé vlerésim té
ndjekjes dhe angazhimit sé studentit né aktivitetet operacionale
té biznesit. Ai vieréson nése studenti ka permbushur objektivat
e synuar gjaté periudhés sé praktikés mésimore. Vlerésimi 1
studentit gjaté praktikés éshté objekt analize edhe nga
pedagogét pérgjegjés té caktuar nga departamenti. Né fund té
praktikés profesionale, studenti pérgatit njé raport ku paraqet
arritjet dhe njohurité e fituara gjaté praktikés. Né paketén e
dokumentave t€ praktikés evidentohet me vendosjen e
pedagogéve né raportin e praktikés i hartuar nga studenti né

ks
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Konkluzione

| pérfundim té saj. Po késhtu IAL ka véné né dispozicion edhe

| Mastera ne A-B, 2020 )

njé vlerésim t& udhéheqgésit té praktikantit né institucion.

Dokument 1.19.1 Hapje e sezonit te praktikes per Bachelor &

Dokument 2.9 Shembull Praktika Mesimore viti 2022

Dokument 2.22 Shembull Student e punesuar pas praktikes A-
B

Dokument Kerkese per realizimin e prakitkes mesimore

Dokument Kerkese per zhvillimin e praktikes drejtuar
Melgushi SHPK

Dokument Reference per praktiken
Dokument Shembull praktike E.Talani

GVJ vieréson se personeli akademik qé mbulon programin e
studimit, pérmbush standardet sasiore dhe ka kualifikimin e
duhur e té posagém akademik né pérputhje me fushén e
programit pér garantimin e standardeve té mésimdhénies 1é
programit té studimit. Ky vlerésim éshté bazuar né njé séré
indikatorésh té evidentuar si sa i pérket mbulimit PAE/PAK por
edhe indikatorét cilésoré té analizuar mbi bazén e CV dhe
angazhimit té stafit né aktivitete pérpos mésimdhénies.

A L‘:;fﬂ::i_n:sn.r.;l-sj'--- S

I uC om 1 ars1m1t te larte vé ne dlspozmon mjedise mesnmore dhe mfrastrukturen e
:Q-pershtatslime pér. reahz:mm e procesxt mésimdheénés té programlt té studlimt*dhe pér
formimin praktlk, té posas;me sipas natyrés dhe fushés sé programlt te studumt

........

Kriteret

Vleresiml i eksperteve

Kriteri 1. Institucioni
siguron mjediset e
mjaftueshme dhe t&
pérshtatshme pér zhvillimin e
veprimtarisé mésimore, né
varési t€ numrit té
studentéve, grupeve
mésimore, né pérputhje me
natyrén specifike té
programit t& studimit dhe
moduleve pérkatése.

_ Referuar vizités né mstltucmn dhe té dhenave né 51stemm

AMS pér infrastukturén e UNISHK-FE, GVJ konstaton se
insitucioni disponon salla leksionesh dhe auditoré pér
seminare. Sallat e leksioneve dhe t€ seminareve jané t€ pajisur
me kompjutera e projektoré. Programi i studimit disponon pér
zhvillimin normal té tij, tre salla leksionesh me sipérfagje
125.2m? me kapacitet total 210 studenté. Ndérkoh€, IAL
disponon 14 klasa pér zhvillimin ¢ seminareve me njé€ sipérfgje
totale 865.2 m®. Kapaciteti né numér studentésh i klasave té
seminareve &shté si vijon, 10 klasa me nga 24 studenté, 5 klasa

~Icolid=
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me nga 36 studenté. FE disponon dhe njé sallé konferencash |
me sipérfagje 260m’

Zyrat qé kryejné funksionet mbéshtetése, t€ tilla si: Burimet
Njerezore, Financa, Biblioteka, etj jané té akomoduar né
ambjentet e tyre pérkatése té€ pajisura me infrastrukturén e
nevojshme pér njé funksionim normal t& aktiviteteve té tyre.

| Dokument 3.5.1.Informacion Infrastruktura dhe Ambjentet

Kriteri 2. Mjediset
mésimore si klasa,
laboratoré, studio e mjedise
t€ tera, jané té pajisura me
myjete elektronike dhe té
teknologjisé s€
informacionit, gé garantojné
realizimin e procesit
mésimor teorik e praktik,
pérmes pérdorimit té
metodologjive e teknologjive
bashk&kohore té
mésimdhénies-
mésimnxénies.

Né ambjentet ¢ FE ndodhen dy 2 laboratoré informatike me 23
poste secili. Kéto laboratoré pérdoren né€ aplikimin praktik té
metodave kérkimore dhe programeve informative té
kontabilitetit. Né kéto laboratore jané t€ instaluar programet
SPSS dhe ALFA, né ményré qé studentét t’i aplikojné direkt
njohurité teorike t& marra né orét pérkatése mésimore.

GVJ _rekomandon pajisien me softéare té tjeré me te
pérditésuar duke pasur parasysh evolimin e teknologjisé si dhe
tematikat e reja té studimit gqé lidhen me Inteligjencén
artificiale té paragitura mé sipér.

Dokument 3.2 .Godina dhe lab (photo I dhe 2}

Kriteri 3. Laboratorét,
studiot, atelieté apo mjediset
e tjera, sipas natyrés
specifike té programit,
pérmbajné aparaturat dhe
mjetet ¢ nevojshme e t&
pérshtatshme pér plotésimin
e kérkesave té moduleve,
aftésimit teorik e praktik dhe
té objektivave formues té
programit t€ studimit né
térési.

Nga takimi me stafin e angazhuar né progamin e studimit por
edhe vizita né IAL, u evidentua qé laboratorét jané té pajisur
me programet e nevojshme pér arritjen e objektivave mésimoré
té studentéve. Por si u theksua dhe mé sipér GVJ rekomandon
pajisjen me softéare té tieré mé té pérditésuar duke pasur
parasysh evolimin e teknologjisé si dhe tematikat e reja té
studimit gé lidhen me Inteligjencén artificiale dhe ndryshimet
e fundit né teknologjité e analizés sé biznesit.

Dokument 3.2 .Godina dhe lab (photo [ dhe 2}

Kriteri 4. Institucioni i
arsimit té larté siguron sé
paku njé laborator t&
teknologjisé s&
informacionit, t& pajisur me
programe profesionale sipas
natyrés sé programit 1€
studimit gé ofron.

Né ambjentet ¢ FE ku zhvillohet mésimi pér programin e
studimit né ciklin e paré né Administrim Biznes ndodhen dy 2
laboratoré informatike me 25 poste secili. Kéto laboratoré
pérdoren pér aplikimin praktik t€ metodave kérkimore pér
nevojat e programit té studimit. GVJ vleéson qé IAL ofron pér
programin e studimit mjaftueshém kapacitete laboratorike pér
arritjen e objektivave té tij dhe pse ka nevojé pér njé pérditésim
té softeve t€ pérdorura.

Dokument 3.2 .Godina dhe lab (photo I dhe 2)

Konkluzione

GVJ vieréson gé UNISHK-FE ka véné né dispozicion mjedise

mésimore dhe infrastrukturén e pérshtatshme pér realizimin e
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Kriteri 1. theratura baze
dhe ndihmése e véné né
dispozicion té studentéve né
gjuhén e programit té
studimit (fizike dhe digjitale)
garanton martjen e dijeve
dhe njohurive t& nevojshme,
té parashikuara né programin
e studimit.

GV pasi vleresm syllabuset dhe kreu vmten né IAL ev1dent01

dy elemeté:

Sé pari 1. Literatura bazé dhe ndihmése e véné né dispozicion |
té studentéve né gjuhén e programit té studimit (fizike dhe
digjitale) garanton marrjen e dijeve dhe njohurive té
nevojshme, t& parashikuara né programin e studimit por ajo
nuk éshté né té gjitha raste e 5 viteve t€ fundit;

Sé dyti, IJAL é&shté pjesé e U.LibrariRash
(https://ulibrary.rash.al’) si dhe ka njé biblioteké mé njé
numér té konsiderueshém numrash q€ lidhen direkt me
programin e studimit né fjalé http://bush.unishk.edu.al/ . Pra
IAL disponon té gjitha mundésité pér té ofruar literaturén e
nevojshme qé mbéshtet arritjen e objektivave té programit té
studimit.

Dokument Fondi i librave ekonomik ne BUSH - azhornimi nga
Albana.

Dokument Fondi i librave ne BUSH e perditesuar
Dokument Librat e dhuruara nga Sandhill Community College

Kriteri 2. Njésia pérgjegjése
duhet t€ raportojé
pérditésime té literaturés me
botime té viteve & fundit.

GV vleréson se njésia bazé paraget népérmjet raportimit t€ saj
né RVB sé Syllabuset (programet e léndéve) pérditésohen ¢do
vit duke u bazuar né literaturé t€ detyruar dhe ndihmése té
viteve té fundit. Megjithaté kjo nuk evidentohet, pasi si theksua
mé sipér, né shumicén e rasteve syllabuset duhet té rifreskojné
literaturén. GVJ &shté gjithashtu e té njéjti mendim se lidhjet
akademike me pedagogé té universitetve té tjera si dhe
pjesémarrja aktive e stafit né projekte Capacity Building né
Universitet béjné té mundur pajisjen me libra t€ formatit hard-
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copy dhe online version té tyre. Pérveg késaj gjaté takimit me
stafin u sugjerua qé stafi t€ anétarésohet né shtépi botuese té
njohura si PEARSON dhe MC GrawHill sepse kéto t€ fundit
ofrojné literaturén mé té fundit q& lidhet me Administrimin e
Biznesit (Takimi me stafin).

Syllabuset e léndéve

Dokument Viti II - 8. SID.

Dokument Viti Il - 1.1 Tregj financ.

Dokument Viti HI - 1. 3Ekonomiks i treg te punes.
Dokument Viti [II - 4. HSHM.

Dokument Viti IIf - 5. Drejtim operac.
Dokument Viti Il - 6. Menaxh strat.

Dokument Viti Il - 7. Biznes Nderkombetar.

Kriteri 3. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
bibliotekén mésimore, duke
garantuar mundé€siné e
shfrytézimit né ményré té
barabarté nga studentét e
programit t& studimit.

Institucioni vé né dispozicion t& studentéve bibliotekén
mésimore, duke garantuar mundésiné e shfrytézimit n€ ményré
té barabarté nga studentét e programit té€ studimit. Ajo
funksionon népérputhje me Ligjin Nr. 8576, daté 03.02.2000,
Neni 30 “Pér bibliotekat né Republikén e Shqipérisé”. Ajo
kryen dixhitalizimin e skedaréve dhe ka né fondin e saj rreth
111.000 libra ne gjuhén shqipe dhe t& huaj, né formatin letér
dhe elektronik. Godina e bibliotekés ka né pérbérjen e saj edhe
sallén e konferencave “Hoeflechner”, me njé kapacitet 120
vende, e cila mundéson zhvillimin e njé séré aktivitetesh té
karakterit akademik, mésimdhénés apo promovues. Gjithashtu,
ofron mundési kérkimi té informacionit on-line, né sallén e
leximit, mundési shfletimi té literaturés elektronike, prané
kompjuterave té sallés, si edhe lehtési né kérkimin bibliografik
té informacionit. Biblioteka ofron pér pérdoruesit ¢ saj njé séré
shérbimesh si: shérbimin e informacionit dhe t& huazimit, vé
né dispozicion té tyre mediatekén, me 26 vende multimedia, si
dhe tri salla leximi me 300 vende leximi né total.

Kriteri 4. Biblioteka duhet
té jeté e pajisur me fond
fizik, si: tekste mésimore
bazg, literaturé ndihmése, ¢
mjaftueshme né gjuhén
shgipe dhe té huaja, libra apo
revista shkencore t€
nevojshme, té€ mjaftueshme
dhe e pérshtatshme pér
mbulimin ¢ té gjitha
moduleve e veprimtarive
mésimore sipas natyrés e

GV]J e vleréson Bibliotekén e USH si nj€ nga elementét mé té
forté té kétij institucioni. Qasja e hapur e bibliotekés si njé
qéndér funksionale &shté karakteristiké e trashégimisé qytetare
dhe kapitalit social té kétij qyteti t€ dallueshém né nivel
kombétar. GVJ e vleréson Bibliotekén e USH si njé best
practice pér t'u ndjekur edhe nga IAL-t€ e tjera n€ vend (Vizita
e GVJ). Biblioteka éshté e pajisur me fond fizik, si: tekste
mésimore bazé, literaturé ndihmeése, né gjuhén shqipe dhe té
huaj, libra apo revista shkencore té nevojshme. Kéto info
gjenden edhe né websiten e Bibliotekés si dhe vihet re numri i
konsiderueshém I aktiviteteve me ndikim né komunitet.

Cletkd—
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specifikés sé programit t&
studimit.

Vizita e GVJ né IAL

Kriteri 5. Institucioni duhet
té krijojé kushte pér
shfrytézim t€ barabarté ¢ pa
pagesé pér studentét né
bibliotekat online t& fushés
s& programit t€ studimit.

Studentét kané akses té ploté né shfrytézimin e kapaciteteve té
bibliotekés, pa pagesé duke ofruar edhe platforma online.
Biblioteka u ofron shérbim pedagogéve dhe studentéve pérmes
sportelit t& huazimit, sportelit t& informacionit, mediatekeés, e
cila éshté e pajisur me 30 vende multimedia (kompjuterat ¢
késaj salle jané dhuraté e Qeverisé Austriake dhe e
Universitetit t& Firences (pérmes projektit Tempus Phare) si
dhe tri sallave té leximit aférsisht me 300 vende leximi ku
lexuesit e studiuesit mund té lexojné e shfletojné literaturé né
getési té ploté. http://bush.unishk.edu.al/sherbimet/

(Vizita e GVJ né IAL , RVB dhe konsultimi | website)

Kriteri 6. Biblioteka duhet
t€ jeté e pajisur me programe
kompjuterike dhe pajisje t&
tjera teknike, g& mundésojné
shfrytézimin pa kufizim pér
t€ gjithé studentét.

Nga vizita ¢ GVJ né Biblioteké dhe biseda me stafin e
Bibliotekés, orari i shfrytézimit t€ bibliotekés &shté i
pérshtatshém pér studentét né pérputhje me orarin e tyre t&
mésimit. Studentet mund te aksesojne online ¢do kohé né
platformat:

http://bush.unishk.edu.al/sherbimet/

https://ulibrary.rash.al/

htgp://bush.unishk.edu.al/instrumente/kataloge-on]ine/

Kriteri 7. Biblioteka duhet
t€ vihet né dispozicion t&
studentéve né orare shérbimi
qgé jané né pérshtatje me
oraret e zhvillimit t€ procesit
mésimor dhe pértej tyre, né
pérgjigje edhe t€ nevojave,
numrit té studentéve dhe
kapacitetit t€ saj.

Orari i punés né biblioteké shpallet né mjediset e institucionit
dhe né Web-in e universitetit, nga e héna né té premte: 03.00-
19.00, ndérsa té shtunén 08.00-13.00. Cdo student/pedagog ka
té drejtén e anétarésimit falas né biblioteké. Studenti disponon
njé kartelé regjistrimi me té dhé&nat personale dhe pajiset me
librezé anétarésie. Ai ka t€ drejté t& pérdoré kompjuterat e
sallave pwr pérdorimin e katalogut elektronik. Kapaciteti i
stafit t& bibliotekés &éshté i tillé qé pérballon nevojat e
studentéve pér shérbim, apo edhe shfrytézim t€ mjediseve pér
puné né grup apo prezantime. Numri i punonjésve té
bibliotekés éshté 13 anétaré si pérgjegjés, klasifikator,
bibliograf, bibliotekar.

Dokument Raporti i Vierésimit 1é Brendshém
Vizita e GVJ né [AL , RVB dhe konsultimi i website

Kriteri 8. Biblioteka dhe
njésité pérgjegjése t&
programit ndjekin dhe
raportojné pér cilésiné e
fondit fizik t€ bibliotekés dhe
fondit online (titujt kryesoré
té pranishém né shérbim té

C ks hd=—

Pérpos burimeve fizike, biblioteka ofron dhe Burime
ndérkombétare elektronike me tekst t€ ploté pér stafin e
pedagogéve studentéve dhe pérdoruesve t€ tjeré té BUSH
Biblioteka Universitare Shkencore pérmes projektit ERA 2012
(Elektronik Resources for Albania} siguron akses pa pagesé né
burimet ndérkombétare elektronike me tekst t€ ploté nga:
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programit), pérditésimin,
shkallén e shfrytézimit té&
fondit tizik dhe fondit online
nga personeli akademik dhe
studentét e programit,
shfrytézimi i sallave té
studimit, duke nxjerré né pah
sa té efektshme kané gené
pérpjekjet pér pasurimin
fondit fizik dhe atij online,
cilat jané kérkesat pér tituj,
por edhe pér performancén ¢
personelit akademik.

BioOne Akses né baza té dhénash me tekst t& ploté nga
studime shkencore aktuale né biologji, ekologji dhe shkencat
¢ mjedisit. Pérfshin 71 revista shkencore me faktor té larté
ndikimi, botuar nga 129 shtépi botuese jofitimprurése.
Cambridge Journals Online Akses né njé koleksion
shumédisiplinor té 280 revistave kryesore g€ mbulojné tema
qé pérfshijné shkencén dhe teknologjingé, mjekésiné dhe
shkencat humanitare e sociale.

ebrary Academic Complete Akses né njé koleksion té ploté
me mbi 70,000 libra elektroniké qé mbulojné njé gamé té
gjeré t€ fushave t€ studimit.

EBSCO Academic Search Complete Akses né tekst té ploté |

té njé koleksioni shumédisiplinor me mbi 9,700 revista, qé
pérfshijné 7,800 revista t€ recensionuara. Jané (€
disponueshém skedaré t& méparshém né formatin pdf t€ mbi
100 revistave qé nga viti 1887 si edhe jané siguruar referenca
té cituara dhe té kérkueshme rreth 1,500 tituj.

Emerald Engineering eJournal Collection Akses né mbi
10,000 artikuj nga 19 revista kryesore ndérkombétare né
inxhinieri, shkencén e materialeve dhe teknologji.

Emerald Management eJournal Collection Akses né 100,000
artikuj té recensionuar, me cilési t€ larté€ nga mbi 250 revista
prestigjioze té fokusuara né njé gamé t& gjer€ té€ fushave €
studimit duke pérfshiré studime mbi biznesin dhe
menaxhimin, bibliotekat dhe informacionin.

OECD-iLibrary Akses né njé biblioteké té integruar online t&
librave, revistave, dokumenteve dhe statistikave g€
pérfshijné njé hapésiré t€ ploté t& fushave té studimit. Kétu
gjenden mbi 5 000 libra, 500 numra revistash, 2 500
dokumente pune, 2 200 pérmbledhje shumégjuhéshe, 22
baza té dhénash statistikore dhe 5 000 tabela né formatin
excel.

http.//bush.unishk.edu.al/instrumente/projekti-era-2012/

Konkluzione

Shiallale pér
standardit

GVJ vieréson qé IAL ka 1é gjitha kapacitetet pér té ofruar

literaturé fizike dhe online pér nevojat e programit té studimit.
Biblioteka ofron njé shembull pér t'u ndjekur. Ndérkohé,
pedagogét e léndéve duhet té pérditésojné literaturén né
syllabuset pérkatése.
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Standardi 1V. 4

Instltuciom

' arsinnt té larte disponnn n]e slstem te brendshem te menaxlumit
/institucional dhe e:vé até né dispozicmn e admmlstrlmit mformlmlt dhe monitorimlt
te aktiVitetlt akademlk t‘manclar= 'sdlniinstratlv*per programm e studlmlt

-_ 'r'.=' k K r
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Krlten l. Institucioni
disponon sistem t&
menaxhimit népérmjet t& cilit
administron t€ gjithé
informacionin qé& lidhet me
studentét dhe aktivitetin e
tyre nga regjistrimi deri né
diplomim n€ programin e
studimit.

Kriteri 2. Sistemi i
brendshém i menaxhimit
administron informacionin,
dokumentacionin dhe
aktivitetin e personelit
akademik, personelit
ndihmésakademik, personelit
administrativ dhe partneréve
té angazhuar né realizimin e
programit.

Kriteri 3. Sisterni i
menaxhimit siguron akses 1€
dedikuar né informacione e
dokumente pér t€ gjithé
personelin dhe studentét ¢
programit té studimit.

Instltucmm dlsponon njé séré procedurash té cilat rregullojné
menaxhimin e informacionit g€ lidhet me studentin. Sekretaria
mésimore disponon njé sistem kompjuterik menaxhimi dhe
administrimi té informacionit t€ studentit nga krijimi i kartelés
dhe rregjistrimi i paré deri né diplomim t€ tij (sekretaria
online). Dokumentacioni themelor pér studentét éshté: regjistri
themeltar, gé vérteton regjistrimin e studentit pajiset me numeér
matrikullimi, regjistri i arritjeve akademike t€ studentéve si |
dhe regjistri i léshimit t& diplomave. Kéto regjistra pas |
diplomimit t& studentéve arkivohen né arkivén e UNISHK né
formé hardcopy dhe elektronike. Gjaté vizités né institucion,
GV]J verifikoi mbajtjen e rregjistrave manual nga sekretaria
mésimore né lidhje me studentét e programit. UNISHK ofron
fagen elektronike online https://unishk.edu.al/ ku studentet
vihen né dijeni t€ njoftimeve, eventeve, orareve, datave te
provimeve, etj. Platforma elektronike
https://ushk.pitagora.rash.al/login krijon lehtési n€ sistemin ¢
menaxhimit t&¢ t€ dhénave pér studentét dhe stafin
mésimdhénés. Aty studentét kané mundési té regjistrojné
orarin, té shohin rezulatet etj. Pasi studenti fiton t€ drejtén e |
studimit, regjistrohet né sekretariné mésimore dhe pajiset me

nje llogari, e cila ka username dhe password personal pér

platformén online.

—|

Si éshté pérmendur edhe mé lart, UNISHK ka adoptuar
sistemin e menaxhimit té studentéve "ESSE3" mé pas Pitagora
gé nga viti akademik 2013, i cili kryen funksionin né formé
elektronike, krahas asaj té shkruar. Para kétij viti disponohet
njé regjistér i tille vetém né formé té shkruar. Platforma
Pitagora pér menaxhimin e studentéve, garanton njé
menaxhim efikas t&¢ t& dhénave té studentit gjaté gjithé
karrierés sé tij dhe pas saj. Universiteti 1 Shkodrés disponon
laboratoré t& IT-s&, Sektorin e Menaxhimit té Sistemit,
serverat, telefoning. USH publikon né fagen zyrtare té gjitha té
dhénat statistikore pér numrin e studentéve sipas programeve,

ofertén akademike, ndértimin dhe funksionimin e institucionit, |

si dhe statutin dhe rregulloret e funksionimit t& tij.
(www.unishk.edu.al) (Dokument Strategjia e Zhvillimit USH
2022-2026, ).
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Kriteri 4. Sistemi i
menaxhimit ka té integruar
platforma dhe module qé
mundésojné forma té
komunikimit interaktiv dhe
shkémbimit t& informacionit
ndérmjet personelit akademik
dhe studentéve.

Né USH pérdoret nga i gjithé stafi akademik aplikacioni
SMAK si njé softéare pér menaxhimin akademik, i ndertuar si
rezultat i domosdoshém pér informatizimin e menaxhimit
akademik. Softi éshté i bazuar né teknologjin€ web dhe si i tillé
éshté i aksesueshém nga ¢do kompijuter i lidhur né internet. Té
dhénat jané té ruajtura né njé bazé té dhénash gendrore né njé
server, i cili ndodhet né ambientet ¢ AKSHI-1. Softi perdoret
nga nga disa kategori perdoruesish:

e Dekanét e fakulteteve

e Drejtorét e departamenteve

o Drejtoria Juridike dhe e Burimeve njerézore

» Drejtoria ekonomike

e Drejtoria Kurikulave, Kerkimit Shkencor dhe

standardeve

¢ Drejtoria IT
Logimi dhe puna né soft mundésohet vetém népérmjet njé emri
pérdoruesi dhe fjalékalimi. Drejtoria e Informacionit dhe
Teknologjisé né USH, bashkérendon veprimtarité né fushén e
teknologjisé sé informacionit, duke pasqyruar oraret e
mésimit, datat e provimeve, strukturén organizative,
organigramén, detyrimet e studentit, tarifat e studimit,
vlerésimet e studenteve, veprimtarin€ akademike dhe sociale
té USH-s€ (www.unishk.edu.al).

Dokument 24 Platforma SMAK

Dokument 1.1 Strategjia e Zhvillimit SHU 2022-2026,
Objektiv specifik 7 Shwrbimet Digjitale

Dokument 4 RVB Bachelor AB 2020-2023

Kriteri 5. Sistemi i
menaxhimit garanton
monitorim né kohé reale té
aktivitetit akademik e
administrativ dhe mundéson
raportime individuale dhe t€
dhéna né kohé reale pér
organet dhe autoritetet
drejtuese.

Monitorimi né kohé reale i aktivitetit t& personelit akademik
dhe ndihmés akademik, né Departamentin ¢ Administrim
Biznesi, béhet nga pérgjegjési i departamentit. Raportet ¢
monitorimit né lidhje me orarin e mésimit, ngarkesén
mésimore, etikén e komunikimit etj, pércillen né fakultet. Njé&
praktiké e monitorimit té aktivitetit akademik éshté krijuar me
raportimin vjetér t€ analiz€s mésimore kérkimore. Né kéto €
fundit monitorohen t¢ gjitha aktivitetet g€ lidhen me
programin e studimit nga kéndvéshtrimi sasior dhe cilésor.
GVI e vleréson kété praktiké dhe informacionet shteruese qé
gjenden né té,

Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-20
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-22
Dokument: Analiza e punes shkencore 2019-2020 e FE

€ )eokd=—
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Kriteri 6. Informacionet qé
lidhen me programin e
studimit, personelin
akademik, aktivitetet e
ndryshme, publikohen né
fagen e internetit né té paktén
dy gjuhé, ku njéra prej tyre
éshté gjuha shqipe.

Informacionet g€ lidhen me-programet'e studimit publikohen
né fagen e internetit t&¢ USH, si dhe ne rjetet sociale zyrtare te
USH. Gjithashtu, edhe aktivitetet qé realizohen publikohen né
fagen e internetit. Nga konstatimi i GVJ fagja Web zyrtare ¢
UNISHK hups://unishk.edu.al/) si edhe ajo ¢ Fakultetit, ndér
té tjera, pérfshin informacion lidhur me programin dhe stafin
dhe njoftime t& ndryshme. Faqja Web éshté e ndértuar né dy
gjuhé: shqip dhe anglisht. Po késhtu nga takimi me stafin e
komunikimit u evidentua nevoja pér mé shume komunikim né
media sociale duke géné se studentét potencialé gjenden
pikérisht né kéto outlets. Né takimin me stafin e késaj drejtorie

G V] sugieroi edhe pérmirésimet e duhura sa i pérket content-

it dhe lojit te mesazhit i cili paragitet I vjetéruar.

Fakulteti Ekonomik, UNISHK | Shkodér | Facebook.

https:/fal linkedin.com/school/fakulteti-ekonomik-
unishk/people

Dokument 4 RVB Bachelor AB 2020-2023
hittps://unishk.edu.al/

Konkluzione

‘Shkalla e permbush_]es sé

i standardlt

GVJ vieréson qé UNISHK disponon njé sistem té brendshém
té menaxhimit institucional dhe e vé até né dispozicion té
informimit dhe monitorimit € aktivitetit
akademik, financiar e administrativ pér programin e studimit,
gjithashtu e ka si objektiv té strategjisé sé zhvillimit
pérmirésimin e métejshém té shérbimeve digjitale pér té gjithe
aktorét né ekosistemin e saj.

administrimit,

Standgrdi IV. 5_

studnmt dhe mbeshtetjen e studenteve

'K.rlteret [ A :-f ¥

i '!I s LR R |

Vleremml i eksperteve

o _..-_L'......nf.-‘.. it L

Kriteri 1 Instltucmm harton

njé raport financiar té
kostove t€ njésisé bazé
pérgjegjése pér programin e
studimit dhe planin pér
mbéshtetjen financiare t&
nevojshme pér mbarévajtjen

GVJ] referuar RVB dhe dokumentacwmt t€ véné né dispozicion
nga [AL, konstaton se Institucioni harton njé raport financiar
dhe planin pér mbéshtetjen financiare konform legjislacionit
né fuqi, qé regullon veprimtariné e arsimit t€ larté né
Republikén e Shqgipérisé€. Raporti financiar i hartuar nga
Drejtoria e Financés detajohet dhe paraqitet me zérat e kostove

Clcdi=
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¢ programeve t& studimit pér
t€ paktén njé cikél t€ ploté
studimi.

pérkatése pér programet e cikleve té studimit Bachelor, Master |
Profesional dhe Master i Shkencave né rang fakulteti.

Dokument 4 RVB Bachelor AB 2020-2023
Dokument Rregullore e Administratés sé Rektoratit 2023

Kriteri 2. Plani i financimit
té njésisé bazé pérgjegjése
pér programin e studimit
duhet t& pérmbajé financimin
e burimeve njerézore né
shérbim té realizimit t&
programeve, shpenzimet
operative pér mirémbajtjen e
mjediseve dhe teknologjive
mbéshtetése té procesit
mésimor, shpenzimet pér
bibliotekén dhe pasurimin e
literaturés ¢ aksesin né
bibliotekat online, detyrimet
| financiare, grantet vendase
apo té huaja té pérfituara dhe
kontratat e shérbimeve té
lidhura né funksien t€
realizimit t& programeve té
studimit, projektet dhe zéra
té tjeré.

'b) shpenzime: pér pagat, shpenzime operative, sigurimin e

GV]J referuar RVB dhe dokumentacionit té véné né dispozicion
nga Institucioni, konstaton se n€ planin financiar pérfshihen:

a) té ardhura: buxheti i shtetit, tarifat e shkollimit, tarifat ¢
regjistrimit, t€ ardhura nga shérbime té ndryshme té kryera,
donacione e burime té tjera etj;

cilésisé, pasurimin e bibliotekés etj;

Té gjitha kategorité e kétij kriteri jane t&€ pérfshira né kété plan
financiar

Dokument 4 RVB Bachelor AB 2020-2023
Dokument 27 Kuotat e Projekt Buxhetit

Kriteri 3. Institucioni kryen
auditim periodik, vleréson
dhe dokumenton gjendjen e
financimit dhe efektivitetin
financiar té tij.

Institucioni, népérmjet Sektorit s& Auditit t& Brendshém i cili |
éshté nén varésiné ¢ Bordit t&¢ Administrimit t& Institucionit,
kryen audit t¢ brendshém té pérvitshém. Referuar RVB-sé
konstatohet se né ményré periodike Sektori i Auditit té

Brendshém prané UNISHK, bén relacion mbi projekt buxhetin
me qéllim qé té kontrollojé mbarévajtjen e programeve té
studimit té t€ gjitha cikleve pérgjaté kohés s€ shtrirjes sé
studimeve.

Dokument 4 RVB Bachelor AB 2020-2023

Dokument Rregullore e Administratés s€ Rektoratit 2023

Dokument 3.37 Raport Auditimi model sekretaria

Kriteri 4. Institucioni
raporton deri né nivelin e
njésisé bazé pérgjegjése pér
programin e studimit mbi
realizimin e buxhetit t&
miratuar t& vitit paraardheés.

Institucioni harton raportin pér tre vitet e kaluara pér té
evidentuar masén e realizimit t€ t& ardhurave si dhe nivelin ¢
shpenzimeve. Raporti financiar pérmban informacion lidhur
me tarifat e shkollimit dhe kontributet e tjera, si dhe ndarjen e
burimeve financiare.

Dokument 4 RVB Bachelor AB 2020-2023

Cicabd—
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Dokument “ﬁfégullafé e Administratés sé Rektoratit 2023

Kriteri 5. Institucioni GVI duke ju referuar RVB, evidenton se 1AL déshmon dhe
garanton qéndrueshmériné | garanton géndrueshmériné financiare pérgjaté kohés sé
financiare pér zhvillimin e zhvillimit té programit t& studimit dhe kjo duke ju referuar
programeve t St“dimit. . numrit né mitje t& studentéve té rregjistruar né programin e
njésisé bazé dhe kapacitetet | o qirnit AB (2020-2021 -86 studenté, pér vitin 2021-2022,

fi iare t& mjaftuesh . -
l.l.lamlaTe..e B 101 studenté dhe pér vitin 2022-2023, 104 studenté té
pér ecuriné normale t& kétyre -

regjistruar).

programeve. Né rastet e
nevojave té pérmirésimit t¢ | Gjithashtu bazuar tek RVB, por edhe gjaté takimit q¢ GV pati
?““"“és'm‘_a“cla_fe me Zv/Dekanen e Fakultetit Ekonomik, Institucioni déshmon
'"s_t_““c‘fm‘_.l’lamﬁkon se ka kapacitete financiare t& mjaftueshme. Dega ¢ financés
“qerh)_’”e_te .posag:me dh? dhe buxhetit hartojné relacionin pér buxhetin afat-mesém dhe
diversifikimin eventual t& My . . W N
L . | afat-gjaté duke analizuar t& gjithé programet ¢ studimit. Né
financimit t€ programeve té e UL fopec L . e
studimeve kété ményré evidentohen problemet pérkatése dhe nevojat pér
investime dhe burimet e t€ ardhurave pér realizimin e tyre.

Dokument 18 Analiza financiare 2022
Dokument 4 RVB Bachelor AB 2020-2023

Konkluzione GVJ viereson se IAL-UNISHK garanton ~ financimin dhe
= mbéshtetien financiare té nevojshme pér realizimin e procesit
mésimor-kérkimor, mbarévajtjen e programit té studimit dhe
mbéshtetien e studentéve, ecuria e géndrueshme e studentéve
té regjistruar né programin e studimit BA Administrim Biznes
éshté njé faktor i réndésishém qé e mbéshtet realizimin e kétij
kriteri.

'Shkalla e pérmbushjes sé | Fécmbushet Permbushe
standardit, ak i  krvesisht plotésisht

Shkalla e pi_irinbushjes sé
standardeve té fushés 1V

V.  STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE
}StandarleI_l S R _ — —

Instltuclom iﬁarslfglt larte harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér
prammm,ﬁperzg;edhjeh,-perpanmlnre studenteve, transfenmm, njohjenpvleresnmm e
leeve dhe dlplomlmm né programm e studimlt i SN EAE AT S
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Krlten 1 Instltucmnl harton
| dhe zbaton politika dhe
procedura g¢ mbulojné ciklin
e ploté akademik té
studentéve nga hyrja né
dalje, né pérputhje me
legjislacionin né fuqi dhe
aktet e veta rregullatore.

Kriteri 2. Politikat dhe

| procedurat nga hyrja né€ dalje
garantojné baraziné dhe té
drejta té njéjta pér té gjithé
kandidatét pér studenté dhe
studentét e programit t&
studimit.

s ek b & |
a '-1 [;.
..__u._

Programl i Stl.ldlmlt BA né Admlmstnm Blznes 180 ECTS
éshté konceptuar dhe zhvillon veprimtaring e ti) né pérputhje
té ploté me Ligjin e Arsimt té Larté Nr 80/2015 dhe VKM Nr
41 dt 24.01.2018, pér Elementét e Programit t€ Studimit té
Ofruar nga ILA-té, si dhe njé séré dokumentash ligjoré dhe
rregullatoré si:

- Statuti UNISHK;

- Rregullorja e Studimeve e UNISHK;

- Rregullorja e FEUNISHK;

- Rregullorja e Departamentit té Administrim Biznesit

- Rregullorja e Programit t& Studimit Bachelor né Administrim
Biznes;

| Té gjitha kéto akte mbulojné té gjithé veprimtaring e punés sé

njésisé kryesore dhe bazé nga hyrja e studentéve né programin
BA, deri né diplomimin e tyre. Departamenti si rregull
propozon tek Dekani kriteret e pranimit té studentéve né BA
né AB, nisur nga kriteret ligjore, kritere shtesé nuk zbatohen.

Studentét & nga momenti i hyrjes deri né dalje nga studimet

| gézojné té drejtén té trajtohen né ményré € njéjté né 1€ gjithé

elementét dhe strukturat pérgjegjése té njésisé kryesore dhe
bazé t& programit BA né AB, t& marrin pjesé né pérputhje me
Ligjin e Arsimit té Larté, Statutin dhe Rregulloret né njé séré
organesh kolegjiale nga Senati, né proceset e akreditimit
pérmes pjesémarrjes né grupet ¢ Vlerésimit té Brendshém, né
Késhillin e fakultetit, etj. Studentét jané pjesé e Bordit t&
Administrimit, gézojné t€ drejtén e votés né zgjedhjet pér
trupén drejtuese t€ departamenteve / fakulteteve dhe

né Késhillat Studentoré. Studentét gézojné gjithashtu t€ drejtén
té pérfitojné bursa studimi, bursa Erasmus, t€ pérfshihen né
projekte, té marrin pjesé né aktivitete e
extracurriculare, etj.

Dokumenti 146: VKM Nr 41, dt 24.01.2018, pér Elementét e
Programit té Studimit té€ Ofruar nga ILA-té

Dokumenti 1.1 Statuti i UNISHK
Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK

seminare

. Dokumenti 1.a: Rregullore e Fakultetit

Dokumenti 1.17: Rregullore e departamentit té AB

Dokumenti 1.17: Rregullore e programit t€ studimit BA né AB

Cléebd-

universitetit si dhe pérzgjidhen pérmes votés s€ shokéve té tyre |
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Kriteri 3. Institucioni harton | Universiteti “Luigj Gurakuqi” i Shkodrés dhe Fakulteti

dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere té€ veganta
pér pérzgjedhjen e
kandidatéve pér t’u pranuar
né programin e studimeve.
Institucioni bashk&punon me
strukturat e ngritura né
zbatim té maturés shtetérore,
sipas ligjit dhe udhézimeve
pérkatése. Kriteret
parashikojné edhe
regjistrimin e studentéve té
huaj.

Kriteri 4. Kriteret,
procedurat e pranimit dhe
pérzgjedhjes s€ studentéve,
pérparimit pérgjaté kursit t&
i studimit, té transferimit,
njohjes sé€ studimeve té
méparshme ose t& pjesshme,
t& vlerésimit té dijeve dhe té
diplomimit jané lehtésisht té
kuptueshme dhe t&
aksesueshme nga publiku.

Kriteri 5. Pérpara fillimit té
¢do viti akademik,
institucioni informon
publikun dhe t& interesuarit
i né lidhje me kérkesat e
kriteret e pérgjithshme e t&
vecanta té programit té
studimt.

| interesuarit

Ekonomisé béjné t& aksesueshme né faqet e tyre zyrtare né
internet t€ gjithé informacionin g€ ndihmon t€ gjithé té
interesuarit (aplikantét pér studime dhe studentét aktuale) pér
t¢ marré vendime dhe kuptuar proceset. Krahas
informacioneve gé kané té béjné me aspektet rregullatore té
universitetit dhe fakultetit, qé ndihmojn€ studentét pér té
kuptuar gjithé procesin nga aplikimi, pérzgjedhja, rregjistrimi,
transferimi dhe njohja e krediteve, diplomimi, né WWB
gjenden programet e studimit, departamentet, stafi akademik
dhe shumé informacione té tjera pérshiré dhe email e kontaktit
té drejtuesve.

Ne kété link t¢ WWB https://unishk.edu.al/njoftime studentét
gjejné té gjitha informacionet € nevojshme pér jetén e tyre
studentore, si dhe shumé nga procedurat, formularét pér
praktikén, diplomén dhe tarifat e shkollimit né linkun
https://unishk.edu.al/universiteti/tarifa-shkollimi.

Programet e studimit i gjejné né linkun pasues

https://unishk.edu.al/studimi-ne-unishk/cikli-i-pare-i-
studimeve-bachelor/2021-2022, né link tjetér silabuset
https://unishk.edu.al/studimi-ne-unishk/course-description,

Dokumentat strategjike, ligjoré e rregullatoré i gjejné né linkun
https://unishk.edu.al/universiteti/dokumentet/statuti-i-unishk-
se. Né lidhje me stafin e departamentit dhe fakultetit té
gjejné té gjithé informacionin n€ linkun
https://unishk edu.al/universiteti/fakultetet/fakulteti-
ekonomik.

NE& orén e paré té mésimit té ¢do 1éndé apo moduli, qartésohen
té gjithé elementét e vlerésimit t€ dijeve, ndérkohé sekretaria
mésimore informon studentét pér ¢éshtje proceduriale.

Ndérkohé pérmes sistermit Pitagora té garantuar nga RASH, '

studentét kané mundési té informhen pér ecuriné e tyre né
procesin mésimor. Gjaté takimit né institucion me
pérfagésuesit e njésisé sé marketingut dhe PR, ato u shprehén
se jané shumé aktivé né median sociale, duke informuar
pérmes disa postimeve né dit€, t€ cilat intensifikohen né
periudhén e rekrutimit té studentéve t€ rinj. Njé dokument
tjetér i réndésishém pér orientimin e kandidatéve qé duan té
studjojné né UNISHK éshté Guida e Studentit. Gjithashtu,
UNISHK béhet pjesé ¢do vit e Panairit “Work and Study’,
ndérkohé gé FE organizon eventin “Mirésevjen maturant”

é?aﬂ:“
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Ekspertét sugieruan gjaté takimeve né institucion, qé pér

| madhésiné dhe avantazhet qé ende FE i ruan, té mendojné pér
| njé zyré té informimit dhe karrierés né fakultet si dhe zyrat né

funksion té studentit (sekretaria pérfshiré té vendosen né katin
1 apo té 2 té godinés sé FE)

Dokumenti 1.1. Statuti i UNISHK

Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK
Dokumenti 1.a: Rregullore e Fakultetit

Dokumenti 1.17: Rregullore e departamentit té AB
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 5.10: Guida e UNISHK

Dokumenti 5.7: kuotat dhe kriteret e pranimit

Dokumenti 5.12: Relacion pér aktivitetin
maturant”

“Mirésevjen

Dokumenti 5.13: Relacion Ditét e hapura ndér vite

Kriteri 6. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere pér
pérzgjedhjen e kandidatéve
me aftési t€ vecanta, té
pakicave dhe shtresave té
margjinalizuara.

Kriteri 7. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kriteret pér
pérzgjedhjen e kandidatéve
nga shtete t& tjera,

Clookt

Bazuar né udhézimin Nr. 17 dt. 30.07.2019, si dhe né& pérvojén
e krijuar né vite, departamenti pércakton kuotat pér studentét

me aftési ndryshe, ata qé vijné nga pakicat dhe shtresat né

véshtirési.

Né lidhje me kriteret e pranimit t€ studentéve g€ vijné nga
shtresat vulnerabél té shoqérisé ato miratohen né Senat dhe mé
pas shkojné pér miratim t& buxhetit q& do vihet né dispozicion
né Bordin e Administrimit Né pérputhje me udhézimet e MAS,
por dhe traditén e krijuar me rregjistrimet vit pas viti,
departamenti vleréson kuotat sipas kategorive t€ pércaktuara
nga Matura Shtetérore, pérfshiré dhe studentét qé vijné nga
trojet shqiptaré, propozimet kalojné né dekanat dhe miratohen '
nga senati akademik, pér t'u pércjellé pér fazén e fundit té
miratimit tek Bordi Administrimit brnda IAL-sé.

Pér tarifat e shkollimit informacioni merret pérmes linkut
https://unishk edu.al/universiteti/tarifa-shkollimi, ndérsa linku
pasues shérben pér informimin mbi bursat e akorduara nga
UNISHK https://unishk.edu.al/universiteti/bursa.

Dokumenti 5.7: kuotat dhe kriteret e pranimit
Dokumenti: Kuotat 22-23

Dokumenti: Kuotat 23-24

Dokumenti: kriteret e pranimit 22-23
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Dokumenti: Kriteret e pranimit 23-24

Kriteri 8. Institucionm: harton
| politika t& ndihmés/bursave

| pér shtresa n€ nevojé dhe pér
té rritur cilésin€ e pranimit né
programe me pérparési pér
institucionin dhe pér
zhvillimin ekonomik t&
vendit.

! fémijet e prindérve qé mbulohen nga ndihma sociale, jetimét,

mbéshtetje, urdher_nr 90 data_24.11.2022.pdf
(unishk.edu.al)

Vendimet € marra né lidhje bursat
. https://unishk.edu.al/universiteti/bursa, sipas viteve

UNISHK né pérputhje me udhézimet qé nxjerr ¢do vit MAS
né lidhje me pranimet né ciklin e paré té studimeve, si dhe
dispozitat g€ burgjné nga Statuti pércakton dhe diapazonin e
bursave pér studentét ekselenté dhe ndihmés pér studentét qé
vijné nga shtresa té marxhinalizuara.

Né fagen e internetit t& UNISHK gjejmé formularin e aplikimit

pér bursé Formular_aplikimi_Bursa_2022-2023.pdf
(unishk.edu.al); si¢ shihet né formular jané 11 kritere, nga

fémijét e policéve té vraré, studentét —prindér deri tek

| ekselentét. Me Urdhér té Administratorit ngrihet komisioni ad |

hoc i shqyrtimit dhe vlerésimit t€ aplikimeve pér bursé dhe :

akademike, publikohen né fagen e internetit.

Dokumenti 1.1. Statuti i UNISHK

Konkluzione | GVJ vieréson qé né lidhje me kété standard, UNISHK vepron
né pérputhje me Ligjin e Arsimit té Larté, dhe té gfitha VKM
apo udhézimet qé vit pas viti pérditésohen né pérputhje me
ndryshimet gé béhen né Maturén Shtetérore apo vendimeve né
mbéshtetje té studentéve dhe shkollimit té tyre

Shkalla e pérmbushjes : se rmpi

standardlt ]

Standardl WVi2E |

Instltuelom 1~ar51m1t té Iarté vé né dispozicmn té studeniéve té progralmt té studumt
informacion té plote eté holleslshém ‘mbi perparimm akademik, njohjen, vlerésimin e
dijeve derl_né perfund_un té studimeve dhe diplomimit né até program.

i

Krlteret 1

HEsd -" -.a!l":"t ) ]

i Yl_eresimuekspertéve s ;rj-j. Wi

Knterl 1. lnstltuclom vé né
dispozicion informacion té
ploté dhe t€ hollésishém né
lidhje me kriteret e
procedurat e pérparimit
akademik 1€ studentéve dhe

Né Rregulloren ] UNISHK dhe né Rregulloren e Programlt BA
né AB pasqyrohen procedurat e pérparimit akademik. Né nenin
22 té Rregullores s& Universitetit pércaktohen elementét ¢
vlerésimit té vazhduar t€ studentéve (20-40%) dhe pesha qé& z¢
provimi pérfundimtar (60- 80%). Studenti éshté kalues nése ai

CUdld—
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kalimit nga njé vit akademik
né tjetrin.

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret ¢ procedurat e
vlerésimit t& dijeve ¢ afiésive
té studentéve né programin e
studimit.

ka mbledhur 45 piké né vlerésimin e vazhduar dhe né provimin
pérfundimtar, sipas nenit 30 té Rregullores sé Programit.

Sezonet e provimit, sipas Nenit 31 t€ Rregullores s¢ UNISHK
jané né fund té semestrit t& paré dhe té dyté, si dhe dy sezone
riprovimi — sezoni vjeshtés né¢ shtator dhe sezoni pranverés né
Prill- Maj. Pérmes sistemit Pitagora studentét informohen pér
ecuriné e tyre akademike, pas ¢do sezoni provimi.

Informimi studentéve pér procedurat e pérparimit akademik
béhet pérmes disa formave: né klas€ nga pedagogu né orén e
paré t& ¢do lénde/moduli, né fagen e internetit ku gjen t€ gjitha
rregulloret kryesore, pérmes sekretaris€ mésimore, medias
sociale dhe fages sé internetit si dhe pérmes sistemit t€ email
té intranetit t&¢ UNISHK.

Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB

Dokumenti Viti I, Viti Il dhe Viti Ill: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Kriteri 2. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret e procedurat e
njohjeve t€ kualifikimeve té
méparshme ose studimeve té
pjesshme.

Njé nga pérfitimet mé té réndésishme t€ Procesit t€ Bolonjés,
éshté mobiliteti studentéve brenda dhe jashté vendit. UNISHK
bazuar dhe né Ligjin Nr 80/2015 pér Arsimin ¢ Larté dhe
Kérkimin Shkencor, né Statutin e tij pérkatésisht Neni 63 dhe
64 ka pércaktuar kriteret dhe procedurat e njohjes sé krediteve
dhe té transferimit t& tyre nga njé institucion i arsimit té larté
brenda dhe jashté vendit.

Né Rregulloren e Universitetit né nenin 20 t€ emértuar
“Transferimet” dhe né nenin 21 té emértuar “Njohja e
shlyerjes me ekuivalencé” pércaktohen dhe qartésohen:
Ekuivalentimi; Lloji i transferimeve; Procedura e Kérkesés,
Propozimi dhe Miratimi i Transferimit; Ekuivalentimi.

Si rregull, Drejtuesi i departamentit pércakton komisionin e
ekuivalentimit i cili shqyrton té gjitha kérkesat qé vijné qofié
pér transferimet, programe té dyté studimi apo &shté njé
kérkesé ligjore né kuadér t€ njohjes s€ diplomave té huaja.

Dokumenti 1.1. Statuti i UNISHK

Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB
Dokumenti 5.8: Ekuivalentime

Dokumenti 5.9: Ekuivalentime erasmus

:
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i Kriteri 4. Institucioni i

| arsimit té larté informon
studentét né lidhje me
kriteret e procedurat €
punimit té diplomés dhe
diplomimit né programin e
studimit.

Bazuar né Statutin ¢ UNISHK, Rregulloren e Universitetit,

Rregulloren e Programit t&€ Studimit pércaktohet procedura e |

realizimit t€ punimit t&€ Diplomés dhe sezonet g€ student mund
ta mbrojé até. Si detyrim pérmbyllés i programit mésimor -
gjithsej 6 ECTS, alternativat jan€ pérmes provimit
pérfundimtar dhe punimit té tezés sé diplomés, kjo e fundit pér

| studentét qé kané mesatare mbi 8. Pér punimin € diplomés

éshté miratuar njé rregullore (udhézues) dhe njé format —
template i tezés.

Studenti ka t& drejté té propozojé udhéheqgésin e tij, miratimi
béhet nga drejtuesi i departamentit. Vlerésimi i mikrotezés
béhet nga udhéheqési dhe anétarét e komisionit té diplomimit.
Si rregull mbrotja e diplomés éshté e hapur dhe pas prezantimit
anétarét ¢ Komisionit dhe té pranishém t&€ tjeré gézojné té
drejtén e bérjes sé pyetjeve. Si rregull, pér studentét q&é béjné
provim departamenti pérgatiti njé list¢ temash dhe pyetjesh
pérmes t€ cilave studentét pérgatiten, Pér t€ gjitha momentet
kryesore té kétij detyrimi, studentét njoftohen né klas€, né
rrjetet sociale dhe né fagen e internetit.

Dokumenti 1.I. Statuti i UNISHK
Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK

| Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB

Dokumenti 6.14: Udhéhegjet e diplomave 2022-2023
Dokumenti 3.30: Format teme dhe udhézuesi diplomés

Dokumenti 3.31: Miratimi senatit pér formatin e temés

Kriteri 5. Pérpara fillimit t&
¢do viti akademik dhe né
ményré periodike,
institucioni i arsimit t& lartg
publikon udhézues t&
posagém dhe organizon
takime t& hapura pér
informimin e t€ interesuarve
e studentéve t€ ardhshém mbi
programin € studimit.

Ka disa rrugé té informimit t€ aplikantéve pér studimet BA né
AB,:

- E para pérmes WEB té UNISHK, medias sociale, bazuar né
politika té caktuara té marketingut q&€ universiteti ka dhe njé
plani t€ njésisé s& marketingut dhe PR;

- S& dyti, pérmes Ditéve té hapura, pjesémarrjes né Panairin
“Work and Study”, eventit “Mirésevjen Maturant”;

- Zyrés s€ Karrierés dhe Alumnit, e cila po strukturohet dhe ka
marré njé€ vemendje mé & rritur né institucion pas pandemisg,
por qé duhet menduar si aktiviteti i saj t€ zhvillohet né FE;

- Guidés sé universitetit;

- Word of mouth, takimeve me drejiues e pedagogé t&
fakultetit;

CPoA—
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Dokumenti 5.10 Guida pér studentét
Dokumenti 5.13 Relacion mbi ditet e hapura

Dokumenti 5.12: Relacion mbi eventin “mirésevien Maturant
2023"

‘Konkluzione | GVJ vieréson se UNISHK po intensifikon veprimtariné e vet
pér té véné né funksion té studentéve informacion mbi
programin e studimit, pérmes formave qé sot aksesohen mé
shumé nga té rinjté Gjithashtu dhe brenda FE jané ndértuar
mekanizmat gé informacioni pér ¢do fazé té jetés akademike té
shkojé né ményré sa mé té shpejié tek studentét. Media sociale, |
fagja e internetit dhe platforma Pitagora e mundésojné kété |
gjé.

Shkalla e permbush]es se
standardlt

Standarle3 ke

lnstltuclom i arsmntte larte vé ne dJspomcmn te studenteve mforiﬂaclonnte Jplotoaz é te

hollésishém pér. objektivat formuese, strukturén, organiz:mln, pérmbajtiene i
programlt te studlmlt, rezultatet e prltshme té té nxbnit dhe mundesnte e punésimit

Kriteret ;ff"'ii' f*.}.,." ;| _'

'7:.“Vleres1m1 i eksperteve, g1

fa! ERt ol o R R " R

Kriteri 1. Studentet UNISHK ka béré perp]ekje pér té ngritur s:stemm pér
informohen né ményré té informimin e studentéve dhe té interesuarve pér studenté dhe
hollésishme pér strukturén, | g familjaréve té tyre pér programet e studimit, organizimin
organizimin dhe koh&zgjatjen | jhe rregullat bazé té funksionimit, si dhe té gjithé mundésing
e programit té studimit. gé institucioni krijon pér karrierén e tyre.

Studentét aktualé dhe t€ ardhshém informohen pérmes disa
Kriteri 2. Institucioni v€ n€ | yjundésive:

dispozicion té studentéve

inforn T iontdns - Faqja zyrtare e UNISHK né internet (https://unyt.edu.al/)

dokumentacion/ udhézues t¢ |- Media sociale e universitetit dhe fakultetit

posagém pér léndét/modulet, |- Veprimtarisé sé Njésisé sé Marketingut e PR, karrierés dhe
' pérmbajtjen dhe veprimtarité alumnit, Marrédhénieve Ndérkombétare

formuese - Materialeve promovuese guida e UNISHK fletépalosje, et]

- Ditéve t& hapura — ku roli i Departamentit né qartésimin e
strukturés sé programit éshté shumé i réndésishém, por dhe
zyrat administrative, pérfshiré Sekretarin€ Mésimore luajné
njé rol réndésishém né plotésimin e té gjithé elementéve qé

Kriteri 4. Studentéve u vihet
né dispozicion informacion i
gjeré dhe i pérditésuar pér

zhvillimin dhe organizimin e studenti ka interes. Gjithashtu, gartésohen dhe t€ gjitha
procesit mésimor, logjistikén, zyrat e tjera té cilat jan€ né€ shérbim t€ studentit, financa, IT,
| infrastrukturén dhe shérbimet karriera, etj
69
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né funksion té realizimit t&
tij.

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét mbi
mundésité e punésimit, si dhe
mbéshtetjen institucionale
pér orientimin drejt dhe né
tregun € punés,

' mé i réndésishém pér organizatat/bizneset pér punésimin e

| € béhet mé dinamike dhe té gjendet mundésia pér njé lidhje mé

gjithé elementét e silabusit;

- Pitagora, platformés s€ menaxhimit t€ t€ dhénave pér
ecuriné akademike, té cilén studenti mund ta aksesojé dhe
jashté& kampusit.

- Email zyrtar t& studentit né UNISHK, me t€ cilin pajiset né

momentin e regjistrimit dhe t€ néshkrimit té kontratés;

Stendave informative né ambjentet e FE

Dokumenti 3.1l Strategjia e komunikimit dhe informimit
publik

Dokumenti 13-XHI dhe 5.10: Guida e UNISHK

Dokumenti Viti I, Viti Il dhe Viti 1lI: Silabuset sipas viteve dhe
léndéve

Dokumenti 5.12: Relacion pér aktivitetin “Mirésevjen
maturant”

Dokumenti 5.13: Relacion Ditét e hapura ndér vite
Dokumenti 7. VII. Strategjia e tregut te punés
Dokumenti 23-XXIII. Platforma Pittagora
Dokumenti 34-XXXIV: Programi I Transparencés

Dokumenti 1.1.b: Strategjia sektoriale
Dokumenti III: Strategjia e komunikimit

Dokumenti 42. XL.II: Raport nga Zyra e Késhillimit té |
Karrierés dhe Alumnit

Nésé flitet pér njé nga pikat e forta t& FE t& UNISHK, né vite
éshté kthyer né njé piké té réndésishme referimi pér punésimin
e studentéve. Rekomadimi i pedagogéve mbetet rekomandimi

stafit t€ ri. Gjithashtu pedagogét pér shkak té network-ut t€
tyre, luajné njé rol t€ réndésishém né fiesat né auditor té
sipérmarrésve dhe ekspertéve té biznesit, né organizimin e
praktikés mésimore, né organizimin e Panairit t& punés dhe té
njé séré eventesh né Fakultet.

Gjaté vizités né€ institucion dhe diskutimeve né lidhje me kété
kriter t€ standardit, vecuam nj€ specifiké interesanté, nj€ pjesé
e pedagogéve té jasht€m kishin bizneset e tyre, apo punoninn
né pozicione menaxheriale né organizata’kompani té
réndésisshme né qark. Zyra e Karrierés dhe Alumnit €shté né
nivel Universiteti, ekzistojné 1€ gjitha premisat qé ajo té rritet

Cleefd.

organike me fakultetet dhe departamentet
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Kriteri 5. Informacioni né
lidhje me programin e
studimit mundésohet pérmes
sistemit t€ menaxhimit té
brendshém té informacionit

{ dhe duhet té jeté lehtésisht i
 arritshém nga studentét edhe
| né distancé.

Konkluzione

Shkalla e permbushjes sé
3 standhrdlt f

Gjithashtu né fagen e internetit, botohen njé séré publikimesh
qé kané lidhje me konkurse, intershipe, punésime etj né
ndihmé dhe né shérbim té studentéve. Aktive jané gjithashtu
dhe mediat sociale.

Né takimin me studentét perceptohej nevoja pér njé universitet
mé dinamik e mé né gendér studentin.

Dokumenti 1.5: Panairi | punés

Dokumenti 1.5.1: Panairi I punés

Dokumenti 1.10: Marréveshje me instiitucionet pér praktikén
Dokumenti 5.3: Marréveshje midis FE dhe paléve té interest

Dokumenti 5.1: Zyra e karrierés

okumenti 42. XL.II: Raport nga Zyra e Késhillimit té Karrierés |
{ dhe Alumnit

N& UNISHK ekziston sistemini i menaxhimit t& té dhénave té

studentit PITAGORA (1€ ecurisé akademike), por mungon
Leaming Management system.

GVJ vieréson qé aktualisht UNISHK ofron _inform-c_lcion té

ploté mbi strukturén, pérmbajtien e programit té studimit,
rezultatet e pritshme té té nxénit dhe mundésité e punésimin,
nderkohé qé sfidat lokale dhe globale shirojné nevojén pér
rrugé e instrumenta té reja, né pérputhje me gjeneratén Z dhe
sfidat qé tregu i punés po kalon. Gjithashtu, ndjehet nevoja pér
mé shumé sinergji mes njésive té rektoratit dhe FE dhe
studentéve, me fokus studentin.

Parmby

het | Rinin

e
ihisliet

i.r‘-

hollesnshme né lldhje ’mé | numrm e proﬁlm e stddenteve qé ndjekm programm e
'studimit, nga pramml derx né dlplomlm, si dhe té dhéna té punésimit té tyre.

Krlteret: T

3

.. Vlerésimii ekspertéve = | .
LS g TR e 'l__.:,l__é'::'i_ N R L
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Kriteri 1. Institucioni i
i arsimit t€ larté disponon
dhe mban statistika
vjetore pér numrin €
studentéve e té
diplomuarve, né
programin € studimit.

Kriteri 2. Institucioni
disponon statistika
vjetore pér numrin e
studentéve té regjistruar
né programin e studimit,
deri né diplomimin e

| tyre, térhegjet nga

; programi, si dhe
largimet para
pérfundimit t€ programit
apo mospérfundimin me
sukses té vitit akademik
né té cilin zhvillohet
programi i studimeve

| Kriteri 5. Njésia bazé
duhet t& hartojé raporte
analitike, periodike mbi
profilin dhe cilésin€ né
hyrje dhe dalje té&
studentéve, si dhe

i shkallén e cilésisé s

| punésimit t€ tyre, duke e
shogéruar me masat e
duhura né drejtim t€
pérmirésimit té kétyre
treguesve.

| provimeve,
' udhézimeve té MAS. Programi bachelor né administrim biznes me

[viti Nrité Nrité TNrite Nr
akademik | regjistruarve | cregjistruarve | diplomunarve | aktual
’ ;gi?‘ 86 6 | 53 80
;gg 103 2 _ 57 101
;gig ... 104 ORMIRS! ) S50 10
ey IR s

Bazuar né Ligjin e Arsimit té Larté Nr. 80/2015, Rregulloren e
UNISHK ¢do fakultet ka Sekretariné Mésimore, ¢ cila funksionon
né bazé té té gjithé akteve ligjore dhe nénligjore, Statutit dhe
Rregullores t€ UNISHK, sugjerojmé:

- sé pari formulimin e rregullores sé sekretarisé mésimore,
- sé dyti, Kryesekvetarja nuk duhet té keté varési nga Zyra e
Kurrikulave dhe Cilésisé;

Né Sekretariné Mésimore mbahen té gjitha statistikat né lidhje me
numrin e studentéve: té rregjistruar, té€ diplomuar, largimet,
pezullimet, transferimet, ecuria e studentéve; proces-verbalet e
regjistri themeltar, dosjet e ¢do studenti sipas

akreditohet pér heré té paré, né tabelén mé poshté jepet njé statistiké
€ numrit té studentéve, té rregjistruar sé bashku me ata t€ transferuar
sipas viteve.

Gjaté vizités né institucion, ekspertét e jashtém kaluan njé kohé dhe
né sekretariné e e Fakultetit t¢ Ekonomisé. Dosjet € ecuris€ sé

studentéve nga semestri né semestér dhe pér ¢do vit akademik, |

rregjistri themeltar dhe ¢do informacion tjetér qé ju kérkua stafit u
vendos né dispozicion. Gjithashtu, shqyrtuam dhe mbajtjen e t&

| gjithé informacionit né ményré elektronike né Pitagora. Pérmes té

dhénave t& marra nga sekretaria, si rregull drejtues e departamentit
hartojné njé raport analitik t€ detajuar mbi procesin mésimor dhe
statistikat e studentéve.

Né fakt né dosjen e programit té studimit gjetém vetém njé

dokumenti té tillé t¢ hartuar nga Dekani pér vitin 2019-2020 dhe
ky jo shumé analitik.

Dokumenti 1.1 Statuti i UNISHK
Dokumenn 2.1 Rregullore e studimit né UNISHK
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Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB

Dokumenti 4.6: Analiza e procesit mésimor

Kriteri 3. T¢ dhénat
statistikore 1€ studentéve
duhet té menaxhohen
pérmes sistemit té
brendshém té
informacionit dhe duhet
té jené t€ sigurta dhe
lehtésisht t&
verifikueshme nga
personat e autorizuar.

Sistemi i menaxhimit té té dhénave t& studentéve, PITAGORA
funksionon me akses vetén né marrjen e informacionit pér
studentét, ndérkohé pedagogét aksesojné t€ dhénat e léndéve té
tyre, ndérkohé sekretaria mésimore hedh té dhénat, verifikon dhe
prodhon proces verbale e material té tjera. Elementét e sigurisé
pércaktojné dhe aksesin e punonjésve té sekretarisé, pedagogéve |
dhe studentéve. Sistemi Pitagora menaxhohet nga RASH né
bashképunim me universitetet.

Dokumenti 23. XXIII — Platforma Pitagora

Kriteri 4. Institucioni
mbéshtet me akte,
kontrollin periodik té

| pérvitshém prané gjithé
njésive pérgjegjése pér
menaxhimin (sekretarité
mésiinore, sistemin e
menaxhimit 1
brendshém té
informacionit, etj.),
vleréson dhe
dokumenton gjendjen
dhe saktésiné e

. informacionit dhe té

| dokumentacionit qé
lidhet me studentét, dhe
me veprimtaring e tyre
pérkatése.

| GVJ sugjeron njé frekuencé té paktén vjetore, né drejtim té

Garantimi i cilésisé s&€ menaxhimit té sistemit t& administrimit t& t&
dhénave, éshté konsideruar nga drejtimi 1 larté si njé nga elementét
e procesit t€ auditimit. Pér kété arsye, bazuar dhe né legjislacionin |
né fugi dhe né strukturat e brendshme, auditimi realizohet nga |
Drejtoria e Auditimit té€ Brendshém. Né dosjen e dokumentave té
paraqitur, gjejme vetém njé raport auditimi pér sekretariné
mésimore, por i vjetér né kohé.

auditimit té sekretarisé.

Dokumenti 3.37: Raport auditimi i sekretarisé mésimore

Konkluzione

T T
pérmbushjes sé |
‘standardit

| GV.J vieréson se ky standard plotésoshet pjeserisht S'_L-egg'erahet
pérpilimi i Rregullores sé Sekretarisé Mésimore, shképutja e
varésisé nga drejtoria  Kurrikulés dhe Cilésisé si dhe njé
periodicitet vietor i auditimit té saj.

[Standardi V.5

Instltucmm-l arsllnit te larte pérfshm dhe angazhon studentet né organet ]
'vendimmarrése e keshllluese, né kuader té hartimit, mxratlmlt, rishikimlt e Pt

pérmirésimit té programeve té: studimlt metodave té mésimdhemes dhe cilésisé sé
burimeve e sherbimeve ndaj tyre. T e e R

i A el bR S A e A s LR ) i s A s
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Kriteri 1. Instltucmm
parashikon pérfshirjen
dhe angazhimin e
studentéve dhe/ose
pérfagésuesve té tyre né
organet vendimmarrése
¢ késhilluese sipas
akteve ligjore dhe atyre
rregullatore té veté
institucionit.

Kriteri 2. Instituciom
duhet té garantojé€ se
pérfshigja e studentéve
dhe/ose pérfagésuesve &
tyre né vendimmartje,
késhillim apo vilerésimin
mbi procesin akademik,
té jeté reale, konkrete,
frutdhénése dhe me
rezultate lehtésisht té
verifikueshme e té

| matshme.

ngjl pér A:mmm e Larté Nr 80/2015 percakton té dre_]ten e
studentéve pér t'u pérfagésuar né njé séré organesh vendimarrése
dhe me rol konsultativ brenda strukturave té universitetit. Kreu X/
i Statutit t&¢ UNISHK i dedikohet studentéve, né& Nenin 78- Té
drejtat dhe detyrimet e studentéve- pércaktohet gé studentét gjaté
periudhés sé studimeve kané t€ drejté t€ pérfagésohen né organet e
UNISHK, né raportet qé pércakton ligji, pérfshiré kétu dhe
pjesémarrjen né Senatin Akademik ku pérfaqésuesit e studentéve

zgjidhen pérmes votimit t€ studentéve.

Gjithashtu, studentét jan€ pjesé e:

- Bordit t& Administrimit ;

- Komisionit t€ sigurimit t€ standardeve té cil€sise;
- Késhilli té Fakultetit;

- Komisionit t&¢ mbarévajtjes s& veprimtarive dhe marrédhénieve
me studentét;

- Komisionit t&€ kurrikulave;

| - Grupeve t& vlerésimit t€ brendshém té programeve t€ studimit dhe

grupeve té tjera ad hoc qe mund té ngrihen né nivel njésie kryesore
apo bazg;

Njé veprimtari e réndésishme e sanksionuar me Statur jané
Késhillat e Studentéve té cilat mbrojné dhe pérfagésojné interesat e

studentéve né té gjitha programet e studimit.

Mbéshtetur né Statut, né disa nga megulloret dhe organet e
institucionit si: Rregullorja e UNISHK; Rregullore pér Zgjedhjen e
Késhillit Studentor; NJSBC né rang fakulteti, etj sanksionohet e
drejta e studentéve pér t'u pérfaqésuar dhe patur rol né vendimarrje.

Pjesémarrja e studentéve né komisione, né Senat né grupet e
vlerésimit € brendshém t€ programeve ésht€é mundési e
drejtpérdrejté pér té ndikuar né rishikimin e pérmirésimin e
programeve, programin BA né Ab pérfshiré.Pjesé e réndésishme e

| piesémarrjes sé studentéve né vlerésimin e procesit akademik éshté

dhe zhvillimi i procesit t€ vlérésimit t€ l€ndés, q€ krijon mundésine
¢ analizave t€ métejshme né terma t€ pérmbajtjes sé€ 1€ndes, por dhe

ményrés s€ zhvillimit t€ saj nga pedagogu, si dhe né drejtim té |

pérmirésimit t€ vazhdueshém té kurrikulés.
Dokumenti 1.1, Statuti i UNISHK
Dolumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK

Dokumenti 5.4: Késhillat studentore dhe pérfagésues né Bordin e
Administrimit
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Dokumenti 2.25: Késhilli Fakultetit
Dokumenti 33. XXXIII: Rregullore e Késhillave Studentoré

Kriteri 3. Njésia
pérgjegjése garanton

| pérfshirjen e studentéve
né procesin e hartimit,
rishikimit dhe
pérmirésimit té
programit t€ studimit
mbi baza té rregullta dhe
reflekton sugjerimet e
kontributin e tyre né to,
né mbledhje té
pérbashkéta né
departament, me
pyetésoré, grupe
fokusimi, etj.

‘Kriteri 4, Studentéve u
| mundésohet dhénia e
mendimit mbi baraziné
| dhe ndershmériné e
kryerjes s€ procesit té
vlerésimit dhe kontrollit
té dijeve, pérfshiré
mundésiné e ankimimit
té rezultatit, rishikimit
dhe reflektimit nga ana e
| institucionit/
njésisé/pedagogut
pérgjegjés.

Studentét pérfshihen né ményré direkte dhe indirekte né procesin e
pérmirésimit t& vazhdueshém té procesit mésimor dhe programit t&

studimit. Késhtu, ata b&jné vlerésimin periodik t& mésimdhénies sé |
| pedagogéve, ndérveprojné gjaté gjithé periudhés sé studimeve me
| drejtuesit e departamentit dhe fakultetit, ndérveprojné dhe

orientojné pakénagésité apo sugjerimet e tyre pérmes pjesémarrjes
né shumé komisione e organe, dhe natyrisht sjellin zérin e tyre
pérmes Késhillit Studentor.

Dokumenti 2.13: Raport pérmbledhés I NJSBC

Dokumenti 5.5: Pyetésor i studentéve

Dokumenti 2.12: Vierésimit programit BA né AB pér vitin 21-22
Dokumenti 1.I. Statuti i UNISHK

Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK

| Studentét kané tE--El?ejté té kérkojné shpjegim pér ményrén e
vlerésimit té dijeve né té gjitha format e kontrollit t& dijes, nga |
pedagogu i tyre. Né rastin kur shpjegimi i pedagogut nuk éshté |

shterues pér arsyet qé studenti mbron, ai gézon té drejtén e
ankimimit né departament. Gjat€ takimit né institucion me
studentét ata u shprehén g€ disa heré u kané kérkuar pedagogéve

njé raport ndryshe t€ vlerésimit pérfundimtar me vlerésimin gjaté |
semestrit. Disa nga pedagogét e kishin reflektuar, por sugjerimi |

GV shkon pér njé peshé mé té madhe té vierésimit té vazhduar dhe
kjo té unifikohet.

Dokumenti 2. II: Rregullore e studimit né UNISHK
Dokumenti 1.17: Rregullore e programit té studimit BA né AB

Konkluzione

pérmbushjes sé

‘Shkallae

GVJ vieréson qé nga piképamja e zbatimit té ligjeve dhe akteve
rregullatore ky standard plotésohet, por ka shumé hapésiré dhe
puné pér t'u béré pér 1€ véné studentét né qendér, duke nisur nga
piképamja logjistike, ku studentét nuk kané njé hapésiré té dedikuar
pér ta né hollin e institucionit, apo ngritjes sé njé HUB pér |
studentét e AB dhe mbi té gjitha pér njé dinamiké qé krijon sinergji
dhe optimizém né institucion.

(ptanaardive e S
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Kriteri 1. Institucioni
ka procedura ¢ njési té
posagme né shérbim té
informimit e shérbimit
té studentéve, né
pérputhje me

! parashikimet ligjore dhe
aktet rregullatore té
institucionit.

Kriteri 2. Institucioni
ka ngritur dhe ka béré
funksional nj& sistem t&
| posagém pér
informimin, késhillimin,
ndjekjen e pérparimit t&
studentéve dhe asistimin
| e tyre pér ¢éshtje q&
kané t€ béjné€ me
procesin mésimor dhe
programin e studimit.

Kriteri 3. Institucioniu |

ofron studentéve
shérbimin e késhillimit
t€ karrierés. Zyra/njésia
pér késhillimin e
karrier&s mirépret
studentét né ményré té
vazhduar dhe periodike,
duke ofruar informacion
| dhe crientim té
posac¢ém, né lidhje me
kompletimin e procesit
mésimor, zgjedhjen dhe
orientimin pér praktikén
profesionale né
institucione t€ tjera dhe

| orientimin né tregun e
punés. \

Kriteri 4. Zyra/mjésia e
karrierés ndjek studentét

UNISHK ka bere nje s€ré pérpjekjesh pér té ecur me hapm e kohés
né lidhje me informimin e studentéve né lidhje me procesin
mésimor, aktivtetet dhe ngjarjet e ndryshme gé ndodhin.

Njé nga mjetet mé té réndésishme t€ informimit &shté faqja e
internetit https://unishk.edu.al/. Gjithashtu né vitet e fundit rrjetet |
sociale t& Fakultetit Ekonomik dhe te UNISHK po luajné njé rol
aktiv pér shkak t& vegorive té gjeneratés Z. Né t€ njéjtén kohé, |
sistemi i email t& intranetit, publikimet né stendat prané
departamenteve dhe dekanatit, komunikimet e pedagogéve verbale
dhe pérmes rrjeteve, pérfshiré éhattsap group jané mijetet gé
pérdoren pér informimin e studentéve.

Pér ndjekjen e ecurisé mésimore, né shérbim t€ studentéve &shté
sistemi PITAGORA, por dhe shumé informacione € né ményr€ t€
vazhduar merren pérmes komunikimit dité pas pas dite me
sekretariné dhe departamentin. Gjaté vizités n€ institucion,

! studentét, stafi, drejtuesit dhe zyrat e ndryshme vlerésonin

efekshmériné e njé kanali komunikimi.pérkundre;jt njé tjetri.

Studenti né qendér dhe ofrimi i njé séré shérbimesh pér studentét,

si késhillimi i karrierés, mundésité pér intershipe dhe punésime,
orientimi pér mobilitetet Erasmus dhe pérfshirja né projekte,
konferencat shkencore, etj éshté sot né thelbin e veprimtarisé¢ s€
universiteteve

Prej disa vitesh né institucion jané ngritur si sektoré brenda njé
drejtorie Zyra e Karrierés dhe Alumnit, Zyra PR dhe Marketingut,
Ndérkombétarizimit dhe Projekteve té cilat funksionojné prané
Rektoratit. Roli i késaj drejtorie vjen dhe béhet mé i réndésishém

| n€ kushtet kur tregu arsimit té larté ka problemet e veta, pasojé e

zhvillimeve social-ekonomike né vend

Eshté pozitive qé tashmé kéto struktura po béjné pérpjekje pér t'i |
shérbyer studentéve, po organizojné né bashképunim me FE njé
séré aktivitetesh, ku Panairi 1 Punés éshté mé 1 réndésishmi.

Zyra e K&shillimit t€ Karrierés dhe Alumnit po né bashk&punim me
departamentin ¢ AB gjurmon studentét pas diplomimit, por GVJ

Cleokd=
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pas diplomimit, mbledh,
pérpunon e mban té
dhéna mbi shkallén dhe
cilésiné e punésimit té
studentéve 1€ programit
té studimit dhe ua vé ato
né dispozicion
studentéve dhe organeve
¢ autoriteteve drejtuese
pérkatése.

sugjeron gé gjur'm-iﬁi duhet 1é shérbejé pér té iniciuar nj?
bashképunim me interes té ndérsjellte.

Ajo gé evidentohej gjaté takimeve né institucion me stafin akademik
dhe administrativ ishte njé lloj diskrecioni, apo mungese sinergjie
institucionale, e cila natyrisht né kushtet e reja kérkon njé pérqasje
ndryshe kulturore dhe intitucionale, pér té dhéné njé sens
optimizmi tek studentét.

Gjithashtu, duhet menduar si kéto zyra shtrijné veprimtariné né FE
dhe béhen té ndérveprueshme me studentin dhe 1€ dukshme e
arritshme pér té.

Dokumenti 1.5.1: Panairi i Punés
Dokumenti 5.1: Zyra e karrierés

Dokumenti 42. XL.II: Raport nga Zyra e Késhillimit 1é Karrierés
dhe Alumnit

Dokumenti 1.22: Marréveshje me intitucione

Konkluzione

GVJ vieréson gé ka pérpjekje pér plotésimin e kétij standadi, por
kérkohet mé shumé angazhim, pérqgasje kulturore e ndérveprim mé
studentin

Shkalla e
pérmbushjes sé&
standardeve té
fushés V

VI.

SIGURIMI I CILESISE SE PROGRAMIT TE STUDIMIT BACHELOR

‘Standardi VL1

"dhe momtorumt

e clleme sé mesnmdhémes dhe harton udhezues te posac;em LR zhvnl]umt te metodave

il

FriteretEERE O L AR

Y E—r Vleresmll i eksperteve

: Sel]

udhézues né nivel

Krlten 1. Institucioni harton

institucional pér zhvillimin
dhe pérdorimin e metodave

i Né hdhje me knterm mstltucmm harton udhezues né nivel
institucional pér zhvillimin dhe pérdorimin e metodave té

ndryshme dhe inovative t€ mésimdhénies. UNISHK e targeton
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cilésin€ né mésimdheénie si njé tipar intrinsik t€ institucionit pér ‘



! t& ndryshme dhe inovative t&
mésimdhénies né bazé té
fushés sé studimeve,
léndéve/moduleve.

vet kohén dhe historikun q& ka né metodat mésimdhénése dhe
pedagogjike (rreth 60 vite). IAL mbéshtetet né disa strategji si
“Strategjia institucionale e mésimdhénies, mésimnxénies dhe
metodave té vierésimit 2022-2026, né kété strategji pérfshihen

{ nj¢ séré objektivash dhe plan aktivitetesh. Rishikimi i

programeve mésimore, éshté njé prej tyre, jo vetém pér té

| sanksionuar kéto aktivitete por edhe pér t’iu pérgjigjur

nevojave té tregut. Pér aplikimin e kétyre strategjive, stafi
institucionit merr pjesé né trainimet e organizuara nga NjSBC
dhe ekspertét ¢ jashtém. Po késhtu, pérmirésimi i vazhdueshém
i cilésisé sé mésimdhénies éshté njé pjesé integrale edhe né:
Strategjité e Kérkimit, Strategjiné e Zhvillimit (Referenca mé |
posht} etj. Puné e vecanté béhet me pedagogét e rin) t€ cilét

 trajnohen pérsa i takon ményrés sé pérgatitjes sé programeve,

kurrikulave dhe shpjegimin e rregulloreve pérkatése. GVJ
vleréson pozitivisht kété pérpjekje té institucionit pér t€ hartuar
strategji t& cilat do t& orientojné né arritien e qéllimeve,
megjithaté nga vizita né IAL vihet re g€ ka njé hendek midis
asaj qé paraqitet si strategji dhe aplikimi konkret i
instrumentave si dhe gjetjet apo monitorimi i kétyre
aktiviteteve. Pér shembull mos pérditésimi i syllabuseve tregon
qé strukturat pérgjegjése pér cilésiné duhet té jené mé proaktive

- dhe te kene sinergji me zyrat e tjera pér té siguruar arritjen e

objektivave & paraqitur né strategjité e ndryshme.

Dokument 1.2 strategjia e USH-se
Dokument 1.20 Strategjia e FE-se 2018-2022
Dokument 2.25 Strategjia e FE-se 2018-2022

Dokument 4-1V. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2017-
2021...

Dokument 4-1V. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2022-
2026..

Dokument 5-V. STRATEGJIA E KERKIMIT SHKENCOR

| Dokument 6-VI. STRATEGJIA E NDERKOMBETARIZIMIT.

Dokument 7-VII. STRATEGJI4 E TREGUT TE PUNES 2
Dokument 8-VIII STRATEGJIA E ZHVILLIMIT 2022

Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése zhvillojngé
mekanizma t& monitorimit
dhe vlerésojné né€ ményré
periodike aftésité

. mésimdhénése dhe inovative

UNISHK ka dy struktura bazé pér kontrollin dhe vlerésimin e

i cilésisé s€¢ mésimdhénies: Komisionin e Sigurimit t€ Cilésisé |

dhe Njésin€ e Sigurimit t€ Cilésise (Statuti USH, neni 24 dhe
25).

Zyra e Sigurimit t€ Cilésis€ &€shté pérgjegj€se pér sigurimin e
cilésisé dhe pérmirésimin e kétij niveli duke pérdorur njé séré

Rl
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té personelit akademik dhe
ndihmésakademik.

Clostd

mekanizmash si: - hartimit t& politikave dhe procedurave pér
sigurimin e brendshém té cilésisé, té cilat miratohen né Senatin

Akademik;-- vleréson, periodikisht, rezultatet e veprimtarive

mésimore dhe kérkimore-shkencore; -né fund té€ semestrit, para
sezonit t& provimeve, organizon pyetésorin studentor pér

i cilésiné e mésimdhénies pér 1éndét e ¢do programi studimi;

realizon studime gjurmuese pér t€ vlerésuar ecuriné e
punésimit té studentéve dhe efikasitetin e programeve té
ofruara nga institucioni i arsimit t& larté;-- harton dhe i
propozon Senatit standardet pér sigurimin ¢ cilésis€ né
pérputhje me Kodin e Cilésisé;--prezanton raportin vjetor t€
vlerésimit té brendshém té cilésisé s&¢ USH-sé né Senatin
Akademik, i cili miraton raportin vjetor pérfundimtar té
vlerésimit t€ brendshém té cilésisé né USH.

Vlerésimet periodike té studentéve pér pedagogun, té cilat

- kryhen népérmjet plotésimit t€ njé formulari né formé

anonime. Duke ofruar sugjerime, studentét ndihmojné jo vetém
né vlerésimin e cilésisé sé€ punés sé pedagogut, por edhe
pérfshihen né pérmirésimin e programit t€ studimit.

Vierésimet e lartpérmendura té pedagogéve i dérgohen
drejtuesit t&€ departamentit, i cili ia dérgon Dekanit dhe me pas
Rektoratit. GVJ vleréson qé pavarésisht ekzistencés sé

kornizés institucionale té NJSBC-sé mé shumé pérpjekje duhen !

béré nga kjo njési pér té operacionalizuar objektivat qé i ka

vendosur vetes, té paraqitura né Statut USH por edhe né |

rregulloren e NJSBC-sé. Raporti Dokumenti: Raport
permbledhes mbi NJSBC fakulteti 2023 ofron vetém njé
pérgjigjie té reduktuar té gjetjeve té pyetésorit té studentéve pa
njé narrative konkrete né lidhje me masa t€ tjera pér sigurimin
e cilésisé.

GVJ rekomandon, gé kjo zyré duhet 1é béjé mé shumé pérpjekje
pér té krijuar instrumenta 1é vierésimit 360 gradé té programit
t€ studimit, té shtrihet né aktoré té tjeré gé lidhen direkt ose
indirekt me programin e studimit.

Paketa e vleresimit te cilesise e pérbéré nga 1.ANALIZA
SWOT (Analiza realizohet nga pedagogu i cili bén njé
vetvlerésim né lidhje me leksionet, seminaret, detyrimet e
studentit), 2. Pyetésor pér studentét pér programin e studimit,
3. Pyetésori per studentet ge kane perfunduar studimet n€ Ush
né lidhje me programin e studimit dhe mésimdhénien, 4.
Pyetésori pér punédhénésit, 5.Formular vlerésimi nga personeli
akademik 1 cili zhvillohet né fund t€ ¢do viti akademik nga

79

—



Kriteri 3. Institucioni
garanton pérfshirjen e
studentéve né vlerésimin
periodik té formave e
metodave t&€ mésimdhénies,
t€ vlerésimit té dijeve,
pérfshiré mundésiné e
trajtimit t& ankimimeve.

konkret monitorimi dhe vlerésimi si dhe njé plan vjetor
aktivitetesh.

Dokument 1-I.STATUTI USH pdf
Dokument:10-X. MANUALI I CILESISE
Dokumenti :Kopertina 2.3 NJSBC

Dokumenti: Miratimi i perfaqesuesit te departamentit NJSBC '
eFE

Dokumenti :Miratimi i rregullores NJSBC FE
Dokumenti: Raport permbledhes mbi NJSBC fakulteti 2023

Mbéshtetur né Statut, né disa nga rregulloret dhe or_ganct €
institucionit si: Rregullorja e UNISHK; Rregullore pér
Zgjedhjen e Késhillit Studentor; NJSBC né rang fakulteti, et
sanksionohet e drejta e studentéve pér t’u pérfaqésuar dhe patur
rol né vendimarrje. Pjesémarrja ¢ studentéve né komisione, né
Senat né grupet e vierésimit t€ brendshém té programeve éshté
mundési e drejtpérdrejté pér té ndikvar né rishikimin e
pérmirésimin e programeve, programin BA né AB pérfshiré.
Pjesé e réndésishme e pjesémarrjes sé studentéve né vlerésimin
e procesit akademik éshté dhe zhvillimi i procesit t€ vl€résimit
t& 1éndés, qé krijon mundésine e analizave t€ métejshme né
terma té pérmbajtjes sé léndés, por dhe ményrés sé zhvillimit
té saj nga pedagogu, si dhe né drejtim t& pérmirésimit t&
vazhdueshém t€ kurrikulés.

Dokumenti 1.1. Statuti i UNISHK
Dokumenti 2. II: Rreguliore e studimit né UNISHK

Dokumenti 5.4: Késhillat studentore dhe pérfagésues né
Bordin e Administrimit

Dokumenti 2.25: Késhilli Fakultetit
Dokumenti 33. XXXIH: Rregullore e Késhillave Studentoré

Kriteri 4. Strukturat
pérgjegiése pér monitorimin
dhe sigurimin e cilésisé né
mésimdhénie béné publike
rezultatet e vlerésimit.

Departamenti Administrim Biznesi pérdor ményra periodike
vlerésimi pér pérmirésimin e mésimdhénies nga instanca té
ndryshme té cilat mund t&€ p€érmblidhen né vlerésimin nga:

Drejtuesi i Departamentit, pérgjeg)és pér organizmin € punés
didaktike dhe zhillimin strategjik t& departamentit népérmjet
analizave vjetore. Ky proces kryhet népérmjet analizave
periodike t€ personelit akademik, kontrollit t& cilésisé sé
syllabuseve, harmonizimit té ngarkesés sé stafit akademik,
ndihmés qé€ i ofrohet stafit t€ ri, trainimit per pérgatitjen e
kurrikulave akademik, vlerésimit t€ performancés sé stafit
akademik, etj. Po késhtu né nivel institucional né nenin 14 dhe |
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15 Dokumenti Manuali i Cilésisé paragiten aspekte t&
vlerésimit t& cilésisé s€ programit t& studimit si dhe aspekteve
té tjera q€ lidhen me punén mésimore dhe kérkimore t& stafit si
dhe indikatorét pérkatés. Analizat béhen publike né t& gjithé
pjestarét e departamentit dhe dorézohen mé pas né Dekanat, ky
i fundit bén analizén pérmbledhése pér té gjitha programet e
studimit qé ofrohen nga njésia kryesore. Po késhtu, NJSBC
dérgon vlerésimet e instrumentave t& pérdorur té njésia bazé e
cila mé pas ia komunikon stafit né ményré individuale.

Dokument 1-1L.STATUT! USH pdf
Dokument: 10-X. MANUALI I CILESISE

Dokumenti: Miratimi i perfagesuesit te departamentit NJSBC
e FE

Dokumenti :Miratimi i rregullores NJSBC FE
Dokumenti: Raport permbledhes mbi NJSBC fakulteti 2023

Kriteri 5. Institucioni,
népérmjet mekanizmave té
vlerésimit dhe rezultateve té
marra, promovon shembuj té
praktikave t€ mira, nxit
personelin akademik pér
pérmirésimin e métejshém té
mésimdhénies,

GVJ nga shqyrtimi i dokumentacionit dhe vizités né IAL
vleréson se nuk gjeti mekanizma t& promovimit té praktikave
té mira t€ institucionalizuara, Nga takimi me stafin vihet re
pjesémarrja né mobilitete aplikon njé marréveshje té pashkruar
Pér t€ siguruar njé pjesémartje t& drejté por kjo praktiké nuk
Eshté e sanksionuar qé t& mund t& pércaktojmé nése nxitet
personeli akademik.

Konkluzione GVJ vieréson qé IAL ndjek njé politiké té garté pér garantimin
dhe promovimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe harton
udhézues té posagém té zhvillimit té metodave dhe monitorimit
por vihet re njé hendek midis politikés dhe aktiviteteve. GVJ
rekomandon mé shumé pérpjekje pér té siguruar
shuméllojshméri praktikash qé vierésojné dhe monitorojné
garantimin e kétij kriteri.

:'iﬁmﬂg;pﬂi?ﬁliuslijé&sé'ﬁi

istandardit =
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Standardi VI.2 i

Institucioni 1 arsimit té larté harton dhe zbaton politika e procedura ‘:trﬂ.‘h_ipm:‘ent;-'tﬁ |
‘posagme pér sigurimin e cilésisé sé programit té studimit, né kuadér ¢¢ strukturave e
sistemit t& brendshém t& sigurimit té cilésisé,

Kriteiet : Vleréslml*iekspertﬁvej ot IR e AR
Kriteri 1. Institucion { i éshté evidentuar edhe mé lart, né UNISHK funksionojné
arsimit t€ lart¢ ka politika, | Njésits pér Sigurimin e Brendsheém t& Cilésisé né nivel IAL si

okt —
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struktura dhe procedura pér
Sigurimin e Brendshém té
Cilésisé (SBC), né pérputhje
me parashikimet ligjore e
nénligjore né fugi dhe me
aktet rregullatore
institucionale.

dhe né nivel té njésisé kryesore. K&to njési jané komisione ad
hoc. K&to krijojné “Strukturén e Cilésisé” dhe hartojné raporte
pér veprimtarin€ dhe pér iniciativat q€ lidhen me sigurimin e
cilésis€. Funksionimi i tyre éshté i rregulluar nga Statuti i
UNISHK, né pérputhje me Kodin e Cilésisé s& Arsimit t& larté.
NJSBC e fakultetit pérpilon dhe harton raporte né lidhje me
respektimin e standardeve dhe kritereve té cilésisé. Megjithaté
nga takimi me két€ njési u vu re nj& mungesé koordinimi dhe
roli i tyre pér té kérkuar nga strukturat e tjera informacione né
lidhje me aspekte t& ndryshme t& cilésisé. NJSBC né nivel
fakulteti harton ¢do vit RVB né nivel Fakulteti e cila shérben
s1 baz€ s€ bashku me RVB-té e fakulteteve té tiera pér hartimin
¢ RVB-sé né nivel institucional, né nivel IAL-je. Né& nivel
programi studimi &shté ngritur me vendim departamentesh
pérkatése GVB, gé ka pér qéllim vlerésimin e cilésisé n& nivel
program.

Dokument XIX. RAPORT I RVB INSTITUCIONALE
Dokument Materiale NJSBC

Kriteri 2. Institucioni ka t&
ngritur, mban né funksion
Sistemin ¢ Brendshém té
Sigurimit t& Cilésisé dhe
zbaton njé strategji
institucionale pér
pérmirésimin e vazhdueshém
t€ cilésisé, ku pérfshihen
studentét dhe bashképunétors
e eksperté té jashtém.

Sigurimi i brendshém i cilésisé menaxhohet nga Zyra e Cilésisé
q¢€ éshté pjesé e Drejtorisé sé Kurrikulave dhe Standarteve t&
USH-sé. Kjo zyré né bashképunim me Komisionin e
Pérhershém pér Garantimin e Standarteve té Cilésisé té USH-
s€, me NJSBC-t& né€ nivel fakultesh ka pér qéllim kryesor t&
kontrollojé veprimtariné e sigurimit t& cilésisé né USH dhe t&
garantojé zbatimin e kritereve té cilésisé né USH sipas Kodit
t€ Cilésisé. NjSBC né bashképunim me drejtuesit e njésive
aplikon, koordinon dhe finalizon té gjithé procedurén e
akreditimeve institucionale.

Dokument XIX. RAPORT I RVB INSTITUCIONALE
Dokument Materiale NJSBC

Kriteri 3. Institucioni pérdor
instrumentet dhe treguesit e
duhur pér sigurimin e
cilésisé. Sigurimi i jashtém i
cilésisé né arsimin e larté
realizohet pérmes proceseve
té vlerésimit té jashtém té
akreditimit, vlerésimeve
analitike e krahasuese, si dhe
proceseve t€ tjera gé
promovojné e pérmirésojné

Strukturat e sigurimit t& cilésise Komisioni i Pérhershém i
Sigurimit € cilésisé dhe NJSBC funksionojné né zbatim té
ligjit pér arsimin e lart§, statutin e UNISHK dhe rregulioret
pérkatése t& harmonizuara me Manualin e Cilésisé.

Sigurimi i brendshém i cilésisé menaxhohet nga Zyra e Cilésisé
qé Eshté pjesé e Drejtorisé sé Kurrikulave dhe Standarteve té
USH-s¢. Kjo zyré né bashképunim me Komisionin e
Pérhershém pér Garantimin e Standarteve t8 Cilésisé t& USH-
s€, me NISBC-té né nivel fakultesh ka pér qéllim kryesor t&
kontrollojé veprimtariné e sigurimit t& cilésisé né UNISHK dhe
t€ garantoj€ zbatimin e kritereve t& cilésisé né IAL sipas Kodit
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cilésing né programin e
studimit.

| nga ASCAL. UNISHK, sipas vendimit nr. 03, daté 24.01.2020

t& Cilésisé. NjSBC né bashképunim me drejtuesit e njésive |
aplikon, koordinon dhe finalizon té€ gjith€ procedurén e
akreditimeve institucionale. n vlerésimi i jashtém menaxhohet

pér 4 vite akademike deri mé 23/01/2024 me 5 rekomandime |
pérkatése.

Dokument 1-IL.STATUTI USH.pdf
Dokument:10-X. MANUALI I CILESISE

Dokumenti: Miratimi i perfagesuesit te departamentit NJSBC
e FE

Dokumenti :Miratimi i rregullores NJSBC FE

Dokumenti: Raport permbledhes mbi NJSBC fakulteti 2023
Dokument XIX. RAPORT I RVB INSTITUCIONALE
Dokument Materiale NJSBC

Kriteri 4. Institucioni pérdor
tregues t€ qarté, 1€ matshém
né mésimdhénie dhe kérkim,
pér pasqyrimin gjendjes,
arritjeve dhe dobésive, té
parashikuara dhe né aktet
rregullatore institucionale.
Mbi bazén e treguesve
cilésoré, institucioni bén
promovime nxitése pér
arritjet mé té mira ne
programin e studimit.

Si €shté pérmendur mé sipér, IAL ka hartuar njé séré strategjish
me objektiva specifiké, tregues té matshém dhe aktivitete té
parashikuara. Shembuj té tillé i gjejmé né Strategjingé e
Mésimdhénies, Strategjiné e Kérkimit Shkencor, Strategjiné e
Zhvillimit USH si dhe né strategji t& tjera sektoriale si
Strategjia e Komunikimit dhe sigurimit & informacionit dhe
transparencés. Vet IAL bén n)é analizé té arritjes sé kétyre
objektivave cdo vit pér t& paré hendeqet né arritjen e tyre.

Dokument 1.2 strategjia e USH-se
Dokument 1.20 Strategjia e FE-se 2018-2022
Dokument 2.25 Strategjia e FE-se 2018-2022

Dokument 4-IV. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2017-
2021...

Dokument 4-1V. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2022-
2026..

Dokument 5-V. STRATEGJIA E KERKIMIT SHKENCOR
Dokument 6-VI. STRATEGJIA E NDERKOMBETARIZIMIT..
Dokument 7-VII. STRATEGJIA E TREGUT TE PUNES 2
Dokument 8-VIII STRATEGJIA E ZHVILLIMIT 2022

Konkluzione

Si u pérmend edhe mé sipér IAL disponon akte normative dhe
rregullatore, dhe strategji sektoriale né nivel UNISHK-je por
nevojitet operacionalizim dhe hapa konkreté té pérmbushur né
drejtimet qé jané vendosur nga IAL.
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‘ShKalla e pérmbushjes sé
standardit

Standardi VI.3

nsttusioni tarsiit t lartd monitoron de vierSson pérmes njsive 46 posasme o ns
| ményréperiodike programin te-stn(.l!mit,jpérét'éiza##&h@%ﬁ&ﬁFitjeﬁfﬁdﬁlﬂiﬁ?’%‘"'f‘{'" i
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Kriteret

 Vierbsimi | chaportéve
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Kriteri 1. Institucioni i
arsimit t€ larté pérdor
mekanizma e procese
formale e té dokumentuara
pér shqyrtimin, miratimin
dhe mbikéqyrjen periodike t&
programit t& studimit t& ciklit
té paré, qé i shérbejné
akreditimit t& tij. Né kété
proces realizon evidentimin e
arritjeve dhe dobésive,
motivimin e praktikave dhe

. arritjeve mé té mira, dhe
planin e masave pér
pérmirésim.

Rezultatet e kétyre
vlerésimeve dokumentohen
dhe u béhen té njohura
autoriteteve pérgjegjése dhe
vendimmarrése pér
programin e studimit.

Procesi i mbikqyrjes sé programeve té studimit bazohet né

| sipér, bazuar né dokumentacionin e paraqitur nga IAL.

analizén e objektivave té vendosura si né nivel individual ashtu
edhe né€ nivel departamenti pér tu plotésuar gjaté vitit
akademik. Né pérfundim t€ ¢do viti akademik nga rektorati
kérkohet hartimi i raporteve né nivel departamenti dhe
fakulteti, ku pérshkruhen té gjitha aktivitetet e kryera pér
pérmbushjen e kétyre t& mésimdhénies, cilésisé sé tyre dhe ato
t& kérkimit shkencor. Po késhtue kryhet vlerésimi i stafit
akademik né lidhje me realizimin e objektivave té marra, si
edhe hartohet njé& plan veprimi pér t&€ mundésuar realizimin e
tyre né té ardhmen. Ky plan veprimi pérdoret né vitet né vijim
edhe béhet pjesé e objektivave qé duhet t& pérmbushin
pedagogét apo departamentet, me objektivat dhe indikatoré
specifiké pér arritjen e tyre, objektivat jané pérmendur mé

Té gjitha raportet e hartuara kombinohen né raportin
pérfundimtar institucional, i cili miratohet né Senat dhe i

dérgohet Ministrisé

sé Arsimit. [ gjithé

ky proces

| konkret cilésore sa i pérket, kérkimit shkencor, projekteve dhe

dokumentohet né t& gjitha hapat e tij, pér té siguruar
transparencén € nevojshme dhe njé proces sa me
gjithépérfshirés pér té promovuar praktikat pozitive. Nga
vlerésimi i analizave mésimore kérkimore evidenton tregues

ndérkombétarizimit.

Dokument 1.2 strategjia e USH-se
Dokument 1.20 Strategjia e FE-se 2018-2022
Dokument 2.25 Strategjia e FE-se 2018-2022

Dokument 4-1V. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2017-
2021...

Dokument 4-1V. STRATEGJIA E MESIMDHENIES 2022-
2026..

e
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Dokument 5-V. STRATEGJIA E KERKIMIT SHKENCOR
Dokument 6-VI. STRATEGJIA E NDERKOMBETARIZIMIT..
Dokument 7-VII. STRATEGJIA E TREGUT TE PUNES 2
Dokument 8-VIII STRATEGJIA E ZHVILLIMIT 2022
Dokument 4.6 Analiza procesit mesimor.pdf

2017-XVII. ANALIZA MESIMORE- SHKENCORE..,
Dokument analiza e punes kerkimore shkencore FE -...
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-...
Dokument Analiza e punes shkencore ¢ Ad-Biz, 21-...
Dokument Analiza e punes shkencore 2019-2020 e...
Dokument Analiza procesit mesimor FE 2018-2019
Dokument Analiza punes kerkimore shkencore FE 17...

Kriteri 2. Raportet e
vlerésimit duhet t& pérfshijné
rezultatet e pritshme,
rezultatet e vlerésimit,
motivimin e praktikave dhe
arritjeve mé t€ mira, dhe
masat e marra pér adresimin
¢ mangésive dhe
pérmirésimin né vijim t&
cilésisé, si dhe motivimin e
arritjeve mé t€ mira né
mésim dhe kérkim nga
personeli akademik dhe
studentét,

Né evidencat dhe dokumentat strategjiké té cituar mé sipér,
IAL ka paraqitur né ményré specifike objektivat né lidhje me
mésimdhénien dhe pérmirésimin e saj (si indikator vlerésimi I
programit nga brenda dhe jashté népérmjet ASCAL, dhe né
RVB gjithashtu citohet vlerésimi i brendshém dhe i jashtém si
njé metodologji ¢ strukturuar pér t& marré masa né lidhje me
promovimin dhe adresimin e gjetjeve. Megjithaté GVJ do
vlerésonte nése IAL do t& kishte déshmuar njé praktiké té
marrjes parasysh t& rekomandimeve q& i jané béré gjaté
akreditimit té fundit.

Dokument 8-VIII STRATEGJIA E ZHVILLIMIT 2022
Dokument 4.6 Analiza procesit mesimor.pdf
2017-XVIl. ANALIZA MESIMORE- SHKENCORE...
Dokument analiza e punes kerkimore shkencore FE -...

Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-
Dokument RVB Bachelor AB...

Kriteri 3. Institucioni, né
kuadeér t& vler&simit té
realizimit, mbarévajtjes ¢
cilésisé sé programit té
studimit pérdor, metoda t&
drejtpErdrejta, si vierésim i
cilésisé s€ mésimdhénies,
vlerésim t& didaktikés,
kurrikulés, t& mésuarit,
vlerésime paralele t&
provimeve apo detyrave té
studentéve, vézhgime né

Né dhjetor 2022 né nivel USH-je éshté hartuar nga Komisioni
i Pérhershém pér Garantimin ¢ Cilésisé né rang universiteti,
dhe €shté miratuar nga Senati i USH-s& paketa e instrumenteve
matés t& cilésisé né USH. Mg sipér jané detajuar elementét ¢
vlergsimit. Gjithashtu GVJ vleréson q& raporti i cilésisé &shté i
limituar né analizén e tij duke paraqitur thjesht pérgjigjiet e
pyetésorit t€ studentéve,

GVJ rekomandon konsolidimin e kétij raporti si mundési pér
evidentimin e gjetjeve pér pérmirésimin e métejshém té
Dprogramit té studimit.
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auditor gjaté kryerjes s&
ushtrimeve/praktikés, testime
lokale apo té standardizuara,
rezultatet e arritura né
testime ndérinstitucionale
apo kombétare, si: provimi i
shtetit pér profesionet ¢
rregulluara dhe t€ tjera.

Po késhtu, né dokumentacion nuk evidentohen praktika si
vierésime paralele t¢ provimeve apo detyrave té studentéve,
vézhgime né auditor gjaté kryerjes sé ushtrimeve/praktikés,
testime lokale apo t€ standardizuara, vlerésime t& tjera t&
studentéve dhe jo vetém intervista e strukturuar psh fokus
grupet.

Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-
Dokument RVB Bachelor AB...

Kriteri 4. Institucioni, né
kuadér & vlerésimit t&
realizimit, mbarévajtjes e
cilésisé sé programit té
studimit pérdor metoda e
instrumente té térthorta
vlerésimi, si: sondazhe e
intervista t¢ studentéve, té
atyre t€ diplomuar (alumni),
té personelit akademik,
ndihmésakademik e
administrativ, punédhénésit e
institucionet qé
bashképunojné né realizimin
€ programit t& studimit dhe
paléve té tjera qé pérfshihen
né realizimin apo qé
shérbejné pér vlerésimin e
dijeve e kompetencave té
pérftuara nga ky program.

Si u pérmend edhe mé sipér nga IAL &shté hartuar paketa e
cilésis€ ku pérfshihen pyetésoré t& vecanté pér studentét, pér
lendét, programin, studenté t& punésuar, punémarrésit etj. Por
kjo praktike ka filluar kété vit dhe nuk ka njé raport t& gjetjeve
apo adresimeve, prandaj mbetet pér tu vlerésuar né té ardhmen.
Zyra e Karrierés dhe Alumni e UNISHK, mban kontakte té
vazhdueshme me Alumni duke i angazhuar vazhdimisht né
aktivitetet e organizuara nga universiteti, mé konkretisht né
Panairin e punés. Né& panairin e zhvilluar né vitin 2022, si pjesé
e agjendés kané qené dhe intervistat q&é kané pasur target
bizneset pjesémarrése me géllim evidentimi e nevojave té tyre.
Ky panair éshté pasqyruar edhe né televizionin lokal Starplus
Shkodra (Dokument 1.5.1 Panairi i Shkodrés 2022).

GVJ e vleréson si njé praktike té miré e cila mund t'i shérbejé
IAL pér t& pérdit€suar programin e studimit BA né AB por
edhe né programe té ofertés akademike té FE-UNISHK.

Dokument 1-1.STATUTI USH pdf
Dokument: 10-X. MANUALI I CILESISE

Dokument 6.4 Paketa e instrumentave té matjes sé cilésisé né
USH

Dokument 1.5.1 Panairi i Shkodrés 2022
Dokument 42 Raport nga zyra e Késhillimi dhe Alumni

hitps:/funishk.edu.al/studentet/alumni/pyetesor-per-alumnin-
e-unishk

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé

‘standardit

Clerdz

GVJ vieréson qé IAL ka krijuar strukturat dhe ka vendosur
objektiva té qarté pér té garantuar né cilésiné e programit té
studimit dhe rekomandojmé njé zgjerim té aktiviteteve pér té
mbledhur sa mé shumé gjetje né raport me studentin dhe
Pérvetésimin e njohurive si dhe pérdorimin e kétyre njohurive
né tregun e punés.
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Kriteri 1. Institucioni duhet .Slc u theksua mé lart, strukturat e ngritura dhe procedurat e
t€ parashikojé dhe & zbatuara jan€ né pérputhje me Kodin e Cilésisé né Republikén

garantojé né politikat dhe
procedurat e brendshme t&
cilésisé pérfshirjen e
aktoréve té brendshém dhe t&
jashtém t€ interesuara pér
sigurimin dhe pérmirésimin e
vazhduar t€ cilésisé sé

¢ Shqipérisé, si edhe me Manualin “Per Procedurat dhe afatet
pér vlerésimin e cilésisé né kuadér té& akreditimit té
institucioneve t€ arsimit té larté dhe programeve té studimit”
Dokument 1 Statuti i USH.

| KPSSC dhe NJSBC si strukturat pérgjegjése pér sigurimin e
| cilésisé mbéshteten nga eksperti i jashtém dhe nga ai ligjor né

programit t€ studimit. peérmbushjen e detyrave dhe bazohen né respektimin e
procedurave té sanksionuara né Manualin e Cilésisé.
Dolkument 1 Statuti i USH
Dokument 10 Manuali i cilésisé

Kriteri 2. Institucioni KPSSC dhe NJSBC kané hartuar njé rregullore té brendshme

pércakton pérgjegjési dhe pér organizimin dhe punén e Komisionit t& Pérhershém pér

detyra konkrete pér njésité,
individét, studentét dhe pal&

garantimin e standarteve t€ cilésisé, si edhe njésimin e
sigurimit t€ cilésisé (Dokument 10 Manuali i cilésisé). Kjo

njésisé bazé dhe kryesore,
pérgjegjése pér programin e
Litudimit, anétaréve té

veprimtarité si akademike edhe t&
mekanizmave t& pérmendura mé lart.

Dokument 1 Statuti i USH

shérbimeve, falé

: tjefa ti mfmd‘;;rf ni, rregullore éshté hartuar duke u bazuar né Ligjin pér Arsimin e |}
ciﬁ;;?;“sé;r:;‘amfmté ® | Larté né Republikén ¢ Shqipérise Nr. 80/2015, daté 22/07/2015 |
studimit dhe garanton ne nenin 193 dhe 1?4, né Nfanin 23,24 flhe “25‘té Statutit. t§
ushtrimin me pérgjegiési té UNISHK, si edhe né Manualin e Cilésisé. Késaj rregullorje i |
kétyre detyrave. | bashkeéngjitet edhe rregullorja € NJISBC (Dokument miratimi i

Rregullores sé NJSBC).

Dokument 1 Statuti i USH

Dokument 10 Manuali i cilésisé
| Kriteri 3. Né vierésimin dhe | KPSSC dhe NjSBC 58 bashku me Dekanét ¢ Fakuliciove dhe
sigurimin e cilésisé sé Drejtuesin e Departamentit jané pérgjegjés pér geshtjet e
programut € studimit duhet | cijasisa  duke monitoruar gjitha proceset aktivitet dhe
t€ garantohet pérfshirja e

(Lol
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personelit akademik,
ndihmésakademik e
administrative dhe
studentéve e programit té
studimit.

Dolaument 10 Manuali i cilésisé

Dokument 6.4 Paketa e instrumentave té matjes sé cilésisé né
USH

Kriteri 4. Pérfshirja dhe
aktivizimi i aktoréve té
brendshém né proceset
ciklike té vler&simit duhet t&
respektojé integritetin
akademik dhe t& shmangé
¢do lloj diskriminimi apo
pabarazie kundrejt personelit
dhe studentéve.

IAL Pérfshisn aktorg té brendshém né proceset ciklike té
vlerésimit. Kjo evidentohet nga mekanizmat e pérmendur mé
sipér si dhe vendimet e marra pér krijimin e Grupeve té
Vlerésimit t& Brendshém. Nga takimi me GVB u evidentua
pjesémarrja e njé pedagogu té jashtém e cili vjen nga fusha e
| biznesit. Po késhtu né kété grup ishte present dhe njé student,

Dokument 1.2 Vendimi per GVB te Ad Biz (2).pdf
Dokument 1.1.2 Vendimi per GVB te Ad Biz.pdf
Dokument 5.3 Vendim per GVB, kordinatoret & anet.
Dokument Vendimi GVB Bachelor ADM-Biznes.pdf

Kriteri 5. Pjesé aktive ¢
proceseve t& vlerésimit dhe
sigurimit t€ brendshém té
cilésis€, duhet t& béhen edhe
bashké&punétoré dhe/ose
cksperté & jashtém qé kang
lidhje me programin e
studimit apo mund té japin
ekspertizé e mendime té
vyera né lidhje me cilésing e
programit dhe pérmirésimin
€ saj.

Né raportin e vlerésimit t€ brendshém citohet se “Krahas
aktoréve té brendshém, Institucioni konsultohet edhe me
bashképunétoré dhe/ose eksperté té jashtém pér pérmirésimin
e vazhdueshém té cilésisé sé programit té studimit. Ekspertét e
Jashtem jané profesoré té universiteteve té tjera brénda dhe
Jjashté vendit t€ ftuar né universitetin toné; por edhe
profesionisté té fushave té tjera si sipérmarrés biznesi, drejtues
té institucioneve publike, etj. Megjithaté kjo praktiké nuk
evidentohet konkretisht.

GVJ rekomandon dokumentimin né té ardhmen e késaj
praktike.

Dokument RVB Bachelor AB 2020-2023
Dokument Vendimi GVB Bachelor ADM-Biznes

Konkluzione GVJ vieréson qé pér programin e studimit Bachelor né
Administrim Biznes, IAL pérfshin njésité akademike,
personelin akademik e studentét né proceset e SBC-sé té
| programit té studimit dhe informon palét e interesuara né
lidhje me rezultatet dhe masat e marra né vijim té tyre.

i'S_hkal_l,aie'ugﬁrimbpshiysé-i

| standardit

Standardi VI.5.
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Kriteri 1. Politika, strategjia, | Politikat dhe procedurat qé lidhen me sistemin e Slgunmlt té
organizimi dhe veprimtarité | Brendshém t& Cilésisé pér t& gjitha programet e studimit
né kuader té sistemit té pérfshihen né Manualin e Sigurimit t& Cilésisg, Statutin dhe

Sigurimit (¢ Brendshém t& | regyioren ¢ Institucionit. Po késhtu, IAL ka hartuar edhe

C:le_sns.e per prograrmin € strategjiné e komunkimit né t€ cilén evidentohet si objektiv pér

studimit jané transparente . NN .

dhe béhen publike pér vitet 2022-2026 arritja si mé poshté:

studentét dhe t& gjithé té Pérmirésimi i nivelit t¢ komunikimit dhe informimit pérmes

interesuarit. zgjerimit té grupeve t€ audiencés me t& cilat duhet komunikojé
USH dhe brandimi i pikave té forta (sipas fakulteteve)
népérmjet:

e Intensifikimin e komunikimit brenda universitetit dhe
normimin e tij pérmes njé rregulloreje té posagme;

o Krijimin e strukturave informuese pér ¢do fakultet, pér
komunikimin me publikun dhe brendimi i pikave té forta
té secilit fakultet; _

» Transparencén né takimet qé organizohen né fakultete dhe
departamente, me qéllim qgarkullimin € informacionit t&
gjithé stafeve t&€ USH-sé;

e Hapésirén mé t& gjeré pér komunikimin online pérmes njé
linku né fagen e USH-s& pér komunikim direkt me
publikun pér ¢do fakultet;

» Decentralizimin e websiteve té USH-sé pér pasqyrimin e
arritjeve, aktiviteteve shkencore e akademike, aplikime
pér puné, pér bursa studimi etj.;

» Krijimit t& website pér ¢do departament;

e Fushatat e informimit né institucione té arsimit

| parauniversitar, kombinuar me organizimin e "Ditéve té
dyerve t€ hapura" né USH dhe ngjarjeve té pérbashkéta
pér t€ nxitur pérthithjen e student&ve té rinj pérmes
njohjes mé t& miré té ofertés; « Rritjen e komunikimit me
mediat sociale e vizive pérmes njé strategjie té
mirémenduar;

e Pérfshirjen e pérfagésive studentore né procesin e
informimit dhe komunikimit;

¢ Zgjerimin ¢ komunikimit me audienca mé larg vémendjes
sé deritanishme duke krijuar rrjete tematike (pérdorimi i
teknologjis€), t& tilla, si: ish-studentét (alumn-it} dhe
pedagogeé; organizatat jofitimprurése me fokus projektet e
zhvillimit rajonal; gendrat kérkimore brenda dhe jashté
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vendit, universitete t€ tjera; shogéria civile; mjete
advokuese dhe lobuese;

Dokument 1 Statuti i USH

Dokument 10 Manuali i cilésisé

Dokument 3 Strategjia e Komunikimit 2022-2026
https:/funishk.edu.al/aktivitete

Kriteri 2. Institucioni i
arsimit t& larté publikon
rezultatet ¢ vlerésimeve té
programit t& studimit, duke
respektuar liriné dhe etikén
akademike, si dhe
legjislacionin pér té dhénat
personale.

Né Universitet né pérputhje me nenin 7 & ligjit 119/2014“Pér
té drejtén e informimit” &sht€ pérgatitur programi i
transparences i cili konsiston né pércaktimin e rregullave bazé
t€ organizimit dhe t& funksionimit t€ universitetit né pérputhje
me legjislacionin pér arsimin e larté. Programi i fransparencés
né UNISHK i shérben rritjes sé transparenceés, integritetit dhe
pérgjegjshmérisé institucionale té universitetit sipas objektit
dhe qéllimit t& kétij ligji duke pasur parasysh interesin mé té
miré té publikut,

Urdhérin nr.1359 prot, daté 19.04.2021 "Pér miratimin e
Programit t€ Transparencés s€ Rishikuar né USH".

NEé listén e aktiviteteve té UNISHK paraqiten dhe degjésat
publike né lidhje me vleresimet ¢ ASCAL, dégjesa qé kané si
fokus ndarjen e rezultateve dhe rekomandimeve midis paléve
té interest dekané, drejtues departamenti, staf akademik, si dhe
pérfagésues té rektoratit.

bttps://unishk.edu.al/multimedia/fotogaleri/degjese-
publike-per-raportin-e-sigurimit-te-cilesise-ge-do-
paraqitet-ne-ascal-te-akreditimit-te-dyte-institucional

Kriteri 3. Rezultatet e
vlerésimit duhet 1&
shogérohen me njé plan
masash, qé adresojné dhe
synojné pérmirésimin e
mangésive e dobésive té
evidentuara,

Vlerésimet ¢ kryera dhe rezultatet pérkatése pér programin
pasqyrohen né€ Raportin Vjetor t& Departamentit dhe
shoqrohen me njé plan veprimi. Duke u nisur nga ky plan
veprimi dhe bazuar né njé kalendar té brendshém, Rektorati i
kérkon Pérgjegjésve té Departamenteve dhe Dekanéve gé té
hartojné projekt-buxhetet e tyre me zérat pérkatés duke
pérfshiré nevojat akademike dhe aktivitetet e departamentéve
qé synojné rritjen dhe pérmirésimin e cilésisé akademike.
2017-XVII. ANALIZA MESIMORE- SHKENCORE...
Dokument analiza e punes kerkimore shkencore FE -...
Dokument: Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 19-...
Dokument Analiza e punes shkencore e Ad-Biz, 21-...
Dokument Analiza e punes shkencore 2019-2020 e...
Dokument Analiza procesit mesimor FE 2018-2019

Dokument Analiza punes kerkimore shkencore FE 17...

ook
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Kriteri 4. Institucioni
vleréson dhe siguron
efektivitetin dhe ndikimin e
veprimtarive n€ kuadér té
monitorimit e vlerésimit t&
cilésisé né pérmirésimin né
vijim té cilésisé s& programit
té studimit.

GV vleréson né lidhje me kété kriter njé harmonizim mé té
miré té aktiviteteve té t& strukturave t€ ndryshme t€ IAL me
KPSSC dhe NjSBC né ményré qé t€ sigurojé njé koherencé,
efektivitet dhe gjithépérfshirje né sigurimin e cilésisé

(Dokument 2.13 Raport pérmbledhés mbi NJSBC).

Kriteri §. Institucioni
organizon veprimtari
periodike me personelin dhe
studentét pér informimin dhe
ndérgjegjésimin e tyre pér
sigurimin dhe pérmirésimin
afatgjaté té cilésisé sé
programit t& studimit.

Sipas RVB por edhe nga sa u tha mé sipér evidentohet gé
Personeli akademik i FE-UNISHK é&shté vazhdimisht i
informuar mbi rezultatet € progésit t€ vlerésimit té brendsh&ém
té cilésisé. Analizat e punés mésimore shkencore té zhviltuara
periodikisht, analizat e pyetésorve té pedagogéve dhe té
programit u béhen me dije pérmes mbledhjeve pérkatése né
nivel departamenti dhe fakulteti. Studentét jané gjithashtu
pjesé ¢ kétij progesi pérmes pérfagésuesve t€ tyre n€ organet e
USH-sé, por edhe pérmes diskutimeve e takimeve me to me
focus pérmirésimin e cilésisé.

Dokument 3 Strategjia e Komunikimit 2022-2026
hitps://unishk.edu.al/aktivitete

Urdhérin_nr.1359 prot, daté 19.04.2021 "Pér miratimin e
Programit t€ Transparencés sé Rishikuar né USH".

https://unishk.edu.al/multimedia/fotogaleri/degjese-
publike-per-raportin-e-sigurimit-te-cilesise-ge-do-
paraqitet-ne-ascal-te-akreditimit-te-dyte-institucional

Konkluzione

| Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ vierson qé IAL po bén pérpjekje té vazhdueshme pér té
béré publike. Politikat, proceset dhe veprimtarité pér
Sigurimin e Brendshém té Cilésisé pér programin e studimit
népérmjet njé séré strategjish ndérsektoriale si ajo e
Komunikimit dhe Transparencés qé lidhen direkt me kété
standart.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardeve té fushés VI
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Pérfundime té Vlerésimit té programit té studimit té ciklit té paré Bachelor né:
“Administrim Biznes”

a. Pikat e forta dhe afirmime:
Pérvoja shumé vjegare né tregun e arsimit té larté té programit té studimit;

Ndérkombétarizimi i vazhdueshem i stafit té angazhuar né programin e studimit dhe
pjesémarrja né projekte/mobilitete trajnimi, i mundéson personelit akademik dhe studentéve
té pérfitojné nga shkémbimi dhe bashkéveprimi me kérkues shkencor nga BE-ja, pérfshiré
kétu pjesémarrjen né trajnime dhe konferenca tematike;

Stafi PAK i angazhuar né programin e studimit vjen nga eksperienca e biznesi, drejtimi i
institucioneve publike e private me peshé né qark, duke luajtur njé rol té réndésishém né
ndérveprimin universitet — biznes ose departament- biznes;

Staf proaktiv dhe i angazhuar né projekte kombétare dhe ndérkombétare dhe né aktivitetet me
karakter shkencor té UNISHK;

Godina, biblioteka, ambjentet mésimore jané té njé standarti té larté duke krijuar né kété
ményré njé mjedis g€ mbéshtet arritjen e objektivave té programit té studimit;

b. Pika té dobéta:

. Mungon pérditésimi i syllabuseve , i literaturés dhe formave t& kontrollit t& studentéve,

(Standardi I1.3, kriteri 4, & Standardi I1.4, kriteri 5) si dhe mungon pasqyrimi i kérkimit
shkencor t& stafit PAE/PAK né syllabuset e 1éndéve qg ato ofrojné (Standardi IIL 1/kriteri 3)
Mungesa ¢ 1éndéve si inovacion, psikologji, sociologji, digjitalizimi né biznesin e vogél etj;
(Standardi III.4/kviteri 1)

Mungesa e njé sinergjie institucionale né funksion té planifikimit, vlerésimit dhe monitorimit
t€ cilésis¢ (Standardi V.5 /Kriteri 4) Mungesa e njé raporti vlerésimi cilésie 360 gradé.
Raporti permbledhes mbi NJSBC né nivel fakulteti 2023 ofron vetém njé pérgjigjie t&
reduktuar té gjetjeve t& pyetésorit té studentéve pa njé narrative konkrete né lidhje me masa
t€ tiera pér sigurimin e cilésisé; (Standardi VI.1 /Kriteri 2)

Rekomandime

GVJ rekomandon qé krahas pérmirésimit té metodologjisé s& kérkimit t& tregut pér
identifikimin e kompetencave aktuale dhe ato t& ardhshme té hartohet dhe njé analizé
Benchmarking ku t& analizohen programe studimi t& ngjashme né rajon BE dhe mé gjeré t&
cilat jané pérdorur si referencé pér ndértimin e programit t€ studimit. Konsultimi i
vazhdueshém i programeve té ngjashme brenda dhe jashté vendit do t'i shérbejé IAL-sé pér
t€ pérditésuar dhe ndértuar njé program studimi kompetitiv dhe me impakt né tregun e punés
duke pasur parasysh evolimin e madh teknologjik;

GVI vleréson dhe rekomandon né lidhje me programin e studimit
¢ pérshtatjen e programit me nevojat e tregut;
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1.
2.

1.

¢ rishikimi i térésis€ s& léndéveé q€ ofrohen, futja e disa léndéve t€ reja qé lidhen me
zhvillimet e fundit teknologjike, zvogélimi i peshés sé 1éndéve té financé —
kontabilitetit, kalimi i disa iéndéve né MA dhe anasjelltas;

¢ formulimi i silabuseve né pérputhje me VKM 41/2018 dhe né gjuhén angleze si dhe
njé ményré vlerésimi kah vlerésimit t€ vazhduar ( pra mé pak peshé provimit final);

¢ pérditésimi literaturés dhe pérfshirjé punimeve shkencore té pedagogéve né literaturén
e rekomanduar apo né rastet studimore té mbéshtetura;

GV]J sugjeron pajisjen € FE me njé zyré pér informimin dhe karrierén si dhe apo ngritjen ¢
njé¢ HUB pér studentét ¢ AB dhe mbi t& gjitha pér njé dinamiké qé krijon sinergji dhe
optimizém né institucion;

GV]J sugjeron pérmirésimet e duhura sa i pérket njé strategjie t& miréfillté pér mediat
sociale dhe komunikimin e integruar;

GV] sugjeron njé frekuencé vjetore n€ drejtim t€ auditimit t& sekretarisé mésimore;

Evaluation’s conclusions for the first cycle study program Bachelor in “Business
Adminstration”

a. Strengths and affirmations:

Many years of experience in the higher education market of the study programme in question;
The continuous internationalization of the staff involved in the programme and the
participation in training projects/motilities enable academic staff and students to benefit from
exchanges and interactions with researchers from the EU, including participation in training
and thematic conferences;

The staff involved in the programme will play an important role in the interaction between
the university and the business world, or between the faculty and the business world, with
experience in the business world and in the management of public and private institutions of
importance in the region;

Proactive staff involved in national and international projects, and in UNISHK scientific
events;

An environment that supports the achievement of the programme's objectives, with buildings,
library and teaching facilities with the required standards;

b. Weaknesses:

The absence of updating of curricula mechanism, and lack of ongoing student assessment
(Standard 11.3/ Criterion 4, & Standard II.4/ Criterion 5); No existing practices on the

inclusion of the scientific research of PAE/PAK staff in the curricula of the courses they offer
(Standard II1.1/Criterion 3)
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2. Lacking subjects refated to the existing market demand such as innovation, psychology,
sociology, digitalization in small enterprises, etc; (Standard IIl.4/criterion 1)

3. Lack of institutional synergy in terms of planning, evaluation and quality monitoring
(Standard V.5 / Criterion 4). The lack of a 360 Degree Quality Assessment Report, (the 2023
NISBC Faculty Summary Report provides only a reduced response to the results of the
student questionnaire without a concrete narrative regarding other quality assurance
measures; (Standard V1.1 / Criterion 2)

Recommendation

1. EEG recommends that in addition to the improvement of the market research methodology for
the identification of current and future competencies, a benchmarking analysis should be
carried out to analyse similar study programmes in the EU region and beyond, which have been
used as a reference for the construction of the study programme. The continuous consultation
of similar programmes inside and outside the country will serve the HEI to update and build a
competitive study programme with an impact on the labour market, taking into account the
technological disruption;

2. Regarding the study programme the following recommendations are presented

o Adaptation-update of the programme to the needs of the market,

e The revision of the subjects in alignment with the previous point; the introduction of
new courses related to the latest technological developments, reducing the weight of
financial accounting topics in this study programme; transferring some subjects to the
Master of Science program and vice versa,

e the formulation of syllabi in accordance with VKM 41/2018 and in English to, as well
as an assessment method towards continuous assessment (i.e. less weight on the final
exam),

¢ literature update according to VKM 41; include the scientific work of the lecturers in
the recommended literature or in the supported case studies.

3. GVIJ suggests equipping FE with an office for information and career as well as setting up a
HUB for AB students and above all for a dynamic that creates synergy and optimism in the
institution;

4. GVIJ suggests appropriate improvements in terms of a proper strategy for social media and
integrated communication;

5. EEG recommends an annual frequency in terms of auditing the university secretariat;
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Shkalla e pérmbushjes sé standardeve té cilésisé sé programit

SHKALLA E PERMBUSHJES SE STANDARDEVE |
Ti FUSHES

PROGRAMIT Tit X
STUDIMIT

II. ORGANIZIMI,
DREJTIMI DHE ‘
ADMINISTRIMI 1
PROGRAMIT TE X
STUDIMIT TE
CIKLIT TE PARE
BACHELOR

III. MESIMDHENIA,
MIESIMNXINIA,
VLERESIMI DHE
KOMPETENCAT

IV. BURIMET
NJEREZORE,
FINANCIARE,
INFRASTRUKTURA,
LOGJISTIKA PER
REALIZIMIN E
PROGRAMIT TE
STUDIMIT

V. STUDENTET DHE
MBESHTETJA E X
TYRE

VI. SIGURIMI I Tl
CILESISE SE

PROGRAMIT TE X
STUDIMIT '
BACHELOR
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